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PRESENTACION

Este texto da cuenta de algunos resultados del proyecto de investigacion
“Organizacion de poblacion desplazada y restablecimiento de derechos en
las ciudades de Medellin y Bogota”, desarrollado por el grupo Laboratorio
Universitario de Estudios Sociales de la Fundacion Universitaria Luis Amigo
y el Grupo de Estudios Sociopoliticos Contemporaneos de la Fundacion
Universitaria Monserrate, en convenio con Colciencias.'

En dicho proyecto, se caracterizé el contexto en el que intervienen las
Organizaciones de Poblacion Desplazada (OPD), dando cuenta de las
incertidumbres generadas por las circunstancias de exclusion, marginalidad
e inseguridad que marcan la vida de los desplazados y que los llevan a
reconfigurar roles y a reconstruir tejido social. En este punto, las OPD juegan
un papel vinculante y orientador en la inclusion en nuevas redes sociales,
por su incidencia en los espacios de participacion y decisién ciudadana, y
el desarrollo de alianzas, en particular con la administraciéon publica, para
buscar alternativas y proyectos en escenarios como los Comités de Atencién
y las Mesas de Poblacion Desplazada, creadas a nivel nacional y local.

Se identifican diferentes tipos de OPD: las prestadoras de servicios, las
dependientes de programas estatales, las que solo poseen un caracter nominal,
las asistencialistas, las que se configuran como espacios de formacion,
informacion y asesoria, y, por ultimo, las que se constituyen en espacios

! Cadigo: 2116-452- 21371; numero del contrato: 249-2008.
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movilizadores. Esta tipologia no excluye la existencia de organizaciones que
presentan caracteristicas combinadas.

Las OPD, segun su identidad, hacen diferentes tipos de practicas de
supervivencia y de ampliacién de condiciones de desarrollo comunitario al
despertar el valor de la solidaridad, las practicas en derecho y todas aquellas
acciones que buscan la conservacion de la identidad cultural.

Por ultimo, se analiza elimpacto de estas practicas alaluzde dos categorias:
la autonomia y la visibilidad. Con la autonomia se devela la capacidad de
la organizacion para dar cuenta de su situacion como desplazados y tomar
decisiones en lo politico y social, y con la visibilidad se establece la capacidad
de la organizacion para posicionarse socialmente y para movilizar a sus
miembros y a la sociedad por la creacion y el mantenimiento de escenarios
de incidencia politica.

En sintesis, en este libro se detallan aproximaciones y construcciones que
ilustran contextos, acciones, modelos organizativos y perspectivas que las
OPD vienen aplicando en la busqueda de caminos hacia el restablecimiento
de los derechos de la poblacion desplazada.

MARTHA EUGENIA LEZCANO MIRANDA
Decana de la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas (Funlam)



PROLOGO

Alfredo Ghiso Cotos

El desplazamiento forzado es un fendmeno que se registra en diferentes
paises del mundo, generalmente como consecuencia de situaciones de
conflicto armado interno. Para hacerle frente al fendmeno, el sistema de
Naciones Unidas cred su propia agencia: la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). En 1950, dicha
agencia fue establecida de manera temporal —o0 al menos eso se pensaba
entonces— para afrontar el problema de los cientos de miles de personas que
permanecian sin hogar en Europa, como consecuencia de la Segunda Guerra
Mundial. Sin embargo, dada la proliferacion de conflictos armados a nivel
mundial luego de esa guerra, el trabajo de ACNUR se hizo permanente hasta
el siglo XXl 'y, actualmente, la agencia estudia y monitorea el problema a nivel
mundial, coordinando distintas labores de asistencia humanitaria en todas
aquellas regiones del mundo donde se reproduce el fendmeno.

El pasado 16 de junio de 2009, ACNUR present6 en Washington su ultimo
informe titulado Tendencias globales 2008, en el cual se afirma que el nUmero
de personas desarraigadas en todo el mundo, por fuerza de los conflictos
armados, asciende a 42 millones de personas. De este numero, 26 millones
corresponden a desplazados internos; es decir, personas desarraigadas dentro
de sus propios paises. Mientras que los 16 millones restantes corresponden
a refugiados (aquellos que cruzan las fronteras nacionales) y, también, a
solicitantes de asilo.
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El 80% de todos los refugiados y desplazados internos se encuentra en
paises subdesarrollados. De acuerdo con el informe, en la actualidad, los
paises de mayor expulsiéon de poblacion son los siguientes: Pakistan, Sri
Lanka, Somalia, Colombia, Irak y Republica Democratica del Congo. ACNUR
plantea lo siguiente:

Colombia cuenta conunade las mayores poblaciones de desplazados internos,
estimada en unos 3 millones. Irak tenia unos 2,6 millones de desplazados
internos a finales de 2008, de los que 1,4 millones ya habian sido desplazados
en los tres ultimos afios. Hubo mas de 2 millones de desplazados internos en
la regién sudanesa de Darfur. Los nuevos conflictos armados en el este de la
Republica Democratica del Congo y Somalia en el pasado aio generaron un
desplazamiento total de 1,5 millones y 1,3 millones, respectivamente. Kenia
observo un considerable nuevo desplazamiento interno a comienzos de ano,
mientras que el conflicto armado en Georgia obligo a otras 135.000 personas
a dejar sus hogares. Otros lugares en los que aumenté el desplazamiento en
2008 fueron Afganistan, Pakistan, Sri Lanka y Yemen.

Es importante aclarar que ACNUR entiende por desplazados a aquellas
personas o grupos de personas que se han visto obligadas a huir de su
hogar para escapar de un conflicto armado, de situaciones de violencia
generalizada o de violaciones de los derechos humanos. Aunque también
se considera como desplazados a muchos otros millones de civiles que han
perdido sus hogares como consecuencia de desastres naturales, ACNUR
(2007) normalmente no se involucra con este segundo grupo, excepto en
circunstancias excepcionales, como lo fueron el caso del tsunami de 2004 en
Asia y el terremoto en el norte de Pakistan de 2005. (ACNUR, 2007:6)

En Colombia, el desplazamiento forzado de poblacién ha sido un fenémeno
qgue se ha presentado por oleadas, de acuerdo con la evolucion geografica
y social del conflicto. Es asi como, desde mediados de los afos ochenta del
siglo XX, el desplazamiento cobro en el pais un dinamismo sin precedentes,
ligado a una intensificacion de las confrontaciones armadas, a la narcotizacion
de los diversos actores armados y al surgimiento del paramilitarismo.

El desplazamiento forzado de poblacion es, en Colombia, un fenbmeno
historico y estructural que se presenta no sélo como un “dafo colateral” del
conflicto armado interno, sino, principalmente y cada vez mas, como una
estrategia de guerra de los actores armados del conflicto, llamense guerrilla,
paramilitares, narcotraficantes, delincuentes comunes o fuerza publica.
Estrategia a la que se acude con el objetivo de consolidar un dominio territorial,
ampliar el poder politico de una faccion en particular o, simplemente, para
despojar a los campesinos de sus tierras con el fin de adelantar proyectos
agropecuarios, bien sea para producir productos de uso licito, como el petroleo
y el aceite de palma, o ilicito, como la cocaina y la heroina.
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Por esto:

La evolucion del conflicto armado que vive el pais, sus flujos y reflujos,
su regionalizacion y la irrupcion de nuevos intereses geopoliticos, ha
acrecentado la problematica del desplazamiento forzado, que por sus
caracteristicas y dimensiones se ha convertido en un tema obligado en la

produccion académica e institucional del pais (Ramirez, s.f.: 1)

También es un tema de interés para los medios de comunicacion que
apenas empiezan a dar cuenta de la existencia del fenédmeno, de su magnitud
y de los efectos en el tejido social rural y urbano. El asunto de los desplazados
en Colombia dejé de ser local e interesa ahora a toda la aldea global, porque
la violacion sistematica de los derechos humanos da cuenta de un problema
estructural y de fondo.

Alanecesidad de conocer este fendmeno, responden los diversos estudios
que desde la década de los noventa se vienen desarrollando en Colombia,
auspiciados por Organismos No Gubernamentales (ONG), universidades,
centros de investigacion y grupos de investigacion. Ante la multiplicacion de
investigaciones, Ana Carolina Ramirez (s.f.), en su texto: “Desplazamiento
interno forzoso en Colombia: producciéon académica y politica publica”, da
cuenta de una posible tipologia de los estudios realizados hasta el 2003 con
“la pretension de armar un mapa conceptual preliminar” (6).

Tabla N.° 1. Tipo de estudios realizados sobre desplazamiento en Colombia

CARACTERISTICAS Y CONTENIDOS DEL ESTUDIO

Conflicto armado y conflicto agrario (estudios analitico-estructurales)
Implicaciones socio-econdmicas

Estudios descriptivos de tipo cuantitativo

Fenomenologia del desplazamiento (impactos psicosociales)
Analisis juridico del fenébmeno

6 | El fendmeno leido desde el género, lo generacional y lo étnico
Fuente: Ramirez, A. C. (s.f.).

N |W|N|—

Teniendo como referente la clasificacion que presentamos, podemos
referirnos a distintos énfasis y perspectivas que asumen los estudios
sobre el tema del desplazamiento en Colombia. Estan los que dan cuenta
estadisticamente de la morfologia y magnitud del problema. También existen
los que optan por una perspectiva fenomenoldgica, basados en estrategias
biograficas, centrados en la reconstruccién de las trayectorias de vida y en
develar las historias de las comunidades y los colectivos desplazados.
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Otras investigaciones asumen una postura socio-critica frente a las
condiciones politicas, econdmicas y sociales que propician el desplazamiento
en Colombia; relacionan este problema humanitario con el conflicto social, la
tenencia y uso de la tierra, la imposicion de macroproyectos agroindustriales,
mineros o energéticos, y las disputas territoriales entre los diferentes actores
armados, como razén historica y contexto del desplazamiento forzado. En este
tipo de estudios, el fendmeno se ubica, contextualiza y problematiza desde la
comprension de los procesos politicos regionales y nacionales, dando cuenta
del lugar y peso social que el fendmeno tiene en procesos que tienden a
intensificar y degradar la guerra, afectando, cada vez mas, la cotidianidad y el
tejido sociopolitico configurado por la poblacién civil.

En el caso de Medellin, Cali y Bogota se han venido desarrollando
estudios que dan cuenta de la problematica de la poblacion desplazada en el
contexto urbano y del impacto que el fendmeno social tiene en la subjetividad,
en el cambio de significado del espacio y del tiempo en la ciudad, asi como de
los efectos en el mundo de los valores, las actitudes, las motivaciones y los
estilos cognitivos, que inducen a nuevas estrategias, nuevos retos, tensiones
y negociaciones en la ciudad (Cabrera, s.f.).

Otros estudios trasladan el desplazamiento forzado en Colombia mas
alla de los limites regionales y de las fronteras nacionales, conectandolo a
problematicas internacionales y dando cuenta de que el fendmeno también se
contextualiza, comprende y explica desde las politicas derivadas del Nuevo
Orden Mundial, que impone nuevas logicas politicas, econdmicas, sociales
y culturales que condicionan tanto la lectura como el disefio de respuestas
efectivas al problema. En estos ultimos ocho afos, se ha visto cémo el
problema del desplazamiento esta siendo estudiado como un fendmeno
fronterizo y transfronterizo que afecta a la regién andina en conjunto, lo que
lleva a replantear los limites del desplazamiento forzado.

También encontramos que han sido estudiados los procesos organizativos
y de resistencia de la poblacién desplazada en diferentes regiones y ciudades
del pais. Algunos estudios muestran de manera descriptiva los antecedentes,
denuncias y demandas, dando cuenta de los alcances, las limitaciones y los
retos a los que se enfrentan los colectivos y Organizaciones de Poblacion
Desplazada (OPD).

En este orden estan los estudios que indagan en los procesos de
restablecimiento que la poblacion desplazada viene implementando por vias
de hecho y de derecho, en los que se contrastan sus luchas con la ejecucion
de las politicas, los programas de atencion humanitaria de emergencia,
retorno, reubicacion urbana y rural (acceso a tierras), de insercion y
estabilizacion socioecondémica, de salud y educacion, y ponen de manifiesto
las contradicciones de tipo estructural y estratégico entre la formulacién de
la jurisprudencia y las politicas con la practica realizada por los organismos
encargados de la atencién a la poblacién desplazada.




EN LA BUSQUEDA DEL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS.

El proyecto y sus preguntas

Teniendo en cuenta los estudios realizados y ubicados en los contextos
urbanos donde las OPD libran sus luchas, se formuldé el proyecto:
“Organizacion de poblacion desplazada y restablecimiento de derechos
en las ciudades de Medellin y Bogota”, en el que se tratd de dar cuenta de
las relaciones existentes entre las condiciones y practicas organizativas de
la poblacion desplazada con los procesos y practicas que realizan para el
restablecimiento de sus derechos, sobre todo de aquellas acciones que van
mas alla de los modelos clientelistas o convencionales de asistencia social
a grupos vulnerados. Ello, a sabiendas de que existe otro tipo de amenazas
(Bello, 2002) que no depende exclusivamente de las organizaciones, sino
de las entidades encargadas del restablecimiento; entre tales amenazas se
encuentran: la falta de coordinacion para construir instrumentos y mecanismos
que faciliten el seguimiento de programas y proyectos orientados a la atencién
integral; resistencias y prejuicios entre las entidades publicas y privadas para
compartir informacion; y carencia de recursos técnicos apropiados para el
seguimiento y la evaluacion .

Esde notarque, conrespecto alos procesos organizativos y su relacién con
el restablecimiento de derechos, la produccion investigativa en el momento de
formulaciény realizacion del proyecto era escasay que lainformacién existente
no contaba con una buena difusion y circulacion entre las organizaciones de
poblacién desplazada. Por ello, en esta investigacion, resulta especialmente
significativo comprender las practicas de las organizaciones e identificar el
tipo de practicas autonomas y su relacion con el restablecimiento de derechos
en las dos ciudades de Medellin y Bogota; buscando reconocer como las
OPD se ven limitadas o potenciadas por las coyunturas politicas, econémicas
y socioculturales en las que intervienen, y por las dinamicas y estructuras
institucionales hacia las cuales dirigen sus acciones colectivas.

El estudio, en el que participaron dos grupos de investigacion? y
Organizaciones de Poblacion Desplazada de Medellin y Bogota, se pregunto:

e ;Qué caracteriza el contexto en el que intervienen las organizaciones de
poblacién desplazada?

e ;Qué caracteristicas tienen las practicas emprendidas por las
organizaciones de poblacidén desplazada para el restablecimiento de sus
derechos?

e ;Qué practicas autonomas realiza la poblacion desplazada para su
reconocimiento social en Medellin y Bogota?

N

Grupos de investigacién: Laboratorio Universitario de Estudios Sociales (Funlam, Medellin)
y Grupo de Estudios Sociopoliticos Contemporaneos (FUM, Bogota).
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e ;Cudles son los alcances y limitaciones de las practicas de las
organizaciones de poblacién desplazada?

e ;Qué espacios y practicas se pueden potenciar en las organizaciones de
poblacién desplazada?

La metodologia aplicada en la investigacion

Con el propdsito de dar respuesta a las preguntas que orientaron la
investigacion, se considerd que la estrategia de la teoria fundada —entendida
como una estrategia de investigacion cualitativa, sistematica en la recopilacion
y en el analisis de datos, que tiene como fin generar una teoria explicativa
que lleve a la comprension de los fendmenos sociales y sicoldgicos a partir
de la contrastacion y comparacion de la informacion cualitativa recopilada en
el mundo cotidiano— resultaba la mas acorde con la naturaleza del problema
planteado, debido a que posibilitaba desarrollar descripciones, comprensiones
y explicaciones de realidades sociales especificas, destacando la palabra,
interacciones y experiencias de los sujetos que participan en los grupos,
y permitiendo, asi, conceptualizar y teorizar mediante la recopilacién y
comparacioén constante de los datos.®

Construir teoria fundada, sustantiva, implico la descripcion, comparacion
y comprension de los tipos de practicas que emprende la poblacion y la
relacion o efecto que tienen éstas con la estructura organizativa, lo que
amplia las concepciones sobre los contextos en los cuales intervienen dichas
organizaciones y sus posibilidades o limitantes para el restablecimiento de
derechos.

La utilizacion de la teoria fundada, como estrategia metodoldgica, posibilitd
ademas la comprensién de la realidad a partir de las miradas de los miembros
de las OPD que el equipo fue integrando en su proceso investigativo. “En la
propuesta de teoria fundada, toda conceptualizacion tiene que ser contrastada
con los datos que surgen de las observaciones y registros” (Galeano, 2004: 1).
En este sentido, las técnicas de orden cualitativo empleadas dieron apertura
a que los investigadores reconocieran las practicas, dinamicas sociales y
organizativas de la poblacion desplazada.

Durante el proceso investigativo también se llevaron a cabo varios
ejercicios de cualificacion de la informacion por medio del didlogo de saberes.
Con el animo de socializar los alcances logrados a partir de la consulta
de las fuentes primarias y de los acercamientos al campo, el equipo de
trabajo abrié un escenario que permitiera, para todos los involucrados en
el proceso, aprendizajes criticos acerca del tema de estudio. Asi fue como

3 La comparacién constante de datos hace parte de un método el cual se basa en la saturacion
de informacion, su objetivo no es tanto la verificacion de teoria como si su generacion. Ver:
Galeano (2004).
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se conformaron diferentes equipos reflexivos que tuvieron como finalidad
propiciar encuentros conversacionales de indole académico que facilitasen el
analisis y la apropiacion de la informacién generada.

Para que ello fuera posible, a lo largo de la investigacion se seleccionaron
los interlocutores y los casos de manera intencional y deliberada. Se analizé
la pluralidad de actores sociales contemplados y como universo se determiné
una poblacion constituida por lideres y representantes de organizaciones
de poblacién desplazada, con caracteristicas personales relacionadas con
la capacidad para narrar experiencias organizativas y reflexionar sobre las
practicas que emprenden; asimismo, con la disposicion para participar en las
actividades programadas en el proyecto.

No obstante, es preciso reconocer que el proceso de seleccién de
interlocutores y casos fue condicionado y mediado por situaciones coyunturales
en el orden de la seguridad personal, ocurridas en ambas ciudades, que
obligaron a re direccionar las estrategias, contacto y participacion en el
proceso investigativo.

En los diferentes momentos de generaciéon de informacién se utilizaron
técnicas dialdgicas e interactivas, que permitieron reconocer los contextos
donde intervienen las organizaciones y dar cuenta de las problematicas
socioculturales, territoriales, econdmicas y las tensiones politicas que
enfrentan o condicionan la actuacion de las organizaciones en la ciudad, asi
como identificar los tipos de practicas que emprenden y su relacion con la
estructura organizativa. En la aplicacion de las técnicas investigativas se busco
generar informacién sobre las categorias definidas o emergentes a lo largo
del proceso y, simultaneamente, ir aplicando estrategias de triangulacion que
permitian evaluar la consistencia y sinergias de los hallazgos, contrastandolos
con elementos conceptuales y tedricos, ganando en saturacion y compresion
del problema en estudio.

En los momentos analiticos e interpretativos, la propuesta metodologica
desarrollada rescata la creatividad y la reflexividad de los grupos participantes
e introduce las diferentes lecturas (extensiva, tematica, relacional) de
la informacion generada, como uno de los medios para el descubrimiento
de nuevos conocimientos. De ahi que se dedicara algun tiempo a releer la
informacion, escuchar las grabaciones y conversar con los grupos sobre las
posibles interpretaciones; todo ello para captar las distintas dimensiones
y propiedades, encontrar detalles que se habian pasado por alto, y ubicar
vacios y saturaciones.

Asi se identificaron los tipos de practicas, sus autonomias y se visibilizaron
las relaciones de éstas con los procesos organizativos y su incidencia en el
contexto, con lo que se ubican las posibles areas en las que es necesario
desarrollar una propuesta para el fortalecimiento de las OPD, en lo relativo a
la participacion en cuatro ambitos: la de los sujetos; la de las organizaciones
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y redes sociales; la de negociacion e incidencia en las politicas y la
institucionalidad publica; y, finalmente, la de los medios y tecnologias de
comunicacion. Es en tales ambitos donde se podria desarrollar propuestas
y practicas estratégicas para responder a la necesidad de fortalecimiento
de las OPD en los diversos contextos conflictivos en los que luchan por el
restablecimiento de los derechos de la poblacién desplazada.

Los textos

De la investigacion realizada se derivaron diferentes tipos de resultados
y productos. En este libro compilamos cuatro articulos que dan cuenta de las
aproximaciones hechas, durante el proceso de estudio, a la realidad de las
OPD en la busqueda del restablecimiento de derechos.

Los dos primeros de estos textos que dan cuenta de las poblaciones
desplazadas en las ciudades de Bogota y Medellin ponen en evidencia los
acercamientos al contexto urbano, los desafios, las estructuras de atencion de
las que la poblacion desplazada dispone en dichas ciudades, las necesidades
que perviven y que la llevan a reclamar y demandar atencion del Estado,
la inseguridad reinante en los asentamientos, y la cotidianidad de mujeres,
hombres, nifios y jovenes desplazados.

La tercera aproximacioén, realizada durante la investigacién, se hace a
las OPD mismas, en particular a sus caracteristicas y a las condiciones de
vulnerabilidad social y de exclusién que vivencian y enfrentan en las ciudades.
En el texto se da cuenta de cédmo, en estos espacios colectivos, la poblacién
desplazada consolida y configura sus aprendizajes politicos, asi como
sus intereses y demandas, varias de ellas relacionadas con necesidades
basicas insatisfechas. El apunte muestra las luchas y resistencias, y pone en
evidencia las dificultades que enfrentan. También, las autoras dan cuenta de
los rasgos identitarios, que, al guardar relacion con sus lugares de origen, le
permiten a la poblacion desplazada configurar redes sociales y escenarios
de participacion, segun dinamicas organizativas complejas que obedecen
a contextos particulares, los cuales influyen en sus acciones en pos del
restablecimiento de derechos.

El cuarto articulo que se presenta en el texto describe la aproximacion en el
proceso de investigacion a las practicas de las OPD y sus sentidos respectivos.
El texto da cuenta de opciones, de experiencias organizativas, de elementos
de orden cultural y politico, de reivindicaciones y de las posibilidades que las
OPD perciben, a partir de la normatividad e institucionalidad vigentes. Por otro
lado, el texto se acerca a los procesos de interiorizacion de modelos, pautas
y formas de concebir y de orientar los procesos organizativos, describiendo
como éstos permiten poner en marcha determinados tipos de practicas y
estrategias como formas de actuacion cotidiana.
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El libro se cierra con un epilogo en el que se subrayan y recapitulan
algunos aspectos relevantes de los tratados en diferentes articulos, resaltando
las incidencias y circunstancias en las que actuan las OPD tanto en Bogota
como en Medellin. Se hace una breve sintesis de los tipos de organizaciones
y de practicas orientadas al restablecimiento de los derechos de la poblacion
desplazada; se plantean ademas los alcances y limitaciones de las acciones
de las OPD, y se destacan algunas pistas para potenciar los procesos con los
que la poblacion desplazada busca la restitucion de esos derechos.

En resumen, el conjunto de textos que conforma este libro explora con
detalle las aproximaciones y construcciones que ilustran contextos, acciones,
modelos organizativos y perspectivas que las OPD vienen aplicando. Las
reflexiones presentes en cada articulo levantan preguntas en torno a la
conciencia de los objetivos que identifican y articulan a las OPD, en relacién
con sus identidades y pertenencias. También nos mueven a pensar en la
participacion comprometida, en la vinculacién organica y en la movilizacién de
otros grupos y sectores sociales interesados, con poder politico y académico,
y capaces de poner en la escena nacional y en el debate publico el tema de
la poblacién desplazada y de las condiciones politicas y econémicas, que hoy
siguen obstaculizando el real restablecimiento de sus derechos.
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|. POBLACION DESPLAZADA EN
LA CIUDAD DE BOGOTA

Ricardo Bricerio Ayala
Claudia Milena Malavera Pulido

La ciudad de Bogota se ha posicionado como epicentro del pais, debido a
que en ella convergen no solo referentes institucionales, econémicos, politicos
y culturales significativos, sino que a su vez se ha constituido en un centro
receptor de familias, provenientes de todas las regiones, que deciden migrar
alli buscando mejores condiciones de vida.

Bogota, por ende, es la ciudad mas habitada de Colombia. Las cifras
del censo realizado en el afio 2005 permiten evidenciar que el numero de
habitantes se habia incrementado, para ese momento, a mas de 6°700.000.
Esa cantidad de personas corresponderia al “16,4% del total de la poblacion
nacional, estimada en 42'090.502”. (FAMIG & CODHES, 2007: 25).

En relacién a los aspectos administrativos de la ciudad se logra identificar
que:

La extension total del Distrito Capital es de 177.598 hectareas, de las cuales
129.815 sonrurales, 30.736 urbanas y 17.045 suburbanas. A su vez, el distrito
se subdivide en 20 localidades, que albergan 1.516 barrios en total, con
una densidad poblacional general de 3.529 habitantes por km?. Su extensa
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area metropolitana esta integrada por los municipios de Soacha, Facatativa,
Zipaquira, Chia, Mosquera, Madrid, Funza, Cajica, Sibaté, Tocancipa, La
Calera, Sopd, Tabio, Tenjo, Cota, Gachancipa y Bojaca. (FAMIG & CODHES,
2007: 26)

En esa medida, la capital del pais y algunos municipios aledafios a ésta se
han convertido en las zonas de mayor concentraciéon de familias provenientes
de todas las regiones que deciden migrar, bien sea por un deseo personal o
contra su voluntad, por el conflicto armado existente. Cabe indicar, entonces,
qgue en esta ultima categoria se encuentran las familias que debieron salir de
sus lugares de origen para asi ponerse a salvo y tratar de empezar a forjarse
una nueva vida. Las personas victimas de desplazamiento forzado a causa de
amenazas por violencia interna, consideran que Bogota puede llegar a ser un
buen lugar para la movilizacion de redes de apoyo, como la oportunidad para
conseguir mayores fuentes de empleo, de acceso a servicios basicos o de
restablecimiento de vinculos con familiares o conocidos que pudieron migrar
anteriormente. Con esas caracteristicas, Bogota se ha consolidado hoy por
hoy, como la principal ciudad receptora en materia de desplazamiento.

De acuerdo con investigaciones previas, realizadas por el CINEP, el
fenomeno del desplazamiento se viene presentando desde hace mas de
cuatro décadas. Para mediados de los afios sesenta, Bogota ya se enfrentaba
a una situacién de convergencia masiva, a causa de la llegada de poblacién
proveniente de todos los rincones del pais en busca de mejores opciones de
vida.

Segun estadisticas del CODHES, hasta mitad de los ochentas, las familias
desplazadas que se instalaron en Bogota provenian de distintas regiones
ubicadas al sur del pais, principalmente en los departamentos de la zona
suroccidental, tales como Caqueta, Meta y Guaviare. Posteriormente, y en
relacion con los afios noventa se logro identificar que estas familias venian
de departamentos de la zona centroccidental, como Antioquia y Chocé. En
las ultimas décadas, otros departamentos como Tolima, Putumayo e incluso
Cundinamarca, han empezado a convertirse en zonas de expulsion.

Con relacion al estudio de caracterizacion sociodemografica de familias en
situacion de desplazamiento en Bogota, realizada entre de junio a septiembre
de 2006 por la Fundacién de Atencion al Migrante de la Arquidiocesis de
Bogota y CODHES, se logra identificar, que los principales departamentos de
expulsion de poblacién desplazada, son, en su orden:

Tolima (31%), Cundinamarca (13%), Meta (8%), Huila (6%), Chocd, Caquetay
Caldas (6%), Antioquia (4%), Santander, Guaviare, Bolivar (3%) y Putumayo,
Boyaca, Narifio y Casanare (2%). A otros diez departamentos y en menores
proporciones corresponde el 25% restante. (FAMIG & CODHES, 2007: 22).

Se estima, entonces, que las principales causas de desplazamiento, para
inicios del siglo veintiuno, son: “amenazas (57%), seguida de lejos por el
asesinato (10,2%) y el reclutamiento (10,5%). Otros motivos sefialados son el
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miedo, la toma de municipios, la agresion fisica, la extorsion, la desaparicion
forzada y las consecuencias de las Zonas de Despeje” (ACNUR, 2003: 32).

Sin lugar a dudas, el fendmeno del desplazamiento, que alcanzé grandes
dimensiones en la década del ochenta, ha convertido a Bogota en una de las
principales ciudades receptoras de esta poblacion a nivel nacional, lo que
también hace de ella una de las urbes mas afectadas por dicho proceso.

Durante 1996 se calcula que arribaron a Bogota, aproximadamente, 9.700
hogares desplazados por violencia que integran un nucleo humano de 50
mil personas, es decir unas 27 familias por dia, lo que indica un promedio
ligeramente superior a un hogar cada hora. (Bello, 2000: 113)

Alo anterior se agrega que las familias “eligen” a la ciudad capital, porque
sus intereses estan ampliamente asociados a la busqueda inmediata de
seguridad, a la posibilidad de solventar necesidades de orden econdmico, o
por contar con una persona de referencia, la cual se convierte en el principal
apoyo, al menos durante los primeros meses de llegada. Es asi como la
participaciéon de Bogota como lugar de apertura paso6 de ser “del 12,5% en
1973 al 14,2% en 1985 y al 14,7% en 1993". (Arquidiocesis de Bogota &
CODHES, 1997: 33).

Actualmente las estadisticas muestran que el fendémeno del
desplazamiento sigue en aumento. Es posible determinar también, que la
mayoria de estas familias provienen de areas rurales y son campesinos,
indigenas, afrodescendientes o mestizos. De acuerdo con los datos arrojados
por el Sistema de Informacion sobre Desplazamiento Forzado del CODHES:
“‘entre 1985 y 2006 alrededor de 666.590 personas llegaron desplazadas a
los centros urbanos, es decir, el 17% del total de la poblacién desplazada en
Colombia para el mismo periodo” (FAMIG & CODHES, 2007:42).). En el caso
especifico de la capital, “entre 2001 y 2006 alrededor de 201.382 personas
llegaron desplazadas a Bogota, por causa del conflicto armado, es decir, 93
personas en promedio diario, que integran aproximadamente 23 hogares”
(FAMIG & CODHES, 2007: 43).

Un dato adicional es que, segun cifras de la Secretaria de Gobierno y
el CODHES, en Bogota durante los ultimos ocho afios se han registrado los
nameros mas altos de familias victimas de desplazamiento. Cabe mencionar
que las instituciones publicas toman como unidad de medida la cantidad de
personas que se acercan a declarar y pasar por el tramite de solicitud para
acceso a servicios basicos; estos datos, a la vez, pueden verse alterados
porque muchas de estas familias optan por no acudir a los entes a hacer
constar su denuncia, ya sea por incredulidad, desconfianza, desconocimiento
o temor a ser encontrados, entre otras causas. Igualmente, esta situacion
tiende a agudizarse, ya que puede aparecer también el rechazo por parte del
ente de registro oficial al reconocimiento de la condicion de desplazamiento
de algunas familias. “Segun la Secretaria de Gobierno del Distrito Capital, de
un total de 148.949 solicitudes presentadas solo fueron admitidas 30.590, lo
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que indica que el nivel de no inclusion en Bogota es del 80%, uno de los mas
altos del pais” (FAMIG & CODHES, 2007: 47).

La situacion de pobreza y marginalidad en que viven las familias
desplazadas, también constituye una problematica social bastante
preocupante. En la mayoria de los casos que se deben a expulsion o
amenazas, las personas migran a la ciudad en busca de seguridad inmediata
y sin recursos suficientes que les permitan sobrevivir de manera digna. La
salida involuntaria de sus lugares de origen hacia la ciudad y la baja condicién
economica incrementa la busqueda afanada y poco adecuada de vivienda y
de servicios basicos, aunque estos se logren suplir de manera paliativa.

En razén de la demanda acrecentada de servicios publicos esenciales,
la busqueda se inclina principalmente hacia zonas consideradas como de
alto riesgo. Estas zonas especificas no cumplen, por lo regular, con las
condiciones necesarias para garantizar una vida digna, pues estos lotes se
encuentran ubicados en localidades marginadas donde aparecen fehacientes
problematicas de invasion del espacio publico o lugares no legalizados,
amenazas de posibles deslizamientos de tierra, proximidades a fuentes de
contaminacion como cafios y fabricas, asi como las caracteristicas mismas
del interior de las viviendas que habitan, donde se pueden evidenciar
problematicas agudas en materia de hacinamiento y precarias condiciones
ambientales y habitacionales que terminan por hacerlos mucho mas
vulnerables de lo que ya eran.

La problematica de desplazamiento en la ciudad tiende a empeorar. A
la capital continuan llegando, de manera constante, familias victimas del
conflicto armado, del terror y de la amenaza. Y como si ello fuera poco, una
vez que logran ubicar una vivienda, empieza a mostrarse un escenario mucho
mas absurdo e inclemente, pues las zonas de eleccién son en muchos de
los casos lugares de confrontacion entre los distintos actores del conflicto
armado, que luchan por el control de un territorio y se llegan a valer de
artimafias como el reclutamiento y la amenaza, e inmiscuyen a la poblacién
civil que, en muchas ocasiones, termina siendo victimizada, lo que provoca
nuevos desplazamientos, lo que da origen al fendmeno de desplazamiento
intraurbano; es decir, a un segundo, a un tercero o aun mas desplazamientos
dentro de la capital.
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El desplazamiento por localidades
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Mapa 1. Localidades de Bogota con mayor concentracion de poblacion desplazada

Fuente: Grupo de Estudios de Estudios Sociopoliticos Contemporaneos (FUM).

Sindudaalguna, se puede llegar a pensar que la caracteristica fundamental
en materia de desplazamiento en Bogota consiste en la dispersion existente
de estas familias en todo su territorio. Si bien es cierto que se reconocen
algunas localidades donde se encuentran focalizados la mayoria de los
grupos familiares, no se puede negar que la poblacién desplazada se ubica
en diversos sectores de la ciudad.

La situacién de vulnerabilidad con que llegan la mayoria de las personas,
las obliga a ubicarse en las localidades pobladas histéricamente por migrantes
econdmicos o por desplazados de otras épocas. En estas zonas a menudo
se encuentran problematicas socioeconémicas, dado el escaso equipamiento
a nivel de salud, vivienda, educacion, fuentes de empleo y servicios basicos
de acueducto y alcantarillado, entre otros. Del mismo modo, en estos
lugares predominan otras problematicas asociadas a la inseguridad, como la
delincuencia juvenil y la presencia de pandillas y de sicariato; situaciones que
terminan reafirmando la urbanizacién del conflicto armado.

En estas condiciones —y ante las escasas posibilidades para acceder a un
trabajo digno en el nuevo entorno, asi como las limitaciones para acceder a la
satisfaccion de necesidades basicas y el restablecimiento de sus derechos—,
las familias generalmente optan por el trabajo informal y el asentamiento
prolongado en zonas marginadas de la capital.

En esa medida, la poblacion en situacion de desplazamiento elige ubicarse
en localidades de la ciudad donde tiende a ser mas econdmico vivir, bien sea




EN LA BUSQUEDA DEL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS.

porque se pueden pagar arriendos menos elevados o porque el costo de vida
no es tan oneroso. En razon de ello, las localidades de Ciudad Bolivar, Usme,
Bosa, Kennedy, San Cristébal y Rafael Uribe Uribe congregan, desde hace
ya varias décadas, la mayor cantidad de familias desplazadas que existe en
Bogota. Los criterios de escogencia de las zonas de asentamiento responden
a lazos familiares, zonas de vivienda de paisanos o amigos y, en ultima
instancia, a posibilidades de acceso a vivienda (especialmente inquilinatos o
zonas ilegales urbanas o suburbanas).

Dado que no resulta facil acceder a la ayuda humanitaria o a la
estabilizacidon socioecondmica, algunas personas deciden integrarse en una
organizacion, a la cual consideran como un mecanismo importante dentro del
proceso de reconstruccion social en los nuevos espacios. Las organizaciones
que representan a estas poblaciones cumplen un papel importante como
interlocutoras ante el Estado, las ONG, las iglesias y la propia sociedad civil.
Sin embargo, el contexto en el cual deben actuar no resulta ni medianamente
favorable, en virtud de las problematicas mencionadas anteriormente, de la
indiferencia por parte de la opinién publica, de las dificultades de su dinamica
interna y de la fragilidad en la consolidacion de redes organizativas que
permitan pensar en proyecciones de gran alcance e impacto que redunden
en el beneficio colectivo.

Igualmente, resulta importante mencionar que en virtud de la cantidad
masiva de familias desplazadas que llegan a Bogota, se han creado las
Unidades de Atencion y Orientacion a Desplazados (UAQO), dependencias
inscritas a la Secretaria de Gobierno, que cumplen funciones de ayuda y
orientacion a la poblacién en situacion de desplazamiento, en materia de
asesoria legal y restablecimiento de derechos. A continuacion, se expone el
contexto general de las localidades que comprenden dichas unidades, siendo
las zonas con mayor concentracion de poblacion desplazada en la ciudad de
Bogota.

Caracterizacion del problema de los desplazados que llegan a las UAO

En la actualidad, en la ciudad de Bogota vienen funcionando seis UAO
que, a diferencia de otras a nivel nacional, dependen administrativamente de
la Secretaria Distrital de Gobierno de Bogota y no del Programa de Accién
Social de la Presidencia de la Republica. Es asi como, en el marco de la
Politica Distrital de Atencion Complementaria* de la Poblacién en Situacioén
de Desplazamiento, se han puesto en marcha las siguientes UAO en orden
de creacion:

1. Puente Aranda
2. Ciudad Bolivar — Usme

4 Enla ciudad de Bogota se habla de “politica de atencién complementaria”, en virtud de que
la “atencién principal” esta en cabeza de Accion Social.
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En el ano de 1997 se cred la primera UAO, la de Puente Aranda, que en
aquel entonces se llamaba UAID (Unidad de Atencién Integral a la Poblacién
Desplazada) y, en torno a ella, se agrupo toda la poblacion desplazada que
llegaba a la ciudad en busca de atencién y orientacién. Al ser la primera en
crearse, la mayor parte de la primera generacion de desplazados que llegaba
ala urbe en los afios noventa, acudié a ellay la conoce como la UAQO principal.
Desde ella brindaban sus servicios las siguientes entidades: Secretaria de
Gobierno de Bogota, Personeria, ICBF (a nivel Distrital) y Accién Social (a
nivel Nacional).

Mas adelante, en el mes de agosto del afio 2005, teniendo en cuenta el
aumento de la demanda de servicios de la poblacion desplazada y el aumento
en las cifras del desplazamiento a nivel Bogota, se crearon cuatro unidades
nuevas, cuya localizacion estuvo basada en un estudio elaborado desde la
UAO de Puente Aranda sobre las localidades en las que se concentraban
mayores indices de asentamientos o de redes familiares de personas en
situacion de desplazamiento. Fue asi como se crearon las UAO de Ciudad
Bolivar, Bosa, Suba, San Cristdbal y, mucho mas recientemente, Terminal de
Transporte, la ultima Unidad.

Es preciso mencionar que en las UAO hacen presencia permanente
las siguientes entidades: Personeria, Accién Social, Familias en Accién, y
Secretaria de Gobierno del Distrito, quien realiza la coordinaciéon de la UAO.®
Otras entidades que prestan los servicios en las UAO de forma no permanente
son: ICBF, SENA y los convenios temporales con ACNUR y la Universidad
Nacional.

Cabe mencionar que, en razén de que la mayor concentracién de
familias en condicion de desplazamiento se encuentra en las localidades
de Bosa, Ciudad Bolivar, Usme y San Cristébal, en el presente documento
se contemplaran con mayor profundizacion las mismas. De igual manera,
para no desconocer la magnitud de los numeros del municipio de Soacha
en materia de recepcioén, se describen, en la parte final del documento, las
generalidades del mismo.

5 Hay que aclarar, sin embargo, que sélo hasta la ultima semana de julio de 2009, Accion
Social descentralizé sus servicios a las otras UAO distintas de Puente Aranda.
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Cuadro N.° 1. Barrios y localidades donde se ubican las UAO en la ciudad
de Bogota

Localidad Direccién Barrio Teléfonos

Puente Aranda Carrera 36 N.° 18 A—47 Barrio Cundinamarca | Teléfonos: 2778311

- - 2777297
Ciudad Bolivar - | Calle 63 Sur N.> 72 -19 Barrio Perdomo Teléfonos: 7777404
Usme — 7760002
Suba Carrera 91 N.° 147 — 01 Parque Fundacional | Teléfono: 6816216
Suba
Bosa - Kennedy | Calle 35 A Sur N.° 72 M — 32 | Barrio Carvajal Teléfonos: 2648467
— 2735646
San Cristobal Calle 24 AN.° 5—-38 Sur Plaza de Mercado Teléfonos: 2095834
20 de Julio — 2095859
Fontibén Calle 22 C N.o 68 F-37. Terminal de Teléfonos: 4233630
Local 108. Modulo 5 — Transporte — 4233600

Morado

Fuente: Los autores.
UAO Puente Aranda

Coémo se mencioné anteriormente, la de Puente Aranda fue la primera
UAO en crearse en la ciudad de Bogota. Desde el aio 1997, por ser la Unica
existente en Bogota, atendia a toda la poblacion desplazada que llegaba
a la capital del pais. Por tal razén, las estadisticas disponibles demuestran
que la mayor parte de familias en situacion de desplazamiento de Bogota
han sido atendidas alli. No obstante, con la creacién de las otras cinco UAO
en la ciudad, la situacién empez6 a cambiar y, actualmente, a Unidad de
Puente Aranda acude la poblacion desplazada que es remitida por la UAO
del Terminal de Transporte, pues es la mas cercana a la Terminal. Muchas
de estas personas no habitan en barrios en esta ultima localidad, pero acude
a Puente Aranda, bien sea por desconocimiento, porque considera que las
nuevas UAO son menos eficientes en la prestacion de servicios y porque
también hay entre ellos poblacién no desplazada que busca acceder a los
servicios y cuya caracteristica principal es la de ser habitantes de la calle.

En relacion con ésta ultima situacion, los funcionarios de la UAO, en
entrevista informal, mencionaron que se viene presentando este fendmeno
en igual proporcién que en la localidad de Suba, es decir que cuatro de cada
diez personas que acuden a la UAO no son propiamente desplazados. Pero
a diferencia de Suba, en Puente Aranda la poblacion que intenta suplantar
al desplazado esta compuesta por habitantes de la calle. Este fendbmeno
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se presenta por la gran concentracion de indigencia y exclusién en la zona
centro de la ciudad de Bogota, afectada por el impacto de las dinamicas
socioterritoriales propias de ese microespacio urbano.

Resulta importante resaltar que a la fecha se presentan cinco situaciones
irregulares, o “de hecho”, protagonizadas por familias en situacién de
desplazamiento en la ciudad de Bogota, que, con excepcidén del movimiento
de Bosa, se ubican en su mayor parte en la zona de influencia de la UAO
Puente Aranda:

1. La toma del parque “Tercer Milenio”, nombre eufemistico que recibio el
parque que se construyo sobre la tradicional “Calle del cartucho” donde se
ubicaba, histéricamente, la mayor concentracion de habitantes de la calle
de Bogota. Unas dos mil familias —la mayor parte de ellas desplazadas
y, en menor proporcion, familias de habitantes de la calle— se tomaron el
Parque, donde instalaron sus “cambuches”, por cerca de cinco meses,
entre el 16 de marzo de 2009 al 2 de agosto de 2009.

2. La reubicacion temporal, el 11 de agosto de 2009, de doscientos
desplazados de la etnia Embera katio en un albergue provisional ubicado
en la zona de prostitucion del Barrio Santa Fe.

3. Latoma de una casa del ICBF, desde el 13 de febrero de 2009, por parte
de un grupo de familias desplazadas.

4. La ubicacion de 400 desplazados que salieron del Parque Tercer Milenio,
quienes, luego de una negociacion parcial, fueron reubicados en un
albergue temporal en la zona de la Estacion del Ferrocarril.

5. La toma de la UAO de Bosa-Kennedy, entre febrero y septiembre de
2009, aunque no se tratara de una toma de las instalaciones, propiamente
hablando, sino solo de la entrada de la edificacion.®

UAO Ciudad Bolivar y Usme

Ciudad Bolivar es la localidad N.°c 19 de la ciudad de Bogota. “Esta
se encuentra conformada administrativamente por ocho Unidades de
Planeamiento Zonal (UPZ) y 252 barrios” (DAPD, 2002: 10). De manera
geografica se encuentra localizada en la zona suroriente de la capital, “limita
por el norte con la localidad de Bosa, por el occidente con el municipio de
Soacha, por el sur con la localidad de Sumapaz y por el oriente con las
localidades de Tunjuelito y Usme” (Ficha técnica: situacion humanitaria, 2005:
2).

6 Ala fecha de escribir este documento, los medios de comunicacién han informado de una
posible negociacién con los lideres de las familias desplazadas, negociaciéon que llevaria al
fin de la toma del Parque Tercer Milenio, el domingo 2 de agosto.
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Estadisticas poblacionales muestran que la densidad en esta zona de la
ciudad ha ido en crecimiento. “En el 2002 la densidad de poblacién era de
5.491,33 habitantes por Km?, llegando a considerarse que la proyeccion de
habitantes para el afio 2005 fue superior a 714.000 habitantes en el sector”
(Ficha técnica: situacion humanitaria, 2005: 2). Estas mismas estadisticas
muestran que el 95% de estas personas se encontraban viviendo en estratos
1y 2, mostrando con ello que, para el aino 2001, 156.478 personas se
encontraban en situacién de pobreza y 40.276 en situacién de miseria.

De acuerdo con las cifras suministradas por el diagnostico sobre seguridad
local del afio 2007, Ciudad Bolivar se consolida como una de las localidades
mas extensas de Bogota y una de las que poseen mayores carencias debido a
su deficiente nivel de atencion frente a las necesidades basicas insatisfechas
de su poblacion. Segun dicho estudio:

[...] Predomina la tendencia al desarrollo de asentamientos ilegales,
desplazados por el conflicto armado interno, que huyen de la violencia o
buscan mejores oportunidades de vida. Una compleja articulacion de una
dinamica ilegal de ocupacion del territorio, condiciones sociales y econémicas
de pobreza, deficiente estructura, carencia de equipamientos y presencia de
multiples formas delictivas, que convierten a la localidad en escenario de
diversas situaciones que afectan la convivencia y la seguridad ciudadana.
(CEACSC, s.f.-A: 5)

En aspectos relacionados con la caracterizacion propia de su contexto,
muchas de las zonas pertenecientes a esta localidad llaman la atencion
debido a que geoldgica y ambientalmente constituyen lugares de alto riesgo,
pues varios de estos espacios que se urbanizaron son areas de relleno;
otros, sitios de invasién que, debido a su condicion legal, no cuentan con
servicios basicos de atencion en salud o de caracter publico que garanticen
de manera minima la satisfaccion de las necesidades basicas. Otro riesgo
puede evidenciarse en los limites existentes con cuencas de rios que reciben
aguas lluvias fuertemente contaminadas y se convierten en grandes focos de
infecciones.

De igual modo, dentro de la localidad existen grandes problematicas
sociales relacionadas con la situacion de violencia y agresion que viven las
personas, las muertes violentas, la delincuencia juvenil, el desplazamiento y
los mas altos niveles de pobreza extrema, entre otros.

Especificamente frente a la problematica de desplazamiento, el Sistema
Unico de Registro (SUR) reporté en el afio 2004 “13.100 personas nuevas
desplazadas, mientras CODHES reportd (hasta septiembre) 17.675 nuevos
desplazados llegados al Distrito. Estas fuentes afirman que la poblacion en
los afios ochenta provenia principalmente de los departamentos del Meta,
Guaviare y Caqueta y en los afios noventa llegaban de Antioquia, Cérdoba y
Chocd¢” (Sala de Situacion Humanitaria, 2005: 2).
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En esa medida, la UAO de la localidad reportd en el afo 2002 que los
motivos de desplazamiento de estas familias obedecian a problematicas
relacionadas con asesinatos masivos, reclutamiento de nifios, jovenes y
adultos contra su voluntad, amenazas por parte de grupos al margen de la ley
y el miedo frente a ellos.

En la dindmica de desplazamiento existente en esta zona de la ciudad se
logra identificar que ésta tiene un origen principalmente rural, encontrando las
siguientes caracteristicas sociodemograficas:

[...]elpromediode edad delas personas desplazadas oscilafundamentalmente
entre los 14 y 25 afos de edad, su nivel educativo es bajo, la gran cantidad de
hogares cuentan con cabeza de hogar femenina, muchas de estas familias
viven en condiciones criticas de hacinamiento, un porcentaje significativo no
cuenta con proteccion en salud, se corrobora igualmente que en la localidad
existe gran presencia de poblaciéon indigena y afrodescendiente. (ACNUR,
2003: 17)

El proceso de desplazamiento entre barrios, considerado como un nuevo
desplazamiento intraurbano, también es muy caracteristico en el sector y esta
relacionado directamente con amenazas a lideres de organizaciones, nuevos
atropellos o a la reubicacién fallida de estas familias en viviendas que no
garantizan condiciones de vida digna.

De igual forma, resulta importante mencionar que la UAO reporta varias
organizaciones de poblacién desplazada dentro de la localidad. Algunas de
las cuales pertenecen a minorias étnicas; ejemplo de ello es lo siguiente:

[De acuerdo con] la Mesa Indigena de Poblaciéon Desplazada que funciona en
Bogota, por lo menos 45 de estas familias se han localizado en primer lugar
en Ciudad Bolivar. Asi mismo, la Asociacion de Afrocolombianos Desplazados
de Colombia (AFRODES) informa que se han registrado alrededor de 380
familias desplazadas de las cuales el 60% se ubic6 en Ciudad Bolivar y
Soacha. (Ficha técnica situacién humanitaria, 2005: 2)

Algunas de las organizaciones de desplazados presentes en la localidad
cuentan con personeria juridica. Alli existen organizaciones de base, lideradas
principalmente por mujeres, con hogares provenientes de diferentes zonas del
pais. Muchas de estas organizaciones consideran que su labor esta dirigida
a apoyar familias en situacion de desplazamiento y a contribuir de alguna
manera en el asesoramiento para la obtencion y el acceso a necesidades
basicas insatisfechas, principalmente en materia de vivienda y vinculacion a
fuentes productivas o de empleo.’

Como caracteristica relevante, se logra conocer que la mayoria de estas
organizaciones tienen baja capacidad administrativa y no cuentan con otras
fuentes de financiacion significativas que contribuyan a mejorar las condiciones

7 Esto se evidencia en el trabajo de campo realizado a lo largo de la investigacion.
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de vida de sus miembros. La conformacion de estas organizaciones ha sido
producto de lideres emergentes que, en la mayoria de ocasiones, han tenido
experiencias de liderazgo previas en su lugar de origen, por haber estado
vinculados a algunos gremios, sindicatos o movimientos religiosos y, de cierta
manera, muestran resistencia permanente a su situacién, rechazando su
condicion actual por medio de movilizaciones organizadas, tomas y nuevas
formas asociativas.

Por otra parte, entre los problemas que denuncian se encuentran: la
inoperancia del Estado y la ausencia de respuestas acertadas a sus reales
condiciones de vida; la dificultad para acceder a recursos, nuevas fuentes
de empleo y vivienda digna; la falta de programas integrales que garanticen
mejores condiciones; procesos legales desgastantes y poco apoyo por parte
de las autoridades locales, ademas de amenazas y asedios permanentes por
parte del personal publico.

Localidad de Usme

La localidad de Usme se encuentra al sur de la ciudad de Bogota y limita
con las localidades de Rafael Uribe, Tunjuelito, Sumapaz, San Cristobal y
Ciudad Bolivar, asi como con los municipios de Chipaque, Une y Pasca.

Usme es una localidad semirural, con una poblacién total de cerca
de 300.000 habitantes, de los cuales aproximadamente el 25% presenta
necesidades basicas insatisfechas, situacién que la convierte en la segunda
localidad mas pobre del Distrito Capital. Existen alli 220 barrios; un 51% de la
poblacién es femenina y el 38% de sus habitantes son menores de 15 afnos.
En materia de equipamiento, es la tercera localidad con peores condiciones
en lo referido a espacios de recreacion, salud, vivienda y educacion. Estas
condiciones hacen que la totalidad de la poblacion se clasifique dentro de los
estratos 1y 2.

La mayor parte de los habitantes se desempefian en las ventas ambulantes;
otros son pequefos comerciantes, en tanto que otros hombres trabajan en la
construccion y la celaduria. Las mujeres, por su parte, suelen ser amas de
casa, mientras que otras laboran en el servicio doméstico.

Una de las principales actividades econdmicas de los pobladores del antiguo
casco urbano de Usme [...] es el expendio de carnes. El matadero es, por ello,
una importante fuente de empleo en la localidad. Sin embargo, el sacrificio
del ganado se hace de forma artesanal y sin cumplir las minimas condiciones
higiénicas y sanitarias. (Cortés, C.P. & Castro, L., 2005: 18)

Las autoras Cecilia del Pilar Cortés y Ligia Castro, en |la obra anteriormente
citada, resumen en cuatro aspectos la vulnerabilidad de la localidad:

e EIl crecimiento informal y no planificado, como consecuencia del alto
indice de poblacion migrante hacia el sector.
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e Un gran numero de hogares con necesidades basicas insatisfechas.

e Un alto porcentaje de jovenes en edad de laborar (un 71%), sin que existan
las condiciones minimas para el acceso a una calidad de vida digna.

e Los problemas ambientales que atentan significativamente contra la
salud, en especial de la poblacion infantil.

Respecto a esta ultima problematica, es necesario destacar lo que
significa para el sector la ubicacion cercana del denominado relleno sanitario
de Dofa Juana:

El relleno se encuentra en la localidad de ciudad Bolivar pero la zona de
influencia incluye buena parte del sector urbano de Usme [...] la emision
de gases toxicos, como el metano y el [acido] sulfhidrico, son un problema
grave pues generan olores nauseabundos y contaminan el aire exponiendo a
los pobladores del sector a enfermedades. (Veeduria Distrital & Universidad
Nacional, 2007: 17))

Enlalocalidad, se evidencia alguna vocacion participativa de la comunidad,
lo que se expresa principalmente en el papel que cumplen las juntas de accién
comunal y los encuentros ciudadanos; para el afio 2003 la localidad tenia “el
10,7% de las juntas de accion comunal y el 2,7% de los consejos comunales
de la ciudad” (Veeduria Distrital & Universidad Nacional, 2007: 18).

En esta misma publicacién se sefala que la participacion ciudadana
de los habitantes de la localidad esta en manos de adultos mayores de 40
afos; situacion bastante preocupante si se tiene en cuenta el gran numero de
jovenes que alli reside.

Las anteriores condiciones sociales son un buen indicador que permite
dar cuenta de la situacion social que deben enfrentar las personas en
condiciones de desplazamiento que llegan a la localidad. Segun la Personeria
de Bogota, desde la década de los afios ochenta, cuando se acelera la
migracion forzada hacia Bogota, Usme ha sido uno de los sectores que mayor
poblacion en situacién de desplazamiento ha recibido, después de Ciudad
Bolivar, Rafael Uribe Uribe y Bosa. Esta tendencia continta en los actuales
momentos, tal y como lo refieren las fuentes que sirvieron de base para la
presente caracterizacion; la percepcion de personas desplazadas se detecta
de forma generalizada en toda la localidad. Son grupos de personas que se
instalan como inquilinos, pero que migran a otros lugares por la situacion
econdmica, o que ocupan sectores catalogados como zonas verdes creando
asentamientos suburbanos que después adquieren el caracter de barrios no
legalizados Las autoras Cecilia del Pilar Cortés y Ligia Castro, por su parte,
ubican a la localidad como una de las que reciben el mayor numero de hogares
de familias desplazadas, con el 8,6% del total de la poblacion desplazada que
reside en Bogota, lo que ubica a Usme después de Ciudad Bolivar (24,48%),
Kennedy (11,82%) y Bosa (11,26%).
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Las razones por las cuales las personas en situacion de desplazamiento
se ubican en la localidad de Usme estan directamente relacionadas con los
precios relativamente menores de los arrendamientos o con la posibilidad
de invadir un terreno, situacion que se hace extensiva a la mayor parte de
este tipo de poblacion que llega a Bogota; sélo en algunos pocos casos la
condicion rural de una parte de la localidad resulta ser el “atractivo” para que
las personas se radiquen alli.

El lugar de procedencia de las personas desplazadas que llegan a la
localidad es el siguiente:

Tolima con un 34%, Meta con el 17%, Cundinamarca con un 11%, Boyaca
con el 6,5%, Bolivar, Caldas y Caqueta con el 3,9%. Dentro de las razones
generadoras del desplazamiento sobresalen: las amenazas y hostigamiento
63%, la amenaza y la muerte de un familiar 33,6%.(Cortés, C.P. & Castro, L.,
s.f.. 41)

Las personas en situacion de desplazamiento que llegan al sector deben
convivir en medio de las privaciones y la vulnerabilidad generalizadas de la
localidad anteriormente descritas. Es importante sefialar que la presencia
creciente de la poblacion en mencién, aumenta la competencia por los
escasos servicios publicos en los distintos barrios.

Ante las necesidades progresivas de la poblacion, en las ultimas
administraciones ha aumentado la presencia de instituciones estales y de
varias ONG, pero aun asi la atencién resulta insuficiente. Algunas de las
instituciones estatales que hacen presencia en la localidad son: Accion
Social, la Defensoria del Pueblo, la Red Nacional de Promotores de Derechos
Humanos y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Dentro de las
instituciones distritales se encuentran la Secretaria de Integracion Social, el
Centro Administrativo de Administracion Local (CADEL) y el Instituto Distrital
para la Nifiez y la Juventud (IDIPRON).

Como una de las caracteristicas principales del desplazamiento hacia esta
localidad se destacan las modalidades individuales y familiares, tal y como
acontece con la mayor parte de los desplazamientos que se dan hacia la capital
de la republica. Aunque las autoras anteriormente citadas consideran a este
tipo de desplazamiento como una “ventaja” —en la medida en que, a diferencia
de los denominados desplazamientos masivos, “no hay confrontacién ni
molestia por parte de la poblacién receptora” (Cortés, C.P. & Castro, L., s.f.:
43),—, resulta importante plantear que este tipo de desplazamiento genera la
dispersién de las personas y familias, lo cual impide el desarrollo de procesos
organizativos que propendan por el desarrollo de la poblacion desplazada,
al mismo tiempo que las comunidades receptoras se ven privadas de los
eventuales aportes comunitarios y organizativos de la poblacion migrante. Del
mismo modo, se invisibiliza una problematica que debe ser objeto de distintos
tipos de respuestas por parte de la administracion local.
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UAO Suba

Esta Unidad atiende principalmente poblacion desplazada que reside en
la localidad de Suba, que se encuentra ubicada en el extremo noroccidental
de la ciudad de Bogota. También se le conoce como la localidad N.° 11; tiene
una extension de 10.054 hectareas y cuenta con 780.267 habitantes, en
un espacio aproximado de 300 barrios. Los limites de la localidad son: al
occidente, el Municipio de Cota; al oriente, la localidad de Usaquén; al sur,
la localidad de Engativa y al norte, el municipio de Chia. Suba cuenta con 12
UPZ que son: Tibabuyes, Guaymaral, El Rincén, La Academia, Suba, San
José de Bavaria, La Floresta, Britalia, Niza, El Prado, Casa Blanca Suba y La
Alhambra.

La poblacion desplazada, atendida por la UAO de Suba, habita los barrios
mas pobres de la localidad de Suba, algunos de ellos ilegales. De acuerdo
con datos extraidos de la pagina web de la Personeria de Bogota, Suba es la
tercera localidad en recepcion de desplazados en Bogota, después de Bosa'y
Ciudad Bolivar, quienes provienen de los siguientes departamentos en orden
descendente: Tolima, Meta, Cundinamarca, Caqueta, Huila, Santander, Valle,
Choco, Bolivar, Caldas, Antioquia y Boyaca.

Segun datos de la alcaldia local de Suba, un 96% de la poblacion
desplazada de la localidad habita en viviendas en arriendo y en condiciones
de hacinamiento. Un 8% de la poblacion que utiliza los servicios de
comedores comunitarios de Suba se identifican como personas en situacion
de desplazamiento.

Es necesario mencionar el acercamiento de la Universidad de la Sabana,
que por medio de la Facultad de Medicinay en coordinacion con Ascofamey con
el apoyo financiero de USAID, viene desarrollando, con familias desplazadas
de la localidad, un proyecto titulado “Programa de Acompafamiento y Tutoria
a Desplazados con Enfoque en Salud Familiar”, que busca diagnosticar y
acompaniar la situacién de aproximadamente 1.450 familias en situacion de
desplazamiento (Junta Administradora Local de Suba, 2007).

También se encuentran algunas tesis de grado elaboradas desde el
Programa de Trabajo Social de la Fundaciéon Universitaria Monserrate que
sefialan que una gran parte de la poblacion desplazada de la localidad de
Suba es afrodescendiente de origen campesino, proveniente de El Valle,
Choco, Bolivar y Antioquia, y se ubica principalmente en sector de “El Rincon”,
presentando problemas de adaptacidén cultural a los nuevos escenarios
urbanos. Entre estos problemas cabe resaltar el cambio de roles entre hombres
y mujeres en la ciudad, ante la mayor facilidad de conseguir empleos por
parte de las mujeres. También se debe mencionar el cambio de destinacion
de algunos espacios de encuentro, como tiendas de barrio y billares, que se
convirtieron en bares en los que se desarrollan nuevas practicas culturales.
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Los funcionarios de la UAO de Suba parecen tener las siguientes
percepciones de la problematica. Algunos piensan que aproximadamente
cuatro de cada diez personas que llegan a declarar a la UAO no son
propiamente desplazados, sino “pobres historicos” que buscan acceder
a los servicios que ofrece la UAO. Sostienen que son “pobres historicos”
que habitan en la localidad de Suba desde hace afios y muchas veces son
detectados al revisar las bases de datos de la Personeria, la Secretaria de
Salud o la Secretaria de Educacion. Como ejemplos de lo anterior, algunos
funcionarios nos refirieron historias de personas que acababan de salir de
prision y que se presentaban ante la UAO como desplazados, o personas
cuyos hijos estudiaban hace afios en colegios del Distrito, 0 que presentaban
afiliaciones intermitentes al sistema distrital de salud en los ultimos afios. Esta
situacion refleja como en las UAO se entrecruzan los problemas de las familias
en situacion de desplazamiento, con otros inconvenientes y percepciones
asociados a la situacién de pobreza y exclusién que se vive en la ciudad.

UAO Bosa — Kennedy

De acuerdo con funcionarios de la UAO de Bosa, alli se atiende
principalmente poblacion desplazada que habita las localidades bogotanas
de Bosa y Kennedy. Bosa es conocida como la localidad N.°7 de Bogota, con
una extension de 2.392 hectareas y un numero de habitantes de 501.460 que
habita un total de 330 barrios. Los limites de la localidad son: al occidente con
el Municipio de Mosquera; al oriente con las localidades de Ciudad Bolivar
y Kennedy; al sur con el Municipio de Soacha y con la localidad de Ciudad
Bolivar; y al norte con la localidad de Kennedy. Bosa cuenta con 5 UPZ: Tintal
Sur, El Porvenir, Bosa Central, Bosa Occidental y Apogeo.

Por su parte, Kennedy es conocida cémo la localidad N.° 8 del Distrito
Capital. Cuenta con cerca de un millon de habitantes (938.387 de acuerdo
con el ultimo censo) que habitan un total de 328 barrios. Los limites de la
localidad son: al occidente, con la localidad de Puente Aranda; al norte con
la localidad de Fontibdn; al oriente con el municipio de Mosquera; al sur con
las localidades de Tunjuelito y Bosa. Kennedy cuenta con 12 UPZ: Américas,
Kennedy Central, Castilla, Carvajal, Gran Britalia, Corabastos, Tintal Norte,
Calandaima, Timiza, Las Margaritas, Patio Bonito y Bavaria.

De conformidad con datos suministrados en la UAO Bosa, los principales
departamentos de procedencia de las familias desplazadas que habitan la
localidad son los siguientes: Cundinamarca, Valle, Quindio, Cauca, Tolima
y Huila. Los funcionarios manifestaron que en el trascurso del afio 2009 se
presentd una serie de acciones de hecho por parte de las organizaciones de
poblacion desplazada, que se tomaron las instalaciones de la UAO en varias
oportunidades.




FUNLAM - FUM - COLCIENCIAS

Es asi como, desde mediados del mes de mayo, un grupo de desplazados
se tom¢ las instalaciones de la UAO con el fin de exigir respuesta a dos de
sus principales problemas: proyectos productivos y soluciones de vivienda.
En el lugar hicieron presencia las autoridades distritales ofreciendo empleos
en las diferentes entidades y programas del Distrito, como Bogota Positiva.
Asi mismo, para ofrecer la inscripcion de los desplazados en un programa de
proyectos productivos del distrito capital, hasta por $1.500.000 pesos.

Por su parte, las familias desplazadas, como medida de protesta ante la
ausencia de programas de reparacion, instalaron cerca de 100 “cambuches”
en una calle del Barrio Carvajal, exigiendo respuesta a sus necesidades
de vivienda. Hasta septiembre de 2009 persistié la toma de una de las
calles del barrio Carvajal por parte de un grupo de familias en situacién de
desplazamiento, quienes estaban a la espera de que la Agencia Presidencial
de Accién Social o las entidades encargadas del Distrito les ofrecieran
respuestas para su problematica.

Si bien es cierto que la poblacién desplazada viene llegando a la localidad
de Bosa desde mediados de los afios noventa, solo hasta el mes de septiembre
de 2006 se creo el “Comité Local de Bosa para la Atencién Integral de la
Poblacion Desplazada por la Violencia”, en vista del alto grado de activismo
colectivo y de protesta social por parte de las familias organizadas.

No obstante, las familias desplazadas desean soluciones de fondo a sus
problemas. Manifiestan su interés por una reparacion integral y no solo por
asistencia humanitaria de corto plazo; es decir, son familias que claman por
empleos estables, no por auxilios econdmicos de emergencia o por empleos
temporales. Igualmente, exigen vivienda digna y no solo albergues de
emergencia temporal. En sintesis, las familias conocen sus derechos, y en
vista de que persiste el llamado estado de cosas inconstitucional, demandan
no sélo la ayuda complementaria que puedan brindar las entidades del Distrito
Capital, sino una politica de largo plazo en cabeza del gobierno nacional.

UAO San Cristébal y Rafael Uribe Uribe

Esta UAO atiende la poblacion desplazada que llega a ubicarse en las
localidades de San Cristébal, Rafael Uribe Uribe, Tunjuelito y Antonio Narifio.
Siendo las dos primeras las principales zonas receptoras de poblacién
desplazada dentro del area de impacto programada por la UAQO.

San Cristébal es la localidad N.°4 de Bogota y se encuentra ubicada al
suroriente de la ciudad. “Limita al norte con la localidad de Santa Fe, al sur
con Usme, al occidente con las localidades de Uribe Uribe y Antonio Narifio
y al oriente con los municipios de Ubaqué y Choachi” (CEACSC, 2008b:
8). De acuerdo con las cifras demograficas del documento de la CEACSC
respectivo, para el aiio 2003 la localidad tenia mas de 488.000 habitantes, lo




EN LA BUSQUEDA DEL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS.

que corresponde aproximadamente al 7% de la poblacion de Bogota, por lo
que seria la tercera con mayor densidad.

Frente a la caracterizacion de su contexto, se reconoce a esta localidad
como una de las mas pobres de la ciudad, después de Usme, Bosa y Ciudad
Bolivar. A nivel sociodemografico se registra la presencia de gran parte de la
poblacion desplazada que llega a Bogota. Tal tipo de poblacién corresponde
a mas del 5% de los habitantes de este sector.

Existen en la localidad situaciones de riesgo inminente que afectan
negativamente el bienestar de sus vecinos. Entre ellas se encuentra la
presencia permanente de pandillas juveniles, la inseguridad, el expendio
y consumo de sustancias psicoactivas, la delincuencia, el desempleo y la
actuacion de milicias urbanas conformadas por grupos al margen de la ley.

En materia de desplazados, segun el Centro de Estudio y Analisis en
Convivencia y Seguridad Ciudadana (CEACSC), se estima que “la localidad
de San Cristébal fue receptora del 5,54% de la poblacion que llegé a Bogota,
lo cual equivaldria a 575 familias” (CEACSC, 2008b: 17) registradas el afio
inmediatamente anterior. Sin duda alguna, el aspecto socioeconémico del
sector ha imposibilitado la restitucion asertiva de los derechos a este grupo
poblacional que llega a ubicarse en la zona y, por ende, debe resignarse a vivir
bajo condiciones habitacionales y ambientales indignas que no posibilitan el
mejoramiento de su situacion de vida.

A nivel de procesos organizativos de la comunidad local, especialmente
frente a la problematica de desplazados, no se logra evidenciar un registro
significativo de organizaciones de base con mayores alcances, pues de
acuerdo con las fuentes y diagndsticos encontrados las autoridades distritales
no han creado oportunidades significativas en materia de participaciéon y
vinculacion democratica.

Uribe Uribe es la localidad N.°18 de Bogota y se encuentra ubicada en la
zona suroriente de la capital. “Limita al norte con la localidad Antonio Narifio,
al sur con Usme, al oriente con San Cristobal y al occidente con Tunjuelito.
Para el afio 2003 contaba con aproximadamente 422.969 habitantes que
correspondian al 5,8% de la poblacion total de Bogota. Convirtiéndola en la
tercera con mayor densidad poblacional”. (CEACSC, 2008c: 8)

A nivel de situacion socioeconomica, se registra que “el 48,2% de la
poblacion se encuentra en situacion de pobreza, registrandose también una
fuerte presencia de desplazados que corresponde al 5,50% [de los habitantes
del sector]” (CEACSC, 2008c: 8).

En aspectos relacionados con las caracteristicas de su dinamica social,
se logra identificar que existen en la localidad asentamientos y urbanizaciones
de predios ubicados en zonas ilegales; como consecuencia, el abastecimiento
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de algunos servicios publicos ha desmejorado notablemente. Por otra parte,
se evidencian problematicas sociales relacionadas con la existencia de una
tasa de desempleo bastante significativa, una importante dedicacion de sus
habitantes al sector de la venta informal, y altos indices de desnutricion de
su poblacion infantil, de pobreza, de delincuencia juvenil, de prostitucion y de
recepcion de familias que llegan a instalarse huyendo del conflicto armado.

De acuerdo con los registros encontrados frente al tema de desplazamiento
de la localidad, se conoce que “para el ano 2005 declararon 152 personas
cabezas de familia; para un total de 1.085 familias, en promedio cada familia
esta conformada por cinco personas entre hombres mujeres y nifios, lo que
nos da un total de 5.425 personas; esto es, un promedio por afo de 1.356
personas desplazadas registradas en la localidad“ (CEACSC, 2008c: 19).
Muchas de las familias desplazadas de este sector han optado por ubicarse
en zonas consideradas como de reserva ambiental, construyendo viviendas
de precarias condiciones habitacionales y por supuesto de dificil acceso a
servicios esenciales de atencion. Cabe mencionar igualmente que muchas
de las familias que en la actualidad ocupan estas zonas son de procedencia
indigena y principalmente provienen de municipios del Tolima.

La condicion en que viven las familias desplazadas que se reubican
dentro de esta localidad es bastante critica. La poblacion que la ocupa no
s6lo esta expuesta a un acceso poco digno en materia de salud, educacion,
alimentacion y empleo, entre otras, sino también a:

[...] la falta de comunicacién entre las instituciones gubernamentales,
no gubernamentales y la propia poblacion desplazada, imposibilitando
el conocimiento de las acciones y esfuerzos de cada una; problema que
se profundiza por la falta de formacion y conocimiento de sus derechos
fundamentales (Red Civil para la Atencion de los Desplazados, 2007: 6).

Aunada a este tipo de problematicas, se evidencia la gran cantidad de
riesgos a los que se encuentran expuestas las familias desplazadas. Por
una parte, una situacion ambiental que se resalta por su inseguridad, gracias
a su ubicacion en zonas de deslizamiento y de peligro por inundacién; por
otro, problematicas sociales relacionadas con los altos niveles de desempleo,
delincuencia y desnutricion, ademas de enfrentarse a las continuas amenazas
que reciben por reclamar sus derechos.

A nivel de procesos organizativos de poblacion desplazada en la
localidad, se logra evidenciar la presencia de diversas organizaciones
sociales y comunitarias, entre las que se destacan los grupos juveniles y los
conformados por mujeres lideres, creados como organizaciones de base para
el restablecimiento de derechos, asi como otras organizaciones de tipo no
gubernamental.
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UAO Terminal de Transporte de Bogota

Esta UAO es, por asi decirlo, una “unidad de paso” de los migrantes,
donde sus funcionarios se concentran en el registro y traslado a un albergue
de emergencia del Distrito Capital, llamado Solferino, con capacidad para 60
personas, que recibe al migrante hasta por 30 dias prorrogables.

Esta UAO funciona en un horario de 24 horas y recibe a los desplazados
que llegan por via terrestre hasta el Terminal de Transporte de Bogota y
registra alli las respectivas declaraciones de los hechos que generaron su
desplazamiento. Una vez recibida la declaracién, la UAO la traslada, via
electronica, hacia la Agencia Presidencial de Accion Social, la cual, en teoria,
tiene un plazo de hasta veinte dias habiles para valorar la declaracion y
decidir sobre la inclusion o no del desplazado en el Sistema de Informacién
de Poblacion Desplazada (SIPOD).

En la UAO del Terminal se ofrecen ayudas de emergencia (KIT) hasta por
tres meses y se entrega un bono correspondiente a $180.000 pesos, que se
puede redimir en mercado de alimentos o0 aseo en la Caja de Compensacion
Cafam; para ello interactua directamente con las organizaciones de poblaciéon
desplazada que funcionan en Bogota.

En relacion con lo anterior, los miembros de la UAO del Terminal de
Transporte hacen parte del Comité Local para la Atencion Integral a la
Poblacion Desplazada por la Violencia en la Localidad de Fontibon, donde
han establecido relaciones de trabajo con una organizacion que agrupa a los
desplazados que viven en dicha localidad.

Localidad de Fontibon

Es una localidad que se encuentra ubicada al occidente de la sabana de
Bogota; también conocida como la localidad N.°9 de la capital. Su extension
es de 3.326 hectareas, en las que habitan 297.934 habitantes, distribuidos en
80 barrios. Los limites de la localidad son: al oriente, con la Avenida Carrera
68 desde la calle 13 hasta la Avenida El Dorado; al sur, con el rio Fucha y
la localidad de Kennedy; al occidente, con el rio Bogota; y al norte, con la
Avenida El Dorado desde la Avenida 68 hasta el rio Bogota. Fontibon cuenta
con 8 UPZ que son: Capellania, Modelia, Granjas de Techo, Ciudad Salitre
Occidente, Zona Franca, Fontibén-San Pablo, Fontibén y Aeropuerto El
Dorado.

En la localidad de Fontibdn, la organizacion de poblacion en situacién
de desplazamiento mas destacada se denomina Asociacion de Desplazados
de Fontibén (Asodesfon), que hace presencia en el comité local y tienen una
participacidon activa en sus reuniones.
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Por parte de la Secretaria de Gobierno Distrital, en la UAO del Terminal,
se ofrecen los siguientes servicios:

e Remision a la Registraduria Local de Fontibdn o Martires, para obtener
duplicado de los documentos de identidad.

e Expedicion del Comprobador de Derechos para ser atendidos en la red
publica de hospitales.

e Remision a un abogado de la secretaria de Gobierno para casos que
requieran de Seguridad y proteccion.

e Remision a la Universidad Distrital Francisco José de Caldas que ofrece
cupos, con matricula minima, para poblacion desplazada.

e Oferta de empleos en programas del Distrito para la generacion de
ingresos.

e Remision al programa familias en accion.

e Remisién al CICR o al CAVID para ayuda y orientacién a nivel psicolégico
o juridico.

e La Secretaria Distrital de Integracion Social ofrece, por una sola vez, un
tiquete de regreso al lugar de expulsion.

De acuerdo con algunos funcionarios entrevistados de manera informal,
la oferta de este portafolio de servicios del sistema distrital de atencion,
ha contribuido a generar unas falsas expectativas dentro de la poblacion
desplazada, pues si bien es cierto que los casos se remiten a las autoridades
respectivas, los tramites burocraticos de las ayudas se pueden demorar
mucho, lo que rompe las expectativas de la poblacion, por lo cual ésta
muchas veces decide acudir a las acciones de hecho (tomas, marchas) y de
derecho (tutelas) para tratar de garantizar su acceso al restablecimiento de
sus derechos.

El caso de Soacha

El municipio de Soacha se localiza en la zona sur de Bogota. Segun el
censo experimental del municipio de Soacha (Dane, 2003): “Limita por el
noroccidente con los municipios de Bojaca y Mosquera, por el sur con Sibaté,
el Colegio, Silvania, y Granada, por el oriente con Pasca y por el norte con la
capital”.

Al igual que otros municipios cercanos a Bogota, Soacha comparte
con la ciudad importantes estructuras fisicas, econdomicas y comunicativas
que posibilitan el intercambio constante de flujos migratorios entre ambos
lugares. En esa medida, ha logrado posicionarse durante los ultimos afos
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como importante centro de acopio de familias en situacion de desplazamiento
que inicialmente llegan a Bogota, pero que posteriormente deciden migrar a
sectores donde les resulta mas factible vivir, ya que el costo de la vida tiende
a ser menos alto.

De los municipios mas proximos a la Sabana Bogotana, Soacha constituye
uno de los mas habitados por migrantes que huyen de la violencia. En razén a
los diagnosticos locales hallados se puede determinar que:

Soacha se ha poblado durante los afos ochenta, por nacimientos o
antiguos migrantes de estratos bajos, que encontraron en el municipio una
solucion de vivienda a través del desarrollo de asentamientos ilegales. Mas
recientemente, el municipio empezo6 a jugar un papel de recepcion directa
de inmigrantes, hecho posible por el proceso de consolidacion de nuevos
barrios. (Neira Vélez, 2004: 13)

El area urbana de este municipio estd integrada por seis comunas,
o UPZ. Un porcentaje bastante representativo del area de las mismas
esta representado por asentamientos marginales ubicados en sectores no
legalizados, lo que sin duda lo convierte en una zona de alta vulnerabilidad.
Por consiguiente, las familias se ven expuestas a iniciar una nueva vida bajo
el sometimiento de condiciones de pobreza extrema.

Desafortunadamente el conflicto armado continua siendo la principal
causa del desplazamiento forzado hacia Soacha. Ademas, las localidades con
mayor concentracion de desplazados en Bogota y el municipio de Soacha son
escenarios relevantes dentro del fenomeno del desplazamiento intraurbano.
Alli aun persisten disputas permanentes entre los grupos al margen de la ley,
que arriesgan la vida de la poblacién civil debido a la lucha por el control de
un territorio. Fuentes bibliograficas expuestas por la Defensoria del Pueblo
(2005) afirman que en las zonas donde anteriormente se concentraban
los integrantes de grupos guerrilleros, hoy dia se logra detectar también la
presencia de miembros vinculados a las autodefensas.

En razdn de esta situacioén, los lideres de organizaciones de desplazados
y de organizaciones comunitarias, los jovenes, las madres cabezas de
hogar y los sindicalistas que han iniciado algun tipo de movimiento social
y se han atrevido a denunciar los abusos cometidos por estos grupos, se
ven enfrentados a nuevas amenazas, lo que genera mayor temor y causa
segundos desplazamientos.

En materia de procesos organizativos de base, cabe mencionar que el
municipio de Soacha lidera actualmente espacios comunitarios bastante
significativos, en los que son protagonistas las comunidades étnicas de
origen indigena y afrodescendiente, las mujeres y los jovenes, que han
logrado obtener importantes espacios de participacion en la busqueda del
restablecimiento de derechos. Dichos logros a nivel organizativo son el reflejo
de experiencias previas de formacién empirica o profesional en liderazgo, pues
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es comun encontrar que, antes del desplazamiento, los jefes y jefas de los
hogares desplazados en Soacha estaban vinculados a alguna organizacion,
en especial organizaciones comunales, politicas, religiosas y sindicales.

Un ejemplo especifico acerca de la consolidacion de espacios y
mecanismos de participacion de organizaciones de desplazados se encuentra
hoy en la Mesa de Poblacion Desplazada del municipio, que se ha convertido
en un importante referente participativo, pues en ella se encuentran
presentes distintas OPD que han logrado posicionarse dentro del ejercicio
de empoderamiento de sus derechos y que, en la actualidad, constituyen
modelos a seguir para otras organizaciones de base.

Por ultimo, también puede evidenciarse que el ejercicio de la accion
colectiva ha logrado consolidarse durante la ultima década como una de las
formas de expresion mas validas en Soacha. Las marchas, las tomas pacificas
y la exigencia publica del restablecimiento de sus derechos, demuestran, una
vez mas, que las respuestas por parte de las autoridades competentes se
obtienen por medio del movimiento social organizado, fruto de la conciencia
colectiva de una necesidad que demanda una solucion justa.
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