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Justificacién epistemoldgica y metodoldgica de la linea de estudios sociales.

La investigacion en ciencias sociales esta atravesada por una historia de desencuentros y
desacuerdos en las consideraciones acerca de lo que es la ciencia y sobre lo que se valora
como conocimiento cientifico. En este debate normativo, Dilthey (1883/1949); Weber
(1954/1985), Gadamer (1975/1999), Bachelard (1948/2000), Bourdieu (2001/2003) y
Habermas (1968/1989) estiman que las ciencias sociales lo son en el sentido de las ciencias
del espiritu o hermenéuticas, que aspiran a la comprensién, mientras que para otros (Comte,
Popper, Bunge) sélo podran lograrlo si utilizan el método sistematico y empirico de las
ciencias naturales. La polémica es incesante, sin embargo, en medio de tal disputa, muchos
cientificos y profesionales sociales siguen haciendo investigacion con poco o nulo interés
en hacer claridad epistemoldgica sobre este tema, con el convencimiento de que por el
hecho de utilizar el método empirico-analitico en sus pesquisas, ya por ello sus hallazgos
son cientificos. Otros, asumiendo que el estudio de las colectividades y grupos sociales
exige de otras formas de indagacion, prefieren escrutar las distintas posibilidades que les
ofrecen las metodologias cualitativas, oponiéndose radicalmente a la hegemonia del
enfoque positivista en la investigacion social. Una postura intermedia o conciliatoria
emerge en investigadores que consideran que es posible una mixtura de métodos, de
acuerdo a los objetivos perseguidos en las indagaciones. En una o cualquiera de estas
posiciones se trata de un modo de ver la vida, de actuar en el mundo y de relacionarse con
lo establecido en él. El hecho de asumir una perspectiva u otra en un proceso investigativo,
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habla de un modo especifico de concebir la realidad social, de actuar en el mundo y de
relacionarse con los sujetos, los hallazgos obtenidos y sus usos.

En los debates historicos sostenidos en las comunidades cientificas y disciplinares, se ha
mantenido un interés persistente en delimitar los campos de conocimiento en las ciencias
sociales y humanas, configurandose asi una serie de denominaciones resultantes de
especializaciones disciplinares y sub-disciplinares. De la influencia de ciertos discursos
criticos sobre los objetos de estudio de una o varias disciplinas, han emergido otros
apelativos, tal es el caso de los enfoques de género y decoloniales. También los nombres
que han derivado de la irrupcion de fendmenos contemporéneos concretos, inéditos en el
mundo social y que habian permanecido subsumidos en la zona tematica comin de
diferentes disciplinas, como los de infancia, nifiez y juventud (Serna Dimaso, 2011).

La historia de la constitucion y el desarrollo de las ideas en la psicologia social no es ajena
al debate anteriormente descrito, hallamos en esta trayectoria una psicologia social ligada al
estatuto de cientificidad de la Psicologia y a las formulaciones positivistas de Auguste
Comte sobre el estudio del mundo social, y paralelamente, aunque de modo desigual,
encontramos otro discurso psicosocial, que en la época de la crisis de la Psicologia Social,
hall6 en las orientaciones metodoldgicas del interaccionismo simbélico, los planteamientos
del giro linglistico en la filosofia de la ciencia, y en el surgimiento de los movimientos
sociales de los afios sesenta y setenta, las nuevas identidades politicas que incidiran en las
ciencias sociales en general, y de modo particular, en la psicologia social.

De igual modo, las crisis del pensamiento de las disciplinas sociales y humanas
promovieron la diversificacion de discursos, nuevas definiciones sobre los objetos
especificos de conocimiento y el surgimiento de otros temas de estudio menos relacionados
con la profundizacion y la parcelacién de saberes excluyentes. Estos emergentes también se
constituyeron en intentos por superar una tradicién ideoldgica decadente y vacilante en las
ciencias sociales, a la vez que vindicaron posiciones mas pluralistas y menos preocupadas
por conquistar un lugar en las estructuras cientificas y disciplinares. Una de estas visiones
mas desarrollada, la instituyen los Ilamados Estudios Sociales, caracterizados por la
especificidad de sus fendmenos, la singularidad de sus sujetos, la innovacion en sus
referencias epistemoldgicas, tedricas y metodologicas, ademas de la capacidad para
relacionar avances disciplinares desarticulados (Serna Dimaso, 2011).

Ahora bien, si los estudios sociales se identifican por su capacidad para articular los
desarrollos de las ciencias sociales y humanas, esta competencia los expone a
ambigliedades epistemoldgicas. No obstante, Serna Dimaso (2011) presenta cuatro tesis
distintas que defienden y justifican los estudios sociales. La primera tesis sostiene que los
estudios sociales son un campo de analisis e investigacion de una multiplicidad de
fendmenos que han sido evidenciados con la nueva fase de la mundializacion, representada
por la globalizacion. La segunda tesis aduce que estos estudios vindican identidades
histéricamente desconocidas que adquirieron intensa visibilidad desde mediados del siglo
XX. Una tercera consideracion ubica los estudios sociales como una reinvencion del
@ ﬁ%miento social, asemejandola a la forma en que los estudios culturales, innovaron en el
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analisis de la dimension cultural, desprendiéndola de la competencia exclusiva de la
sociologia. Por ultimo, una cuarta apreciacion ve en los estudios sociales una superacion de
los desarrollos disciplinares, gracias a que posibilitan las articulaciones interdisciplinares en
las ciencias sociales y humanas.

Las anteriores elucidaciones permiten comprender los fendbmenos sociales como elementos
emergentes de las condiciones socio-historicas y relacionales del mundo construido por los
humanos. Al estudiarlos, el cientifico social debe considerar que el asunto social es tanto
biografico como politico e involucra relaciones de poder que pueden ser asumidas,
interpeladas o rechazadas. Lo que en la contemporaneidad llamamos mundo social, es un
entramado emergente de una relacionalidad, que afecta la subjetividad, configurandolas, a
la vez que estas operan sobre los acontecimientos sociales.

Los complejos escenarios manifiestos en la contemporaneidad colocan a la linea Estudios
Sociales y a los actores interesados en ella, ante la necesidad de generar otras alternativas
tedricas y practicas que ayuden a investigar, explicar y comprender los hechos sociales, no
desde una manera monodimensional y jerarquica, sino desde lo multiforme, lo sistémico y
dinamico; asi como también, desde la creacién de alianzas y solidaridades que expandan las
posibilidades de reconocer las multiples caracteristicas de los fendmenos sociales.

Multiples caracteristicas de los fendmenos sociales, los configuran como objetos de dificil
investigacion, explicacion y comprension. Al estar contenidos y conservados en procesos
relacionales, los fendmenos sociales mutan. Agentes, acciones, instituciones, politicas,
voluntades, poder y autoridad interactian considerablemente y se afectan reciprocamente,
aspecto que hace que estos se retroalimenten, no de manera lineal, sino rizomaticamente.!
A su vez, considerados como acontecimientos, los fendmenos sociales son histéricos, es
decir emergen en un tiempo especifico, pero mediados por acciones pasadas. Puede ocurrir
que pequeflas actuaciones aleatorias sean amplificadas y moldeadas por la
retroalimentacion de sistemas relacionales, configurando un fendmeno o patrén fenoménico
en tiempo y espacio. Siguiendo a Fernandez Christlieb (2009), lo social no es la interaccion
de una cosa con otra, sino lo que queda entre una cosa y la otra y que las disuelve y que no
es ninguna de las dos (p. 45). En este sentido, el estudio de los fendmenos sociales no se
realiza siguiendo ldgicas lineales, del tipo causa-efecto o del simbolo-significado; por el
contrario, se trata de indagar con la conviccion de que todo esta alli, en la situacién
relacional que los configura.

Por otro lado, es menester aclarar que no existe una definicibn consensuada vy
unanimemente aceptada sobre los estudios sociales. No obstante, podria afirmarse que se
trata de un amplio campo de saberes e indagaciones interdisciplinarias cubierto por las
ciencias sociales y las humanidades, en el que se intenta articular el conocimiento cientifico

1 Esta afirmacion estd en intima relacion con el concepto filosofico de rizoma, expuesto por Deleuze y
Guattari (1972), basado en la nocion de rizoma botanico. En el modelo epistemoldgico de estos filésofos, un
rizoma es una organizacién de elementos que no siguen lineas de subordinacion jerarquica, sino que cualquier

@ Wm puede afectar o influir en cualquier otro.
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con las consideraciones filosoficas, éticas, politicas y sociales que afectan a los ciudadanos
y a las colectividades (Engle, & Ochoa, 1988). Lo anterior supone una reflexividad que
supere las descripciones ingenuas del tipo sociedad “rosa” y que se trasluce en las criticas
que hacemos a ciertas problemaéticas contemporaneas, y se oriente hacia un cierto tipo de
racionalidad critica que evidencie en sus argumentos que las acciones de los sujetos estan
orientadas por intereses y gustos, que las problemaéticas sociales atafien a todos e involucran
nuestra condicién humana, cuyas soluciones son complejas e inciertas.

En el sentido descrito anteriormente acerca de los estudios sociales, los grupos de
investigacion Estudios de Fendmenos Psicosociales y Laboratorio Universitario de Estudios
Sociales desde un enfoque critico, se han acercado a indagar sobre diferentes fendmenos
sociales, generando dinamicas investigativas en que “los hechos a estudiar no se presentan
como datos a recoger, sino como procesos e informacion a generar en la interaccion
comunicativa con los actores sociales que participan en el desarrollo de la investigacion”
(Fundacion Universitaria Luis Amigd, Centro de Investigaciones, 2000, p. 18). Se trata de
un conocimiento que se construye y valida con las comunidades y sus actores sociales, y
gue se consolida y divulga en dinamicas de estudios interdisciplinares, interinstitucionales e
internacionales.

El compromiso de la universidad con la investigacion social se ve reflejado en el trabajo de
sus grupos de investigacion, definidos como espacios académicos que propician labores
colaborativas entre estudiantes e investigadores, interesados en procesos de indagacion y
analisis que vinculen los intereses tanto de los académicos, como los de los actores sociales
participantes. En esta articulacién entre investigacién, proyeccién social y docencia, se le
ha posibilitado a la Universidad Catélica Luis Amigé la insercion en las problematicas
sociales de las comunidades, para comprenderlas y superar gradualmente los desencuentros
entre el saber y la vida.

Esta perspectiva de investigacion, ha llevado a entender tal como plantea Boaventura de
Sousa Santos (2011) que no hay justicia social si no hay justicia cognitiva, es decir, no hay
justicia social si no hay un reconocimiento de aquellos saberes que no han sido producidos
dentro de la universidad, pero que son fundamentales para entender cémo las personas
organizan su vida, sus practicas sociales y cotidianas. De aqui las alianzas entre academia y
comunidades permiten cohesion social y la generacion de una ecologia de saberes “basada
en la idea pragmatica de que es necesario revalorizar las intervenciones concretas en la
sociedad y en la naturaleza que los diferentes conocimientos pueden ofrecer” (De Sousa
Santos, B, 2010, p. 55).

Esta manera de proyectar la investigacion colaborativa ha enriquecido a la universidad en
su interés por encontrar teorias y estrategias para actuar y reconocer organizadamente la
sociedad en los complejos tiempos posmodernos. Asi mismo, ha puesto al servicio de la
sociedad, teorias, y estrategias que han fortalecido los procesos organizativos de las
comunidades y la comprension de sus cambiantes realidades. En palabras de Zemelman
(2006): “la construccion de conocimiento no tiene que ver simplemente con construcciones
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de teoria”, sino que implica necesariamente “colocarse frente a las circunstancias, frente al
contexto” (p. 84).

Estos procesos han sido orientados por los tres grupos de investigacion desde seis premisas:

1. La investigacion social es primariamente historica, porque se basa en
acontecimientos que no permanecen estables. Su conocimiento de las situaciones
sociales no es acumulable.

2. La accion humana so6lo puede ser comprendida en relacion a los contextos
sociales en los que aparecen.

3. La investigacion cientifico-social no debe poseer un evaluativo, normativo,
ni mantener una preocupacion por el déficit y la intervencion correctiva.

4. Si bien el conocimiento derivado de la investigacion socio-critica esta
atravesado por los valores de la cultura, este aspira a tener efectos transformadores y
emancipadores.

5. Los valores del investigador social influyen en la eleccion de sus temas de
indagacion, sus modos de observacion y los términos en los que realiza sus
descripciones e interpretaciones.

6. Los estudios de los fendmenos sociales son fundamentalmente un recuento
sistematico de asuntos contemporaneos, y, aungque se usen metodologias consideradas
por la tradicién empirico-analitica como no cientificas, no por ello el conocimiento
derivado no es valido y aportante al saber de los actores sociales. Vale decir, este tipo
de saber, no aspira a constituirse en una ley general ni a realizar predicciones, por lo
tanto no es generalizable ni desea realizar prondsticos sociales.

Trayectorias, metodologias y problemas de investigacién de los grupos

El Laboratorio Universitario de Estudios Sociales (LUES), el grupo de Estudios de
Fendmenos Psicosociales cuentan con una trayectoria de 18 y 14 afios, respectivamente.
Desde sus origenes, consolidaron sus lineas de investigacion: Sujetos, desarrollo y
contextos de exclusion; problematicas psicosociales contemporaneas, cuentan con una
produccion cercana a los mil productos, de los cuales se destaca un centenar y medio de
aportes de nuevo conocimiento, derivados de mas de 60 proyectos de investigacion
avalados y evaluados en convocatorias de financiamiento y cooperacion.

En cuanto a la apropiacion social del conocimiento, reinen mas de 200 productos. Respecto
a las actividades de formacion, han realizado 263 tutorias de grado, entre las que se
destacan méas de 60 de posgrados; asimismo, mas de 20 cursos especializados, al igual que
jurados de calificacion en este nivel superior.

Actualmente en el pais son seis los grupos que fundamentan y desarrollan lineas especificas
del campo interdisciplinar psicosocial y en el campo de los estudios sociales, de los cuales,
los grupos de la Universidad Catolica Luis Amigd son de los mejor clasificados en las
ultimas convocatorias de medicion de Colciencias, en las que ha obtenido las categorias A
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y B. Los otros grupos se encuentran en proceso de reconocimiento y de consolidacion en
categoria C.

En el pais, existen cuatro grupos de investigacion en Estudios Sociales, a saber: (1)
Estudios sociales de la ciencia, de la Universidad del Rosario de Bogota, (2) el grupo de
estudios sociales y humanisticos de la Universidad tecnoldgica de Bolivar, (3) el grupo de
estudios sociales comparativos de la Universidad del Cauca y (5) el grupo de Estudios
Sociales de la Ciencia, la Medicina y la Tecnologia de la Universidad Nacional de
Colombia.

Especificamente, en Medellin, interesados en los estudios Sociales, se hallan tres grupos: de
la Universidad Catolica Luis Amigo: (1) Estudios de Fendmenos Psicosociales (EFP) y (2)
el Laboratorio Universitario de Estudios Sociales (LUES), y de la Universidad Antioquia,
(3) el grupo Psicologia, Sociedad y Subjetividades. Todos fundamentan lineas de
investigacion en maestria, de las que se diferencian los grupos de la Funlam, por tratarse de
una perspectiva critica de los fendmenos sociales y sus intervenciones, Unicos con esta
orientacion en el departamento de Antioguia. En los dos grupos amigonianos la
investigacion se proyecta hacia la critica y el aporte a politicas publicas en los que
participen activamente las poblaciones en situacién de vulnerabilidad y en contextos de
exclusion y conflictividad. La intencionalidad es que las politicas publicas sean cada vez
mas contextualizadas y trabajen no sélo desde generalizaciones, sino también con las
particularidades y contextos especificos de los grupos sociales.

Por otra parte, LUES se ha caracterizado por el desarrollo de propuestas investigativas de
corte social en escenarios de exclusion, en las que se vinculan investigadores, estudiantes
en formacion como pasantes, practicantes o voluntarios”, egresados y docentes, creando
grupos Yy disefiando proyectos de investigacion que buscan abordar temas relacionados con
las problematicas coyunturales y estructurales que afectan a la poblacién colombiana, entre
ellas la sistematizacion, reflexion y el desarrollo de estrategias metodoldgicas de
investigacion, de recuperacion de experiencias y de accion social, sustentadas tedrica,
epistemoldgica y experiencialmente bajo enfoques socio-criticos, como la Investigacién
Accion Participativa, la Educacion Popular y la Sistematizacion de experiencias. Muchas
de estas investigaciones han estado abocadas a espacios escolares y a la investigacion social
comunitaria en contextos conflictivos.

Las areas tematicas comunes de los grupos LUES, EILE y EFP, en intima relacion con sus
objetos de investigacion se relacionan en la Tabla 1 y la Figura 1:

Tabla 1
Contextos, poblacion y metodologias de los Estudios Sociales. Grupos: estudios de
fendmenos psicosociales y laboratorio universitario de estudios sociales-LUES.

" Los voluntarios son estudiantes en formacion sin ninguna formalizacién académica administrativa participan

@ ﬁiproyectos por sus intereses investigativos y formativos.

m liiNet &=

Ay

150 9001
dicontec



UNIVERSIDAD CATOLICAS

JLUISAMIGO

Contextos

Poblacion

Metodologias

Investigacion psicosocial

Comunidad

Etnografias
Fenomenologia

Sistemas de bienestar
social/politicas sociales

Grupos sociales

Investigacién-Accion
Participacion IAP

Contexto socio-comunitario Infancia Técnicas Interactivas

Dinéamicas organizativas Nifiez Sistematizacion de
experiencias

Contexto juridico/penitenciario Juventud Estudios de casos

Contexto socio-ambiental

Personas en proceso de
envejecimiento

Teorfa fundada

Contexto socio-laboral (trabajo,
paro, ocio)

Familia

Microetnografia

Contexto socio-sanitario

Minorias culturales.

Personas con discapacidad.
Personas en régimen de
pobreza.

Personas sometidas a régimen
de internamiento.

Personas sometidas bajo
régimen de tutela o
acogimiento.

Personas victimas del conflicto
armado

Anélisis del discurso
Investigacién Narrativa

Estudios
Sociales y

Culturales en

Salud Ment:

Figura 1. Areas tematicas y problematicas.

Configuracio
nde Nuevas
[«[TLELENIEY

ESTUDIOS DE
FENOMENOS
al PSICOSOCIALES

Paz,
Territorio y
Socio -

espacialidad

Desarrollo
Humano

A

La descripcion de la Tabla 1, evidencia que los grupos Estudios de Fenémenos
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activos en los debates de la perspectiva discursiva y critica para la comprension y revision
de la complejidad de esta transdisciplina emergente de los estudios sociales criticos, a
través de eventos académicos? y en los seminarios especificos orientados en la Maestria en
Intervenciones Psicosociales de la Universidad Catolica Luis Amigd. De igual modo, estos
grupos se destacan en la participacion en eventos cientificos y académicos, sus
investigadores han intervenido como ponentes en 178 Congresos nacionales e
internacionales, destacandose por sus aportes al debate critico en los estudios sociales
complejos. Asi mismo, el grupo Estudios de Fendmenos Psicosociales soporta la edicion
cientifica de la Revista Colombiana de Ciencias Sociales de la Universidad Catolica Luis
Amig0, indexada en Publindex en categoria B, Web of Science, CLASE, BIBLAT,
EBSCO, Emerging Source Citation Index, entre otras que pueden consultarse en su pagina:
http://www.funlam.edu.co/revistas/index.php/RCCS/pages/view/INDEXACI%C3%93N

Nucleos tematicos de la linea estudios sociales.

Desarrollo Humano: se concibe como un proceso humano continuo, relacional y
humanizante que consiste en la ampliacion de las capacidades y de las libertades que tienen
las personas para elegir entre opciones diversas, la vida que estimen digna de ser vivida
(Sen, 1990). La consideracion del desarrollo humano como campo de estudio
interdisciplinario polémico, amplia el contexto de las comprensiones de la psicologia sobre
el devenir de los sujetos y las distintas experiencias que configuran y reconfiguran su
subjetividad y la accién

Configuracion de nuevas ciudadanias: el interés en esta tematica consiste en estudiar y
comprender los procesos de constitucidn de la ciudadania a través de la comunicacion y la
participacion de los actores sociales que conducen a la democratizacion de la democracia.
Investigar como es posible llegar a la igualdad en la pluralidad, la participacion de todos, el
reconocimiento de las diferencias y los disensos y la justicia social como equidad.

Paz, territorio y socio-espacialidad: estos temas complejamente relacionados, se
entienden como construcciones emergentes de la comprension de la democracia como
aspiracion, proceso Yy edificacion continua, por medio del cual el conjunto de actores
sociales, organizaciones e instituciones publicas con asiento en los territorios, logran
articular intereses, expectativas y agendas de actuacion, en actitud de dialogo franco y (til
gue conduzca a pactos sociales, politicos, econémicos y ambientales, que posibiliten el

2 Seminario Internacional La psicologia social y la medicina en conflicto (2006); Seminario Internacional La
psicologia social de Enrique Pichon Riviere: su metodologia dialéctica y su técnica de grupo operativo
(2008); Simposio Internacional Proyectos significativos de investigacion e intervencion psicosocial de las
facultades de psicologia de la Fiucup (2009); Seminario Bullying o acoso escolar: una estrategia preventiva
entre familia y escuela (2010); Simposio Educacion y valores: razon y fe (2013); ler Congreso Internacional
de Educacién inclusiva (2014); Seminario Taller Internacional Retos de la intervencién psicosocial en el
marco de la transicion del conflicto al posconflicto en Colombia: construccién de confianza entre la
academia y la sociedad (2015); Congreso internacional sobre ética profesional y responsabilidad social
universitaria (2015); Seminario Internacional La intervencion psicosocial en contexto: individuo, familia y
@ nidad. Reflexiones desde la investigacién y la intervencién (2016).
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respeto por los derechos humanos de los habitantes y la reconfiguracion de los territorios y
el fortalecimiento de las capacidades para la paz.

Estudios socioculturales en salud mental: la pretension en este tipo de estudios es
destacar las enormes complejidades halladas al intentar definir los conceptos de salud y
enfermedad mental, en tanto son realidades simbdlicas, construidas cultural e
historicamente en la interaccion social, ademas de contener un sesgo valorativo
dependientes de las concepciones filosoficas, morales, psicoldgicas y modelos médicos con
sus criterios diagndsticos predominantes, que hacen que lo normal y lo patologico varien en
razén de las culturas y los grupos sociales.

Desarrollo social en contextos adversos: el interés por el despliegue de las capacidades
humanas en contextos sociales adversos, se orienta en varios sentidos: Por un lado, la
necesidad de comprension de como ciertas personas que nacen y crecen en ambientes
hostiles logran superar las huellas y limitaciones que tales contextos imponen. Por otro
lado, describir el impacto que tiene sobre el desarrollo social y el razonamiento moral, las
experiencias de adversidad en condiciones de desigualdad e inequidad. Ademas, es
importante sefialar las implicaciones de abordar este tema, desde una perspectiva diferente
a los modelos de trauma y el déficit.

Identidad, subjetividad y nuevas conceptualizaciones del sujeto social: El proposito del
estudio de estas tematicas consiste en cdmo reconocer y como pensar al sujeto social, su
identidad y subjetividad como producto socio-historico y politico, procesos heterogéneos y
complementarios que lo configuran. Siguiendo a Deleuze (1995), los procesos de
subjetivacion, entendidos como las diversas maneras que tienen los individuos y
colectividades para constituirse como sujetos, esos procesos importan en la medida en que,
al realizarse, escapan de los poderes dominantes, aunque los sujetos mismos se prolonguen
en nuevos poderes (p.275).

Ademas de plurales, las subjetividades son dindmicas, cambiantes y transicionales,
caracteristica que promueven la configuracion de nuevas ciudadanias, la creacion de nuevos
focos de accidn politica que confrontan publicamente las interpretaciones hegemonicas de
los principios de justicia, igualdad, libertad y derechos humanos.

Diversidades, inclusion y exclusion social: Se trata de tres fendbmenos multidimensionales
y coincidentes que se refuerzan mutuamente en una serie de procesos Yy situaciones de
discriminacion, privacion y exclusion que empujan a ciertos individuos y colectivos al
margen de la sociedad, vulnerando y amenazando el lazo y su vinculacion a la comunidad.
La importancia del estudio e investigacion de estos fendmenos contemporaneos, radica en
reconocer Y visibilizar con evidencia investigativa las relaciones entre discriminacion a las
diversidades, exclusion y pobreza, por un lado, y por otro, las relaciones entre aislamiento
social, barreras en la participacion, vulneracion de derechos y negacion de oportunidades.
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