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INSTRUCTIVO SOLICITUD Y PAGO CERTIFICADOS
1. INGRESO AL SISTEMA ACADEMICO

Paraingresar al sistema académico, en la barra de navegacién del explorar que utiliza para el ingreso
a internet digite la siguiente direccion:

https://academia.funlam.edu.co/uenlinea/

—,
el';_':i):l WM http://academia.funlam.edu.co/uenlinea/ -0 ’7

Archive  Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda
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O ingrese a la pagina web de la Funlam: www.funlam.edu.co,

Encuentra aqui tu sede:  Apartadé  Bogotd  Manizales  Monteria [iSe
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Atencién al Usuario

| ‘rrendamiento de Espacios
W¥jenestar Virtual

Prog T&IMas AC red | campus virtual

Consultorio Juridico Virtual

n
Correo
‘ Directorio Telefénico
,@ Intranet Empleados
St Preguntas Frecuentes

YA SON 10 LOS PROGRAMAS ACREDITADOS EN ALTA CALIDAD

§ Derecho, Comunicacién Social, Psicologia, Contaduria Pablica, Administracion de Empresas, Ingenieria de Soporte Técnico ju
Licenciatura en Educacién Infantil, Publicidadl y Negocios Internacionales, son los programas que cuental Trabaje con Nosotros ia

00000
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Inscripciones Sistema académico Calendario académico
Pregrados y posgrados. Consultas e inscripciones. [::: ) Consulta aqui.

Dé clic en el enlace Sistema Académico:

Una vez el explorador reconoce la direccion le muestra la siguiente pantalla:
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Home

Iniciar sesion
ﬂ Acceso para inscritos, Oferta
- estudiantes, graduados, ferta académica de Pregrado, Posgrados y Eventos.
I & l docentes y empleados.

Nuestra oferia académica esta conformada por programas de Educacion superior E izaciones, N
— Para ver nuestra oferia académica y/o inscribirse en uno de nuestros Programas o Eventos ds CllE en &l botén Consultar.
Username: Puede utilizar los siguientes filiros (Nombre o parte del nombre del Programa o Evento, el Nivel yio la Sede) como criterios de bu
“ Nombre del programa:
— Nivel académico:
Sede’
He ofvidado i eae
Consultar

Consultar estado de inscripcién

Si te encueniras inscrito en uno de nuestros programas de educacion superior o eventos, por medio

de esta opcion puedes descargar el documento de pago, realizar el pago en linea, consultar el estado

de su pago. Adicionalmente, para programas de educacién superior agendar la entrevista y presentar

|as pruebas de admisién en 'inea v para eventos descargar los cerfificados de asistencia.

Por seguridad para consultar el estado de la inscripcian se requiere un usuario y contrasefia, si no los
‘\ conoces, utiliza |a opcion Recordar contrasena y estos seran enviados al correo electronico utilizado

al momento de la inscripcion.

© Cenfro de Sistemas y Tecnologias de la Informacién - 2020

Debe ingresar los datos de usuario y contrasefia para ingreso al sistema académico.

nome

Iniciar sesion
v ACCeso parainscritos,
- estudiantes, graduados,
br] docentes y empleados.

Username:
|

Password:

Ingresar Regresar

| He olvidado mi contrasena I

Si no recuerda sus datos:

USUARIO: Primer nombre, seguido de un punto (.) Seguido del primer apellido seguido de las dos
primeras letras del segundo apellido, en el caso de existir ya un usuario con esa conformacion sigue
con las siguientes letras del segundo apellido.

Ejemplo

Nombre: PABLO PATRICIO PELAEZ PUEBLO
Usuario: PABLO.PELAEZPU
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Para recuperar contrasefia:

En la parte donde se ingresa el usuario y contraseia debe dar clic en el boton Recordar Contrasenia,
al correo electrénico personal que reposa en la hoja de vida estudiante (ultima direccién registrada
en actualizacion datos personales) le llegara un mensaje con un enlace en el cual debe generar una
nueva contrasefia (verificar en el mensaje que el correo que informa el sistema al que le enviard el
mensaje esté bien escrito). Igualmente, si no le llega a la bandeja de entrada verificar la de correos
no deseados o SPAM.

El sistema académico, le solicitard una nueva contraseiia, importante: debe ser una contrasefia
minina 8 digitos, no acepta numeros de documentos de identidad, nombres ni apellidos del
estudiante, datos personales, ni contrasefias que ya haya utilizado. Asi mismo el sistema validard y
diferenciara mayusculas de minusculas.

Si definitivamente no logra recuperar la contrasefia o no tiene actualizados sus datos:

De acuerdo con la ley habeas data 1581 del 17 de octubre de 2012 (proteccidn de datos personales),
y las demas normas que reglamenten o complementen, toda modificacién de informacién debe
tener consentimiento previo, expreso e informado por el titular, por lo anterior, para modificar
datos personales en el sistema académico, se debe:

. Diligenciar formato (que se anexa) firmar (puede imprimir formato, firmar, escanear, o
simplemente diligenciar formato Word agregar firma en imagen)
o Copia ampliada y legible de ambos lados del documento de identidad, plasmadas en una

sola hoja, en formato pdf.

Los documentos los envian a la cuenta registro@amigo.edu.co

Una vez actualizados proceder con la recuperacidén contrasefia para ingresar al sistema



mailto:registro@amigo.edu.co
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2. TIPOS DE CERTIFICADOS SEGUN ESTADO ESTUDIANTE

ACT. |ACT.
EMISOR NOMBRE CERTIFICADO SIN CON | RET. | EGR. GRA. | OBSERVACION
MAT. | MAT.
APROBACIGN UNIVERSIDAD Y|, |, |, |4 . L”r':;’grr”;sf:;”y cctado
PROGRAMA .
actual estudiante
CERTIFICACIONES ACTUALES  [X  |x [x |x x | Calificaciones dltimo
semestre cursado.
CERTIFICACIONES COMPLETO  |X  |X  [X |X x | Calificaciones
completo.
Relacién de cursos
PLAN ESTUDIOS X X X X X por nivel del pensum
del estudiante
Créditos y horas
EPS SEMESTRE ANTERIOR X X Ix |x X | matriculados
semestres anteriores.
ESCALA DE CALIFICACION X X |x [x X
CERTIFICADO DE CONDUCTA  |X  |X |X |x X
CARTA DESCRIPTIVAXHOJA  |[X |X [X |x x | Contenido de cada
curso
DUPLICADO DE CARNE X X X X
MATRICULA GENERAL X
REGISTRO | EPS-PENSIONES-CAIAS DE N z/r'gctjri'tf;'ay horascgz
COMPENSACION FAMILIAR ; o
trabajo académico.
HORARIO DE MATRICULA X
MATRICULA GENERAL CON Ny
CURSOS PENDIENTES
HORARIO MATRICULA y
VACACIONAL
Datos académicos
CURSO Y APROBO X |x generales  (ltimo
periodo con
matricula.
RETIRADO X
RETIRADO  CON  CURSOS .
PENDIENTES
Con datos
ESTUDIANTE NO ACTIVO x |x |x |3cademicosgenerales
ultimo semestre
cursado.
TERMINACION DE CURSOS X Estudiantes  que ya

finalizaron plan de
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ACT. | ACT.
EMISOR NOMBRE CERTIFICADO SIN |CON |RET.|EGR. |GRA.| OBSERVACION
MAT. | MAT.

estudios NO

graduados.
REGISTRO TITULO PREGRADO y E;’r”n‘:;e 'r;:;zsoq“z
CON LEY 30

posgrados
REGISTRO DE TiTULO X
REGISTRO TiTULO CON FECHA
DE INICIO Y FINALIZACION X
PROGRAMA
REGISTRO TITULO CON N
PROMEDIO
REGISTRO DE TITULO CON
NUCLEO BASICO N
CONOCIMIENTO Y
CLASIFICACION CINE
DUPLICADO ACTA DE GRADO X
DUPLICADO DE DIPLOMA X
CERTIFICADO DE MATRICULA
GENERAL EDUCACION X
CONTINUA Estudiante participan
REGISTRO DE  CERTIFICACION y y X |x « | eventos de
EDUCACION CONTINUA educacion  continua
CERTIFICADO DE MATRICULA (diplomados,
EDUCACION CONTINUA CON X seminarios, talleres,
HORARIO etc.)
CERTIFICADO  DE  NOTAS
EDUCACION CONTINUA
SEGURO ESTUDIANTIL X
PAGO DE MATRICULA X
VALOR ESTIMADO DE |,
MATRICULA
VALOR PAGADO DE MATRICULA X
VALOR A PAGAR DE MATRICULA | X

TESORERIA | G/RO ADICIONAL ICETEX X X

PAZ Y SALVO ESTUDIANTES X X X X X
VALOR PAGADO DE TODA LA
CARRERA X X XX X
CERTIFICADO DE DECLARACION
TRIBUTARIA X X XX X
VALOR DE MATRICULA CON X
MEDIO DE PAGO
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ACT. |ACT.
EMISOR NOMBRE CERTIFICADO SIN CON | RET. | EGR. GRA. | OBSERVACION
MAT. | MAT.
ESTUDIANTE NO CUENTA CON
AUXILIO POR PARTE DE LA X
INSTITUCION
VALORES SEMESTRES
ANTERIORES (UN SEMESTRE | X X X |X X
ESPECIFICO)
DECLARACION DE RENTA PARA
PADRES DE FAMILIA X X XX X

Descripcion leyenda titulo tabla:

ACT. SIN MAT. Estudiantes en estado Activo pero que auln no tienen activa la matricula

ACT. CON MAT. Estudiantes en estado Activo que ya tienen paga la matricula

RET. Estudiantes en estado Retirado
Estudiantes en estado Egresado, que ya terminaron plan de estudios, pero aun no
EGR. han hecho proceso de grados

GRA. Estudiantes en estado Graduado
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3. COMO SOLICITAR Y PAGAR CERTIFICADOS

Una vez ingrese al Sistema Académico buscar en el menu la opcion Certificados con cobro,
de acuerdo a su estado la pantalla inicial es:

Estudiantes Activos y Egresados:

e Home

Estudiantes

© Calendario académico Bienvenido al portal de servicios de la Universidad Catolica Luis Amigo.

©Prematricula

@ Coterminal Roles Actividades
© Matricula Hora inicio Hora fin Actividad
9 Wis Practicas e
e N - Mo se encontraren registros
Horario
© Horario Vacacional Estudiante
@ Seguimiento académica
9 Evaluacidn docente v
@ Certificaciones -
9 Cursos pendientes Estudiante visitante y de enlace

9lintercambios
S Ceriificado

g
@ Certificados con cobro

Recordatorios
acran a agus invitados

@ Requisitos de grado Recordatorio Plazo
@ Grados 1 Usted no ha realizade la encuesta de caracterizacion para el periode actual (Abrir enlface) 0810812024 1116
& ricic . ;

Adicién matricula 2 Mo harealizado 1a prueba de 1a inscripcién al programa: 102540 PSICOLOGIA (Abrir enlace) 15/01/2018 16:00
9 Cancelacidn de cursos
@ Cambio de grupos
@ Eventos de recuperacién
©Preparatorios y pruebas de aptitud ® Centro de Sistemas y Tecnologias de la Informacién - 2024 UenLine:

@ Cursos dirigidos

@ guficiencias

9 Reconocimientos
Vacacionales

© Adicidn cursos vacacional
Slnvestigacién

9 Caracterizacion
“Encuestas

9 ganciones

@ Cambio de programa
@ | iquidaciones
©Deudas

9 Descuentos

©Plan de financiacidn
© galdos afavor
©Campus virtual

@ lis herramientas y bibliotecas en
linea

@ Mis sesiones

@i hoja de vida
©Control de acceso

Estudiantes Retirados:

g UNIVERSIDAD CATOLICA &

LUISAMIGO
hTSy Home

Inscripciones

9 Inscripciones [ .
P (‘ Para realizar pagos
-

9@ Consultar inscripciones encuentra vencida y

9 Pruebas estandarizadas .
Identificacion: CCA

Maombre: JUAN

9 |nformacion de contacto

9 Cerificados con cobro
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Estudiantes Graduados:

g’l UNIVERSIDAD CATOLICA#

LUISAMIGO

-
- Home

Graduados

9 Certificaciones
9 Certificados
@ Documentos de grado con firma Para continuar seleccione una de las opciones del mend
digital
Lg Certificados con cobro |
Generacion de certificados invitados
@ Campus virtual
@ Mis herramientas y bibliotecas en
linea
@iz sesiones
@ Wi hoja de vida
@ Control de acceso

Bienvenido al portal de servicios para graduados de la Universidad Catolica Luis Amigd

Una ves ubicada la opcion, debe dar clic en el boton Nuevo:

Estudiante > Certificados con cobro > Solicitudes de certificados

Tipo de cerificada:

Estado:

Filas por paginas:| 20 =

Solicitudes de certificados

Si el estudiante esta asociado a mas de un programa debe seleccionar el programa para el
cual va a solicitar el certificado:

Estudiante > Certificados con cobro > Solicitudes de certificados

I Programa: E [*=

" Estos certificac
/ . ACTIVO 102985 DISENO GRAFICO

Si no identifica ACTIVO 11971 FILOSOFIA

académico o a | ACTIVO 11846 INGENIERIA DE SISTEMAS

® Centro de Sistemas y Tecnologias de la Informacion - 2024 UenLir
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En la casilla tipo certificado (recuadro verde) debe buscar el documento requerido segun su
estado, si en la primer pantalla no lo encuentra debe desplazar el scroll al final de la casilla
(recuadro rojo), y aparecen mas opciones:

Solicitudes de certificados

Programa: RETIRADD 51625 ADMINISTRACION DE EMPRESAS -
{ Estos certificados tienen costo, si desea generar un certificado sin costo por favor dirijase a la funcionalidad “Certificados™ del
{‘. menl de opciones

Sino identifica el tipo de certificado requerido en listado disponible, por favor realice 1a solicitud al carreo electrénico

registro@amigo.edu.co si el certificado es académico o al correo electrénico tesoreria@amigo.edu.co para los cerfificados
financieros

Identificacion:

Mombre:
Estado: RETIRADO
Tipo certificado: F I =
B
Aprobacidn universidad y programa
VValor a pagar: Carta descriptiva
Fisico: Certificaciones actuales
Con firma digital: Cerificaciones completo
Observaciones: Certificado de conducta
Certificado de declaracidn tributaria v
Cancelar
. . 7
Una vez ubicado, dar clic en el boton Calcular valor:
Estudiante > Certificados con cobro > Solicitudes de certificados
Programa ACTIVO 54443 PSICOLOGIA -
'\ Estos certificados tienen costo, si desea generar un certificado sin costo por favor dirfjase a la funcionalidad “Certificados™ del menu de opciones
/ -
Si no identifica el tipo de certificado requerido en listado disponible, por favor realice a solicitud al correo electrénico registro@amigo.edu.co si el cerificado es
académico o al correo electrénico tesoreria@amigo.edu.co para los certificados financieros
Identificacidn: CC 1120383533
Mombre: MENDEZ TOVAR ANGIE TERESA
Estado: ACTIVO

Tipo cerificado :.Cemﬂcacmnes completo L.

Calcular valor

alor a pagar.
Fisico:
Con firma digital b

Observaciones

Cancelar

Si tienen alguna claridad que considere importante debe diligenciarla en la casilla Observaciones.
Paso seguido dar clic en el boton Guardar:
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Estudiante > Certificados con cobro > Solicitudes de certificados

Programa: ACTIVO 54443 PSICOLOGIA

\

/ Estos certificados tienen costo, si desea generar un certificado sin costo por favor dirjase ala funcionalidad “Certificados™ del mend de opciones
.

Sino identifica el tipo de certificado requerido en listado disponible, por favor realice la solicitud al correo electronico registro@amigo.edu.co si el certifica
académico o al correo electrénico tesoreria@amigo.edu.co para los certificados financieros

Identificacidn: CC 1120383533

Mombre: MEMDEZ TOWAR ANGIE TERESA

Estado: ACTIVO

Tipo certificado: Certificaciones completo
Calcular valor

Valor a pagar: 43800

Fisico:

Con firma digital:

K3

Observaciones:

En este momento se genera la liquidacion, la cual puede pagar en linea, o descargar la
factura para pago en banco:

@ Proceso realizado (
% correctamente. Para los pagos
realizados a través de
Estudiante > Certificados con cobro > Solicitud de certificado sucursales fisicas de
entidades bancarias la
solicitud sera activada entre 1
W Proceso realizado correctamente. Para los pagos realizados a través de sucursales fisicas de entidades bancarias la solicitud s¢ y 2 dias habiles después del
después del pago

Identificacidn: CC 1120353533
Nombre: MENDEZ TOVAR ANGIE TERESA
Programa: 54443 PSICOLOGIA
Estado estudiante ACTIVO

Tipo cerificado Certificaciones completo
Estado: GEMERADC

Fecha: 08/08/2024

Liguidacion 2268821

Valor a pagar: 43800

Fisico: NO

Con firma digital Sl

Obsernvaciones:
Fecha de tramite

Observaciones del
framite

[Fasoenines J oescarseiauaacon J

Regresar

@ Centro de Sistemas y Tecnologias de la Informacion - 2024 UenLinea.

Si requiere otro tipo de certificado repetir proceso.

Carta Descriptiva o contenido programatico:
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Tipo certificado: Carta descriptiva
Cantidad de cursos: |

Valor a pagar:

Fisico:

Con firma digital:

Obszervaciones:
| |

Guardar Cancelar

Como estos documentos se cobran por hoja, no se puede generar el valor inmediatamente, debe
digitar el niUmero de cursos teniendo en cuenta que solo se expiden contenidos para los cursos vistos
y aprobados, si tienen alguna aclaraciéon o lista de los cédigos de las asignaturas (dato lo puede
consultar en certificado de notas), los puede relacionar.

En la casilla Observaciones favor indicar si son todas las cartas descriptivas de los cursos aprobados,
o si son solo de algunos, relacionarlos (la informacién la puede extraer de las notas).

Una vez la solicitud este generada la auxiliar de admisiones verificara los cursos y nimero de hojas,
genera la factura para que usted pueda continuar con el proceso de pago.

TIEMPOS DE ENTREGA:

Cartas descriptivas o contenidos programaticos: La institucién cuenta con 8 dias habiles para
notificar el valor a pagar, y después de realizado el pago 4 dias hébiles para la entrega o envio de los
documentos.

Duplicado carné: Después de realizado el pago se debe enviar foto digital a la cuenta
registro@amigo.edu.co, una vez esté listo se notificard al correo electréonico para que pase a
reclamar.

Los demas certificados, los tiempos de entrega o envio de certificados serd maximo dentro de los
dos(2) dias habiles siguientes al pago.
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