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Transparencia y Uso de Datos:

La informacion contenida en los informes de gestion se recopila y utiliza de acuerdo con las
directrices establecidas en la Resolucién No. 54 de 2016 de la Universidad Catélica Luis
Amigo. Esta resolucion establece los lineamientos para la recoleccién, procesamiento, y
uso de datos, asegurando la transparencia y la rendicién de cuentas en todos los procesos
administrativos y académicos.

Proteccion de Datos Personales:

Se garantiza la confidencialidad y seguridad de los datos personales de todos los miembros
de la comunidad universitaria, cumpliendo con las normativas vigentes sobre proteccién
de datos. Los datos se utilizan exclusivamente para fines administrativos, académicos y de
mejora continua de la institucion.

Acceso a la Informacion:

La comunidad universitaria tiene acceso a los informes de gestion para fomentar la
participacion activa y la vigilancia de las actividades institucionales. Cualquier consulta o
solicitud de informacion adicional puede ser dirigida a la oficina correspondiente, en
conformidad con los procedimientos establecidos por la universidad.
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1. GESTION DEL APRENDIZAJE Y LA INNOVACION
EDUCATIVA

DESIGUALDADES
FoN

LT El

En el semestre 2024-1, el Centro Regional Apartad6 se comprometié con la continuidad de

EDUCACION 5 IGUALBAD "] REDUCCION DE LAS
DE CAUIDAD DE GENERD

los estudios previos y la creacion de nuevos programas académicos como parte de su
estrategia de desarrollo y crecimiento. Este periodo se caracterizd6 por una dinamica
proactiva en la revision y actualizacion de propuestas académicas, asegurando asi la
continuidad de las funciones misionales y el fortalecimiento de la infraestructura fisica. Estas
acciones fueron orientadas a promover la permanencia estudiantil y mejorar la capacidad
instalada, creando un entorno académico mas robusto y adaptado a las necesidades de la
comunidad educativa.

En el transcurso de este informe, se presentaran los resultados de la gestién realizada por
la direccion y el equipo de trabajo. Estos resultados reflejan los esfuerzos y logros alcanzados
en la implementacién de estas estrategias, destacando el impacto positivo en la calidad
educativa, la modernizacién de la infraestructura y el fortalecimiento de los programas
académicos. La evaluacién detallada permitira evidenciar como estas iniciativas han
contribuido al desarrollo integral del Centro Regional Apartadd, subrayando su compromiso
continuo con la excelencia y la mejora constante.

1.1 Aspectos relevantes de la Gestion, Aprendizaje e
Innovacién Educativa

Calidad de la Educacion

El Centro Regional Apartado de la Universidad Catdlica Luis Amigo tiene la responsabilidad
fundamental de asegurar la calidad en todos los procesos educativos de la institucion. Esta
labor se enmarca dentro del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), que
actla como articulador, mientras que la ejecucion de los procesos de calidad se realiza
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dentro de los programas académicos, alineados con los referentes pedagogicos, curriculares
y normativos.

Creacion y Renovacion de Programas 2024

Estudios previos Nuevos Renovacion  Maodificacion
Pregrados 2 0 1 0
Posgrados 1 2 0 0

Las acciones mas relevantes para la actualizacion del curriculo incluyen la revision y
aprobacion en los comités curriculares de los programas académicos, donde se abordan
temas fundamentales como la flexibilizacion curricular y la interdisciplinariedad. Estos
espacios permiten una evaluacién detallada y una adaptacién continua de los planes de
estudio para asegurar su relevancia y calidad.

A continuacién, se presentan los programas académicos en detalle:

| Estudios previos

Pregrados Tecnologia en Desarrollo de Software Estudio previo
Ingenieria de Procesos Estudio previo
Psicologia Renovacion

Posgrados Especializacion en Big Data e Inteligencia de Negocios Creacion
Especializacion en Gerencia de Mercadeo Nuevo
Especializacién en Planeacion Territorial y Desarrollo Social Nuevo
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Uno de los cambios mas significativos es la nueva propuesta curricular del programa de
Psicologia, que forma parte integral de la solicitud de renovacién de registro calificado ante
el Ministerio de Educacion Nacional. Esta actualizacion incluye la presentacién de los
resultados de aprendizaje para la nueva vigencia del registro y una reducciéon de la duracién
del programa de 10 a 9 semestres, con las correspondientes justificaciones y aprobaciones
por los comités y el consejo de facultad.

En el caso del programa de Ingenieria de Sistemas, actualmente se encuentra en proceso de
transformacion curricular. Este proceso se integrara en la solicitud de renovacién de registro
calificado programada para el afio 2025, con el objetivo de actualizar y mejorar la propuesta
académica para alinearse con las demandas actuales y futuras del mercado laboral y
educativo.

Mejora continua

NUMERO DE

LUGAR DE DESARROLLO PROGRAMAS
APARTADO 2
MANIZALES 9
MEDELLIN o8
MONTERIA 1

Pruebas Saber-pro:

Resultado de las pruebas 2023 Centro Regional Apartadé.

Desde el centro regional se han destinado algunas horas de apoyo docente para la
identificacion y sistematizacién de acciones de mejoramiento que impulsen una mejora en
el desempefio de los estudiantes en las pruebas saber pro. Una de las estrategias esta
asociada con el disefio de pruebas y evaluaciones en los cursos de los programas
académicos estilo saber pro, de este modo, se familiariza al estudiante con los instrumentos
de evaluacion y se fomenta una cultura del aprendizaje y la ensefianza que esta pensada
para el aseguramiento del aprendizaje.
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Para mejorar el desempefio en las pruebas de Estado se revisa y actualiza el curriculo y las
estrategias de ensefianza. Es necesario asegurarse de que los contenidos ensefiados en los
programas académicos estén alineados con los estandares y competencias evaluadas en
estas pruebas. Ademas, la implementacion de metodologias de ensefianza innovadoras y
centradas en el estudiante puede mejorar la comprension y retencién de conocimientos.

Es importante promover una capacitacion docente en estas dinamicas evaluativas. Los
docentes son actores clave en el proceso educativo, por lo que su formacién y actualizacién
profesional es fundamental. Programas de capacitacién continua que enfaticen estrategias
pedagodgicas efectivas, el uso de herramientas tecnolégicas y técnicas de evaluacién
formativa equipan a los docentes con las habilidades necesarias para mejorar el
rendimiento de sus estudiantes. Ademas, fomentar una cultura de colaboracion entre
docentes para compartir buenas practicas y experiencias exitosas puede ser muy
beneficioso.

Estudiantes matriculados en Administracion de Empresas

2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-

El programa de Administracién de Empresas en modalidad a distancia ha presentado un
decrecimiento en los ultimos afios, evidenciando que esta modalidad no ha tenido el
impacto esperado entre los aspirantes, quienes prefieren la modalidad presencial. Por esta
razon, se solicitod la creacion del programa en modalidad presencial ante el Ministerio de
Educacién Nacional.

En contraste, el programa de Ingenieria de Sistemas ha mostrado un crecimiento
significativo. Datos contemporaneos, como el informe global de tendencias de aprendizajes
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y habilidades 2024, destacan que "la IA esta en el centro de la infraestructura basada en
habilidades." Segun Korn Ferry, para el 2030 habra una escasez de mas de 85 millones de
personas con habilidades tecnoldgicas. La Unica manera de adquirir nuevas habilidades y
perfeccionar las existentes es mediante un enfoque continuo en la ampliacion de los
conjuntos de habilidades de la fuerza laboral.

El panorama de habilidades es complejo y siempre cambiante, lo que dificulta comprender
qué habilidades poseen los empleados, qué brechas existen y como abordarlas. El informe
sobre el futuro del empleo 2023 del Foro Econédmico Mundial indica que 6 de cada 10
empleados necesitaran capacitacion antes del 2027, y la mitad de ellos no tiene acceso a los
recursos adecuados. Ademas, Deloitte observo que solo un 5% de los ejecutivos cree que
estan invirtiendo lo suficiente para ayudar a sus equipos a aprender las nuevas habilidades
necesarias para seguir el ritmo del cambiante mundo del trabajo. Esta situacion tiene el
potencial de crear problemas significativos para muchas empresas y lideres, que solo se
intensificaran con el tiempo. (Informe global, 2024).

Estudiantes matriculados en Ingenieria de Sistemas

2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-

En el caso del programa de Psicologia, aunque ha experimentado un decrecimiento, se
espera que, con la reforma curricular y las innovaciones educativas incluidas en la solicitud
de renovacion del registro calificado, los indicadores de inscritos, admitidos y matriculados
se dinamicen. Adicionalmente, el programa cuenta con la incorporacién de un laboratorio y
consultorio psicolégico dentro del programa que no solo fortalece la formacion académica
y profesional de los estudiantes, sino que también dinamiza el interés y la inscripcion en el
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programa. Estos recursos ofrecen a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus
conocimientos tedricos en un entorno practico, favoreciendo una experiencia de
aprendizaje integral y enriquecedora.

Los cambios propuestos en el curriculo estan diseflados para atraer a mas estudiantes y
mejorar la competitividad del programa, impulsando asi su crecimiento y relevancia en el
Estudiantes matriculados en Psicologia

ambito académico.

2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-

A continuacion, se presentan las cifras globales del centro regional Apartado.

618 648
504

2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2018-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-
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Permanencia - Retencion semestral

Institucional: 93,15% a 2022-2 PermanenciaNacional: 88,21%

En el centro regional Apartadd, se cuenta con estrategias para fomentar la permanencia
académica. Algunas de ellas estan asociadas con el disefio e implementacion de cursos de
comprension lectora y razonamiento cuantitativo, de modo que los estudiantes de primer
semestre puedan profundizar en estas tematicas para enfrentar los desafios académicos
posteriores.

Del mismo modo, se crearon espacios de formacion extracurriculares, tales como: el club de
matematicas. Este es un espacio de formaciéon que proporciona un entorno donde los
estudiantes pueden explorar y profundizar en temas matematicos mas alla del curriculo
estandar.

El club de matematicas en la educacion superior ayuda a los estudiantes a desarrollar
habilidades esenciales como la resolucion de problemas, el pensamiento critico y la légica.
Estas competencias son fundamentales no solo para el éxito académico en matematicas,
sino también para una variedad de disciplinas y profesiones. A través de actividades,
desafios y competencias organizadas por el club, los estudiantes mejoraran su capacidad
para abordar y resolver problemas complejos, una habilidad que es altamente valorada en
el mundo laboral.

10
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Adicionalmente, se ha creado el Club de Programacion, el cual ofrece a los estudiantes la
oportunidad de participar en proyectos, talleres y hackatones. Estas actividades permiten a
los estudiantes aplicar sus conocimientos en situaciones practicas y resolver problemas del
mundo real, lo que puede incrementar su entusiasmo y dedicacion hacia la programacion.
Ademas, el club prepara a los estudiantes para competencias y hackatones, eventos que no
solo desafian a los participantes a aplicar sus habilidades bajo presion, sino que también les
brindan una plataforma para destacar y recibir reconocimiento. El éxito en estas
competencias puede abrir puertas a becas, oportunidades de pasantias y mayor visibilidad
en la comunidad tecnoldgica.

Estas estrategias se han fortalecido en el afio 2024, ofreciendo a los estudiantes de diversos
programas académicos una gama de iniciativas que fomentan el desarrollo de competencias
transversales y especificas, alineadas con la mision del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

El analisis de los datos del Centro Regional Apartadd revela que, de los 504 estudiantes
matriculados, 42 se retiraron, lo que representa una tasa de desercion del 8.33%. Este
porcentaje sugiere posibles problemas en la retencion de estudiantes. Las causas
identificadas incluyen principalmente dificultades economicas, a pesar de que muchos
estudiantes citan “motivos personales” al retirarse. Para abordar esta problematica, la
universidad deberia considerar implementar las siguientes estrategias:

e Ampliar los programas de becas basados en necesidades econdémicas y méritos
académicos.

o Establecer convenios con instituciones financieras para ofrecer préstamos
estudiantiles con bajas tasas de interés y periodos de gracia extendidos.

e Proporcionar opciones de financiamiento para el pago del semestre académico.

Estas medidas podrian reducir significativamente la desercién por motivos econémicos,
proporcionando a los estudiantes el apoyo necesario para continuar y completar sus
estudios universitarios. Ademas, es esencial fortalecer el apoyo académico y emocional,
mediante asesorias personalizadas, apoyo psicolégico, tutorias y actividades
extracurriculares que fomenten la integracion y el bienestar estudiantil.

’
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En articulacion con el programa de Ingenieria de Sistemas, se ha establecido el "Consultorio
Matemagico" en el Centro Regional Apartadd. Este recurso esta disefiado para proporcionar
asistencia personalizada en matematicas, una materia que frecuentemente representa un
desafio para muchos estudiantes. Al ofrecer tutorias individuales y en grupo, resolver dudas
y reforzar conceptos fundamentales, el Consultorio Matemagico busca no solo mejorar el
rendimiento académico, sino también aumentar la confianza y motivacion de los
estudiantes. Esta iniciativa es parte de una estrategia integral del Centro Regional para
garantizar que todos los estudiantes tengan acceso a las herramientas y el apoyo necesarios
para completar con éxito sus estudios.

En total se atendieron como publico de rotacion (es decir que un mismo estudiante asistio a
varios encuentros) 299 estudiantes. En el consultorio se brindd asesoria en; célculo
diferencial, fisica, Algebra lineal, y tematicas afines.

El Consultorio Matematico y el Club de Programacién son recursos que pueden tener un
impacto positivo significativo en la universidad, mejorando el rendimiento académico,
aumentando la retencion estudiantil, fomentando el aprendizaje colaborativo y
contribuyendo a la reputacion y atractivo de la institucion. Estos esfuerzos se alinean con la
mision de la universidad de proporcionar un entorno de apoyo que permita a todos los
estudiantes alcanzar su maximo potencial académico.

Tasa de Graduacion

: q
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZTY30OTE4NzctMWJIhMi0O0YzM5LWFEFmMZGItZW
OINzIJKYMM3NzZIliwidCI6ImISNDcONWY2LTEXY|gtNDIKYiOANTdmLTIOMDFEhY2U3ZD
VIOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection
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El indicador de graduaciéon de los programas académicos de Psicologia e Ingenieria de
Sistemas se ha registrado en 0.0 durante los periodos 2022-2, 2023 y 2024. Esta situacion se
debe a que las cohortes mas recientes, correspondientes a estos programas, adin no han
alcanzado el periodo de finalizacion de sus estudios y contindian en sus respectivos procesos
académicos.

Dado que estos programas tienen una duracién estipulada y estructurada, los estudiantes
actualmente matriculados se encuentran en fases intermedias de su formacion académica.
La estructura curricular de los programas esta disefiada para cubrir un ciclo académico
completo, el cual comprende varios semestres de formacion teorica y practica. Por lo tanto,
es esperado que los indicadores de graduacion reflejen un valor de 0.0 hasta que las
primeras cohortes lleguen al término de sus estudios y cumplan con todos los requisitos de
graduacion establecidos por la institucién y el Ministerio de Educacién Nacional.

Docentes

Docentes por nivel de formacion 2024-1

7
I |

MAESTRIA PROFESIONAL ESPECIALIZACION DOCTORADO
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Docentes por tipo de contratacion

5
. |
SEMESTRE ANO ACADEMICO CATEDRA ANO CALENDARIO
ACADEMICO

Fuente: https://app.powerbi.com/view?r=ey|rljoiZTY30T
E4ANzctMW]hMi00YzM5LWFmMZGItZWQ1NzlkYmM3NzZIliwidCl6lmISNDcONWY2LTEXYjgtNDIk
YiOANTdmLTIOMDFhY2U3ZDViOCIsiImMiOjR9&pageName=ReportSection

En el Centro Regional Apartadd, se han logrado significativos avances en la profesién
docente, impulsados por la implementacién de tecnologias educativas avanzadas y el
enfoque en métodos de ensefianza innovadores. Los profesores no solo tienen acceso a
herramientas digitales de Ultima generacidén, sino que también reciben capacitacién
continua para integrar estas tecnologias de manera efectiva en sus practicas pedagogicas.
Este enfoque permite una ensefianza mas interactiva, personalizada y accesible para todos
los estudiantes.

Para el periodo 2024-1, se ha creado una nueva sala docente equipada con nuevos equipos
tecnologicos y aires acondicionados, lo que representa un avance significativo en la mejora
de las condiciones laborales para los docentes. Esta iniciativa no solo facilita el acceso a
herramientas tecnolégicas modernas que optimizan el proceso de ensefianza, sino que
también garantiza un ambiente confortable y adecuado para el desarrollo de sus actividades
académicas.
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTY3OTE4NzctMWJhMi00YzM5LWFmZGItZWQ1NzJkYmM3NzZlIiwidCI6ImI5NDc0NWY2LTExYjgtNDlkYi04NTdmLTI0MDFhY2U3ZDViOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection
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Ademas, los docentes gozan de una gran autonomia para planificar y ejecutar proyectos de
aula basados en su experiencia y conocimientos especificos. Esta libertad les permite
disefiar actividades y estrategias de ensefianza que reflejen sus intereses y fortalezas,
fomentando un ambiente de innovacion y creatividad en el aula. Al empoderar a los
profesores para que actien desde su quehacer pedagogico con libertad, se incentiva su
permanenciay compromiso con la institucién. Esta autonomia también facilita la adaptacién
de los métodos de ensefianza a las necesidades y contextos particulares de los estudiantes,
mejorando asi la calidad educativa y los resultados de aprendizaje.

El entorno de apoyo y la cultura de innovacion en el Centro Regional Apartadd no solo
mejoran la satisfaccién y la motivacién de los docentes, sino que también promueven una
educacion de excelencia, adaptada a las demandas del siglo XXI.

15
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Evaluacidon docente y planes de mejoramiento
Durante el periodo enero-junio de 2024, los resultados a nivel de Centro Regional fueron:

Histonco Evaluacion Estudiantes Histonco Autoevaluacon

® Average Of EV ESTUDRANTES PERIODO 1| @ Averdge of EV ESTUDRANTES PERI o
a5

Ad

AS)
id 44y .
: 448

v A . Histonco Evaluacon Directivos

%
Asy

hdl 433

Fuente:https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZTY3OTE4NzctMWJIhMIi00YzM5LWFmMZGItZWQI1NzJKYMM3NzZIliwi
dCI6ImISNDcONWY2LTEXY|gtNDIKYi0O4NTdmLTIOMDFhY2U3ZDViOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection

Con el tiempo, se ha observado que la evaluacién 360 grados no solo fomenta una mayor
autoconciencia entre los evaluados, sino que también impulsa un compromiso genuino con
la mejora continua. Al recibir retroalimentacion desde multiples angulos, los individuos
pueden identificar patrones y tendencias en su desempefio, lo que les permite ajustar sus
comportamientos y estrategias de manera mas efectiva. Esta capacidad de auto reflexion y
ajuste ha sido clave para elevar los estandares de excelencia en nuestra institucién.

Capacitacion y formacion docente

Historco Docentes que Recibieron Capacitacion Histarica Cursos Dictados a Docentes
n "
N
L = s 5 3 5
5} L 13 4
| ) 3 1
B 7 8 2 2 3
L
5
2
1
e -l ]
Fuente:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZTY3OTE4NzctMWJIhMIiO0Y zM5LWFmMZGItZWQI1NzJkYmM3NzZIliwidCI6Im
ISNDcONWY2LTEXY|gtNDIKYi0O4NTdmLTIOMDFhY2U3ZDViOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTY3OTE4NzctMWJhMi00YzM5LWFmZGItZWQ1NzJkYmM3NzZlIiwidCI6ImI5NDc0NWY2LTExYjgtNDlkYi04NTdmLTI0MDFhY2U3ZDViOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTY3OTE4NzctMWJhMi00YzM5LWFmZGItZWQ1NzJkYmM3NzZlIiwidCI6ImI5NDc0NWY2LTExYjgtNDlkYi04NTdmLTI0MDFhY2U3ZDViOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTY3OTE4NzctMWJhMi00YzM5LWFmZGItZWQ1NzJkYmM3NzZlIiwidCI6ImI5NDc0NWY2LTExYjgtNDlkYi04NTdmLTI0MDFhY2U3ZDViOCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection
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Es importante sefialar que, aunque los indicadores actuales de capacitacién docente pueden
parecer modestos, existe una tendencia positiva hacia la cualificacién avanzada entre
nuestro cuerpo docente. Muchos de nuestros profesores estan avanzando en su formacién
académica, optando por programas de maestria, y otros estudios de especializacion. Este
esfuerzo por parte de los docentes no solo enriquece su conocimiento y habilidades, sino
qgue también eleva la calidad de la educacién impartida en nuestra institucion.

Admisiones y Registros

El Departamento de Admisiones y Registro Académico es la unidad operativa encargada de
gestionar los procesos de inscripcion, admisiones, matricula, grados, registro de resultados
académicos y sanciones, archivo de hojas de vida y estadisticas estudiantiles. Su
responsabilidad incluye la planeacion, organizacién, ejecucion, control y evaluacion de estos
procesos, asegurando que se lleven a cabo de manera organizada, oportuna, cumplida y
pertinente.

Procedimientos de Inscripcion, Matricula y Grados

INSCRITOS

ANO SEMESTRE SEDE ESTUDIANTES
2024 1 BOGOTA 3

2024 1 MONTERIA 82

2024 1 APARTADO 150

2024 1 MANIZALES 399

2024 1 MEDELLIN 2858

ADMITIDOS

ANO SEMESTRE SEDE ESTUDIANTES
2024 1 BOGOTA 1

2024 1 MONTERIA 45

2024 1 APARTADO 99

2024 1 MANIZALES 311

2024 1 MEDELLIN 1840

MATRICULADOS NUEVOS

.
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TASA DE ABSORCION

INDICE GRADUACION POR COHORTE

ANO
2024
2024
2024
2024
2024

SEMESTRE

A

SEDE
BOGOTA
MONTERIA
APARTADO
MANIZALES
MEDELLIN

ESTUDIANTES

1
27
72

253

1449

MATRICULADOS TOTALES

ESTUDIANTES

2024
2024
2024
2024
2024

SEMESTRE

S

SEDE
BOGOTA
MONTERIA
APARTADO
MANIZALES
MEDELLIN

37
242
502

2005
11106

GRADUADOS

ESTUDIANTES

ANO

2024
2024
2024
2024
2024

~

ANO

2024
2024
2024
2024

~ ANO SEMESTRE ~ SEDE ~ ESTUDIANTES

S i

SEMESTR SEDE
1 APARTADO
1 BOGOTA
1 MANIZALES
1 MEDELLIN
1 MONTERIA

SEMESTR

E

SEDE

SEDE
BOGOTA
MANIZALES
APARTADO
MEDELLIN

ADMITIDOS

99
1
311
1840

NUEVOS

6
42
46

428

MATRICULADOS
NUEVOS
72
1
253
1449
27

GRADUADOS

TASA
ABSORCION
72,73%
100,00%
81,35%
78,75%
60,00%

INDICE
GRADUACION

¢
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2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
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APARTADO
BOGOTA
CALI
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA
MANIZALES
MEDELLIN
MONTERIA
APARTADO
BOGOTA

122
59

279
1931
50
64
25
213
1225
44
126
37
311
1895
65
39
23
169
800
33
65
20
261
1412
54
73
12
220
1130
40
96

282
1701
39
28

35
36

64
414
16
12
16
19
173

14
23
238
18

19
17
129

117
18

13
169

28,69%
61,02%
100,00%
22,94%
21,44%
32,00%
18,75%
64,00%
8,92%
14,12%
18,18%
3,17%
37,84%
7,40%
12,56%
27,69%
17,95%
82,61%
10,06%
16,13%
21,21%
6,15%
45,00%
3,83%
11,19%
9,26%
5,48%
50,00%
2,73%
10,35%
45,00%
9,38%
66,67%
4,61%
9,94%
5,13%
3,57%
100,00%
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2022 2 MANIZALES 232 4 1,72%
2022 2 MEDELLIN 1098 119 10,84%
2022 2 MONTERIA 26 2 7,69%
2023 1 APARTADO 62 1 1,61%
2023 1 MANIZALES 287 1 0,35%
2023 1 MEDELLIN 1451 172 11,85%
2023 1 MONTERIA 16 1 6,25%
2023 2 APARTADO 54 1 1,85%
2023 2 MANIZALES 210 1 0,48%
2023 2 MEDELLIN 1063 2 0,19%
2023 2 MONTERIA 16 1 6,25%
2024 1 APARTADO 72 1 1,39%
2024 1 BOGOTA 1 1 100,00%
2024 1 MANIZALES 253 1 0,40%
2024 1 MEDELLIN 1449 1 0,07%
2024 1 MONTERIA 27 1 3,70%

Coordinacion de Practicas

La Coordinacién de Practicas, parte de la Vicerrectoria de Docencia, es fundamental para
garantizar que los programas académicos de la Universidad Catdlica Luis Amig6 ofrezcan
experiencias practicas de alta calidad. Esta coordinacion se encarga de sistematizar las
experiencias de practicas de los estudiantes, asegurando que la informacién recopilada sea
actualizada, veraz, oportuna y verificable. Esto permite un seguimiento detallado y una
evaluacion precisa del impacto y desarrollo de las practicas académicas.

Durante el semestre 2024-1, el Centro Regional Apartadd contd con cuarenta y cinco (45)
agencias de practicas activas. En cuanto a las modalidades de vinculacion, se observa que
los estudiantes de Administracién de Empresas, Ingenieria de Sistemas y Psicologia
desarrollaron sus practicas bajo contratos de aprendizaje, convenios de docencia-servicio y
convenios interinstitucionales. A continuacién, se detalla la cantidad de entidades segun el
tipo de vinculacion:

e Contratos de Aprendizaje: 21
e Convenio Docencia-Servicio: 1
e Convenios Interinstitucionales: 23
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Dependiendo del tipo de vinculacién de cada estudiante, la agencia de practicas designa o
no una cuota de sostenimiento, y también varia la dedicacién horaria semanal. A
continuacion, se describe el funcionamiento en cada caso:

e Contratos de Aprendizaje: La cuota de sostenimiento corresponde a un SMMLV
($1.300.000). La dedicacién semanal es de 47 horas.

e Convenio Docencia-Servicio: No recibe cuota de sostenimiento. La dedicacion
semanal es de 21 horas.

e Convenios Interinstitucionales: En algunas agencias de practicas no se asigna cuota
de sostenimiento. En otras, la cuota de sostenimiento oscila entre $162.000 y
$1.600.000 La
dedicacion semanal va de 20 a un maximo de 40 horas, lo cual esta condicionado por
los lineamientos establecidos en cada manual de practicas de los programas
académicos y la cuota de sostenimiento que reciba el estudiante. En el caso del
programa de Ingenieria de Sistemas, la dedicacion minima es de 20 horas semanales,
mientras que para Administracion de Empresas y Psicologia la dedicacion minima es
de 21 horas semanales.

Niveles de Satisfaccion:

A continuacion, se detallaran los elementos aspectos correspondientes a cada programa
académico:

- Psicologia:

En términos generales se evidencia un alto y medio nivel de satisfaccién con el desempefio
de los estudiantes de los programas académicos. Lo anterior, se denota en la valoracion
cualitativa y cuantitativa recibida por los estudiantes. Es importante resaltar que durante el
desarrollo de la practica se aporté de manera significativa al fortalecimiento de diversos
aspectos, algunos de los cuales se enuncian a continuacion:

Fortalecimiento de la motricidad fina y gruesa, reforzamiento de la expresion emocional,
estimulacion cognitiva, autocuidado, prevencion del abuso sexual, promocidn de estilos de
crianza adecuados, reconocimiento de emociones, prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas, fortalecimiento de los procesos de inclusion escolar, promocion de la sana
convivencia y el respeto a la diferencia como factores protectores que favorecen la inclusiéon
en las instituciones educativas, implementacion de programas de métodos de estudios y
entrenamientos en procesos cognitivos a poblacién caracterizada con diagndstico de
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trastorno del aprendizaje, sensibilizacion a la comunidad educativa sobre las rutas de
atencion, establecimiento y desarrollo de practicas orientadas al cuidado de la salud mental
de los trabajadores, implementacion de estrategias orientadas al bienestar de los
aprendices y practicantes, desarrollo de acciones enmarcadas en la prevencién del acoso
aboral en las diferentes fincas de la organizacion, actualizacion del manual de funciones y
procedimientos del practicante de gestion humana, fortalecimiento del proyecto de vida de
los trabajadores, reconocimiento y aplicacion de rutas de restablecimiento de derechos en
nifios, nifias y adolescentes, fortalecimiento en entorno protectores en jovenes, a partir de
la construccién de proyectos de vida, reconocimiento de las agencias del desempefio
profesional y humano que muestran los practicantes asignados a procesos sociales y/o
comunitarios, socializacion de la ruta de proteccion frente a las violencias basadas en
género, promocion de espacios de reflexién en torno a nuevas maneras de relacion parental
que favorezca la autonomia de personas con discapacidad, disefio y ejecucion de planes de
intervencién psicosocial que responden a las necesidades de los grupos y comunidades para
las que fueron disefladas y generacion de procesos de empoderamiento comunitario que
fortalezcan el quehacer de las mujeres lideres vinculadas a procesos comunitarios.

- Administracion de Empresas:

En términos generales se evidencia un alto y medio nivel de satisfacciéon con el desempefio
de los estudiantes de los programas académicos. Lo anterior, se denota en la valoracion
cualitativa y cuantitativa recibida por los estudiantes. Es importante resaltar que durante el
desarrollo de la practica se aportdé de manera significativa al fortalecimiento de diversos
aspectos, algunos de los cuales se enuncian a continuacion:

Disefio de la informacién documentada de los procesos misionales de la organizacién
para la mejora de la productividad operativa, recolectar preseleccionary registrar hojas
de vida del personal operativo, realizar verificaciones internas del personal operativo,
programar evaluacién de labores, realizar entrevistas y gestionar capacitaciones,
diligenciar y disefar Indicadores de procesos disciplinarios, tramitar solicitudes de
préstamos, aceptar renuncias voluntarias, digitalizacién de base de datos de afiliacién
a sindicatos, ingreso de informacion en la base de datos de entrevista de retiro, apoyo
de comunicacién en procesos de contratacion y gestion documental hojas de vida,
disefiar los perfiles del cargo en el negocio de ganaderia de la empresa para la mejora
en la asignacion de actividades, garantizar el respeto del debido proceso y estabilidad
laboral durante la ejecucion y aplicacion de procedimientos disciplinarios y decisiones
administrativas en el marco de la ley laboral, apoyo en la gestion de contratos,
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terminaciones de contrato con justa causa, terminaciones de contrato de trabajo sin
justa causa, atencion al personal interno y externo, apoyo en retiro de cesantias, apoyo
en afiliaciones, apoyar la gestion de procesos del area de contratacién y de asistencia
administrativa, apoyar en la logistica capacitaciones y actividades realizadas en gestién
humana, fortalecer la implementacién de la estructura organizacional para la mejora
del control en la empresa, apoyar en el disefio, actualizacion y administracién de las
descripciones de cargos conforme a la arquitectura organizacional de la compafia,
apoyar a los procesos de la organizacion frente al manejo de los aplicativos definidos
para la administracién, custodia, disponibilidad y aseguramiento de la informacién
documentada, programar campafias de bienestar laboral, apoyar en la ejecucién de
capacitaciones y entrenamientos, apoyar la actualizacion de la planeacion estratégica
de la organizacién, aportando adicionalmente la actualizacion de 33 perfiles de cargo
por competencia y el disefio de politicas internas en materia de inclusién, realizar el
disefio organizacional para escuela de musica, efectuar el analisis de indicadores de
gestion en el Fondo de Empleados, mejorar procesos de créditos al interior del fondo
de empleados de la organizacion, aplicar el ciclo Deming en la mejora de procesos de
atencién a usuarios y disefiar sistemas de costos, tesoreria y contabilidad para la
organizacion.

- Ingenieria de Sistemas:

En términos generales se evidencia un alto y medio nivel de satisfaccién con el
desempefio de los estudiantes de los programas académicos. Lo anterior, se denota en
la valoracion cualitativa y cuantitativa recibida por los estudiantes. Solo se present6 una
novedad con un estudiante del primer nivel de practica que no aprobd el curso, debido
a que, no alcanzo los objetivos de la practica.

Es importante resaltar que durante el desarrollo de la practica se aport6 de manera
significativa al fortalecimiento de diversos aspectos, algunos de los cuales se enuncian
a continuacion:

Monitoreo y soporte en sistemas SAP y actualizacion de sistemas operativos Linux Suse,
configuracion de Instancias, pases a produccién y consultoria técnica, apropiacion y
manejo de la herramienta flow designer, la cual busca automatizar actividades con
poco cédigo, ademas con sistemas de roles y dashboard, analizar las necesidades de
los clientes para disefiar, probar y desarrollar un software que genera una satisfaccion
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de las necesidades. Garantizar la funcionalidad del software al ejecutarse las fases de
mantenimiento y pruebas, desarrollo de aplicaciones web, Power Bi advanced y
soporte en el campo de tecnologias de la informacién, implementacién de un sistema
automatico de riego, realizar mantenimiento preventivo y correctivo, brindar soporte a
usuarios, realizar instalacion de aplicaciones, soporte a redes y actualizacion de las
hojas de vida en los equipos, programar proyecto PQRSF y mantenimiento base de
datos, actualizacién base de datos, mantenimientos preventivos equipos de computo.

Contrataciones post-practicas:

A la fecha no se registran contrataciones post-practicas de estudiantes que finalizaron su
proceso en el semestre 2024-1.

Tendencias y Areas de Mejora:
Psicologia:

Teniendo en cuenta los informes generados por los asesores y las novedades presentadas
durante el semestre en curso, se considera procedente realizar la vinculacién oportuna de
los estudiantes a la Aseguradora de Riesgos Laborales que realizan su practica clinica, con el
fin de no afectar los tiempos de inicio en el ejercicio de la practica, puesto que, durante este
semestre se generaron dificultades relacionadas con dicho tema.

De igual manera, es necesario reducir el nimero de practicantes designados en las agencias
de practica: Fundacién Caricias de Sol y Secretariado Diocesano de Pastoral Social, debido a
que, la cantidad de estudiantes no tiene una correspondencia con la demanda desde el
quehacer en la practica, por lo cual, se hace habitual que la cantidad de intervenciones
realizadas sean pocas. Esta situacion ya fue gestionada por el asesor de practicas con los
tutores correspondientes. El objetivo es realizar seguimiento a la misma, para evidenciar que
los ajustes surtan los efectos deseados.
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- Administracién de Empresas:

Teniendo en cuenta los informes generados por los asesores y las novedades presentadas
durante el semestre en curso, se considera importante generar un mayor nivel de exigencia
respecto al acompafiamiento que deben realizar los Tutores de algunas agencias de
practicas y la disposicion que deben tener para garantizar que se realicen las reuniones de
seguimiento de manera oportuna en conjunto con el asesor y el practicante.

- Ingenieria de Sistemas:

Durante el desarrollo del proceso de practica en la Alcaldia de Apartadé se evidencid que no
hubo un acompafiamiento cercano y constante al practicante. De igual modo, faltaron
asignaciones que abarcaran tanto aspectos técnicos como estratégicos del perfil profesional.

1.2 Desarrollo de las Funciones Misionales
Investigacion
Principales aspectos investigacion durante el primer semestre de 2024

Categoria actual del grupo (A1, A, B, C, reconocido);

Proyectos de investigacion

Histonco Proyectos Investigacio

Especificamente para el centro regional Apartado, en el periodo 2024-1 se han consolidado
dos estrategias relevantes para dinamizar la investigacion. El desarrollo de proyectos de
investigacion y los semilleros que dinamizan la cultura de la investigacién y espiritu
investigador.
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Semilleros de investigacion - Centro regional Apartad6é 2024-1

Programa Proyecto de Docente Monto asignado
académico Investigacion
Administracion de Identificacion de las sasha Juliana $22.006.973
Empresas lineas de negocios Aranzazu Henao

gue requiere la
puesta en marcha de
una terminal
portuaria en la
subregion de uraba

Psicologia Relacién entre la Ana Maria $16.918. 991
calidad de suefio y la | Alzate Sanchez
atencion sostenida

en trabajadores con

turnos

rotativos.
Ingenieria de Disefio e Andrés Felipe $ 20.649.337
Sistemas implementacion de Mamian

un software para
toma de datos en
imagenes
multiespectrales
agricolas aplicando
vision artificial.
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Proyectos de investigacion - Centro Regional Apartad6 2024-1

Programa Ne° Nombre del Grupo de Investigador
académico semillero Investigacion principal
1 Software SISCO Dulfran Antonio
Solutions for Montalvo
Business
Ingenieria de
Sistemas 2 Sistemas
Inteligentes y Andrés Felipe
Robotica SISCO Mamian Jiménez
Aplicada -
SIRAP
1 Violencia Filio AYELEN Lina Marcela
parental, familia, Ruiz Tabarez
Psicologia sociedad -
Estado
2 NeuroPsicoCone | NEUROCIENCI Ana Maria
Xion AS Alzate Sanchez
3 Sabers Psiy FARMACODEP Ménica Liliana
Saberes ENDENCIAY Alvarez Mateus
Contemporaneo OTRAS
S ADICCIONES

Extension y Proyeccién Social

A Continuacion, se presentan las actividades de Extension y Proyeccion que fueron
ejecutadas en el periodo 2024-1:

PROGRAMA NOMBRE TIPO DE EVENTO
ACADEMICO
ADMINISTRACION DE “Seguridad social, conociendo la Pila, Céatedra Febrero
EMPRESAS ejercicios practicos
Primeros pasos para la conectividad Catedra marzo
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Vida- Empresa

Céatedra Abril

Que bueno saberlo Claves acerca del

Cétedra Mayo

crédito
[l Foro de Emprendimiento e Innovacion Foro
Feria Internacional en el marco del curso Feria

Introduccién al comercio exterior

Disefio de Manual de FODES para el
Fondo de Empleados CI: Tropical

Venta de servicio de
Extension
Propuesta en ejecucién
contrato por
$10°000.000

Marketing Digital para emprendedores

Venta de servicio de
Extension
Servicio ejecutado
Contrato por $1°125.000

Semillero de Once Innovacioén en el
concepto de marca

Diferentes colegios que
llegan con la estrategia
vamos ala U

Capacitaciones en Pitch y
presentaciones creativas, como captar la
atencion del publico en un minuto

Colegio la Colombia del
Municipio de Carepa

Taller creativo un lienzo para nuestro
modelo de negocio

Colegio la Colombia del
Municipio de Carepa

Disefio de Instrumento para la
Investigacion de mercados

Colegio la Colombia del
Municipio de Carepa

INGENIERIA DE
SISTEMAS

Domética

Catedra Febrero

Desarrollo de software y aplicativos
destinados a servicios logisticos,
operaciones terrestres y portuarias en la
empresa Cargoban

Céatedra marzo
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Ciberataques: La amenaza invisible que
puede destruir tu vida

Céatedra Abril

Ingenieros de Sistemas: Roles y
Habilidades del Futuro

Céatedra Mayo

PSICOLOGIA

"Verdad, memoria y subjetividad de paz.
Reflexiones desde Uraba" - Adjunto al 8°
Congreso de Psicologia de la FIUC

Seminario
34 participantes
$6°460.000

Entrenamiento del cerebro

Catedra El Saber Lo-
Cura

¢.Conoces la violencia filioparental?

Catedra El Saber Lo-
Cura

Diadlogo de enfoques: adolescencia y
adultez temprana

Catedra El Saber Lo-
Cura

La inclusién como motor del desarrollo
humano a partir de la psicologia

Catedra El Saber Lo-
Cura

"Vivencias de los derechos humanos,
paz y reconciliacion desde los contextos
escolares"

Semillero de 11

Let's practice english

Semillero

29
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Actividad de Proyeccién
Carrusel psicoeducativo con estudiantes Social
del grado 8° de la I.E San Francisco de
Asis sobre Paz, reconciliacion y
resolucion
pacifica de conflictos como herramientas
para la prevencion de las violencias
basada en género

Desarrollo de actividades tedrico
practicas enfocadas en la sensibilizacion
de tematicas de impacto social, que
afectan a la poblacion de hombres y
mujeres vinculados a la Fundacion La
Fortaleza ubicada en el Corregimiento de
Tie (Turbo), fomentando el aumento de
habilidades sociales y comunicativas, la
motivacién al cambio, fijacion de limites y
autoestima.

Internacionalizacion

En el Centro Regional de Apartadd, la mayoria de la poblacion estudiantil proviene de los
estratos socioecondmicos 1y 2, lo que implica que sus condiciones econémicas no facilitan
la movilidad y el intercambio académico. Estas limitaciones econémicas restringen el acceso
a experiencias de inmersion en el extranjero y a programas de intercambio que son cruciales
para el desarrollo de habilidades comunicativas en una segunda lengua. Por ello, se ha
implementado una estrategia institucional innovadora denominada “English Day” disefiada
para potenciar el desarrollo de habilidades comunicativas en inglés a través de actividades
lGdicas y artisticas.

La iniciativa “English Day” responde a la necesidad de crear un entorno de aprendizaje
inclusivo y accesible para todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones
socioecondmicas. Al utilizar actividades ludicas y artisticas, se fomenta un ambiente de
aprendizaje interactivo y dinamico, que es especialmente efectivo para la ensefianza de una
segunda lengua. Estas actividades incluyen juegos, obras de teatro, canciones y talleres
creativos que no solo hacen que el aprendizaje sea mas atractivo y motivador, sino que
también permiten a los estudiantes practicar el inglés de manera natural y divertida. De esta
manera, se logra una inmersién linglistica sin necesidad de salir del entorno local.
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La estrategia “English Day” también es crucial para el desarrollo integral de las habilidades
comunicativas en inglés, abarcando las areas de lectura, escritura, habla y escucha (reading,
writing, speaking, y listening). Al incorporar una variedad de actividades, se asegura que los
estudiantes tengan la oportunidad de practicar y mejorar en todas estas areas de manera
equilibrada. Por ejemplo, las dramatizaciones y los dialogos promueven el speaking y el
listening, mientras que los talleres de escritura creativa y la lectura de textos en inglés
fomentan el writing y el reading. Esta diversidad de enfoques pedagdgicos ayuda a los
estudiantes a desarrollar una competencia comunicativa completa y funcional.

Ademas, “English Day” fortalece la cohesién social y el sentido de comunidad dentro del
Centro Regional de Apartadd. Al participar en estas actividades, los estudiantes no solo
mejoran sus habilidades linguisticas, sino que también desarrollan habilidades sociales y
colaborativas. Trabajar en equipo, interactuar con compafieros y profesores en un contexto
lddico y artistico, y enfrentar juntos los desafios del aprendizaje de una nueva lengua,
contribuye a construir un ambiente educativo positivo y solidario. Este aspecto es
particularmente importante en comunidades con limitaciones socioecondmicas, donde el
apoyo mutuo y la colaboracién pueden marcar una diferencia significativa en el éxito
académico y personal de los estudiantes.

Del mismo modo, se presentd la movilidad internacional del estudiante Alex Lemus del
programa de Ingenieria de Sistemas para la Universidad César Vallejo en Peru. Finalmente,
se celebrd el dia de la internacionalizacion para sensibilizar a la comunidad educativa sobre
problemas globales y locales como la migracion.

DIADELA 2
INTERNACIONALIZACION
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Adicional a esto, en el marco de nuestro compromiso con la excelencia académica y la
formacién continua, nos enorgullece destacar la participacion de un reconocido docente
internacional en la reciente charla titulada "Entrenamiento del Cerebro". El Dr. Clive Wilson,
con su presencia no solo aportd una perspectiva global y enriquecedora al evento, sino que
también permiti6é a nuestros docentes y estudiantes acceder a conocimientos avanzados y
técnicas innovadoras en el campo del entrenamiento cerebral. Esta colaboracion
internacional subraya nuestra dedicacion a ofrecer experiencias educativas de alta calidad y
a fomentar el intercambio de saberes a nivel mundial.
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Finalmente, un grupo de 20 estudiantes y dos docentes del programa de Psicologia del
Centro Regional Apartadd, participaron activamente en la Semana de la Salud, evento que
se llevé a cabo del 8 al 14 de abril en la sede principal de la universidad en Medellin. Esta
iniciativa, organizada por la facultad de Ciencias Sociales, Salud y Bienestar, buscé promover
la conciencia y la practica de habitos saludables dentro de la comunidad universitaria.
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Bienestar Institucional

El semestre 2024-1 ha sido un periodo de notable compromiso por parte de la Unidad de
Bienestar con la comunidad educativa en el Centro Regional Apartadd. A pesar de los
desafios derivados de la falta de contratacion oportuna de auxiliares y la ausencia del apoyo
del practicante de Psicologia, nuestra unidad ha perseverado con dedicacién para cumplir
con las expectativas y necesidades de estudiantes, docentes y personal administrativo.

Durante este periodo, hemos llevado a cabo una serie de actividades orientadas a promover
el bienestar integral, abarcando areas cruciales como recreacion, deportes, cultura,
desarrollo humano, salud integral y la promocion de la calidad académica, asi como la
prevencién del uso de sustancias psicoactivas. Este informe detalla tanto los logros
alcanzados como los desafios superados, reflejando nuestro compromiso continuo con la
excelencia en el servicio y el apoyo a nuestra comunidad educativa, en linea con el Plan de
Desarrollo 2023-2034.

Desde la Unidad de Bienestar Institucional del Centro Regional Apartado, presentamos los
resultados obtenidos en las diversas actividades y programas desarrollados para fomentar
el bienestar integral de nuestra comunidad educativa. A pesar de enfrentar desafios debido
a la falta de un equipo completo, nuestro compromiso y dedicacion nos han permitido llevar
adelante una serie de iniciativas valiosas y enriquecedoras.

En areas como recreacion y deportes, cultura, desarrollo humano, salud integral,
permanencia académica de calidad y prevencién del consumo de sustancias psicoactivas,
hemos trabajado con gran empefio para ofrecer espacios y oportunidades que contribuyan
al crecimiento personal, académico y social de nuestros estudiantes, docentes y personal
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administrativo. Invitamos constantemente a todos a participar en nuestras actividades, con
el objetivo de garantizar que el uso de nuestros servicios sea una experiencia positiva y
satisfactoria.

Para este primer semestre, se proyect6 la ejecucion de 109 actividades alineadas con las
distintas lineas y programas de Bienestar. Se lograron cumplir 58 de estas actividades, lo
que representa aproximadamente el 53.21% del total, demostrando un desempefio positivo
a pesar de los desafios enfrentados. Sin embargo, 43 actividades, equivalentes al 39.45%, no
se realizaron debido a la falta de personal de apoyo suficiente, lo que impacto
negativamente en nuestra capacidad operativa. Ademas, 8 actividades, que representan el
7.34%, estan en proceso y se espera que se completen en un futuro cercano con una gestiéon
adecuada, mejorando asi la tasa de cumplimiento.

Es crucial abordar la insuficiencia de personal para evitar que este factor siga afectando la
ejecucion de las actividades planificadas, con el fin de garantizar un mayor nivel de

cumplimiento y éxito en los préximos semestres.

Presentar la participacién en las actividades del semestre asi.

PARTICIPACION POR LINEAS Y PROGRAMAS

CR APARTADO 2024-1

LINEA /PROGRAMA PARTICIPANTES
CULTURA 81
DESARROLLO HUMANO 58
PERMANENCIA ACADEMICA 570
PREVENCION DE ADICCIONES 53
RECREACION Y DEPORTES 323
SALUD INTEGRAL 148
GRAN TOTAL, 1233
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PARTICIPACION CENTRO REGIONAL APARTADO

20241
570
323
148
81 ' 58 53 I
CULTURA DESARROLLO PERMANENCIA PREVENCION RECREACION SALUD
HUMAMNO ACADEMICA DE Y DEPORTES INTEGRAL
ADICCIONES

Los datos sobre la participacién en las distintas areas del bienestar institucional en el Centro
Regional Apartad6 revelan una variabilidad significativa en el interés de la comunidad
académica. La mayor participacién se observa en el area de permanencia académica, con
570 estudiantes (46% de la poblacién participante), indicando una alta demanda por apoyo
en este aspecto. La participacién en recreacion y deportes también es notable, con 323
estudiantes (26%), lo que refleja un considerable interés en actividades fisicas y de
esparcimiento.

Por otro lado, el area de salud integral muestra una participacién moderada con 148
estudiantes (12%), sugiriendo una aceptacion parcial hacia el bienestar fisico y mental. En
contraste, las areas de cultura, con 81 estudiantes (7%), desarrollo humano, con 58
estudiantes (5%), y prevencion de adicciones, con 53 estudiantes (4%), presentan una
participacion significativamente menor. Esto sugiere la necesidad de revisar y mejorar la
promociény accesibilidad de estos programas para aumentar su relevancia y atractivo entre
los estudiantes.

Para abordar estos niveles de participacion mas bajos, se recomienda implementar
estrategias como jornadas informativas, campanfas de difusion y actividades que destaquen
los beneficios y laimportancia de estos programas. Ademas, es esencial completar el equipo
de trabajo para fortalecer la gestion diaria y el cumplimiento de los objetivos a largo plazo.
La presencia de un equipo de apoyo comprometido no solo facilita la administracion
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eficiente de las actividades, sino que también contribuye al éxito y la sostenibilidad de la
universidad.

2. Gestion de Procesos
Elementos Criticos de la Gestion (Riesgos y oportunidades)

Este semestre, la unidad de bienestar enfrentd varios desafios significativos que pusieron
en riesgo sus operaciones y la calidad de los servicios ofrecidos. La falta de contratacion
oportuna de personal de apoyo - auxiliares -y la ausencia de un practicante del programa
de Psicologia impactaron directamente la capacidad de la unidad para atender eficazmente
las necesidades de los estudiantes y el personal. La sobrecarga de trabajo resultante afectd
la atencién individualizada, comprometiendo asi la efectividad general de la unidad.

Una oportunidad estratégica clave para el centro regional de Apartadé es la ampliacion de
la oferta educativa de los programas académicos acreditados en alta calidad, gracias a la
aperturay expedicion del Decreto 0529 del 29 de abril de este afio. Este decreto flexibiliza el
tramite y el proceso de modificacion de registros calificados, facilitando asi el aseguramiento
de la oferta educativa en diversos municipios o modalidades. Esta normativa representa una
alternativa relevante para fortalecer la regionalizacion de la educacidén superior en el
territorio, permitiendo que mas comunidades accedan a programas de alta calidad y
contribuyendo al desarrollo integral de la region.

Gestion del Cambio

<<La gestién del cambio, segun la norma ISO 9001:2015, se refiere al proceso sistematico de
planificar, implementar y supervisar cambios dentro de una organizacidén para asegurar que
estos no afecten negativamente la calidad de los productos o servicios. Este proceso es
crucial para mantener la conformidad del Sistema de Gestidn de la Calidad y para asegurar
que los cambios sean beneficiosos. Describa los principales cambios que se han presentado
durante el semestre. Explique la naturaleza de estos cambios, las motivaciones detras de
ellos, y las medidas de mitigacion adoptadas para minimizar los riesgos. Incluya también las
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acciones de mejora implementadas como resultado de estos cambios y su impacto en el
centro Regional.>>

e Cambio 1: La mejora de la infraestructura fisica para docentes y directores es una
iniciativa clave que busca fomentar la permanencia y retencién del personal, al
tiempo que optimiza las condiciones laborales para el desarrollo eficiente de
actividades administrativas y académicas. Esta estrategia incluye la modernizaciény
adecuacion de espacios de trabajo, la renovacion de equipos tecnoldgicos y la
implementacion de instalaciones que faciliten un entorno laboral mas comodo y
funcional.

El objetivo principal de esta mejora es crear un ambiente de trabajo que no solo
impulse la productividad y la calidad en la ensefianza y la gestién, sino que también
refuerce el compromiso y la satisfaccién del personal académico y administrativo. Al
proporcionar espacios adecuados y bien equipados, se contribuye significativamente
a un entorno laboral mas eficiente y motivador, lo cual se traduce en una mayor
efectividad en la ejecucion de las funciones y en el desarrollo general de la institucion.
Esta inversién en infraestructura es fundamental para apoyar el crecimiento
profesional, la colaboracion entre equipos y la consecucién de los objetivos
institucionales.
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