062-
Medellin, 26 de enero de 2024

70163

Sefiora

ANA MARIA VANEGAS URREGO
Directora de Planeacion
Universidad Catdlica Luis Amigo
Medellin

Respetada Ana Maria.
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1. GESTION MISIONAL EXTENSION Y PROYECCION
SOCIAL

EDUCACION IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS
DE CALIDAD DE GENERD

DESIGUALDADES
A

| >

La Direccion de Extension y Servicios a la Comunidad de la Universidad Catdlica Luis Amigoé se
complace en presentar el Informe de la gestion realizada y los logros obtenidos del afio 2023. Su
objetivo es contribuir de manera consciente al mejoramiento de la calidad de la vida personal,
familiar y comunitaria, asi como promover la transformacion social y econémica, la transferencia
del conocimiento en las diferentes areas, el desarrollo cultural y artistico, la busqueda de la paz
y el fortalecimiento del capital de relacionamiento entre la universidad, nuestros estudiantes,
graduados y el sector productivo.

Durante este afio, la Direccion ha trabajado en las estrategias y planes para afrontar los nuevos
retos, en articulacién con el Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2034. Seguimos avanzando en
el compromiso de trabajar en la generacion de nuevas oportunidades con la vinculacion de los
diferentes centros regionales y los diferentes grupos de interés.

Dentro de la gestion y desarrollo de estrategias del afio 2023, se ha fortalecido la relacion entre
la universidad, el sector externo, (empresarial y grupos de interés), fomentando la participacion
en los procesos de extension y generando acciones que contribuyen al cumplimiento de nuestra
mision institucional.

Promoviendo programas de formacion continua en las diferentes areas del conocimiento,
impulsando la cualificacion profesional de nuestros grupos de interés por medio de la
actualizacion de acuerdo a los temas de tendencia fortaleciendo las habilidades en educacion,
gestion empresarial, cultura y medio ambiente entre otros.

Dentro del enfoque de Proyeccion social se desarrollaron proyectos que generaron un impacto
de participacion en la comunidad, basado en las necesidades y demandas de la sociedad.
Nuestro objetivo es contribuir al desarrollo social, econémico y cultural, generando soluciones
gue mejoren las condiciones de vida personal, profesional, familiar y comunitaria.

De acuerdo a las tendencias y la demanda de la extension se viene fortaleciendo la Direccion,
en apoyo de los diferentes roles que apoyan la funcién sustantiva con el fin de contribuir en la
diversificacion de nuevos productos y/o servicios y la generacion de ingresos para la institucion.

Por ultimo, se viene trabajando en la estrategia y plan de accién desde servicios a la comunidad
y proyeccion social en el vinculo con nuestros graduados, resaltando la importancia en la mejora
continua a nivel institucional, la identificacion de necesidades del sector real por medio de la
actualizacion profesional, como un aporte a la sociedad.




Seguimos comprometidos con la formacion a lo largo de la vida, impactando de manera positiva
la relacibn empresarial y respondiendo a las necesidades de las regiones de manera
permanente.

1.1 Aspectos relevantes de la Gestion de Extension 'y
Proyeccion Social

Calidad de la Educacién

Para el afio 2023 se destacan las siguientes actividades:

Resultados 6ptimos de aprendizaje desde practicas y graduados a través de encuestas de
satisfaccion a estudiantes y agencias de practica.

Eventos de formacién y actualizacion para la insercién al mundo laboral para practicantes y
graduados, en articulacién con Bienestar Institucional.

Participacion en redes como la RUCC, la RUEP, el Comité Universidad Empresa Estado
(CUEE). Relacién y fortalecimiento con IES con el objetivo de crear sinergias estrategias.

Se liderd la Mesa de Proyeccidon Social de la Red Universitaria de Extensién y Proyeccion
Social (RUEP), con la participacion de instituciones como la IE Colegio Mayor de Antioquia,
IE Pascual Bravo, IE ITM, IE Salazar y Herrera, IE de Envigado, IE Colegiatura Colombiana,
IE Politécnico Gran Colombiano, IE Minuto de Dios, Corporacién Universitaria Americana y
la Universidad Catolica de Oriente

Reingenieria de los procesos de la Coordinacion de graduados, creacion y fortalecimiento
de nuevas lineas de accion para aumentar la participacion.

Integracion y trabajo conjunto con los centros regionales identificando las particularidades y
necesidades de cada region.

Planes de mejoramiento (PMMCII)

e Diagnoéstico de la funcion sustantiva de Extensiéon y Proyeccién Social, en sinergia con
las diferentes unidades y centros regionales.

e Generacion del Modelo de Gestion de Extension, articulado al nuevo Plan de Desarrollo
Institucional 2023-2034 “Formar para Transformar’, con el objetivo de alinear las
estrategias y metas de la Funcién sustantiva a nivel institucional.

e Presentacion de estrategias y plan de trabajo para la activacion del Centro de
Emprendimiento, Innovacion y Transferencia (CEIT) en el 2023-2. Invitando la
participacion y vinculacion de las Facultades y sus centros o consultorios de apoyo.




Proyectos, contratos y convenios

Fortalecimiento con Entidades de Economia Solidaria como UNIONCOOP, se da
continuidad con la firma de (3) convenios: (2) Diplomaturas en gestion del riesgo (1)
Diplomatura en gestion integral del nuevo modelo cooperativo, con apoyo del programa
de Administracion de Empresas.

Diplomatura en Gestién Administrativa y Financiera para la FEDERACION DE
MUTUALES DE ANTIOQUIA -FEDEMUTUALES, con apoyo del programa de
Administracién de Empresas.

Diplomatura en Formacion en Emprendimiento y Empresa Solidarias, con el Centro de
Atencion al Joven Carlos Lleras Camargo “La Pola”.

Curso bésico de economia solidaria, disefiado para grupos de interés del sector en apoyo
del programa de Administracién de Empresas.

Firma de (2) convenios con la Corporacién Core of Cience, desarrollo del Curso
Escritura de articulos usando ToS y cienciometria apoyado por herramientas de
inteligencia artificial, en alianza con la Universidad Abierta y a Distancia -UNAD, dell
Centro Regional Manizales.

Cierre del contrato del curso en PREVENCION DEL CONSUMO SUSTANCIAS
PSICOATIVAS, en alianza con la Caja de Compensacién Familiar de Cérdoba —
COMFACOR, con el Centro Regional Monteria.

Aplicacion de 52 pruebas Explora - Orientacion Vocacional para la Corporacion
Pueblo de los Nifios en apoyo del Laboratorio de Psicologia

Seminario de formacion en seguridad social dirigido al personal de la Camara de
Comercio de Manizales para Caldas, con el Centro Regional Manizales

Contrato con la Escuela Contra La Drogadiccion, diplomatura virtual, en Modelos de
Intervencioén para el abordaje del consumo de sustancias psicoactivas en el departamento
de Antioquia, en apoyo del programa de Especializacién en Adicciones, impactando (5)
grupos de interés.

Desarrollo del proyecto de investigacion: Situacion sobre el nivel de riesgo de consumo
de sustancias psicoactivas en adolescentes en el noreste Antioguefio: Tamizaje,
caracterizacion y propuesta de intervencion mediante el uso de la aplicacion Apprevenir,
en articulaciéon con la Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia -ASCOFAPS,
en apoyo de la Facultad de Ciencias Sociales, Salud y Bienestar.

Firma del Acuerdo de Voluntades con la Red Universitaria de Extension y Proyeccion
Social (RUEP).

Proyecto Iguana Emprende (Diplomado en Emprendimiento a madres cabeza de familia
y formacién satelital insitu). Proyecto en alianza con la Institucion Universitaria Salazar y
Herrera y la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, con Psicologia y
Administracion.




Proyecto para INDEPORTES Antioquia, para la formacion del recurso humano en varios
municipios del Departamento de Antioquia, con Actividad Fisica y Deporte.

Il Congreso Latinoamericano y del Caribe.
Il Congreso Colombiano de Patologia Dual.

XIII Congreso Internacional de Adicciones, en convenio con la Asociacion de Patologia
Dual, con apoyo de la Especializacion en Adicciones.

Primera fase del proyecto de Intervencion de arte urbano con el METRO DE MEDELLIN,
con enfoque artistico y cultural en las diferentes estaciones, desarrollo de nuevas
propuestas para apoyar el proyecto de Museo en el Metro y talleres en las comunidades,
con la Facultad de Comunicacién Social, Publicidad y Disefio.

Presentacion del “Proyecto de Alfabetizacién en Dispositivos Mdéviles para
Asociados y Productores de la Cooperativa Colanta”, con el programa de
Comunicacion Social y la Maestria en Comunicacion Social.

Avances para la creacion del Observatorio en Salud Mental para el Departamento de
Antioquia, con el proyecto de Investigacion sobre Prevencion del Suicidio

Proyecto Promotores de Vida, en Alianza con el Programa de Bienestar Institucional y el
proyecto de investigacién sobre Prevencién del suicidio.

Presentacion de la propuesta académica y econdémica para la Construccion del Plan de
Desarrollo Econémico Local (PDEL) de Necocli a la Fundacién Banco Caja Social.
Propuesta presentada en conjunto con el Centro Regional Apartadd y la Facultad de
Ciencias Administrativas, Econ6micas y Contables

Firma de (2) convenios con la Alcaldia de Manizales: 1. Formacién de docentes en
competencias socioemocionales, 2. practicas restaurativas.

Con el Centro Regional Apartadd se trabajo en proyectos especiales tales como la
participacion del ecosistema emprendedor de Uraba. En apoyo con Apprevenir se ha
venido trabajando en la caracterizacion de adicciones de su comunidad educativa.

Construccion del portafolio de servicios enfocado a la salud mental y al trabajo con adultos
mayores desde el desarrollo de habilidades blandas para el Centro regional Bogota.

Diplomatura en Monitoreo, evaluacion y medicidon de impacto social, en alianza con la
Federacion Antioquefia de ONG, con la Maestria en Intervenciones Psicosociales.

Congreso de Derecho Procesal, en convenio con la Red Americana de Abogados/as, en
apoyo del programa de Derecho.

Taller Manos a la pasta: viaje culinario a Italia, por contratacion de Corporacion Educativa
Colombo Francés - La Casa del Sol, en apoyo del programa de Gastronomia.

Diplomatura en Pruebas Psicolégicas en convenio con el Colegio Colombiano de
Psicologos COLPSIC, con el Centro Regional Manizales.




e Taller sobre Ecosistemas del Emprendimiento, por contratacion del Fondo de Empleados
de las Empresas Adscritas a C.I. Tropical S.A.S., con el Centro Regional Apartado.

e Convenio Marco con la Bolsa de Valores de Colombia, con quien se desarroll6 el Taller
cbémo invertir en acciones, con apoyo del programa de Administracion de Empresas.

Entidades

privadas
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4

Grafica N°1: Resultados de convenios, contratos y servicios 2023.

En el afio 2023 se llevaron a cabo diferentes alianzas estratégicas entre entidades del sector
publico y privado, permitiendo la generacién de oportunidades, y la integraciéon de los
diferentes programas y centros regionales, generando una participacion mas amplia en el
2023-2.

Educacion continua

La funcién sustantiva viene dando respuesta a las necesidades de los programas, centros
regionales y el entorno. Fortaleciendo el apoyo con los docentes, la generacion de nuevas
ideas, garantizando la prestacion del servicio a la poblacién en general y grupos de interés
de manera pertinente que aporte a la actualizacion, el aprendizaje permanente con
proyectos, convenios, alianzas, diplomados, espacios, entre otros.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos:

e Construccion del portafolio de productos y/o servicios de la Universidad, tomando como
referencia el disefio de la Facultad de Comunicaciones, Publicidad y Disefio.

e Implementacion de listados de asistencia y encuestas de satisfaccion de manera digital,
buscando la optimizacion de actividades y procesos del equipo operativo de Unidad de
extension y servicios a la comunidad.

e Certificacion del Diplomado en Innovacion Social realizado en articulacién con la Red
de Innovacion Social desde la Educacion Superior en el afio 2021.




3er Congreso Internacional de Negocios Internacionales, Cooperacion y Gobernanza
Global; en alianza con la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables

Participacién en la planeaciéon del 8°Congreso Internacional de Psicologia FIUC, el
cual se desarrollar4 en Marzo del afio 2024, la casa anfitriona es la Universidad Catdlica
Luis Amigo.

Organizacion del IV Encuentro Internacional de Rectores “Tecnologias emergentes
como reto de la Educacién Superior para consolidar la Universidad Disruptiva.
Propuesta desarrollada con la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y
Contables

Articulacién con las facultades para el desarrollo de la oferta académica del 2023-1 y
2023-2 en diferentes areas del conocimiento.

NUMERO DE EVENTOS DE EXTENSION /
NUMERO DE EVENTOS DE PROYECCION
SOCIAL

2023-1 2023-11

Extensién
45

Extension

62

Proyeccién Social Proyeccién Social
120 152

Total eventos: 165 Total eventos: 214

Grafica N° 2 Andlisis de Eventos desarrollados Extension y proyeccidn social 2023-1y 20223-2

En el afio 2023 se ejecuto un total de 379 eventos, 272 eventos enfocados a la proyeccion
social, y 107 de la linea de extension, en la grafica se puede detallar el comportamiento y
participacion entre el 2023-1 y el 2023-2 teniendo una mayor participacion el 2 semestre
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EVENTOS DE EDUCACION

CONTINUA POR SEDE
2023-1 2023-11
o 50 100 0 50 100
Medellin 104 Medellin 144
Manizales - 42 Manizales - 59

Monteria . 13 Apartadé ! 7
Apartadé 4 Bogota | 2
Bogota | 2 Monteria | 2

Total eventos de educacién continua: | Total eventos de educacién continua:

165 214

En el afio 2023 se ejecutd un total de 379 eventos, 248 eventos tuvieron una mayor acogida en
el centro regional Medellin, 101 Manizales, Monteria y Apartad6 dentro los 3 primeros.
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TIPO POBLACION IMPACTADA EN
EDUCACION CONTINUA

2023-| 2023-11

0 2000 4000 0 1000 2000 3000

Estudiantes _ 4822 Estudiantes
Externos l390 Externos _ 2573

3815

Docentes I 372 Graduados 908
Graduados 336 Docentes . 532
Administrativos | 28 Administrativos I137
Total Poblacion impactada: Total Poblaciéon impactada:
5.948 7.965

Grafica N° 3 Poblacion impactada eventos Educacién continua

En el afio 2023 se impacto una poblacion total de 13.913 participantes en las diferentes
modalidades y eventos de Educacién continua, en la grafica N°3 se evidencia una participacion
mayor de la poblacién estudiantil de la Universidad, seguida de la participacion del publico
externo y graduados con un mayor impacto en el 2023 — 2.

Consultorios

El rol de los Consultorios o centros de atencién son de vital importancia para atender las
necesidades de la comunidad amigoniana y en general, fomentado la innovacion, la creatividad
la generacion de nuevas ideas y soluciones, que contribuyan al emprendimiento, el bienestar
este espacio permite orientaciones mas especializadas para el desarrollo de sus ideas y el
servicio a la comunidad.

Los consultorios son espacios para promover la transferencia de conocimiento, la interaccion de
las practicas académicas y profesionales la socializacion de conocimientos y experiencias

El servicio de consultoria abarca diferentes areas de conocimiento tales como: Juridico,
Psicoldgicos, contables, empresariales, ofreciendo alternativas de acuerdo al entorno y la
dindmica de la comunidad.

Actividades desarrolladas de los Consultorios

e Activacion del CEiT, se ha establecido una conexion con los diferentes consultorios con
los que cuenta la Universidad con el objetivo de articular los planes de estudio de los
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diferentes programas académicos, se cuenta con el apoyo de un docente asignado por
la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables con experiencia en
innovacién, asesoria y creacion de empresas con el propésito de orientar hacia una
cultura emprendedora en la Institucion.

e Desde el consultorio Empresarial, de Comercio Exterior, Contable, Gastronomia,
Juridico, Psicologico, se contd con la participacion de 4.883 personas durante la gestion
del afio 2023.

e Seviene avanzando en apoyo de la Decanatura de Derecho y la Direccién de Planeacion
la propuesta de estructura organizativa de los consultorios.

Transferencia

La universidad Catolica Luis Amigo se encuentra comprometida con la calidad de la educacion
de manera consciente y coherente por lo cual para el afio 2023 articula y gestiona las siguientes
acciones:

Elaboracién de la primera etapa para el desarrollo de la Ruta de Transferencia Tecnoldgica
y Propiedad Intelectual de la Universidad Catodlica Luis Amig6é. Esta ruta busca ofrecer a la
comunidad académica un proceso definido para los productos desarrollados, desde los
proyectos de investigacion, se puede dar la generacion de una patente de invencion o
modelo de utilidad.

Construccion del modelo de gestion de la Funcion Sustantiva de Extension, en donde se
propone la linea de accion denominada “Escalabilidad”, la cual tiene como objetivo
contribuir a la solucién de necesidades y problematicas del entorno, promoviendo el
desarrollo social, econémico y cultural por medio de la comercializacion y escalabilidad de
proyectos y/o servicios, que apunten a la mejora de las condiciones de la calidad de vida
personal, profesional, familiar y comunitaria. Liderada por la Oficina de Transferencia y
Resultados de Investigacion (OTRI).

Elaboracién del plan de accién para la activacion del Centro de Emprendimiento, Innovacion
y Transferencia, en el 2023-2, el cual busca desarrollar una metodologia de
acompafamiento y asesoria a los emprendedores de la comunidad académica, a través de
los consultorios que ofrece la Institucién y la transferencia de conocimiento a los diferentes
grupos de interés.

Articulacién con proyectos derivados de procesos de investigacion como: Suicidio (Medellin
y Manizales), Género, inclusion y Diversidad, Observatorio Empresarial,
Adicciones/Apprevenir e Innovacion Social.

Acompafiamiento al investigador para la realizacion de pruebas de funcionamiento del
modelo de utilidad denominada “Estuche Modular Universal”.
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Avances en la Internacionalizacién

A continuacion, se relaciona la gestion del afio 2023 en apoyo a la Internacionalizacion:

Desarrollo del 3er Congreso Internacional de Negocios Internacionales, Cooperacion y
Gobernanza Global, organizado por el programa de Negocios Internacionales.

Misiones Académicas a Panama, Per(, Chile y México, apoyando al programa de Negocios
Internacionales, con enfoque en agendas académicas, practicas y culturales fortaleciendo el
conocimiento y proporcionado una visibn mas amplia a los nuevos profesionales, que
acompana el proceso y requisito de grado.

Apoyo al programa de Negocios Internacionales para estructurar una propuesta de Escuela
de Verano y explorar nuevas oportunidades a implementar.

(2) cohortes de la Diplomatura Internacional de Estrategia de mercados en medios digitales,
dirigida a estudiantes del programa de Negocios Internacionales.

Aspectos relevantes en la Innovacién

Dentro de los aspectos mas relevantes de la gestidon se destacan:

Construccion del modelo de gestién de Extension, enfocado al nuevo Plan de Desarrollo
Institucional 2023-2034 “Formar para Transformar”.

Elaboracion de la primera etapa para el desarrollo de la Ruta de Transferencia Tecnoldgica
y Propiedad Intelectual de la Universidad Catélica Luis Amigo. Esta primera etapa ya fue
presentada al Comité de Propiedad Intelectual, liderada por la Vicerrectoria de
Investigaciones.

Realizacién del Diplomado en empresarismo para Madres Cabeza de Familia, del sector de
la Iguana, el cual busca convertirse en un modelo de innovacién social en el
acompafamiento de unidades productivas.

Acompafiamiento a la generacion de estrategia de branding para la primera patente de
modelo de utilidad que posee la Universidad, consistente en el desarrollo de un estuche
modular para tabletas electrénicas, resultado de esta propuesta se logra la aprobacion de
construcciéon de 300 unidades para distribuir entre los docentes y hacer pruebas de
usabilidad.
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Grafica N° 4 Poblacién impactada 2023-1 Extensién y Servicios a la comunidad

CONVENIOS,
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Grafica N° 5 Poblacién impactada 2023-2, Extension y Servicios a la comunidad
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Elementos Criticos de la Gestion

Desvinculacion de la Universidad de docentes que venian apoyando la gestién de los
diferentes proyectos institucionales, perdiendo la trazabilidad y continuidad de los mismos.

Incumplimiento de los Requisitos de participacion en las convocatorias publicas, para el
desarrollo de proyectos, por NO contar con la acreditacion institucional.

Baja oportunidad de respuesta por parte de algunos programas, a solicitudes externas o
convocatorias.

Deficiencia y alcance en el sistema académico, para que los procesos y procedimientos
funcionen de manera articulada respondiendo a las necesidades de extension.

Incumplimiento en los procesos por parte de los programas académicos con la creacion de
eventos por la linea de extension sin ser reportados o parametrizados

Falta del lider de la Unidad que permita tomar las decisiones de manera oportuna, y dar
orientaciones a las estrategias a seguir durante el afio 2023

Creacion de oferta académica desactualizada no responde a las necesidades del entorno
real.

Conclusiones

La Funcion Sustantiva de Extension y Proyeccion Social requiere de una re ingeniaria con
enfoque estratégica, generando nuevas ideas Yy oportunidades, identificando las
necesidades de manera pertinente, se viene trabajando en las alternativas oportunas para
la presentacion de propuestas y proyectos en el caso de las convocatorias con el sector
publico.

Se hace prioritario seguir trabajando en la adecuacién, aceptacion y puesta en marcha del
modelo de gestién institucional para Extensién y Proyeccién Social, ya que muestra el
horizonte que debe seguir la Universidad para la consolidacion de esta funcion sustantiva en
el entorno.

El CEIT, se viene articulando con los consultorios de la institucién con el objetivo de hacer
una caracterizacion de los servicios potenciales, enfocado a los emprendedores, asi como
a pequefias y medianas empresas, a través de asesorias, capacitaciones y servicios para el
publico interno y empresarial, se tiene pensado realizar eventos masivos para dar a conocer
el centro de emprendimiento innovacion y Tecnologia.
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INGRESOS EXTENSION 2023

. ®Manizales
o Monteria 8.1%
7.1%
» Bogota
0.1%
e Apartadé
0.8%

e Medellin
84%

Grafica N° 6: Consolidado de ingresos 2023 por Centros Regionales afio 2023

INGRESOS EXTENSION MEDELLIN 2023

® F.Educaciény @ V. Investigaciones
Humanidades 2.2%
8.6% ® Escuela de Posgrados
4.3%

@®F. Ciencias Politicas y Derecho
5%
©F. Comunicacién. Publicidad
Diseiio
0.3%
@ F. Ciencias Sociales, Salud y
Bienestar
3.2%

@ F. Ciencias Administrativas,
i ST Contabl

Grafica N° 7: Consolidado de ingresos 2023 por Centro Medellin afio 2023

Dentro de la gestién del afio 2023 y la ejecucion de actividades vemos el resultado de ingresos
con una mayor participacién en el centro Medellin y en especial en la Facultad de Ciencias
Administrativas, econdmicas y contables en un 76,4 %, seguido de la facultad de Educacion y
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humanidades con un 8,6% y la Escuela de posgrados con un 4,3 % dentro de los 3 primeros con
mayor participacion.

Anexo N° 1

v" Relacion de proyectos, convenios, contratos, del afo.
v Informe de medicién de satisfaccion de educacién permanente de los periodos | v II-
2023.

1.2 Aspectos relevantes de la Gestion de Graduados

Resultados de politicas, planes y programas que promuevan el seguimiento a la
actividad profesional de los egresados.

La Coordinacion de Graduados apunta a las 3 lineas de accion, segun la ruta de trabajo y la
Resolucion N° 46 del 11 de octubre de 2019, en la cual se describen los principales aspectos
gue se deben tener presente en la relacion con el graduado y de acuerdo a las acciones de
mejora.

Lineas de accion:

e Soy Amigd
e Amig6 para el Medio
e Canales de Comunicacién Amigo

Soy Amig6
En esta linea de accion se trabajan aspectos referentes a la actualizacién permanentemente, la

informacion del Graduado y la integracion del Graduado a la vida institucional.

NUumero de Graduados

En el 2023 la universidad Cato6lica Luis Amigd conto con 54.121 graduados entre pregrados y
posgrados a nivel nacional, segun el reporte diciembre de 2023 del Sistema Académico, en la
siguiente imagen se evidencia la informacién por modalidad académica.
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PROYECTOS-CONTRATOS-CONVENIOS%202023.xlsx
Mediciones
Mediciones
PROYECTOS-CONTRATOS-CONVENIOS%202023.xlsx
Mediciones
Mediciones

mPregrado wPosgrados

Fuente: Sistema Académico

Seguidamente, segun el reporte del Sistema Académico, en el semestre 2023-1 se actualizaron
2280 datos; durante el 2023-2 se actualizaron 2592 datos de graduados, segun el item “Periodo
Contacto” del informe.

Actualizacion de Graduados

2650
2600
2550
2500
2450
2400
2350
2300 2280
2250
2200
2150
2100

2592

2023-1 2023-2

Fuente: Plataforma Imolko

Plataforma Zenkiu (Correos masivos)

Con el reporte de la plataforma de envios masivo de informacion Zenkiu contamos con la
informacion de contacto (Correos Electronicos) de 31.393 graduados. No obstante, en el
siguiente cuadro se evidencia los graduados que durante cada semestre del 2023 se
encontraban activos en la comunicacién con la coordinacion.
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Graduados con Correo Activo
Total, de Total, correos
Semestre contactos en la activos
plataforma
20231 29.559 14.136
2023-2 31.393 20.001

Fuente Plataforma Zenkiu

Actualizacion de contactos en plataforma Zenkiu de mailing.

Como bien se enuncia brevemente en el punto anterior, en el mes de diciembre de 2023 se
realizé una actualizacion general de la base de datos albergada en la plataforma de correos
masivos, la cual permitié que aumentara nuestra recepcién en aproximadamente 5 mil contactos
al reactivar correos que se desactivaron automaticamente por funcion de la plataforma Zenkiu y
por consiguiente dejaban de recibir comunicaciones por parte de la Coordinacién. En este
proceso de actualizacién se incluyeron la poblaciéon de egresados de 2023.

En conclusion, durante el 2023 contamos con un total de 31.393 contactos. De este total de
correos, figuran como activos 20.001, representando el 64% de los graduados.

31.393 Contactos

Sincorreo MNuevos Callados

139 121 78

cXpartar

Fuente Plataforma Zenkiu
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De acuerdo a lo anterior, en el 2023 tuvimos contacto aproximadamente con el 27% (total de
graduados/ total de correos disponible) de nuestros graduados a nivel nacional.

m Total, de Graduados
m Total, de Contactos

Fuente: Plataforma Zenkiu y Sistema Universitario de Informacion
Estudios de Seguimiento a Graduados

Durante el 2022 se desarrollaron diferentes estrategias en el seguimiento a graduados, como el
envio de la encuesta de seguimiento por medio del correo electrénico y la realizacion de
llamadas, con el fin de alcanzar las muestras para cada uno de los programas que estaban en
proceso de autoevaluacioén, segun lo indicaba el radicado 64534 “cronograma de autoevaluacion
para el afio 2022”. Dicha actividad no se pudo cumplir para la fecha establecida, por ende, a lo
largo del semestre 2023-01 en conjunto con la Coordinacién del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad, se realizaron diferentes estrategias para optimizar la realizaciéon de las encuestas de
seguimiento que se debian cumplir, entre las acciones realizadas fue él envié de una nueva
encuesta suministrada por el SIAC la cual permitié recopilar la percepcion de los graduados
sobre el programa de estudio.

Durante el 2023-2, se continu6 el trabajo de seguimiento a graduados con la encuesta
suministrada por el SIAC, y adicionalmente se trabajo en el redisefio de la encuesta de
seguimiento de la Coordinacion de graduados con el objetivo de depurar y organizar las
preguntas de tal forma que la encuesta pueda ser mas corta y amigable para el graduado que la
realice.

Los resultados obtenidos de este proceso fueron lograr realizar la entrega de 11 informes de
seguimiento a graduados de los programas que se encontraban rezagados desde el 2022, iniciar
el proceso de seguimiento a los programas para autoevaluacion del 2023 alcanzando un
desarrollo aproximadamente del 40% de la muestra requerida para las encuestas, y en acuerdo
con la Coordinaciéon del Sistema de Aseguramiento de la Calidad reprogramar una fecha de
entrega para el mes de febrero del 2024. De igual forma se comenz6 a implementar la nueva
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herramienta (encuesta) de seguimiento a graduados, logrando para el mes de diciembre 270
encuestas realizadas.

A continuacién, se relaciona el cuadro de los programas que se encontraban en proceso de
Autoevaluacion 2022- 2023, con las observaciones de fecha de actualizacién con corte a Enero
24 de 2024.

Respuestas
Total Encuesta de
Respuesta Seguimiento
Centro Muestl? Muestra 2016- [Henamienta' de la Graduados .
SNIES Regional Modalidad Programa Pregrado Foblacion 201 Coordinacion de que Faltan Observaciones
2016-2021 Formulario Sistema de
Coordinacion | Aseguramiento de
de Graduados | la Calidad] 2017-
2022
102985 | Medellin Presencial Disefio Grafico ahn e} 11} iR Informe entregado 2023-2
101741 | Medellin Presencial Giastronomia 53 57 19 MiA Informe entregada 2023-2
. E=pecializacion en Derecho
nz7oz|medeiin | P00 | e Familia nfancia 32 36 29 7 Informe entregado 2023- 2
Presencial Especializacidn en Deracho
102673 | Medellin Fenal y Criminalogi a ] 1 16 13 Infarme entregado 2023-2
Apartadd kil 1 2 17
Mlanizales X ; 0 4 1 3
19255 Tedelin Distancia Especializacién en Finanzas =5 = 3 5 Infarme entregado 2023-2
Monteria 13 4 1 [
20961 | Medellin_ | Presensial 33 L] [E] 27 Informe entreqado 20252
i Ezpecializacian en Gerencia
108571 | Medellin |Preseneial [ 40 servicios en Salud 10 T i ] Informe enteqado 2023-2
Apartadd 26 17 [1] El
Bogoti E] [ [1] 4
104144 | Manizales | Distancia Especializacidn en Gerencia 34 T 1 26 Informe entregada 2023-2
Medellin del Talento Humano 53 EL) 1 13
Monteria 26 1 1 14
02725 | Medellin | Presencial s 123 28 24 InForme entreqadn 2023-2
Apartadd [ 3 1 2
Bogota Especializacidn en Gestidn 16 4 i i
B2230|Manizales | Distancia de Responsabilidad Social i 4 1 7 Informe entregada 2023-2
Medellin Emprezarial 38 20 3 15
Monteria 10 3 1 3
. E=zpecializacion en Gestiony
52296 Medelin | =058l conial Tributario 4 pu] 13 12 Informe entreqado 2023-2
) Fresensial . B Entrega de informe Febrero
105229 | Medellin Maestri a educacion 47 16 Lt & Ell 2024
) Frezencial IMaestiia en Administracidn - Entreqa de informe febrero
102987 | Medellin MEA 40 13 LA, 27 2024
. Entreqa de informe Febrero
7251 Medelin |Presencial | comunicacian Social 298 7 33 105 2024
. Entrega de informe Febrec
02206 Apartads | FreEeneial | jngeniera de Sistemas ] ] ALY 0 2024

Fuente: resultados de la encuesta estructura en la Coordinacion de Graduados y en Coordinacién del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad

Canales de Comunicacion Amigo

Plataforma Zenkiu - Imolko

Uno de los canales por los cuales se establece comunicacién con los graduados, es la plataforma
de correos masivos Zenkiu. Esta permite monitorear el impacto y la actividad que nuestros
graduados tienen con las comunicaciones que se envian a los correos electronicos.

Durante el 2023-01, se tuvo una interaccion constante con al menos, 8.598 graduados a nivel
nacional de la universidad.
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# imolko.com/zenkiu/#/~coordinaciongraduados/stats2/contacts

Contactos Q B &4 T @ 8 -

Contactos

;Cuéntos contactos estan activos?

8000 i

7000 ~

Fuente: Plataforma Zenkiu

En el segundo semestre del 2023 (2023-2), se tuvo una interaccién con 9.483 graduados a nivel
nacional de la universidad.

& 31393 I 9483 Y s021%
:Cuantos contactos estan activos?

9.000 e —

8,000

7.000

5.000

5.000 ——
4,000

3000

2,000

1,000

o
ago-23 28p-23 aet-23 o223 die-23 Ene-2d

Fuente: Plataforma Zenkiu

Manejo de redes sociales

v Facebook
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En el periodo 2023-01 se generd una interaccion en un total de 74, y los me gustan han subido
en un total de 30 lo que indica que 104 personas nuevas siguen las cuentas de la Coordinacion.

En 2023-02, aumentaron a 30 alcanzando los 1543 seguidores, 1310 me gusta y el alcance de
la pagina de Facebook se posiciond en 5134, métrica que calcula el alcance de la distribucion
organica de la pagina, publicaciones e historias, también incluye el alcance de otros origenes,
como etiquetas, registros de visita y visitas a la pagina o el perfil.

Alcance de Facebook

1000

ook

Alcance de Faceb

b

osto-17T

Agosto-21T
emb
e mb
emb
emb

mbre

O 800 000

J

Octubre-20T

Ad
Sep
Sep

Now:
Nov
Now
Now

Dicie

El uso de carruseles de imagenes que muestran a graduados y eventos, demostraron tener mas
impacto en el publico que la media presentada por la publicacién de e cards, superando en

ocasiones las 1000 impresiones. Por lo que se integré dicho contenido en las publicaciones de
la unidad de manera mas frecuente.
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Graduados - Universidad Catdlica Luis Amigd
; ¢ Wi imeatnd a1 Insights de la publicacion X
J 3 con ¢ sector
s W e

S En la manana del pasado 12 de octubre, se llevé a
‘ cabo el evento Sinergia con el sector productivo de la...

Publicado por Luis Granda @ - 13 de octubre de 2023-Q
Impresiones de © Akance de la publicacion @@ Interaccion @
publicacién
1013 926 134
Acciones ]
O O % » » @
6 (] 0 ° (] 0
@ Reacciones 6
' Comentarios 0
» Veces que se ha compartido 1
* Otros clics 23

Otro ejemplo de lo anterior se ve evidenciado en las publicaciones correspondientes a
reconocimientos de Graduados, como en la que se exaltd a un egresado de psicologia de la
institucion. Este gener6 1381 impresiones, un alcance de 1275 personas y 87 reacciones
positivas.

Graduados - Universidad Catélica Luis Amigé
’ sy @

Insights de la publicacion X
2 cado 2 pr .
e v 7 3p0ye pricolegice #>iDescubre a Carlos Andrés Tamayo! §> @Un
graduado de Psicologia de la regional Bogota, experto...
uilecemos de [ relevancia que cobran nuestros _ Ver mas
Publicado por Luis Granda @ - 3 de octubre de 2023 - Q
Impresiones de © Alcance de 1a publicacién @) Interaccién @
publicacion
1381 1275 206
Acciones [i]
b Ed “© 9 9
7% n 0 0 0 0
9 Reacciones 87
. Comentarios 7
) o, "
|‘ Visualizaciones de la foto 37
» Veces que se ha compartido 2

Ver insights [ —— Ver insights de la pagina Promocionar una publicacion
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Boletin de graduados

Para el periodo 2023-2 se incursion6 en un nuevo formato para el boletin “Amigonianos de
Corazdon”, el cual se distribuye a través del correo electronico masivo y se centra en la disposicion
mas amigable de los contenidos consignados en el producto en forma de fragmentos e
hipervinculos, que redirigen al usuario al micrositio de la Coordinacién de Graduados en la pagina
web institucional.

También se implementaron nuevas secciones que responden a la periodicidad del boletin:

e Noticias, en la cual se publican los acontecimientos recientes y de mayor relevancia
con patrticipacion de los graduados amigonianos.

e Graduado Destacado, seccion destinada a podcast de perfiles de graduados que
sobresalen por su labor en el medio profesional en el que se desarrollan. Su formato
ronda los 8 minutos y hace un repaso por sus historias profesionales.

e Agenda de eventos, es el bloque dedicado a mostrar al lector los eventos préximos
gue pueden ser de su interés especifico, ya que son seleccionados los mas relevantes
para la poblacion graduada. Se han publicado eventos de formacién continua de la
institucion, como eventos de las redes de graduados a las cuales pertenece la
universidad.

De interés, seccidn que corresponde a un evento o campafia vigente de la unidad, integrada por
una imagen y un call to action que incite a la participacién del lector.

Con este redisefio y cambio de enfoque, se incentivéd a la medicion de los temas de interés para
el publico, ademéas de aumentar el trafico en la pagina web y la generacion de contenido para
este medio.
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Puamccinta 8 / nevenere 2073
Boletin informativo

AMIGONIANDS

£ CORAZON

Graduados emprended parti-
cipan en Jornadas Universitarias
2023

En el marco de las Jomadas Universitarias
2023, se llevé a cabo la Feria de Emprendi-
miento e Innovacién los dias 9, 10 y 11 de

, en la que P de la
comunidad amigoniana tuvieron la oportu-
nidad de compartir sus proyectos con los
asistentes

Leer més

Siete Graduados condecorados
en Acto de reconocimientos y
distinciones

Actode
Reconocimient
P

: yebl,

El 10 de noviembre, se llevo a cabo la cere-
monia de Reconocimientos y Distinciones
celebrada en el Teatro Mayor San José, un
evento multitudinario que busca exaltar
los logros de aquellos que aportan y pro-
mueven acciones en beneficio de la comu-
nidad. Alli, se entregaron los reconoci-
mientos de Profesionales Amigonianos
it 4

y P 9
nos, a slete graduados y graduadas de la
comunidad amigoniana quienes resaltan
por su impacto en la sociedad

Leer més

= .

Dia del Graduado en Sede Mani-
zales reconoce amigonianos
destacadns

Con este disefio se publicaron 2 boletines, la décima y undécima edicion, que contaron con 3.065

y 3.266 aperturas respectivamente. Estos generaron 1.656 visitas totales en los articulos.
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Micrositio web

Se ha adelantado progresivamente una reforma del sitio web destinado a la Coordinacion de
Graduados. Se ha solicitado un cambio en las pestafias principales y los botones, adicional a la
actualizacién de la informacién que alli se encuentra.

Como primer paso en esta renovacion, se integraron las pestafias con informacion redundante y
se enriquecié el contenido, ademas de actualizar informacién imprecisa como en la pestafia de
inicio y acerca de, combinando ambas presentaciones y reposicionando el decreto que rige a la
unidad a la pestafa principal. Del mismo modo, lo concerniente a los érganos colegiados y la
participacién de graduados en ellos, se dispone de una forma mas intuitiva y organizada en su
respectiva pestafia Unica.

Actualmente se trabaja en el disefio de nuevas pestafias que respondan a las estrategias de la

unidad como el Portal profesional y el Observatorio de graduados.

Producciones audiovisuales

Se adelantaron productos de caracter multimedial en el Facebook de la unidad como el registro
de eventos que demandan participacion de la unidad. Entre ellos:

e 2da feria laboral conexidn talento para el mundo, registro audiovisual, cubrimiento en
simultaneo, fotos y video del evento con participacion de la Coordinacion, el cual fue
compartido a la Red de Universidades Catoélicas de Colombia y el G8 Egresados
Antioquia.

% crov » EMPLEO
de conexion =4

Iboral
=

Ao 1S

- s ¥
(e ) SECCIONAL ANTIOQUIA

AL

Para esta segunda Feria de
conexién laboral se une Empleo
Fest y llega en su versién mas cool
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=g
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+ de 60 organizaciones con
oportunidades laborales para ti

Coliseo Universidad de Medellin

Hora: 8:00 a.m. a 4:00 p.m. H

atisdox 20 =~ OO0 @) == comfama
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e Evento de Networking en union con el CEIT y Bienestar Institucional, cubrimiento
fotogréfico y posterior difusion a través del Facebook.

Graduados - Universidad Catélica Luis Amigo
P ado por Luis Granda @ - 8 de no ede2023:-Q

A Este miércoles 1 de noviembre nos unimos en una noche de relacionamiento laboral y

N ing. promoviendo la cultura emprendedora en alianza con la Direccion de Bienestar

onal y el Centro de Emprendimiento, Innovacién y Transferencia (CEiT+).§

#ULuisAmigé #emprendedores #emprendimient

e Podcast para el Boletin “Amigonianos de Corazén”, en los cuales se desarrollaron
2 perfiles de Graduados en formato auditivo y fueron compartido tanto en el micrositio
como por correo electrénico.
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Graduado destacado: Juan David Foronda, emprendimiento en
la industria cervecera.

o Caniica Lo A &~ Lo
o Graduado destacado: Juan David Foronda, emprendimiento G =
B D o

e Cubrimiento a evento de Sinergia de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Econdmicas y Contables, el cual fue publicado en Facebook.

Graduados - Universidad Catolica Luis Amigo
® . ° subre de >
250 1a madang del pasado 12 de octubre. se Bavo 3 CADS ¢ evento Sinergia con ol sector
productive de |9 Facuitad de Cencias Adminisrativas, Econdmic Contadie: § 3
©p3cio 13 academia y empleadores Sialogaron sobre ¢l parfil de nuastres graduades. su
iNCidencia en ol medio y su desempeds profesional o

#ULuitAmigd srinergiasemprasariales

e Grabacion y edicion de video para Seminario de Habilidades para el Desarrollo
Profesional.




Graduados - Universidad Catolica Luis Amigo
£ o 2 2 <)
ofesionales en busca de crecimiento y éxito!  Si estas en Gitimo

3 eres graduado no te puedes perder nuestro Seminaric de Habilidades

35 3reas para brindarte las
tas profesionales
No dejes que las oportunidades pasen de largo! entérate de mas detalles del evento & inscribete
3q.. Ver mas

Seminario

Habilidades para

el desarrollo profesional

A
P eugoss

Amigé para el Medio

Empleabilidad de graduados

En esta linea de accibn se trabajan aspectos referentes al apoyo en el desempefio,
reconocimiento e insercion de los graduados en el medio laboral.

Acercamiento a la actividad profesional y a lavida laboral del Graduado

Durante el 2023 desde la Coordinacion de Graduados se realizé acompafiamiento y seguimiento
a los eventos de Seminario Habilidades para el desarrollo profesional los cuales se realizaron en
compafiia de la Direccion de Bienestar y tiene como obijetivo invitar a los estudiantes de Ultimos
semestres y a recién graduados a charlas que les permitan tener las herramientas requeridas
para la insercion en el medio laboral.

Durante el 2023 podemos observar que la participacion fue, en el 2023 —1 se logré la inscripcion
de 130 personas; estudiantes 127 y graduados 3, de los cuales se logro la certificacion de 23
personas, segun el sistema académico; en el 2023- 2 tuvimos una inscripcion de 200
participantes entre ellos fueron 125 graduados, 75 estudiantes, alcanzando una certificacion de
59 participantes (29 graduados, 23 estudiantes).
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Charlas de Empleabilidad

En el 2023- 2 realizamos (2) encuentros, uno a nivel regional y otro a nivel nacional donde la
temética principal fue el mando y la conexién de LinkedlIn; a continuacion, relacionamos los
resultados de estos eventos, en el cual se conto con una participacion de 197 inscritos:

Charlas sobre LinkedIn

Nombre Inscritos Sede
Linkedin: Conexion que conquista 45 Medellin
el mundo "Una puerta abierta un
universo de oportunidades *
LINKEDTON: Desarrollo del 152 Evento externo con la
potencial de Linkedin Universidad externado de
Colombia

Feria de Empleo

Durante el mes de octubre se realizé en conjunto que las Redes de oficina de graduados (RUCC,
Enlace Profesional y el G8) la 2da Feria de Conexion Laboral la cual se realiz6 el 26 de octubre
en el Coliseo de la Universidad Medellin logrando la Inscripcién de 3.081 participantes, de
asistentes 1.188 de cuales se reflejaba la participacion de 142 Amigonianos (estudiante-

graduado).
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El pasado mes de noviembre de 2023, en conjunto con la Direccion de Bienestar Universitario y
el Centro de Emprendimiento, Innovacién y Transferencia (CEiT), se llevé a cabo un evento de
Networking que reunié a 46 personas de la comunidad académica, 18 graduadas, 28
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estudiantes, quienes participaron posteriormente en la Feria de Emprendimiento e Innovacion,
en el marco de las 2das Jornadas Universitarias.

Indicadores de empleabilidad

Recién graduados: A nivel de empleabilidad de graduados, durante el 2023-1 de 1.033 recién
graduados que realizaron la encuesta al momento 0, 498 (48%) respondieron que estan
trabajando, de este porcentaje de graduados que laboran nos informan que 367 (73%) laboran
en temas acordes a su formacion, mientras 51 de ellos (5%) afirmaron que no estaban laborando
y 483 (47%) de los encuestados no dieron respuesta a la pregunta.

En el 2023- 2 tuvimos alrededor de 1.067 graduados durante la encuesta al momento 0, se le
preguntd si actualmente se encontraban laborando, a lo que respondieron que si 518 para un
porcentaje de 49%; de este total de graduados que laboran el 73% (378) informan que su labor
es acorde con la formacién recibida, el 27% (140) informan que su labor no aplica o no tiene
relaciéon con su formacion; y de igual manera 111 graduados para un porcentaje del 10% informan
gue no se encuentra laborando y 437 (41%) no da respuesta.

Relacionamiento con el Sector Productivo
Sinergia

En el 2023-02 se realizé con la Facultad de Ciencias Administrativa Econdmica y contable el
evento denominado “Sinergia”, que tiene como objetivo un acercamiento con el Sector
Productivo, buscando con esta actividad conocer las necesidades del sector empresarial en
donde laboran los graduados de la institucién. Contamos con la participacién de 17 empleadores
y colaboradores de précticas.

Participacion en Eventos

Desde la Coordinacion de Graduados, se parametrizan, se solicitan y revision de piezas graficas
a la Oficina de Comunicaciones, difusion y seguimiento a inscripciones a los eventos de la
estrategia “Volviendo a la U.” y eventos en general organizados para graduados y estudiantes
de dltimo semestre.
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Resultados Alcanzados

Semestre Numero de Numero de
eventos Inscritos
2023-1 23 g09
2023-2 21 1.191

Participacion en eventos

1200
1000
800
600
400
200

2023-1 2023-2

Aspectos Positivos

A puntuando al retorno de los graduados a la vida institucional, durante el 2023 se evidencié una
mayor vinculacién de nuestro publico en la estrategia Volviendo a la U. en total se realizaron 6
eventos parametrizados en el sistema académico.

Encuentros de Integracién

Se realiz6 y acompafié la actividad denominada Noche de Luz el cual es un evento cultural y de
integracion para los graduandos de las diferentes facultades en la sede Medellin, por ende, se
obtuvieron los siguientes resultados; de los 484 graduandos que se tenian proyectados para
grados de junio, segun reporte del Departamento de Admisiones y Registro Académico se
inscribieron un total de 309 personas a la actividad y de las cuales asistieron 233, debido a lo
anterior y a lo manifestado por los graduandos en un futuro se espera mayor participacion y
acercamiento de este publico a la universidad.

Clic aqui para verificar la discriminacién especificada de cada programa de los resultados
obtenidos

Beneficios para Graduados

Durante el 2023-2 se aplicaron 128 descuentos a graduados que realizaron la solicitud para
estudiar un posgrado a nivel nacional, de igual forma, se aplicaron 31 a los beneficiarios
(Conyuges o hijos) de graduados para los programas de pregrado.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Bc5RRvY36Eyx_fhNbZfRWWNNRs4kMMYS/edit#gid=1462828161
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Bc5RRvY36Eyx_fhNbZfRWWNNRs4kMMYS/edit#gid=1462828161
https://www.funlam.edu.co/modules/oficinagraduados/category.php?categoryid=29
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Bc5RRvY36Eyx_fhNbZfRWWNNRs4kMMYS/edit#gid=1462828161
https://www.funlam.edu.co/modules/oficinagraduados/category.php?categoryid=29

Participacion Democréatica

Luego de la revision del Comunicado 46. “Remision calendario electoral afio 2023” enviado por
la Secretaria general, desde la Coordinacién de Graduados, se organizaron y estructuraron los
formularios de inscripcion para los graduados aspirantes a los cuerpos colegiados; Comités
Curriculares de Pregrado y Posgrados, Consejo de Facultad y Consejo de Escuela, para el ello
se enviaron varios correos masivos con el fin de lograr representacion en los érganos colegiados

requeridos por la institucion:

El 29 de marzo se inicié el proceso por medio de correos electrénicos, envié un comunicado
general con los enlaces de inscripcion el cual tuvo un alcance en aperturas de 9863 graduados

de 15229 destinatarios.

Convocatoria para elecciones 2023

Facha s Duararateras #

L]
Apaer g e Dot on

Resultados Alcanzados

Se logré la participacion de 59 graduados que se postularon a los diferentes 6rganos de
gobiernos de los programas de la universidad, en la siguiente tabla se evidencia la cantidad de

represente por cuerpo colegiado:
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Facultad N° Postulados N°® Postulados
Consejo de Comités
facultad Curriculares

Ciencias Administrativas, Economicas y 3 B
Contables

Comunicacion, Publicidad v Disefio 2 5
Derecho y Ciencias Politicas 1 B
Educacion y Humanidades 2 7
Ingenierias y Arquitectura 3 5
Ciencias Sociales, Salud y Bienestar 1 12
Escuela de Posgrados 3 ]

Segun la informacién observada en el escrutinio del proceso electoral, se evidencié un mayor
namero de participacion en términos de votos por parte de los graduados, dado que en el afio
2022 solo se alcanzaron 207 votantes por estamento y votos por estamento 492 de Graduados,
mientras este afio se logré un total de 309 votantes por estamento y votos por estamento 577 de
Graduados gue ejercieron su voto, sin embargo, es importante seguir realizando difusion del
proceso electoral una para lograr representante en todos los estamentos de la universidad.

Aspecto a Mejorar

Se concentraran esfuerzos para las proximas postulaciones y elecciones con los docentes de
apoyo a graduados para fortalecer la comunicacién con los programas que para el 2023 no
tuvieron representacion en los comités curriculares tales como: Administracién de Empresas-
Presencial, Disefio Gréfico, Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial y en la Escuela de Posgrados,
Areas Administrativa, Econémica y Contable, Area Comunicacion, Area Educacion y el Area
Ingenieria.

Reconocimientos a Graduados

En el periodo 2023-2, desde un trabajo articulado entre las facultades y la Coordinacién de
Graduados se logré6 una convocatoria de 99 postulaciones para los reconocimientos de
Profesional Amigoniano Destacado y Emprendedor Amigoniano. En un primer filtro se
seleccionaron 32 candidatos para el reconocimiento de Profesional Amigoniano Destacado y 17
de Emprendedor Amigoniano y luego de una revision exhaustiva este numero se redujo para 13
y 12 postulaciones respectivamente.
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A continuacion, relacionamos los ganadores:

Profesional Amigoniano Distinguido:

Medellin Manizales
Carolina Ramirez Vasquez Andrea Catalina Piedrita Mesa
Carolina Ramirez Valencia

Emprendedor Amigoniano:

Medellin Apartadd

Miguel Antonio Cubillos Lépez Katherine Torres Torres
Joan David Ros Ruiz

Cristian Camilo Varén Ramirez

Participacion en Redes

La Universidad hace parte de la Red Enlace Profesional -REP, a la cual pertenecen 26 IES, y
representa la region de Antioquia. Dentro de las principales actividades se tiene:

Realizar reuniones periédicas de los miembros de la REP para socializar y
compartir experiencias y buenas practicas en temas de seguimiento y
relacionamiento con graduados.

e Organizar eventos que promuevan el desarrollo profesional de la comunidad de
graduados de las Instituciones miembros; para ello se constituirdn comités
segun los proyectos que se formulen.

e Coordinar acciones con otras redes del &mbito nacional e internacional a fin de
lograr sinergias y logro de objetivos comunes.

e Generar espacios de articulacién con el gobierno nacional, departamental y local

gue coadyuven a la definicién de politicas y programas de impacto para el

desarrollo econémico, social, académico y cultural de los graduados.

Durante el 2023 la universidad se reincorpora al trabajo con la RED desde el mes de abril
logrando participacion en 8 mesas de trabajo, durante 2023-1 estuvo en pausa por no contar con
representacion de la coordinacion de graduados.
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Elementos Criticos de la Gestion

v' En cuanto a la participacion de eventos un aspecto que se debe evaluar es la poca
certificacion de los graduados que se inscribieron a los eventos, ya que se puede
evidenciar que los que se inscriben no asisten o no llenan la asistencia de la actividad.
Como accion correctiva se implementa actualmente un paso a paso con los docentes de
apoyo a graduados quienes son los que acompafian y organizan en la mayoria de las
ocasiones los eventos de actualizacion a graduados.

v Ladesactivacion progresiva de correos en la plataforma Zenkiu, conlleva a una poca tasa
de aperturas y lecturabilidad de las estrategias comunicacionales desarrolladas por la
Coordinaciéon. Como accion de mejora se reactivaron los correos, se llegé a un acuerdo
con la empresa proveedora para ampliar el tiempo de desactivacion automéatica el cual
era de 3 meses y posteriormente se amplié a un afio para correos antiguos y de tres afios
para correos nuevos.

v' Redisefio del instrumento de la encuesta de seguimiento para graduados, ya que la
anterior por ser muy extensa desmotivaba al graduado para su Diligenciamiento.

v' Generar estrategias que fortalezcan la comunicaciéon y el relacionamiento con el
graduado.

Conclusiones

e La resignificacion de las estrategias de la Coordinacion de Graduados tiene como
objetivo principal apuntar al relacionamiento estratégico con el graduado y el sector
productivo y aumentar la visibilidad de la coordinacion con sus publicos de interés.
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e Implementar estrategias relacionadas al seguimiento a graduados, con el fin de conocer
las necesidades de los profesionales y asi llegar a ofrecer actividades pertinentes y a la
medida para ellos.

1.3 Aspectos relevantes de la Gestion Préacticas

Resultados modelo de operacion Centro de Practicas

Este informe tiene como objetivo presentar las evaluaciones compartidas por parte de los tutores
o facilitadores de los programas académicos a nivel institucional, desde diferentes perspectivas.
La encuesta tuvo como propésito evaluar los conocimientos académicos y las competencias
actitudinales del practicante durante la préactica, asimismo buscaba identificar la pertinencia del
programa académico con las necesidades actuales, desde el impacto generado por el practicante
en las agencias de practicas para valorar los procesos de formacién académica y administrativos
a nivel institucional, especificamente desde cada programa académico, con relacion al
desempefio del practicante.

Desde las facultades y/o los programas académicos por medios de sus coordinadores de
practicas han implementado diferentes rutas de evaluacion como los son formatos tipo rubrica
aprobadas por los comité de practica o comité curricular del programa; las cuales
permiten evaluar los conocimientos académicos y las competencias actitudinales del practicante
durante la practica, asimismo buscan identificar la pertinencia del programa académico con las
necesidades actuales, desde el impacto generado por el practicante en las agencias de practicas
para valorar los procesos de formacion académica y administrativos a nivel institucional,
especificamente desde cada programa académico, con relacion al desempefio del practicante.

Es importante destacar que la encuesta la respondieron para el semestre 2023-1, 19
coordinadores de practicas y en el semestre 2023 - |l, 25 coordinadores de practicas de los
programas académicos de Medellin y de los diferentes Centros Regionales En el Anexo se puede
visualizar la informacién registrada por cada uno de ellos.

Dentro de la gestion cabe mencionar que el proceso se encuentra en mejora continua por lo cual
hay programas que se encuentran en elaboracion de dichas rubricas y cuentan con valoracién
en otros formatos para seguimiento y cierre de la agencia de practica. Los cuales por pertinencia
se espera inicien su funcionamiento para el semestre 2024-1.

Resultados relacion empresarial

Para los procesos de gestion y resultados del Departamento Institucional de Practicas es
fundamental verificar que los estudiantes en practica reinan las condiciones para acceder
a las mismas, de conformidad con la Resolucién Rectoral 051 de 2019 y el Decreto 055
de 2015, asi como las deméas normas vigentes. Ahora bien, se describen los principales
avances y resultados con relacion a los escenarios de practicas. Para el afio 2023 la
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Universidad Catdlica Luis Amig6é conté con 3.297 agencias de practicas (empresas)
activas, para los diferentes programas académicos donde los estudiantes realizan su
practica profesional.

En este orden de ideas, se hace fundamental destacar que, de 4083 estudiantes en
calidad de practicantes, 1918 estudiantes contaron con practicas remuneradas. En este
sentido, es esencial destacar a conocer que 1429 estudiantes NO contaron con practicas
remuneradas, aungue es importante tener en cuenta que esto se puede dar debido al tipo
de modalidad en la cual el estudiante desarrolla su proceso de préactica. Sin embargo,
desde el Departamento Institucional de Practicas y las diferentes coordinaciones de
practica de cada uno de los programas académicos se estan creando alianzas y nuevas
estrategias, para que los estudiantes puedan mejorar su vinculacibn como practicantes
en el sector externo, y puedan contar con mas beneficios durante la prestacién de sus
servicios profesionales a las empresas. Otro de los principales avances responde a la
vinculacion laboral de nuestros estudiantes: para el semestre que finaliz6 fueron
vinculados laboralmente 165 estudiantes que corresponde al (7,4%).

Los sectores en los cuales se ubicaron las agencias de practicas son Comercial —
Empresarial como lo son Emtelco, Nutresa, Comfama, Comfenalco, Bancolombia, Sura,
Coopsana, Emermédica, entre otras. A nivel Institucional, Gubernamental, Religioso
algunas Alcaldias Municipales y Regionales, Universidades como UDA, UPB, nstituciones
religiosas como Fundacion San Vicente de Paul, entre otras. Ubicadas en el Area
metropolitana, algunos municipios del Departamento de Antioguia, Bogota y a nivel
internacional como Estados Unidos.

Este panorama refleja la amplitud de oportunidades de practicas en diversos sectores,
brindando a los estudiantes experiencias en areas tan variadas como la tecnologia, la
salud, la logistica y el gobierno.

En los programas académicos los programas se desarrollaron de acuerdo a las
necesidades del sector en modalidad presencial, tele presencialidad e hibrida.

En el enlace que se presenta en los Anexos se registra la informacion con respecto a la
cantidad de estudiantes en sus diferentes modalidades de practicas, con o sin
remuneracion, practicas dentro de la Universidad, entre otras cifras importantes.

Elementos Criticos de la Gestidn

e El principal riesgo identificado es NO contar con una persona designada de forma permanente
a la Coordinacion del Departamento Institucional de Practicas, de manera tal que se puedan
generar, presentar, entregar los informes y atender oportunamente las solicitudes de los
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coordinadores, estudiantes en calidad de practica y las agencias externas aliadas al proceso.
Este proceso lo esta realizando la Auxiliar de la Direccion de Extension de Servicios a la
Comunidad.

La Afiliacion a Riesgos Laborales de los estudiantes en practica es una actividad que se
desarrolla todos los semestres, es fundamental realizar este proceso para dar inicio a las
intervenciones de los estudiantes en las agencias, de acuerdo con el Decreto 055 de enero
de 2015, que reglamenta la afiliacion y el pago de aportes al sistema de riesgos laborales de
los estudiantes en practica; en accione de mejora, a partir del semestre 2023-1l se inicia con
el diligenciamiento del formulario de capacitacién-actualizacién desde Salud y Seguridad en
el Trabajo. Para dar seguimiento a este proceso.

Falta de articulacion y continuidad entre los procesos, proyectos y actividades que se inician
desde los diferentes programas académicos y los centros regionales con los programas que
cuentan con estudiantes en practicas profesionales.

Integralidad en el Sistema Universitario de Informaciéon SUI y plataforma virtual, dado que
funcionan como dos sistemas independientes. La informacién que registra en una plataforma
no es la misma y dificulta los procesos académico-administrativos, por ejemplo: cargue de
archivos, modificacion de agencias, certificacion en el sistema de préacticas, descarga de
certificados, actualizacion en tipo de contrato, entre otros.

Dentro de los Riesgos materializados se evidencio la falta de compromiso y ética de algunos
estudiantes en sus Practicas Profesionales dado que fueron desvinculados desde las
agencias de practicas por faltar al proceso, algunos asumiendo sanciones disciplinarias y
académicas de acuerdo a lo contemplado en el Reglamento Interno de Practicas
Profesionales. Se ha detectado dentro de los procesos que llevan a cabo los asesores y
coordinadores de los diferentes programas que una de las causales de desercion por parte
de los estudiantes — practicantes es la emocionalidad.

Conclusiones

v Las acciones de mejora que se han utilizado para dar cumplimiento al Decreto 055 de
2015, es la busqueda de centros de practicas que asuman la afiliacibn a ARL, como
también, induccion a estudiantes para agilizar la entrega y tramite de los formatos de
afiliacion a ARL por parte de la Universidad, ya que es recurrente que se devuelvan por
parte de la dependencia encargada por errores en su diligenciamiento, de igual forma, se
propone como accién de mejora una estrategia que permita consolidar una capacitacién
a los estudiantes, ademas de que los docentes asesores sean participes de este proceso.

v' Es necesario realizar una actualizacion al Procedimiento Gestion de Practicas
Profesionales PC-MI-063, el cual posibilita el desarrollo de practicas profesionales,
desde acciones concretas que permiten el control, seguimiento, la medicién y la mejora
permanente, para fortalecer el relacionamiento con el sector externo y generar valor
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agregado. Dado que este ha permitido identificar necesidades de los involucrados en el
proceso, realizar seguimiento, visibilizar resultados y proponer acciones de mejora.

Finalmente, dentro de los aspectos a fortalecer para los proximos semestres, es el
desarrollo de préacticas investigativas. Esta carencia se atribuye, en gran medida, a la
preferencia de los estudiantes por las experiencias practicas en entornos empresariales,
impulsados por los beneficios econdmicos asociados. Asimismo, se ha identificado que
algunos estudiantes no cumplen con los requisitos necesarios para participar en practicas
investigativas, lo que limita alin mas la realizacibn de este tipo de experiencias.

Para tener en cuenta: Es importante resaltar que, para
el semestre 2024-1, y con base al Acuerdo Superior 05 del 19 de
septiembre de 2023, donde se suprime el Departamento Institucional de Préacticas
gue estaba a cargo a la Direccion de Extensién, pasa a ser liderado por la Vicerrectoria
de Docencia y sus respectivas coordinaciones de préactica.

Anexo 2

v Reporte estadisticas practicas institucionales 2023-1 y 2023-I1.

Informe de estadisticas practicas institucionales 2023-1 y 2023-Il.

1.4 Aspectos relevantes de la Gestion Centro de
Emprendimiento

Resultados modelo de gestion para el Centro de Emprendimiento, Innovacién y

Transferencia

Buscando la activacion del CEIT y su articulacion con los diferentes consultorios con los
gue cuenta la Universidad, con el objetivo de analizar el impacto con los planes de estudio
de los diferentes programas académicos, se designé un docente de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econémicas y Contables con experiencia en innovacion, asesoria y
creacion de empresas para acompanfar este proceso, buscando ademas consolidar una
cultura emprendedora en la Institucién y el entorno.

Se realizé un diagnéstico para analizar y detectar algunas situaciones frente a las
dificultades que han tenido los consultorios, con el fin de potencializarlos, lo que llevé a que
se implemente para el semestre 2023-2 una serie de actividades y estrategias para atraer
y hacer conocer estos a clientes potenciales y asi generar un mayor flujo de estos.

Se estructur6 un plan de accion donde se incluye procesos de sensibilizacién, formacion y
entrenamiento a través de la identificacion de la ruta de emprendimiento Amigoniano que
consiste en estructuracion de etapas por las cuales un emprendedor o un empresario
pueden acceder a un eslabon de servicio desde el CEIT a través de los consultorios,
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donde establece el acompafiamiento especializado para ser trabajadas segun la
necesidad que tenga su emprendimiento o empresa para su desarrollo y crecimiento.

Durante el afio 2023 se realizaron actividades basadas en el posicionamiento del CEiT como
estrategia de eventos:

v' Evento Emprendimiento desde el Ser, dirigido al pablico interno y externo, con el objetivo

de dar a conocer la experiencia de emprendedores reconocidos en el medio, se cont6
con la participacion de 253 personas. Este evento se llevo a cabo el 28 de abril de 2023
alas 6:00 P.M en el Teatro San José y tuvo como invitado especial a Julian Oquendo,
CEO de lareconocida marca Hatsu, con un enfoque innovador hacia el emprendimiento,
En este contexto, resalta la valiosa contribucion e impacto de los expertos
proporcionando una guia especializada en la ruta de emprendimiento.

Desarrollo del Seminario Habilidades para el desarrollo profesional, para fortalecer
la cultura del emprendimiento en estudiantes y graduados, en articulacion con Bienestar
Institucional y la Coordinacion de Graduados.

Desde el Centro Regional Apartadd se trabajo en el relacionamiento capitacional en pro
del emprendimiento de la Region, con el Director de Innovacion de la Corporacién
Mundial de la Mujer y su proyecto “De Mis Manos”, conto con una participacion de 100
estudiantes universitarios.

Se lider¢ la planeacion de la Semana Regional del Emprendimiento “Oportunidades para
el desarrollo, en alianza con la Red de Emprendimiento de Uraba: Camara de Comercio
de Urab4a, ACNUR, De mis manos “Corporacion mundial de la Mujer”, Universidad de
Antiogquia, Parque E, Centro de Innovacién y Emprendimiento CRIIE, SENA, Y Aja
Clasificados, Corporacion Turistica Uraba Darién.
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Practicas en la modalidad de emprendimiento, para aportar al desarrollo de la
ID+i.

Estudiantes Modalidad
Emprendimiento 2023
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En la modalidad de practicas por emprendimiento para el afio 2023, se contd con la participacion
total de 78 practicantes asi: 18 estudiantes para 2023-1, y 60 para el 2023- 2 de los diferentes
programas de Medellin y los centros regionales, en acompafiamiento del CEIT.

Acompafiamiento a proyectos de emprendimiento, innovacion y transferencia de
la comunidad institucional a través del CEiT y los diferentes consultorios

En este ambito nos apoyamos con el evento “Emprendiendo desde el Ser”, en el mes de abril,
se gestiond la recoleccion de bases de datos y se dio a conocer el CEIT a través del
reconocimiento de los emprendedores, del compartir de conocimientos y experiencias con
nuevos clientes potenciales.

El evento se centré en temas de tendencia para el mundo empresarial, como estrategias de
marketing, gestion financiera y el desarrollo de habilidades empresariales, en sus ideas de
negocio
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Imagen evento Emprendiendo desde el SER_Teatro San José

Se desarroll6 entre Bienestar Universitario y Extensién académica en coordinacion con el CEIT
el encuentro virtual con el seminario titulado "Habilidades para el Desarrollo Profesional:
Empleabilidad y Emprendimiento". En este evento, se destac6 temas como el
emprendimiento, que fortalezcan el desarrollo de habilidades en las diferentes ideas de
emprendedor y el fomento de iniciativas empresariales este ejercicio tuvo testimonios y casos de
éxito de quienes pertenecen a este tema.
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Fuente: E-car de invitacion
Para el periodo 2023 - 2:

Desde el fomento de emprendimiento de la institucion, se llevo a cabo en el mes de septiembre
una iniciativa para sumergir a estudiantes en el dinAmico ecosistema de emprendimiento e
innovacioén de la ciudad. Este se realiz6 con el apoyo del CEIT y orientado desde la Facultad de
Ciencias Econémicas, Administrativas y Contables. El trabajo llevo a conocer la estrategia del
Valle del Software se convirtié en el foco central de esta inmersion para los emprendedores, la
cual se materializO mediante una serie de talleres en temas de Ideacion, modelo de negocio,
presentaciones efectivas, disefiados para proporcionar a los participantes mayor conocimiento y
se complemento con una Salida Estratégica para conocer uno de los puntos del Valle del
Software que permiti6 conocer espacios de las entidades que conforman la ruta dentro del
ecosistema del emprendimiento y la innovacién en nuestra region. Estos talleres no solo
reforzaron los conocimientos mas alla de las aulas, sino que también establecieron un puente
directo entre la academia y la realidad emprendedora local. Con esta colaboracion, se buscé
fortalecer las habilidades emprendedoras, brindandole a los estudiantes la oportunidad de aplicar
sus conocimientos en un entorno empresarial tangible y conectar con las necesidades del sector.
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Este enfoque estratégico no solo promovié el desarrollo integral de los participantes, sino que
también contribuy6 al enriquecimiento emprendimiento e innovacion en la ciudad.

El 1 de noviembre de 2023 en el Auditorio Santa Rita, se llevd a cabo desde Bienestar
Universitario, graduados y el apoyo de la Direccién de Extension y el Centro de Innovacion y
Tecnologia (CEIT) el evento de networking que di6 paso a la Feria de Emprendimiento e
innovacién 2023 en el marco de las jornadas universitarias. Este evento tuvo como uno de los
objetivos principales fortalecer el posicionamiento del CEIT en la actividad, para ello se conté con
la destacada participacion de Andrés Felipe Urrego Espinosa, un experto multifacético
reconocido como Creador de Mundos, Contador de Historias, Ensayista y Musico. Ademas, es
el emprendedor fundador y creativo en Mr. E, una empresa especializada en el desarrollo de
contenidos. Urrego ha compartido su experiencia como experto con empresarios Yy
emprendedores en diversos paises como Colombia, Panam4, Costa Rica, Peru y Argentina, El
evento contd con la asistencia de 46 personas de la comunidad académica, 18 de ellas
graduadas, 28 de estos eran estudiantes.
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Fuente: Imagen evento Mas que ideas, el concepto es lo importante: Sobre cémo definir un concepto de
negocio, los Clientes y el Modelo de Negocio- Auditorio Santa Rita

Durante la conferencia, se puso un énfasis significativo en la importancia de contar con expertos
en la planificacion estratégica. En este contexto, se destac6 cémo la conceptualizacion va mas
alla de la idea de negocio, abarcando todo el proceso hasta lograr una empresa operativa. Este
proceso incluye la identificacién precisa de las ideas de negocio, los recursos necesarios, la
definicion clara de la propuesta de valor y la elaboracién estratégica para abordar de manera
efectiva el mercado, los clientes y la importancia de los modelos de negocio. La presencia y la
experiencia compartida por Urrego proporcionaron una vision valiosa sobre la integralidad del
proceso emprendedor, desde la concepcion de la idea hasta la ejecucion operativa, resaltando
la importancia de un enfoque estratégico y bien planificado en el desarrollo empresarial y de
cémo se puede ser acompafiados desde los consultorios empresariales de la institucion.
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Fuente:Imagen evento Mas que ideas, el concepto es lo importante: Sobre como definir un concepto de
negocio, los Clientes y el Modelo de Negocio- Auditorio Santa Rita

Elementos Criticos de la Gestion

Falta de una linea de accion para el desarrollo del proceso desde el CEIT y de los
consultorios.

No contar con Director de Extension ni con profesional de apoyo que coordine el CEIT,
gue permita una mayor articulaciéon y continuidad del Centro.

Es importante llevar a cabo una evaluacion periédica en los seguimientos respectivos y

proyectos implementados, para identificar sus fortalezas y debilidades y hacer ajustes en
caso necesario.

No se cuenta con informacion determinada para los consultorios de la Institucion.

Conclusiones

La iniciativa de activar el Centro de Emprendimiento e Innovacion Tecnolégica (CEIT) ha
avanzado significativamente mediante la conexion establecida con los diversos
consultorios disponibles en la Universidad. En este proceso, la participacion activa de un
profesor designado de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables,
con solida experiencia en innovacion, asesoria y creaciéon de empresas, refleja un
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compromiso estratégico. Este enfoque colaborativo promete generar beneficios
significativos para la comunidad universitaria y fortalecer el papel del CEIT como motor
de desarrollo académico y emprendimiento dentro de la institucion.

v' Es importante contar con un profesional de tiempo completo que lidere el CEIT y del
director de Extension y Servicios a la Comunidad que permita articular el plan de trabajo
propuesto.

v' Se debe estructurar el modelo para que los coordinadores de los consultorios reporten la
informacién correspondiente al personal beneficiario de estos, que apoyen los registros
institucionales.

Anexo 3

v"  Cronograma Estrategias CEIT 2023.
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