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Medellin, 27 de julio de 2022
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Padre

CARLOS ENRIQUE CARDONA QUICENO
Rector General

Universidad Catdlica Luis Amigd

Medellin

Asunto: informe de gestion 2022-1

Reciba un cordial saludo.
Envio el informe de gestion del Departamento de Gestion Humana,

correspondiente al periodo 2022-1. Segun las indicaciones de la Direccion de
Planeacion y Secretaria General.

Agradezco su atencioén,

Moviana Yepos.

MARIANA YEPES BUSTAMANTE

Jefa

Departamento de Gestion Humana

Anexo: informe de gestidn y correo electrénico como constancia del envio.

Copia: Secretaria General; Direccion de Planeacion.

Mariana Y.
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2.1 PRINCIPALES ASPECTOS EN RELACION CON LA GESTION
Durante el periodo Enero- julio del 2022, se realizaron actividades basadas en:

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

- Desde el 2014 el 50% de los profesores de tiempo completo o tiempos parciales seran
titulados como minimo en maestria. El porcentaje de cumplimiento al primer semestre de
2022 fue del 70%, de los 464 docentes de tiempo completo, 323 docentes cuentan con un
nivel de formacion en Maestria.

- Al 2015 el 50% de los docentes estaran capacitados en el manejo de las TIC y al 2018 lo
estara el 100%. El porcentaje de cumplimiento al primer semestre de 2022 es del 81%.

Este porcentaje incluye los docentes que han realizado los cursos de pedagogia, tic y los
430 docentes a nivel pais que aprobaron el diplomado en Didacticas para la Ensefianza
Asistidas por la Virtualidad de 120 horas.

- Al 2014 el 20% de los docentes de tiempo completo o parcial estaran vinculados por afio
calendario. Seran responsables del desarrollo de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y extension. El porcentaje de cumplimiento de este indicador al primer
semestre de 2022 fue del 50%, de los 464 docentes con contrato de tiempo completo, 231
cuentan con contrato de afio calendario o a término indefinido.

- Desde el 2012 se fortalecera el proceso de formacion de formadores desde la plataforma
virtual para cualificar los profesores con contrato de teletrabajo y de los Centros
Regionales. El porcentaje de cumplimiento de este indicador para el primer semestre de
2022, fue del 100%. La Institucion ofrece cursos de formacion de formadores a través de la
plataforma virtual para los empleados de todo el pais.




- En el 2012 todo el personal académico habra sido evaluado por competencias y tendran
planes de mejoramiento individual e institucional. El porcentaje de cumplimiento al primer
semestre de 2022 es del 97%. Porcentaje que corresponde al nimero de empleados
vinculados efectivamente evaluados y con los planes de mejoramiento para los casos que
aplica.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

- 1. 1.1.1. Directivos y docentes con funciones de direccion y/o coordinacion con
experiencia administrativa y docente en educacion superior. El porcentaje de cumplimiento
de este indicador para el primer semestre de 2022 es del 91%.

Dado que, de 64 nombramientos, 6 personas no cumplen a cabalidad con los afios de
experiencia administrativa y docente en educacion superior de acuerdo con su perfil de
cargo, porque la Institucion brinda a sus empleados con desempefio destacado la
posibilidad de participar en procesos de seleccion y calificar para ascensos. En todos los
casos no se posee la experiencia requerida, pero se corrobora la existencia de las
competencias especificas necesarias para el cargo.

- 3. 5.1.2. El 100% de nuestros servidores expresara con claridad: nuestra visién, mision y
principios institucionales. El porcentaje de cumplimiento para el primer semestre de 2022
es del 100% El porcentaje se extrae con base en las acciones que describe el Plan de Accion
que se deben realizar para este indicador: en la totalidad de inducciones de empleados
administrativos nuevos se socializd la vision, misién y principios Institucionales. Las
socializaciones del desarrollo institucional de 2022, se estan realizando fundamentadas en
la identidad y carisma Institucional.

-4.1.3. El 100% de los servidores de planta tendran claros procesos de mejoramiento de su
desempefio. El porcentaje de cumplimiento al primer semestre de 2022 es del 97%
Porcentaje que corresponde al nimero de empleados vinculados efectivamente evaluados
y con los planes de mejoramiento para los casos que aplica.

CODIGO DE BUEN GOBIERNO Y TRANSPARENCIA

- El Departamento de Gestion Humana y la Direccidn de Planeacion de la Institucion
crearan mensualmente un espacio para rendicion de cuentas, segun programacion que se
elaborara anualmente y de la cual se dejaran las constancias de la presentacion,
observaciones del auditorio y compromisos de mejoramiento. El porcentaje de
cumplimiento de esta labor es del 100%.

De conformidad con el acuerdo CESU de 2017, el cédigo de buen gobierno y transparencia
de la Institucion y la Reglamentacion de Rendicion de Cuentas, Acuerdo Superior 06 del 17
de marzo de 2021, se esta desarrollando el siguiente cronograma de rendicién de cuentas:




FECHA RESPONSABLES HORA

Rendicion de cuentas Comité Rectoral: Rector,
31 de marzo |Vicerrectora de Investigaciones, Vicerrector 3:00 a 5:00 pm
Académico, Director Administrativo y Financiero.

Rendicion de cuentas Comité
Rectoral: Directora de Planeacion,

28 de abril Director de Extension, Jefe de OCRI, 3:00 2 5:00 pm
Directora de Bienestar
Rendicion de cuentas Centros . .
26 de mayo Regionales: Manizales y Bogota 4:00 a 5:00 pm.
23 de junio Rendicion de cuentas Centros 4:00 a 5:00 pm.

Regionales: Monteria y Apartado

Rendicién de cuentas Facultades y
27 de octubre |Escuela de Posgrados: Derecho, Psicologia, 3:00 a 5:00 pm
Ingenierias, Escuela de Posgrados

Rendicion de cuentas Facultades: Administracion,

24 de noviembre ., iy
Comunicacion Educacion

3:00 a 5:00 pm

- Solucion de controversias y mecanismos de solucion de conflictos. El porcentaje de
cumplimiento para el primer semestre de 2022 es del 100%. Se presentaron 3
controversias del conocimiento y manejo del Departamento de Gestion Humana, se
atendieron de forma oportuna procurando los acercamientos, haciendo uso de métodos
alternativos como la mediacion y la amigable composicion, entre otros. Quedando acta
debidamente firmada y archivada en la hoja de vida de cada empleado involucrado.

- El Departamento de Gestién Humana debera implementar permanentemente y sin
interrupciones el programa de prejubilados, establecido por el Acuerdo Superior 09 del 11
de junio de 2013, y demas normas que lo modifiquen o complementen. El porcentaje de
cumplimiento de esta labor para el semestre 1 de 2022 fue del 100%.

Se conformd un equipo interdisciplinario liderado por una psicéloga profesional del
Departamento de Gestién Humana quien, con apoyo de una practicante del Programa de
Trabajo Social y un Practicante del Programa de Derecho de nuestra Institucion, realizaron
el acompafiamiento y asesoria psicosocial y juridica a los pre-pensionados de la Institucion.
En términos generales el programa jubilARTE ha tenido una acogida positiva por parte de
los empleados que han asistido a las distintas reuniones que han tenido como propdsito
revisar las historias laborales de los empleados, orientacidon juridica, orientacion en
finanzas personales (asistida por capacitaciones que brindan los fondos privados),




proyecto de vida, actividades recreativas y culturales son algunos de los beneficios de
asistir al programa que esta orientado al publico de prepensionados pertenecientes a la
Universidad, hasta la fecha se ha podido establecer contacto con personal de la sede
principal Medellin y los Centros Regionales de Monteria, Apartad6 y Bogota. Atendiendo en
su totalidad 97 casos en lo corrido del primer semestre del afio.

Esta labor se realiza de forma conjunta con la Direccion de Bienestar Institucional y la
Coordinacion de las areas de Relaciones Laborales y Seguridad Social.

PERFIL DE CARGO Y ESTRUCTURA ORGANICA
Estimulos.

De 1.062 empleados vinculados para el periodo 1 de 2022, se logré una participacién en
estimulos institucionales de 588 empleados, lo cual equivale al 55% de los docentes y
administrativos vinculados que accedieron a alguno de los beneficios que ofrece la
Universidad, distribuidos de la siguiente manera.

37 descuentos de pregrado, 9 de especializacion, 6 de maestriay 1 de doctorado aplicados
para los empleados, conyuges o hijos de los administrativos y docentes.

53 bonificaciones otorgadas a docentes clasificados en alguna de las tres categorias de
Minciencias y 74 bonificaciones para empleados miembros de los grupos de investigacion
clasificados en A o A1 por Minciencias.

10 beneficios de capacitacion externa y 7 nuevos ingresos a la pdliza de medicina
prepagada con SURA, para un total de 105 empleados afiliados a 2022-1.

9 nuevos créditos condonables otorgados para estudios de doctorado para un total de 33
créditos otorgados a 2022-1.

163 empleados que participaron de los encuentros de sensibilizacion de bienestar laboral y
97 empleados que participaron del programa Jubilarte.

Se comparte la siguiente tabla resumen.




NORMA

Resolucion Rectoral
No. 12 de 2017

BENEFICIO

Auxilio econdmico para que los empleados
de la Universidad puedan cursar estudios de
especializacion y maestria.

CANTIDAD A 2022-1

Especializacion: 9
Maestria: 6

Resolucion Rectoral
No. 47 de 2016

Descuentos para estudio de pregrado y
posgrado de conyuges o hijos, poliza de
medicina prepagada, descansos del
personal, seguro de vida, servicios de
Bienestar Institucional, auxilio econdémico
por pension.

Descuentos: 38

Poliza: 105

Encuentros de sensibilizacion
Bienestar laboral: 163
Jubilarte- programa de pre
pensionados: 97

Resolucion Rectoral

Apoyo econdmico para la participacion de
los empleados en eventos nacionales e
internacionales en calidad de asistentes o

No. 37 de 2015 ponentes. 10
Resolucion Rectoral Crédito condonable para cursar estudios de
No. 45 de 2019 Doctorado. 33

Resolucion Rectoral
No. 07 de 2022

Bonificacion para docentes clasificados por
Minciencias

Docentes clasificados: 53
Miembros de grupos clasificados:
74

Seleccidn y vinculacién.

- Se ha fortalecido la mirada interna al talento humano de la Institucién, reconociendo en

los empleados competencias, habilidades y experiencia que aportan gran valor al

desarrollo Institucional. Prueba de ello es que, de 64 procesos de seleccion realizados de

noviembre de 2021 a julio de 2022, 23 casos son ascensos realizados luego de efectuarse el
respectivo proceso de seleccion.

- Se trabaja progresivamente con los lideres de unidad en la vinculacion de talento

amigoniano. Se cierra el primer semestre del afio con el 19% de docentes vinculados que

son graduados de la institucion y el 30% de administrativos activos que son graduados
también de la Universidad.




Capacitacion
- Plan de capacitacién

Se realizaron 5 encuentros de capacitacién del 4 de marzo al 15 de julio de 2022. Aunque
se aumenté el nivel de dificultad en la evaluacién de la eficacia de cada capacitacion, los
resultados contindan siendo satisfactorios, el promedio de la evaluacion para este
semestre se encuentra en 88% y se cumple la meta de que el 100% de las capacitaciones
realizadas tenga resultado satisfactorio.

Los temas desarrollados atienden a necesidades de formacidn propuestas por los mismos
empleados mediante encuesta realizada este afio, resultados de la evaluacion de riesgo
psicosocial de 2019 y requerimientos de ley. Se trabajaron los siguientes tépicos:

NOMBRE DE LA

CAPACITACION NO. ASISTENTES FECHA INICIAL
Reinduccion en
seguridad y salud en el 293 4/03/2022
trabajo
Prevencion del sindrome 71 1/04/2022
de burnout
Estilos de vida 32 20/04/2022
saludables

Habitos de las personas
altamente eficaces 22 3/06/2022

Lo pienso, lo gestiono y
lo logro 70 15/07/2022

- Formacion de formadores

Para el semestre 2022-1 se formaron 278 docentes, los cuales realizaron 522 cursos
ofertados por la Institucién, dichos cursos se brindan de forma gratuita en modalidad
distancia o presencial. Los temas de los cursos atienden a los 6 ejes de formacion que la
Universidad ha definido: identidad Institucional, segunda lengua, TIC, Pedagogia,
investigacion, saberes especificos.

Se detallan los cursos realizados por los docentes para el semestre en cuestion:




NOMBRE_CURSO METODOLOGIA
CURSO INGLES PARA DOCENTES B1-1 PRESENCIAL
CURSO INGLES PARA DOCENTES A1-1 PRESENCIAL
CURSO INGLES PARA DOCENTES B1-2 PRESENCIAL
CURSO INGLES PARA DOCENTES A2-1 PRESENCIAL
CURSO INGLES PARA DOCENTES B2-1 PRESENCIAL
CURSO INGLES NIVEL A2-| PRESENCIAL
CURSO INGLES NIVEL A1l PRESENCIAL
CURSO ESTRATEGIAS DE LECTURA PARA LA ENSENANZA
DEL INGLES EN LA EDUCACION SUPERIOR PRESENCIAL
CURSO IDENTIDAD AMIGONIANA NIVEL Il DISTANCIA
CURSO IDENTIDAD AMIGONIANA NIVEL 1l DISTANCIA
CURSO IDENTIDAD AMIGONIANA NIVEL | DISTANCIA
CURSO GESTOR MENDELEY Y NORMAS APA DISTANCIA
TALLER SERVICIO AL CLIENTE PRESENCIAL
TALLER COMUNICACION ASERTIVA DISTANCIA
CURSO TRANSFORMACION INSTITUCIONAL DESDE EL
ENFOQUE DE EDUCACION INCLUSIVA DISTANCIA
CURSO DISCIPLINAS QUE APORTAN PRINCIPIOS
PEDAGOGICOS ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y CRITERIOS
CURRICULARES Y EVALUATIVOS AL ENFOQUE-MODELO
PEDAGOGICO INSTITUCIONAL PRESENCIAL
CURSO DISENO DE PRUEBAS OBJETIVAS TIPO SABER PRO | PRESENCIAL
1330 RESULTADOS DE APRENDIZAJE DISTANCIA
REFORMA DE MICROCURRICULO DISTANCIA
SEMINARIO SISTEMAS DE GESTION DISTANCIA
CAPACITACION EN HIGIENE POSTURAL DISTANCIA

- Escuela de Liderazgo

La Escuela de Liderazgo inici6 en noviembre de 2021 y a la fecha lleva 10 encuentros
contando con una alta participacion de las personas que ocupan cargos de direccién en
todas las sedes de la institucion, de 110 invitados incluyendo a los miembros del consejo




superior, en promedio asisten a cada encuentro 85 personas. Teniendo en cuenta que el
liderazgo cumple un papel fundamental en la consolidacién de equipos, el logro de metas 'y
que ademas puede constituirse como un factor protector o un factor de riesgo, la
institucion busca acompafar a las personas que tienen este rol en la Universidad para

transitar hacia estilos de gestion mas horizontales, sensibles, empaticos y conscientes.

Los temas desarrollados a la fecha son los siguientes:

TEMATICA

1. Empatia y relacionamiento

CONFERENCISTA

Claudia Patricia Vasquez
Ramirez (EPM)

12 de noviembre 4:00-
6:15 p.m.

1. Empatia y relacionamiento

Paola Andrea Osorio Villa
(Docente)

19 de noviembre 2:00-
4:00 p.m.

2. ldentidad Amigoniana en
accion

Padre Marino Martinez Pérez

26 de noviembre 2:00 pm-
4:00 p.m.

2. ldentidad Amigoniana en
accion

Padre Juan Antonio Vives

Aguilella

3 de diciembre de
10:00am- 12:00 m

3. Normatividad para lideres
(casos y ejemplos)

Catalina Clavijo Urrea

18 de febrero 10:00 a.m. -
12:00 m

3. Normatividad para lideres
(casos y ejemplos)

Dr. Jorge Eduardo Gomez Rico
(Inspector de trabajo)

25 de febreroy 11 de
marzo de 2022 de 2:00-
4:00 pm.

4, Liderazgo con resultados

John Berrio Lopez
Felipe Cajiga

11 de marzo de 2022 de
2:00 - 4:00 pm.

4, Liderazgo con resultados

Amanda Palazon
Juan Luis Mejia Arango

18 de marzo de 2022 de
10:00 a.m. a 12:00 m

5. Gestion de la comunicacion
para el liderazgo

Julian Zuluaga
Deybis Zapata Correa

2y 10 de junioy 12 de
agosto de 2:00 - 4:00 p.m.




- Jornada de integracion y aprendizaje en Villa Amigé

Se llevd a cabo el 18, 21 y 22 de junio de 2022 en Villa Amigé- Copacabana, espacio que la
institucidon ha dispuesto para jornadas de integracion y aprendizaje.

El 18 de junio asistieron 49 personas de 51 convocadas y pertenecientes al grupo de
servicios generales, seguridad y mantenimiento de la Universidad. Se trabajaron tres
estaciones con los temas de manejo practico de extintores, factores protectores con
psicéloga, rumba aerdbicay en la tarde una jornada de libre integracion y esparcimiento.

El 21 de junio asistieron 57 docentes de 70 convocados de todas las Facultades y el 22 de
junio asistieron 60 administrativos de 70 convocados de todas las unidades. Durante estas
dos jornadas se trabajé en 4 estaciones los temas de Yoga, Estilismo, factores protectores
con psicodloga y loncheras saludables con el Programa de Gastronomia.

El balance de la jornada fue bastante positivo por parte de los asistentes porque se logré el
propdsito de trabajar temas frescos, utiles, lograr desconexion laboral, descanso, cambio
de actividad e integracién con compafieros de distintas unidades.

Como comentarios para la mejora se sugiere que temas como el de estilismo tengan
enfoque de género e intercultural, prolongar el espacio de la fotocabina.

Como comentarios positivos se resalta que las actividades fueron representativas y
generaron un alto proceso de aprendizaje y motivacion. Se logro el propdésito de descanso
y los asistentes refieren que se sintieron atendidos y valiosos. Se comparten detalles de la
evaluacién de satisfaccion:
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Evaluacion promedio por dia

Junio 18 2022 Junio 21 2022 Junio 22 2022 Calificacion evento en
(Servicios generales) (Docentes) (Administrativos) general

Promedio evaluacion por item del 18 al 22 de Junio

1.Claridad de la  2.Cumplimientode  3.Condiciones  4.Recursos técnicos 5. Dominio del tema 6. Claridad en la 7. Facilidad del 8. Alimentacion
informacion previa a la programaciony su  generales del o técnologicos por parte del comunicacién por orientador para
la ejecucion del horario respectivo espacio o lugar utilizados orientador dela  parte del orientador resolver sus
servicio, actividad o actividad inquietudes
programa

Seguridad y salud en el Trabajo

Para el primer semestre del 2022, se cumplié con el 48% de avance del plan de trabajo
establecido del sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades mas relevantes ejecutadas fueron:
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. Jornada de salud en articulacidon con bienestar institucional

Realizada entre el 25 y 30 de abril del 2022, con invitacién a estudiantes, administrativos y
docentes de la sede Medellin a través de correo electrénico y citacion seguin poblaciéon
objeto, se vinculd a centros regionales en las capacitaciones virtuales.

Es importante que se tenga en cuenta que la participacién en las actividades no tenia
limite, por lo que una sola persona podia asistir a varias de ellas y el andlisis de datos se
hizo con base en la poblacion vigente a la fecha en la institucion.

PORCENTAJE PARTICIPACION POR
ACTIVIDAD
JORNADA DE SALUD 2022

BESTUDIANTES ®@SDOCENTES ®SEMPLEADOS
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PORCENTAJE PARTICIPACION JORNADA
DE SALUD 2022 POR VINCULO CON LA

UNIVERSIDAD
EESTUDIANTES s DOCENTES =EEMPLEADOS

20084 1879%
135044
10094

51
30%;
0%

VINCULO

* Medicion de riesgo psicosocial

En el mes de marzo del 2022, se realiz6 la medicion de la bateria de riesgo psicosocial a
nivel nacional, logrando la participacion del 67% de empleados con vinculacion y
antigiedad mayor a un afio en la institucion.

Durante el semestre 2 de 2022 se estara realizando devoluciéon de resultados e
intervencion individual y durante el afio 2023 se emplearan estrategias de seguimiento e
intervencion grupal en conformidad con la Resolucion niumero 2764 del 18 de julio de 2022
del Ministerio del Trabajo.

. Simulacros de casas alternas

El 23 de junio del 2022, se realizé simulacro de emergencia psicoldgica en el laboratorio de
psicologia y emergencia médica en el consultorio juridico, actividad que permite medir la
capacidad de respuesta de todas las partes involucradas y permite poner en practica los
conocimientos adquiridos en las capacitaciones mensuales dirigidas al grupo de
brigadistas de la Institucion.

. Inducciones y capacitaciones

De 1.062 empleados vinculados, 553 que representa el 52% del personal, ha recibido
induccion en seguridad y salud en el trabajo. Adicional se han liderado desde seguridad y
salud en el trabajo los siguientes encuentros de capacitacion:
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CAPACITACIONES

Tema Fecha Participantes
Protocolo de bioseguridad y cuidado de la voz 28/01/2022 87
Protocolo de bioseguridad centros regionales 16/02/2022 26
induccién estudiantes en practica Administracion 15/02/2022 23
y contaduria.
induccidn estudiantes en practica Disefio graficoy 17/02/2022 13
publicidad.
induccion estudiantes en practica Psicologia 21/02/2022 70
virtual y presencial.
induccion estudiantes en practica Desarrollo 22/02/2022 120
familiar.
induccién estudiantes en practica Licenciatura en 24/02/2022 346
Educacion Infantil.
induccion estudiantes en practica Arquitectura. 25/02/2022 185
induccidn estudiantes en practica Centros 28/02/2022 52
Regionales.
Divulgacion de todos los estandares y formatos 3/03/2022 7
asociados a los riesgos prioritarios (jardinero...)
Sensibilizacion hacia la seguridad y el 14/03/2022 14
autocuidado - Centros regionales
Normatividad y responsabilidades en el SGSST 25/03/2022 69
(LIDERES)
Manejo seguro de sustancias quimicas (personal 7/04/2022 15

operativo) CR
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Estilos de vida saludables 29/04/2022 32

Capacitacion uso seguro anclajes y lineas de vida 24/05/2022 9
bloques nuevos

Riesgo Biomecanico (general) Centros regionales 25/05/2022 35

Capacitacion en trabajo seguro en alturas - Nivel 2/06/2022 21
nacional

7 habitos de las personas altamente eficaces 3/06/2022 22

Manejo seguro de sustancias quimicas (personal 6/06/2022 44

operativo) Medellin

Taller lo pienso lo gestiono y lo logro 15/07/2022 70

Fortalecimiento de las competencias Administrativas

De 222 empleados administrativos vinculados a nivel pais se realizd evaluacién de
desempefio de 215, lo que equivale a un 97% de empleados con su respectiva evaluacion.

De las 215 personas evaluadas:

- Solo 3 empleados equivalente al 1,3% culminaron el aflo con una evaluacion cuantitativa
entre 3,0y 3,9.

- 31 empleados, equivalente 14% de las personas evaluadas, lograron una evaluacion
cuantitativa entre 4,0y 4,5.

- EI 84.7% restante logré una evaluacion cuantitativa entre 4,6 y 5,0.

Comparando los resultados obtenidos con el afio anterior (2020), el 28% de los empleados
mejord su desempefio segln los resultados cuantitativos de la evaluacion, el 22% presenté
una disminucion en el desempefio para 2020, el 38% de los empleados evaluados obtuvo
la misma valoracion de forma consecutiva para 2020 y 2021 y el 12% restante no tuvo
evaluaciéon en 2020 ya sea porque se trata de empleados nuevos en el cargo o se incumplio
con este proceso para ese afo.
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Causas: ya el 84,7% de los empleados cumplen con el desempefio satisfactorio para la
Institucion, es decir, la meta debe tener como foco el 15,3% que no cuenta aun con
desempefio considerado como satisfactorio.

S| bien este afio se logré un mayor numero de empleados evaluados y disminuyd el
numero de empleados con evaluaciones con promedios entre 3.0 y 3.9, se logra observar
también una disminucién en los empleados que vienen en mejora de su desempefio,
conocemos que el aumento en los promedios es un asunto finito porque las personas se
estabilizan en su desempefio, por ello se debe continuar trabajando en clave de procesos
de evaluacién mas rigurosos, integrales y que cuenten con la participacion de mas actores
involucrados en el proceso.

Fortalecimiento de las competencias de Docencia y Evaluacion Docente
Para el afio 2021 se realiza el primer analisis comparativo de la evaluacién de desempefio
docente.

Para el afio 2020 fueron evaluados 501 docentes por parte de los estudiantes de los cuales
481 lograron una evaluacion satisfactoria con un resultado cuantitativo igual o superior a
4.0y 20 profesores un resultado poco satisfactorio inferior a 4.0. En conclusion, el 96% de
los docentes obtuvo una evaluacién satisfactoria por parte de los estudiantes para dicho
afio.

501 docentes fueron evaluados por su directivo académico de los cuales 499 lograron una
evaluacidn satisfactoria con un resultado cuantitativo igual o superior a 4.0 y 2 docentes
cerraron el afio con un resultado poco satisfactorio inferior a 4.0. En conclusion, el 99% de
los docentes obtuvo una evaluacién satisfactoria por parte de jefes inmediatos para dicho
afio.

Para el afio 2021 fueron evaluados 474 docentes por parte de los estudiantes de los cuales
443 |lograron evaluacion satisfactoria y 31 poco satisfactoria. En conclusion, el 93% de los
docentes obtuvo una evaluacidn satisfactoria por parte de los estudiantes para dicho afio.

432 docentes fueron evaluados por parte del directivo académico de los cuales 420
lograron una evaluacion satisfactoria y 12 una evaluacion poco satisfactoria. En
conclusién, el 97% de los docentes obtuvo una evaluacion satisfactoria por parte de jefes
inmediatos para dicho afio.

Al analizar el detalle, aunque en el resultado obtenido para 2021 se disminuyé en 3 puntos
porcentuales en los resultados de la evaluacién con respecto al afio anterior, se precisa
que de los 20 profesores con resultado poco satisfactorio del desempefio por parte de los
estudiantes para 2020, 9 mejoraron en su evaluacion para 2021 y de los 2 profesores con
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evaluacion poco satisfactoria por parte del directivo para 2020, ambos mejoraron en su
evaluacién para 2021. Es decir, el 50% de los empleados mejoré en su desempefio.

Escalafén docente
En la primera convocatoria del afio realizada entre marzo y abril se escalafonaron los
siguientes docentes:

Auxiliar: recibimos 39 solicitudes, de las cuales cumplen 34y 3 quedan en categoria
especial.

Asistente: recibimos 13 solicitudes, de las cuales cumplen 11 docentes.
Asociado: recibimos 3 solicitudes, cumple 1 docente.

Con lo anterior, se logra consolidar una planta con el 70% de los docentes escalafonados,
dado que de 605 docentes escalafonables, es decir con dedicaciéon de medio tiempo o
tiempo completo, 426 se encuentran inscritos en las distintas categorias.

2022-01
ESCALAFON

ASISTENTE 52

ASOCIADO 9

AUXILIAR 362

TITULAR 3

TOTAL 426

Adicionalmente, se concluyd la propuesta de actualizacién al Escalafén Docente con apoyo
de los miembros del Comité Rectoral y se incorporo a la propuesta de actualizacién del
Reglamento Docente para presentacion al consejo superior en septiembre y de ser
aprobada, iniciar la implementacion en 2023.

2.3 GESTION DEL RIESGO DE LA UNIDAD
Logros

- Se cre6 y consolid6 el grupo de equidad e igualdad de género como iniciativa de las
docentes investigadoras Nicolasa Maria Duran Palacio y Magda Victoria Diaz Alzate, con
apoyo de Bienestar Institucional, el Departamento de Gestion Humana y la participaciéon
activa de las estudiantes pertenecientes a la colectiva lucha amiga, la Vicerrectoria de
Docencia y un grupo de docentes formadas en el tema.

Se adelanto durante el primer semestre del afio un trabajo por subgrupos.
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Subgrupo de pedagogia y sensibilizacion: trabaja en el disefio de las herramientas para la
docencia igualitaria que se envian a todos los docentes, planean unos diadlogos de saberes
que se desarrollaran por programas de temas relacionados con estereotipos y acoso,
construyeron en articulacién con la Vicerrectoria Académica unos objetivos con enfoque de
género que impactaran la reforma curricular.

Subgrupo de investigacion: estan adecuando unos instrumentos internacionales de
capacidades instaladas para realizar una prueba piloto y luego aplicarlos a los directivos de
la Institucion, relacionados con el tema de igualdad y equidad de género.

Subgrupo juridico: realizaron la actualizacion del protocolo y la ruta de atencién a
violencias basadas en género de la Universidad y realizaron la propuesta de resolucién
rectoral para la creacién del comité de igualdad y equidad de género.

Todo se estd enmarcando en la normatividad vigente y en trabajo articulado con otras IESy
desde un genuino interés por fomentar escenarios libres de violencia y de respeto por los
derechos humanos.

- Se realiz6 con la Direccién de Planeacion y la firma Human Capital el estudio de cargos y
salarios de la Institucion y se presenté al consejo superior los resultados y propuesta de
trabajo, contando con el aval de dicho 6rgano para dar continuidad a la iniciativa.

- Se dio inicio con la profesional Diana Isabel Arias Arango a los procesos de Gestién del
Conocimiento y pre-pensionados de la Universidad.

- Con la Vicerrectoria de Docencia, la jefa de relaciones Laborales y un grupo de docentes
de la Universidad se trabajo sobre la propuesta de actualizacion del Reglamento Docente.

- Se realizé entrega de 32 amplificadores de la voz para los profesores que hacen parte del
programa de vigilancia epidemioldgica de la voz, como herramienta que propende por
facilitar su labor y cuidar de su salud.

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
que pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

- Solicitudes no previstas que afectan significativamente los cronogramas de trabajo, si
bien, en la planeacién del proceso se incluyen tiempos para atender eventualidades,
durante los ultimos 2 afios se han presentado mas de las habituales.

- Ausencia de desarrollos tecnoldgicos eficaces para la realizacion de actividades como
evaluacion de desempefio administrativo, proyeccién docente, generacion automatica de
certificados de evaluacion docente, revision de hojas de vida, entrega de documentacion
de los candidatos, entre otras actividades que conllevan a una alta labor manual y
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operativa que impide el enfoque en temas estratégicos de la unidad, ademas conlleva a
errores y reprocesos.

- Creciente demanda de todas las actividades relativas a la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y el programa de salud mental que gestan la
necesidad de aumentar el talento humano dedicado a estos dos grandes frentes.

Conclusiones

El Departamento de Gestion Humana asume la responsabilidad y genuino interés de estar
cada vez mas presente en la vida laboral de los empleados, en mejorar sus tiempos de
respuesta, en que sus aportes al desarrollo Institucional sean cada vez mas estratégicos y
visionarios, en sostener la postura imparcial y conciliadora, asi como, la confianza
depositada por parte de los empleados.

En trabajar en la actualizacion de los cursos de capacitacion, sistematizacion de los
instrumentos de evaluacién de desempefio administrativo y generar aportes a la calidad de
vida laboral de los Amigonianos y al Desarrollo estratégico de la Institucion.
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2717122, 11:29 Correo de Universidad Catdlica Luis Amigé - Informe de Gestién Departamento de Gestion Humana

UNIVERSIDAD CATOLICA S . . .
N LUlS Jefatura Gestion Humana <jefe.ghumana@amigo.edu.co>

Informe de Gestion Departamento de Gestién Humana
1 mensaje

Jefatura Gestion Humana <jefe.ghumana@amigo.edu.co> 27 de julio de 2022, 11:28
Para: Marta Elizabeth Londofio Cano <analista.planeacion@amigo.edu.co>, Direccidon de Planeacion
<dir.planeacion@amigo.edu.co>

Buenos dias Elizabeth y Ana Maria, deseo que se encuentren muy bien.

Adjunto el informe de Gestion del Deparatamento de Gestiéon Humana, de igual manera en Drive se encuentra
disponible: https://docs.google.com/document/d/1xWOrrWQLUQyWXQqoOw1m9wZ3GgBI5jvs/edit#

Aunque en el "comunicado informe de gestion 2022" se indica que no es necesaria la radicacion del mismo, en los correos
electronicos del secretario general se indica numero y fecha de radicacion, por ello procedo a realizar este proceso.

Quedo atenta a las inquietudes.

’—.l UNIVERSIDAD CATOLICA# | Mariana Yepes Bustamante

WYLUISAMIGO | lefa

Departamento de Gestion Humana

%4 jefe.ghumana@amigo.edu.co \. +57(4)4487666 | Ext.9763 @ ucatolicaluisamigo.edu.co

00000 -

Esta comunicacion contiene informacién que es confidencial, privilegiada o protegida por derechos de autor.
Es para uso exclusivo del destinatario. Si usted no es el destinatario tenga en cuenta que cualquier
distribucion, copia o uso de esta comunicacion o la informacién que contiene esta estrictamente prohibida. Si
usted ha recibido esta comunicacion por error por favor elimine el mensaje y contacte al remitente, notificando
el hecho. Por el contrario, si usted es el destinatario, le informamos que en cumplimiento de lo establecido en
la Ley de Proteccion de Datos, sus datos han sido incorporados a un fichero automatizado con la finalidad de
prestar y ofrecer nuestros servicios de informacién y promocion. Los datos recogidos son almacenados bajo la
confidencialidad y no seran cedidos, ni compartidos con entidades ajenas a la nuestra. Igualmente, le
notificamos que podra ejercer los derechos de rectificacién o cancelacion a través del

correo: protecciondedatos@amigo.edu.co

L
= “En la Universidad Catolica Luis Amigé cuidamos el medio ambiente; no imprima este correo salvo que resulte
realmente necesario”.

@ Gestion del Talento Humano 2022-1.docx
1197K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=ae35eec165&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-1813933355134916102%7Cmsg-a%3Ar7151798783... 1/1



6é/
15/1/2021 Datos de Radicaclon de Programas - Renovacién RC UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA) 1zo
[ MESA DE AYUDA] [ Salr]

SAC ES ! Sistema de Aseguramiento de la
: Calidad en Educacién Superior

~ 1El amigomed :: Institucién Educacién Superior
Datos de Radlcacion de Programas - Renovacién RC

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA) 1 1 61
Iniclo > Denommacion académica del programa i
Programa Actual: ESPECIALIZACION EN RELACIONES PUBLICAS - UNIVERSIDAD u'réuCA LUIS AMIGO —]
Rnsuman da la Radicaci6n: ’
Denom. académicav’ Denom. académica 2/ Convenlosv Ampliactén Coberturav’ Justifiead6nv’
Contenldos Curricularesv’ Act. de formaciénv” Form. Investigativav’ Form. Investigativa 2v" Personal Docentev’
Infraestructura Figicav’ Escen. de practicav’ Cond. Inst. de programav’ Docum. adjuntosy’ Recibo pagov”
Informacién del programa

Origen del programa: FUNCIONAMIENTO

Institucién: UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AHIGb (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA):2719

Nombre del programa: ESPECIALIZACION EN RELACIONES PUBLICAS

Tiulo que otorga: ESPECIALISTA EN RELACIONES PUBLICAS

Ubicactn del programa: MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA

Nivel del programa: Espedializacién Unlversitaria

Metodologia: resenclal

Campo amplio: Clencias sociales, perfodismo e Informacién

Campo especifico: Periodismo e Informacién

Campo detallado: Periodismo, comunicadén y reportajes

Norma interna de creadén: ACUERDO C.S.

NOmero de norma: 11

Fecha de la norma: 2011-09-06

Instancia que expide la norma: CONSEJO SUPERIOR

Duracién estimada del programa: 2 SEMESTRE(S)

Periodddad de la admision: Semestral

Observaciones de la radicacion

Notificadion electrénkca: NO (Marque st las notificaciones del programa serdn recibidas via correo electronico)

https://saces.mineducacion.gov.co/saces2//radicacion/radicacion.php?codproceso=54423&url_k=1b5715a9838b7dbee93f467eb1cd187 17



15/172021

. 63/
Datos de Radicacion de Programas - Renovacién RC UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA) /?ba]
[ MESA DE AYUDA ]

SACES |

Sistema de Aseguramiento de la
Calidad en Educacion Superior

Datos de Radicacion de Programas - Renovacion RC

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA)
Inido > Denominacion académica del programa

Programa Actual: ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTE - UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO
Resumen de la Radicacién: @

Denom. académica 2v'

Denom. académicav’ Convenlosv” Ampliacién Coberturav’ Justificadény’
Contenidos Curricularesv’ Act. de formaciénv’ Form. Investigativav’ Form. Investigativa 2v" Personal Docentev”
Infraestructura Fisicav’ Escen. de practicav’ Cond. Inst. de programav’ Docum. adjuntos v’ Reclbo pagov’
Docenda Servicio v’
Informacion del programa
Ofgendel LN TONAMIENTO
programa:
Institudén: UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA): 2719
Nombre del
ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTE
programa:
Thilo Que  pROFESIONAL EN ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTE
Ubscacion def
prog . MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA
Nivel del Universitaria
programa:
Metodologia:  Presencial
Servidos
Campo ampilo: Programas y certificaciones genéricos
Programas y certificaciones interdisciplinarios relativos a serviclos
Campom . Competencias personales y desarrolio
Programas y certificaciones Interdisciplinarios relativos a serviclos
Campo .
detalado: Comp clas per y desarrollo
Norma intarmna
de qeadén: ACUERDO
38
Namero de 10
norma:
18/10/1996
Fecha de la 02/09/2003
norma:
Instandia que
expide la CONSEJO SUPERIOR
norma:
Duracidn
estimada del 10 SEMESTRE(S)
b aamidion; - Semestra
Observadones En el campo nimero de estudlantes en primer periodo desde tHempo atrés estaba el nimero 16, para esta renovadén de registro calificado se
de la cambia por 120 estudlantes proyectados con una proyeccidn de 17 docentes tempo completo como se evidenda en e anexo viabilidad financlera
radicacton: del programa.
Notificacdn NO (Marque sl las notificaciones del programa serdin reabidas via cormeo electrénico)

hitps://saces.mineducacion.gov.co/saces2//radicacion/radicaclon.php?codproceso=54513&url_k=f2300536fe447106e4fae9212b936d7d




15/1/2021

Datos de Radicacion de Programas - Renovacion RC UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA) /6_3

SACES

Slstema de Aseguramiento de la
Calidad en Educacion Superior

[ MESA DE AYUDA] [ Salir]

Rnglctm Cnlﬂado Tr&rnltu Institucionales
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Datos de Radicacion de Programas - Renovacién RC
UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA)

Iniclo > Denominadion académica del programa

Denom. académlcav’
Contenldos Curricularesy”
Infraestructura Fisicav’

Programa Actual: ARQUITECTURA UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO

Ruumendehlucﬂcadén

AmpHadén Coberturay’
Form. investigativa 2v
Docum. adfuntosv’

Farm. Investigativav’
Cond. Inst. de programav’

Personal Docantey”
Reclbo pagov’

Origen del programa:

Nombre del programa:
Titulo que otorga:
Ubicaci6n del programa:
Nrvel del programa:

Campo ddallado

Norma interna de creacdn:
Ndmero de norma:
Fecha de la norma:
Instancia que expide la narma:

Duracién estimada del programa:
Perlodicidad de la admlsién;
Observaciones de la radicaadn:
Notificaddn electrénica:

Informacién del programa

FUNCIONAMIENTO

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA): 2719

ARQUITECTURA

ARQUITECTO
MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA
Universitaria

Presencial

Ingenleria, Industria y Construcdén
Arquitectura y construccién
Construccién e Ingenlerfa civil

ACUERDO C.S.

11

2011-09-06
CONSE}O SUPERIOR

10 SEMESTRE(S)
Semestral

NO (Marque si las notificaciones del programa serén rechidas via correo electronico)

https://saces.mineducacion.gov.co/saces2//radicacion/radicacion.php?codproceso=544248&url_k=11358c2e29525ac3a17b627d127aadeb 117



15/1/2021 Datos de Radicaclon de Programas - Renovacién RC UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA) Gl/j}'
[ MESA DEAYUDA] [ Sallr]

SAC ES Slstema de Aseguramiento de la
Calidad en Educacién Superior

) amigomed :: Institucién Educacién Suparior
Datos de Radicacion de Programas - Renovacion RC 1164
UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA- COLOMBIA)
Inicio > Denominacién académica del programa e e

| Prom Actual: PUBL'[CI.DAD UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO !
i Regsumen de la Radicacién: |

Denom. académicav’ Danom. acadérnica 2/ Convenlosv’ Ampliacién Coberturav’ Justificadény”
Contenldos Curricularesv’ Act. de formaciénv’ Form. Investigativav’ Form. investigativa 2v" Personal Docentev’
Infraestructura Fisicay’ Escen. da practicav’ Cond. Inst. de programav’ Docum. adjuntosy” Reclbo pagov’ '
Informacién del programa

Origen del programa: FUNCIONAMIENTO
Instrtudidn: UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA):2719
Nombre del programa: PUBLICIDAD
Titulo que otorga: PROFESIOANL EN PUBLICIDAD
Ubscacion del programa: MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA
Nivel del programa: Unlversitaria
Metodologla: Presendlal
Campo amplio: Arte y Humanidades
Campo especifico; Artes
Campo detallado: Bellas artes
Norma interna de creadion: ACUERDO

15
Nimero de norma 06

05/06/2007
Fecha de la norma: 11/08/2020
Instancia que expide la norma: CONSEJO SUPERIOR
Duradidn estimada del programa: 10 SEMESTRE(S)
Perodicidad de |2 admision: Semestral
Observaciones de h radicadén:

electrénia: NO (Marque si las notificadones del programa serdn redbidas vfa cormeo electrénico)

https://saces.mineducacion.gov.co/saces?//radicacion/radicacion.php?codproceso=54512&url_k=76e83627279322797{fa57¢92f62931b il



15/1/2021

Datos de Radicacion de Programas - Renovacién RC UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA)

SACES

Sistema de Aseguramiento de la
Calidad en Educacion Superior

[ MESA DE AYUDA ]

[ Sair ]

Datos de Radicacion de Programas - Renovacién RC
UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA)

__Inkdlo > Denommnacién académica del programa

Conttenldos Curricidares”
Infraestructura Fisicav’

Programa Actual: ESPECIALIZACION EN GESTION EDUCATIVA - UNIVERSIDAD CATﬁLIG LUIS AMIGO

Denom. académica 2v/
Act. de formaclénv’
Escen. de practicay’

Rammandeh Radicadi6n:

Conveniosy’ AmpHac6n Coberh.lra\/
Form. investigativa 2v/

Docum. adjuntosv’

Form. Investigativay’
Cond. Inst. de programay”

Justificadiény’
Personal Docentey’
Redbo pagov’

Origen del programa:

Instituadén: *
Nombre del programa: *

TRulo que otorga: *
Ubicacién ded programa: *
Extensién de un programa acreditado?:

Instituadn Acreditada:

Nivel del programa: *

Norma mterna de creacién: *
Nidmero de norma: *
Fecha de la norma: *
Instancia que expide la norma: *

Metodologla: *
Campo amplio: *
Campo especffico: *

Campo detallado: *
Duradén estimada del programa: *
Penodiadad de ta admisién; *

Observaciones de la radicacién:
notificaciones por medios electronkos? (Ley

LAcepta
1437 de 2011, Art 56.):

(*) Informaddn requenda

Informacion del programa

FUNCIONAMIENTO

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO (MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA):2719
ESPECIALIZACION EN GESTION EDUCATIVA

ESPECTALISTA EN GESTION EDUCATIVA

MEDELLIN-ANTIOQUIA-COLOMBIA &

O (Marque s! &f programa es extensién de un programa acreditado de alta calided)
La instituadn no se encuentra acreditada

Espeaalizadén Universitana v

ACUERDO v

18

12/10/2007 fe(Borrar)

CONSEIO SUPERIOR v

Virtual v Porcantaje de Indlusion de tecnologla: * 100
Administracién de Empresas y Derecho ¢
Educacién

R

Educacién
Gestién y administracién 3¢
Crendas de la educacion
2 SEMESTRE(S) v @
Semestral v

Guardar Datos

&

https://saces.mineducacion.gov.co/saces2//radicacion/radicacion.php?codproceso=54824&m=&paso=1&tipoproceso=RN&uri_k=9d897be42e520a0eb...
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