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Edison Francisco Viveros Chavarria®

La actual compilacion de la Coleccion Individuo, familia y sociedad lleva por titulo
Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desa-
rrollo cognitivo. Este texto no es monografico; sin embargo, tiene como punto
comin el interés por las ciencias sociales, la psicologia, la educacidn, la inter-
vencion psicosocial, el acompanamiento con familias y el contexto especifico
de Latinoamérica. El propésito es la circulacion de la escritura de estudiantes,
graduados, docentes e investigadores de la Facultad de Ciencias Sociales,
Salud y Bienestar de la Universidad Catolica Luis Amigd u otros colaboradores
vinculados a algunas instituciones educativas de Medellin (Colombia) y otros
paises. En este texto, se divulgan escritos surgidos de diversas posibilidades
metodoldgicas que son efectos de proyectos de investigacion. Por lo dicho, el
lector no se encontrara con capitulos que respondan a un todo uniforme, como
puede leerse en un libro. En otro sentido, esta obra es heterogénea.

La presente compilacion expone capitulos derivados de investigacion;
para su redaccion fue necesario la aplicacion de algun procedimiento derivado
del método cientifico. Sin embargo, cada texto es independiente en cuanto a
su tematica especifica y al modo en que desarrolla los argumentos. Todos se
proponen exponer una serie de puntos de vista que enriquecen el abordaje de
las problematicas analizadas.

El capitulo 1, “Prdacticas reflexivas como apuesta de innovacion profesional”
fue elaborado por Ledy Maryory Bedoya Cardona y Ovidio Herrera Rivera. El
proposito del mismo es comprender el concepto de las practicas reflexivas
a partir de una sintesis de estudios cualitativos en el contexto educativo, la
interdisciplinariedad y la psicologia en los ultimos 3 afos. Ellos concluyen que
* Filésofo (Universidad de Antioquia). Profesional en Desarrollo Familiar (Universidad Catélica Luis Amig). Especialista en Teorfa, Métodos

y Técnicas de Investigacion Social (Universidad de Antioquia). Magister en Educacion (Universidad de Manizales-CINDE). Docente
Universidad Catélica Luis Amigd. Correo electronico: edison.viverosch@amigo.edu.co, https://orcid.org/0000-0003-0610-4110
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la conceptualizacion de las practicas reflexivas se consolida como una metodo-
logia aplicada que evoluciona en el contexto iberoamericano como una postura
en la forma de ser y hacer en el mundo.

El capitulo 2, “Acercamiento tedrico y metodoldgico a la crianza reflexiva
(CR): un estudio documental”, escrito por Ovidio Herrera Rivera, Ledy Maryory
Bedoya Cardona y Sonia Elena Lopez Pulgarin, se propuso describir los aportes
de estudios realizados en crianza reflexiva (CR), en Colombia, durante los tltimos
10 anos. Los autores concluyen que los principales aportes de este estudio se
describen desde dos enfoques; uno, epistemoldgico, que incluye paradigmas,
teorias y conceptos; el otro, metodoldgico, que valora la aplicacion de técnicas
cuantitativas y cualitativas en las diferentes formas de realizar los estudios
sobre CR, en razon de sus caracteristicas y contextos de aplicacion.

El capitulo 3, “Lo psicosocial: discusiones emergentes para una construccion
conceptual”, construido por Dora Liliana Osorio Tamayo y Gladys Janeth Rios
Palacio, tuvo como objetivo elaborar una reflexion tematica, desde la revision de
literatura, sobre los conceptos de lo psicosocial desde la produccion académica
y cientifica de la Especializacion y la Maestria en Intervenciones Psicosociales
de la Universidad Catdlica Luis Amigé. Las autoras concluyen que lo psicosocial
puede entenderse como la metafora de una espiral que adquiere sentido en la
posibilidad de expresar la diversidad de posiciones, como un espacio limitrofe
o de frontera entre las disciplinas que requiere un uso contextualizado y basado
en una reflexién sobre las acciones desde la autoimplicacion.

El capitulo 4, “Psicologia social en Colombia: intereses tematicos, proble-
maticos y metodoldgicos en las publicaciones académicas 2005-2018", fue
redactado por Dora Liliana Osorio Tamayo y Gladys Janeth Rios Palacio. El
proposito de este fue discutir los resultados de una investigacion documental
sobre los intereses problematicos, teméticos y metodoldgicos de la psicologia
social en Colombia, rastreados entre 2005 y 2018. La conclusion de este estudio
es que la diversificacion de métodos adoptados y construidos, segun la revision
documental, asi como la amplitud de problemas y poblaciones que se busca
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comprender, hacen que la proyeccion sobre la realidad social evidencie la nece-
sidad de cruzar los limites que definen la identidad disciplinar de la psicologia
social, integrando conceptos y métodos inter y transdisciplinares en los que
se destacan visiones antropolégicas, filoséficas y politicas. En este sentido, el
cruce de las fronteras y la ampliacion del campo de accion e investigacion de la
psicologia social podria interpretarse desde una imagen hibrida y compleja para
pensar la identidad de la disciplina desde la multiplicidad de formas, frente a las
que urge buscar puentes y maneras de relacion.

El capitulo 5, “La rehabilitacion de las adicciones desde un modelo de
intervencion biopsicosocial”, elaborado por Luisa Fernanda Correa Pérez,
Yusty Carolina Restrepo Segura y Elizabeth Ruiz Zuluaga, tuvo como objetivo
comprender los aportes de la intervencion biopsicosocial en el tratamiento de
las adicciones. La conclusion de las autoras fue que la efectividad del modelo
se debe a la comprension y al abordaje biopsicosocial de las probleméticas
secundarias al consumo.

El capitulo 6, “Evolucion de la investigacion sobre la memoria de trabajo
en la discapacidad intelectual. Una revisién narrativa utilizando la teoria de
grafos”, realizado por Alvaro Alejandro Acosta Echavarria y Anyerson Stiths
Gomez-Tabares, se planted como objetivo realizar una revision narrativa de
la investigacion sobre la memoria de trabajo en la discapacidad intelectual.
Ambos autores concluyen que los estudios han indicado que las personas
con discapacidad intelectual suelen mostrar un rendimiento inferior en todos
los componentes de la memoria de trabajo, aunque este varia seguln el tipo y
grado de discapacidad. En general, se observa que el bucle fonoldgico es el
mas afectado, mientras que, en algunos casos, la agenda visoespacial puede
estar relativamente preservada. Ademas, se ha identificado que la deficiencia
en la memoria de trabajo suele ir acompanada de dificultades en la inhibicién de
respuestas impulsivas, la planificacion y la flexibilidad cognitiva. Comprender
esta interrelacion ha permitido el desarrollo de programas de intervencion mas
completos y efectivos para esta poblacion.
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El capitulo 7, “Creatividad y flexibilidad cognitiva en nifos y nifias de prees-
colar”, construido por Silvia Inés Restrepo Sierra, Luisa Fernanda Correa Pérez
y Dubis Marcela Rincén Barreto, se propuso explorar la creatividad y la flexibi-
lidad cognitiva en un grupo de seis estudiantes en edad preescolar, mediante el
desarrollo de tareas relacionadas con estos constructos. Ellas concluyeron que
los participantes demostraron adecuado rendimiento en ambas tareas, lo cual
los ubica en la normalidad estadistica para la edad y la escolaridad. La flexibi-
lidad y la fluidez narrativa son elementos constitutivos y pilares esenciales para
la creatividad.



;A W W

Para citar este capitulo siguiendo las indicaci de la séptii dicion en fol de APA:
Bedoya Cardona, L. M., & Herrera Rivera, 0. (2026) Practicas reflexivas como apuesta de innovacion profesional. En E. F. Viveros
Chavarria (Dir.). Cons:deraclones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psit el de llo cognitivo (pp. 12-37). Fondo

Editorial Universidad Catdlica Luis Amigé. https://doi.org/10.21 501/9786287785245.1

Capitulo 1

Practicas reflexivas como
apuesta de innovacion
profesional’

Reflective practices as a commitment to professional
innovation

Ledy Maryory Bedoya Cardona’

Ovidio Herrera Rivera™

Resumen

Las précticas reflexivas (PR) se consideran acciones necesarias
en el ejercicio profesional, pues, este antepone retos imprevisibles
que inducen a otorgarle relevancia a la reflexividad, para enri-
quecer el accionar. Al respecto, se realizo una revision sistematica
con el objetivo de comprender el concepto de précticas reflexivas,
a partir de una sintesis de estudios cualitativos en el contexto
educativo, la interdisciplinariedad y la psicologia en los Gltimos
tres afos. La revision se desarrollé con el método PRISMA, con
blsquedas en bases de datos especializadas. Se encontré que la

' Capitulo resultado de investigacion.
Capitulo derivado del proyecto de investigacion: “Reflexividad en los trayectos de vida familiar”, realizado en el
afo 2022.

" Magister en Terapia Familiar, Universidad Pontificia Bolivariana. Doctoranda en Estudios Interdisciplinarios en
Psicologia, Universidad Catolica Luis Amigd. Docente investigadora Grupo de Investigacion Familia, Desarrollo
y Calidad de Vida. Correo electrénico: ledy.bedoyaca@amigo.edu.co, ORCID: https://orcid.org/0000-0003-4943-
3256

** Doctor en Pensamiento Complejo — Multiversidad México. Docente investigador, lider de la linea Estudios de
Familia, adscrita al Grupo de Investigacion Familia, Desarrollo y Calidad de vida. Correo electrénico: ovidio.
herrerari@amigo.edu.co, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0872-7840
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conceptualizacion de las practicas reflexivas se consolida como una metodologia
aplicada que evoluciona en el contexto iberoamericano como una postura en la
forma de ser y hacer en el mundo.

Palabras clave

Practicas, profesionales, reflexion, reflexividad.

Abstract

Reflective practices are considered necessary actions in professional practice,
which poses unpredictable challenges that induce the relevance of reflexivity for
the enrichment of actions. In this regard, a systematic review was conducted with
the aim of understanding the concept of reflective practices from a synthesis of
qualitative studies in the educational context, interdisciplinarity and psychology
in the last 3 years. The review was carried out using the PRISMA method, with
searches in specialized databases. It was found that the conceptualization of
reflective practices is consolidated as an applied methodology that evolves in the
Ibero-American context as a posture in the way of being and doing in the world.

Keywords

Practices, professionals, reflection, reflexivity.
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Introduccion

Las practicas reflexivas son un tema de relevancia en diferentes areas del cono-
cimiento. Su origen se relaciona con los planteamientos de Dewey (1910/1933),
los cuales abordan el pensamiento reflexivo como aquel que involucra la revi-
sion de creencias y el estado de duda que permite generar nuevas ideas sobre
las ya existentes, y retoma el valor de la experiencia. También, se reconocen
en este tema los aportes de Schon (1983), relacionados con la reflexion en la
accion, la cual se entiende como la posibilidad de reestructurar los problemas
o la vision de ellos desde la revision de sus implicaciones. La indagacion y las
acciones intencionadas son clave, al igual que la actitud curiosa que permite
relacionar al profesional con un investigador que requiere, ademas de conoci-
mientos previos, un pensamiento que le posibilite implementar acciones cohe-
rentes con las situaciones que afronta. Al final del siglo XIX, la propuesta del
profesional reflexivo en la universidad moderna se reconoce como una critica a
la racionalidad técnica institucionalizada, en la medida en que las profesiones
y especialidades, amparadas en el método positivista, desarrollaron modos
particulares de intervenir que, como verdades objetivas, generalizaron métodos
que resultan insuficientes en contextos complejos.

A finales del siglo XX y principios del XXI, particularmente en el contexto
educativo, emergen las PR como un discurso y una metodologia fundamentados
en la idea del profesional reflexivo, con capacidad para pensar de manera critica
y aprender de su experiencia que, de acuerdo con Schon (1983), incluyeron la
reflexion sobre y en la accién. Domingo y Gomez (2014) definen la “PR como
una metodologia de formacion cuyos elementos principales de partida son las
experiencias de cada docente en su contexto y la reflexion sobre la propia prac-
tica” (p. 90) una opcidn que valora la experiencia personal.
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Las implicaciones de la practica reflexiva para una variedad de disciplinas
y contextos laborales se han documentado en los ltimos 40 afos, y su amplia
aceptacion constituye una parte importante de la literatura sobre aprendizaje,
educacion y profesionalismo (Fergusson et al., 2019, p. 289).

En el contexto educativo, entre ellas: el ejercicio de las practicas reflexivas
en el ejercicio docente; y la reflexion como aprendizaje articulado a la expe-
riencia (Perrenoud, 2007 y Osterman, 1990); en el socioldgico y antropolégico,
las PR también son consideradas como metodologias de investigacion en enfo-
ques como el biogréafico, etnografico y mixto (Garcia & Porta, 2018). En este
contexto, se destacan los aportes de Bourdieu (1992/2005), especialmente,
su planteamiento sobre el autoandlisis, que involucra el reconocimiento de la
implicacion del investigador en los procesos al considerar que este representa,
en esencia, una posicion social, de clase, género y etnia, es decir, su propia
epistemologia. También, se reconocen los aportes que, desde el contexto psico-
légico y psicoanalitico, han contribuido al desarrollo del concepto de reflexion
como actividad cognitiva y funcion por medio de la cual las personas logran
comprender los estados mentales propios y ajenos. Se atribuyen estudios
inciales en el tema a Fonagy et al. (1998), Marty (1990) y Premack y Woodruff
(1978).

Sus origenes pueden hallarse en las ideas de Socrates (siglo IV a. C), Platon
(siglo IV-lll a. C.); Aristoteles (siglo lll a. C) y Rousseau (1712-1778), como lo
plantean Domingo y Gémez (2014, p. 56). En si mismos, la filosofia y el filosofar
presentan pistas importantes acerca del interés en la razon reflexiva (Serrano,
2016).

La practica reflexiva se ha aplicado a una amplia variedad de campos fuera
de la educacion, incluidos los negocios (Ukko et al., 2017 ), la psicologia clinica
(Fisher et al., 2015), la atencion médica (Ziebart & MacDermid, 2019) y la
teologia (Goto, 2016) (Greenberger, 2020, pp. 463-464).


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14623943.2020.1773422
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El concepto de reflexividad y su relacion con las practicas reflexivas ha sido
valorado significativamente en los Gltimos afos porque ha incursionado, ademas
del contexto educativo, en el de la neuropsicologia, con la neurobiologia inter-
personal, en el que cobra relevancia la comprension de las funciones mentales
en relacion con la forma en que son comprendidos los procesos interaccionales
del individuo. Su relevancia radica en el amplio potencial transformador, dado
que, el cambio ha sido considerado como su principal cualidad inherente. Una
practica reflexiva pone a prueba las creencias, en este sentido, aumentan las
posibilidades de adquirir nueva informacion, replantear o complementar lo ya
conocido con tres procesos involucrados: induccion, deduccion y abduccion,
pero, al mismo tiempo, permite reconocer otras realidades, integrandolas al
repertorio de lo ya existente.

“La palabra reflexion y reflexividad se deriva de la expresion latina reflexio,
término conocido en el ambito de la dptica y de la reflexion especular” (Gadamer,
1990/1998, p. 14). Etimoldgicamente, ha sido concebido en relacion con lafisica
como efecto en el que la luz permite ver una proyeccion de lo que se encuentra
en una superficie. El prefijo re- significa reiteracion e intensidad vy, lo flexivo,
esta supeditado a una capacidad maleable. Si bien el pensar responde a una
condicion natural del sujeto, el pensamiento del pensamiento, que estructura la
reflexividad, responde a un habito que puede ser impulsado e instaurado.

Al revisar la literatura sobre el tema, se encuentran investigaciones que
estudian las PR como metodologias educativas que se usan para comprender y
cambiar las acciones inmersas en procesos de ensefianza-aprendizaje (Ajjawi
et al., 2020; Gorichon et al., 2020; Ortega et al., 2015; Nocetti, 2019; Green-
berger, 2020; Ahmed & Zaky, 2021). También, como estrategias para generar
reflexion profesional, aunadas a una critica al tecnicismo, y como alternativa
ante el riesgo que corren los profesionales de replicar actividades que tienden al
control y se alejan de las complejidades de la realidad social (Bisset et al., 2017;
Barnes, 2017; Strumm, 2020; Espinosa & Leal, 2020; Candida & Tombolato,
2019; Tardif & Moscoso, 2018; Marshall, 2019).



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

Se encuentran, ademads, resultados de investigacién que dan cuenta de
propuestas metodoldgicas concretas e innovadoras, tales como el pensadero
de maestros de Verastegui y Gonzalez (2019), en Espana; el proyecto /nnovate
de Monserrat et al. (2020), en Argentina, y el modelo ATOM y Método R de
Domingo y Gémez (2014), en Espana. Finalmente, de manera representativa, en
el campo de las intervenciones familiares y, especialmente, en el de la terapia
familiar, es posible advertir un interés importante por las practicas reflexivas
como vehiculos que conducen al cambio. Alli, se encuentran aportes de autores
como Browne y Norona (2021); Harris y Crossley (2021); Hicks et al. (2021);
Bingle y Middleton (2019); Bagge (2017); Lilienfeld y Basterfield (2020); Scha-
ffer y Rodolfa (2020); Chase et al. (2020); Pawar y Anscombe (2014); Henderson
y Harvey (2017).

A pesar de que se encuentra copiosa informacion sobre el tema, una de las
principales dificultades al abordar estas practicas son sus significados variados.
Se identifican facilmente reconocidos pioneros en el desarrollo del concepto de
reflexion y reflexividad, pero especificamente frente a las practicas reflexivas
la bisqueda se hace compleja ante la variedad de usos. Es dificil abordar este
tema sin reconocer los principales campos de influencia y los avances inves-
tigativos en cada uno de ellos, ademas se requiere diferenciar sus disimiles
conceptualizaciones y abordajes para alcanzar una mayor comprension.

Walsh y Mann (2015) han sefialado que "las muchas perspectivas dife-
rentes (e incluso conflictivas) sobre lo que realmente significa la reflexion
dificultan que los investigadores y los profesionales la pongan en practica de
manera significativa" (p. 351). Si bien la practica reflexiva ocupa un alto nivel de
aceptacion ... y generalmente es bien vista, lo que realmente es y como podria
desarrollarse es mas problematico (Fergusson et al., 2019, p. 289).

La importancia de este tema radica en el reconocimiento que se les da a
los discursos emergentes que abordan las PR como acciones pedagdgicas que
transitan en diferentes niveles de formacion y actuacion con un potencial trans-
formador. Como lo plantea Schon (1987/1992), la practica profesional es un
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terreno difuso en el que lo imprevisible es parte de la accion y los profesionales
deben adquirir algunas habilidades para sortear situaciones inesperadas. Asi es
como incluir practicas reflexivas, en los procesos de formacion y actualizacion
profesional, se convierte en una forma de dar respuesta a necesidades reales
que coinciden con acciones coherentes.

Los profesionales de las ciencias sociales y humanas se ven especialmente
obligados a intervenir o acompanar situaciones de alta complejidad, en cuanto
que las condiciones humanas son variables, adversas, subjetivas y se encuen-
tran en permanente entrecruzamiento. Los sujetos no se conciben aislados y su
condicién social involucra el analisis de los procesos, lo que lleva a considerar
mdltiples aristas. Si bien el ejercicio de los curriculos, los perfiles y el ejer-
cicio de las profesiones debe ser constantemente repensado en favor de las
demandas de la sociedad, esta es una tarea que muchos profesionales dejan
de lado, incurriendo en practicas generalizadas que desdibujan, en ocasiones,
el impacto de su labor.

Dichos profesionales, concebidos como sujetos cambiantes que evolu-
cionan y se distancian de posturas estaticas, son llamados a ser cocreadores
del permanente cambio, abanderados de la innovacion. Aunque se debate
actualmente su naturaleza y definicion, hay acuerdos sobre la contribucién de la
PR a la autoconciencia, a la mejora en la toma de decisiones y en la resolucion
de problemas (Greenberger, 2020, p. 459).

Por esto, ante el panorama expuesto, el presente capitulo tiene por obje-
tivo comprender el concepto de las PR a partir de la revision sistematica de
los estudios cualitativos mas relevantes en el tema. De este modo, se espera
contribuir a una mayor apropiacion de este tipo de implementaciones que, como
se planteaba, resultan coherentes con la apuesta transformadora que lideran los
profesionales de las ciencias sociales y humanas.
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Metodologia

Este estudio se desarrollé bajo el método PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) y tomd como criterios de elegi-
bilidad el rastreo de articulos publicados en los dltimos tres afos sobre PR.
La busqueda se realizo en las bases de datos de Scopus y Web of Science vy,
los articulos seleccionados/elegidos, corresponden a aquellos cercanos tema-
ticamente al campo de interés, el cual se considera interdisciplinar al priorizar
las PR como metodologias o estrategias potenciadoras de cambio y ser imple-
mentadas con profesionales de las ciencias sociales y humanas que trabajan
con familias en temas de crianza. De acuerdo con la consulta, Scopus presenta
1 020 documentos y, WoS, 239 sobre practicas reflexivas con familias, en total,
1 253 articulos dnicos bajo el buscador: “Reflective practices and family” or
“Reflective practices and upbringing”.

Como criterio de exclusion, se considerd que los estudios no presentaran
una idea clara acerca de las PR. Para ampliar la estrategia de blsqueda, se
emplearon otros conceptos clave en inglés y espanol, tales como “practicas
reflexivas”, “reflexion”, “reflexividad”, vinculandolos con “professional”,
“family”, “social and human sciences”, “social and human sciences”. Como
conceptos alternativos, se usaron “reflexion de la reflexion” y “equipos
reflexivos”. La blisqueda se realizd en momentos diferentes que permitieron
refinarla y depurar los resultados relevantes. Para tal fin, se elaboro6 previamente
una matriz en la que se daba cuenta del concepto, de sus sindnimos y de los

términos relacionados en inglés y espanol.

Para el proceso de seleccion y organizacién de los datos, se elaboraron
fichas de contenido y otra matriz en la que se identificaron aspectos relevantes
como autores, pais, aio, campo o contexto, la definicién encontrada sobre PR
y sus subconceptos. También, una casilla en la que se registraron los aportes
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para la comprension del concepto vy, otra, para identificar su rasgo innovador.
Finalmente, se evaluaron para el analisis los aspectos diferentes o coincidentes
destacando las implicaciones en el campo de estudio.

Es importante destacar que la guia estructurada de este método permitid
obtener resultados claros y faciles de comprender, ademas de representar
una fuente confiable y vélida que contribuye a la solidez de los hallazgos,
esto “permite a los lectores evaluar la idoneidad de los métodos” (Page et al.,
2021, p. 793). A través del método ha sido posible acercarse a las diferentes
definiciones del concepto en la literatura existente, identificar las fuentes mas
relevantes y una mayor comprension del tema. La informacion obtenida ha sido
organizada y sintetizada de manera rigurosa, lo que ha permitido identificar
tendencias, principales campos de estudio, fortalezas y debilidades para una
comprensién mas profunda de un concepto multifacético.

Resultados

Como se describe en la Tabla 1, las PR han sido reconocidas como metodolo-
gias educativas empleadas para la cualificacién de las acciones del docente en
los procesos de ensefanza-aprendizaje. Como se menciond, ha sido el campo
educativo el contexto de mayor apropiacion y desarrollo del concepto en los
Gltimos anos.
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Tabla 1
Conceptualizacion de la préactica reflexiva como metodologia

Herramienta metodoldgica (formativa) para comprender y cambiar la practica clinica. Da

Qgg‘gl stg & cuenta de la complejidad de las actuaciones humanas. Es un proceso colaborativo en el
T que el cambio deviene de forma natural.
Gorichon et Habitus reflexivo que permite resolver problemas de la practica en cualquier momento de
la carrera profesional, asi como también ayuda a los docentes en sus acciones y a sus
al., 2020, . . , .
7 estudiantes en las necesidades. La metodologia de self-study es considerada una pr para
p- dialogar y coconstruir en busca de la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.
Una habilidad y un método cruciales que crean una situacion de aprendizaje y aseguran
un resultado de aprendizaje que combina experiencia previa, contextos especificos y
Fergusson .- . ’ - . . .
etal. 2019 practica guiada por la teoria. Una practica deliberativa. Es una herramienta personal que
o 289 " conecta al individuo con su aprendizaje y crecimiento y que, compartida, sirve a un grupo

para conectar presente y futuro. Es un método de pensamiento, accién y aprendizaje
deliberativos.

Nocetti, 2019

Una practica que permite el andlisis de la experiencia y moviliza la construccion de saberes
(formativos) que articulan lo que aporta el sujeto desde su propia biografia escolar, lo que
suscribe el proceso formativo y lo que le ocurre en términos profesionales, tanto en la
institucion universitaria como en la propia escuela.

Examen, comprension y andlisis critico del trabajo docente, a partir de formas de

Salinas conocimiento profesional, sobre la ensefianza, el aprendizaje y el contexto, adquiridos
etal., 2019, tanto en laformacién como en la practica. Esta reflexién implica el enmarcamiento y
p. 96 reenmarcamiento, descrito por Schon (1987/1992), que los profesionales hacen sobre sus
practicas y las situaciones complejas que afrontan.
Una via para hacer cambios en las concepciones docentes a través de la reflexion sobre
Ortega et al., . L - ) o .
2015, p. 577 sus acciones, e_I dlseno_del proceso de ensefianza y la _|nteraccmn con los estudiantes. Se
! considera que tiene un impacto en la coherencia entre ideas y actuaciones.
Metodologia formativa que se aplica a la génesis del pensamiento de los docentes y
Domingo se utiliza también como metodologia para que estos, y profesionales de otros &mbitos,
& Gomez, aprendan a partir de su propia practica y la de sus companeros de profesion. Se ha
2014, p.59 introducido como una competencia estrechamente relacionada con la profesionalizacion
docente y esta sustentando programas innovadores de formacion de docentes.
Las pr son un elemento fortalecedor en la medida en que aportan a los maestros
Verastegui  herramientas, estrategias y procedimientos necesarios para afrontar y abordar la realidad
& Gonzalez, educativa de la manera mas eficaz y 6ptima posible. Es un proceso profesional que permite
2019, p. 153 pensar acerca de los medios, fines y procesos mas adecuados para desarrollar la practica
educativa.
Una postura de indagacion y reflexion, sobre la propia ensefanza, para dar sentido a las
Barnes, experiencias practicas y establecer conexiones entre los aspectos tedricos y practicos de su
2017, p. 296 preparacion, a fin de desafiar puntos de vista potencialmente narcisistas del mundo y de la
ensefianza.
Espinosa &  Estudio de si mismo. Una actitud sistematica de analisis y de valoracién del quehacer
Leal 2020,  docente para disefiar nuevas estrategias. El self-study posibilita la comprension de las
p. 189 propias practicas pedagogicas.
Las prinvolucran procesos multifacéticos y forman la base para el aprendizaje profundo de
Tsingos, experiencias previas, asi como también involucran el pensamiento reflexivo y critico como
2015, p. 213  herramientas para promover la retencion del conocimiento al que se esta expuesto en un

entorno de aula tradicional. Las pr ayuda[n] al aprendizaje profundo, mejora[n] los juicios y
la toma de decisiones clinicas.
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Por otro lado, en la Tabla 2 puede advertirse como las PR estan estrecha-
mente ligadas con los procesos de reflexion. Ademas de acciones intencio-
nadas o el seguimiento de un método, implican la habilidad de fijar la atencion
y pensar sobre situaciones pasadas revisando minuciosamente sus implica-
ciones, lo cual requiere habilidades o caracteristicas individuales que pueden

ser potenciadas.

Tabla 2

Conceptualizacion de la practica reflexiva como habilidad y/o estrategia

Greenberger, 2020,
p. 459

Una habilidad de reflexionar sobre la experiencia pasada y un método para
indagar sobre problemas en la practica profesional contextualizado, pero
también guiado por la teoria.

Rania et al., 2021, p. 2

Estrategias individuales y/o grupales que, usadas en diferentes contextos
(supervision, trabajo, aprendizaje, instituciones), permiten cuestionar sentidos
del yo y contribuyen al desarrollo de habilidades para el empoderamiento
individual y grupal.

Strumm, 2020, p. 178

Ser criticamente reflexivo en la practica es importante para profesiones de areas
como trabajo social. Esta es una forma de promover conciencia critica que
supone transformacion individual, social y politica.

Candida & Tombolato,
2019, p. 2034

La practica del pensamiento reflexivo y transformador se requiere para potenciar
la capacidad creativa y reflexiva y contribuir a una practica de pensamiento que
proviene de la experiencia y considera las consecuencias de los procesos y las
acciones en la sociedad actual.

Marshall, 2019, p. 409

La reflexion que busca desarrollar la practica se sitia en la misma practica

y es el método por el cual la experiencia se conceptualiza en hipétesis
comprobables. El proceso cognitivo de la reflexion, usado para dar sentido a
procesos complejos, participa en un bucle en el que la hipétesis que surge de la
experiencia es probada a partir de una nueva experiencia, que genera nuevas
reflexiones.

Discusion

De conformidad con el rastreo documental presentado, puede verse como
las PR involucran, segun Tsingos et al. (2015), procesos multifacéticos y, en
algunos casos, implementaciones innovadoras, como el pensadero de maestros
(Verastegui & Gonzalez, 2019); el modelo ATOM (Domingo & Gémez, 2014), en
Espana; o el proyecto Innovate, en Argentina (Monserrat et al., 2019). En otros,
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su reconocimiento como herramienta metodoldgica contribuye a la formacién de
los docentes, quienes tienen la responsabilidad de reflexionar sobre el impacto
de sus acciones y trabajar en su mejora de manera sistematica; es decir, que
constituye una herramienta formativa que repercute en una mayor consciencia
profesional y en un fortalecimiento de la profesion.

Al considerarse herramienta o instrumento, se asume implicitamente que
dichas practicas pueden ser usadas para diversos fines, ademas de ser un
vehiculo para el cambio. Aqui, se reconoce su potencial transformador. Desde
esta perspectiva, aumenta la posibilidad de “hacer emerger al sujeto para
propiciar la reflexividad” (Nocceti et al., 2019, p. 206). Un recurso potenciador
aplicado a un sujeto capaz de transformarse e incidir en la transformacion de
otros, cambiante, complejo y relacional. Como herramienta metodoldgica, se
reconoce que debe poseer una ruta claramente establecida para alcanzar el
fin. Asi es como se describen en las investigaciones multiples posibilidades,
materializadas en propuestas practicas que emplean recursos orales y escritos
tales como el dialogo, la observacion, los videos, el diario, el portafolio, los
relatos, las narraciones, las actas y diversos tipos de registros.

Sin embargo, el uso de un registro u observacion por si mismo no seria sufi-
ciente para validarse como PR, de lo que se infiere que es necesario considerar
otros asuntos que no estan contenidos en una mera herramienta y coinciden
con una definicion mas amplia; a saber, una metodologia formativa, que con el
objetivo de contribuir a la formacién docente indica un proceso que se puede
sequir para revisar el propio pensamiento y la accion, en un patrén que permite
aprender, es decir, usar la propia experiencia al servicio de la mejora, lo cual
es posible al implementar la reflexion, la metacognicion, la sensibilidad y la
capacidad critico-interpretativa, con un componente ético y relacional, desde
un paradigma constructivista.

Habito, habilidad y actitud también emergen como formas de definir las PR.
Sin embargo, puede pensarse que son algunas de sus condiciones, dado que
las PR se instauran en la forma de percibir la realidad y de abordarla, ademas,
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se elucidan como acciones intencionadas, articuladas y soportadas metodol6-
gicamente en el proceso de la bdsqueda de conocimiento, lo cual implica una
postura, como afirma Barnes (2017), que trasciende el uso de los recursos en
la bisqueda de un fin mayor. Autores como Peden-McAlpine et al. (2005) las
definen como la creacién de situaciones de aprendizaje que garantizan resul-
tados a partir de la combinacion de experiencia previa, contexto especifico y
teoria.

Acorde con estos hallazgos, las definiciones son variadas y responden a
contextos especificos. Por otro lado, en la Tabla 2 se muestran otras conceptua-
lizaciones que responden a su reconocimiento como estrategias para generar
reflexion profesional, aunadas a una critica realizada al tecnicismo y como
condicion para el ejercicio profesional que responde a situaciones variables,
no exclusivas del contexto educativo. De acuerdo con Greenberger (2020), las
PR se manifiestan de manera diferente segun la disciplina o campo de trabajo
y el modelo de pensamiento reflexivo utilizado. Autores como Marshall (2019)
la definen como un proceso cognitivo, integrador, interactivo y activo, como
“un examen cuidadoso y la unién de ideas para crear una nueva comprension a
través de ciclos de expresion y reevaluacion” (p. 411).

Dada su influencia en el cambio de percepcion y conducta que puede vivir
un sujeto, dichas practicas también han sido consideradas desde escenarios
terapéuticos. En el caso de la terapia familiar, la importancia de la reflexividad
ha derivado en practicas tanto para la formacion como para la intervencion
en propuestas auto y heterorreferentes en las que los otros, el grupo y la
intersubjetividad deviene en formas de relacion que promueven el aprendizaje.
Por ejemplo, la metodologia grupal del equipo reflexivo (Andersen, 1991) y las
preguntas reflexivas (Tomm, 1988), ambas de valor incalculable e incidencia
en la mejora de las relaciones familiares. Estas ultimas ideas evidencian la
influencia de las PR en la conjuncién de un campo interdisciplinar, un paradigma
sistémico, cibernético, que concibe la complejidad como caracteristica de las
realidades humanas estudiadas.
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Las PR emergieron, en los Gltimos anos, como una apuesta en el contexto
educativo en cuanto que involucran experiencia, reflexion y aprendizaje en un
continuo circular que permite retroalimentar el ejercicio docente. Como plantea
Domingo (2017), es innovadora para transformar la accién educativa llevandola
de un ejercicio lineal, en el cual existe un docente que ensefa y un alumno que
aprende, a un ejercicio bidireccional en el que existe un alumno y un docente
que aprenden a través de las influencias mutuas en un espacio comun: el aula,
un sistema ecodinamico, un aporte a la educacién emancipadora.

Ademas de la injerencia que las PR tienen en el contexto educativo, han
hecho parte del grupo de recursos del contexto terapéutico, especificamente,
en la terapia familiar, como se mencionaba en el apartado anterior. Pero alli, en
el contexto relacional de acompanamiento familiar, las PR pueden considerarse
la materializacion de la postura que asumen los profesionales transversalizados
por la practica relacional, la epistemologia sistémica o el paradigma cibernético
en el cual la reflexion termina siendo casi una cualidad inherente y fundamental
para el acercamiento a las realidades diversas y complejas.

Al revisar este tema, se advierte, entonces, que existe correspondencia
entre las ideas que explican las PR como una posibilidad que enriquece el
ejercicio profesional y la vida de los sujetos. Estas, no son solo habilidades
0 competencias, tampoco son meras herramientas o instrumentos, sino que,
todas hacen parte de ellas. Se reconocen, entonces, como un recurso que invita
a una postura metarreflexiva y deviene en acciones intencionadas para generar
significados que emerjan de la conjuncion entre experiencia, teoria, practica
profesional e historia personal a través de una interrelacion de experiencias
auto y heterorreferentes.

Desde esta perspectiva, la reflexividad inherente en las PR es una herra-
mienta potencial de innovacién que permite revisiones criticas sobre las acciones
y promueve cambios creativos en respuesta a las necesidades particulares o
colectivas. Asi, es considerada también como una contribucion al desarrollo
humano y social en cuanto que amplia las posibilidades de bienestar y minimiza
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los riesgos de interacciones violentas basadas en supuestos. Violentas en el
sentido de que son acciones que buscan anteponerse a otras por considerarse
verdades absolutas. Esta es una apuesta que tributa a la salud mental, al bien-
estar y a la educacion de calidad. De manera coincidente con lo que plantean
las teorias evolucionistas de la innovacion, este tipo de practica responde a
las caracteristicas de cambio que describen a los sujetos y realidades en que
se encuentran inmersos y a sus ideas, las cuales deben emerger de la lectura
relacional de las necesidades y el contexto (Pefa, 2003).

Reconocer el potencial de las PR permite desarrollar estrategias para que
los profesionales puedan transitar a esta postura y tomar de ella los aportes que
requieran. Como agentes multiplicadores, estos asumen importantes respon-
sabilidades y compromisos éticos en su labor cotidiana y esta practica puede
ser un recurso que enriquezca su labor, porque le reconoce en sus diferentes
dimensiones: social, relacional, personal, y emocional. Como plantean Domingo
y Gémez (2014),

en este paradigma reflexivo el profesional se convierte en
agente activo de la construccion del saber profesional porque
no aplica directamente estrategias preestablecidas, sino
que las construye a medida, para cada necesidad concreta.
Este profesional precisa y dispone de un amplio abanico de
habilidades personales que le capacitan para la investigacion,
el analisis, la reflexion y la creacion. Su trabajo presenta una
clara vertiente creativa, dinamica y cambiante que le exige
innovacién y compromiso. (p. 19)

De acuerdo con el objetivo planteado, ha sido posible comprender el
concepto de PR en su diversidad y, a la vez, en el reconocimiento del entrelaza-
miento que existe en las ideas de los autores que las definen como habilidades,
acciones, metodologias, herramientas y posturas que demandan y potencian
la reflexién transformadora. Ademads, se reconoce su incidencia en el contexto
educativo, clinico y relacional, lo que lleva a avanzar en un posicionamiento
social que promueve aprendizajes en el ser y hacer del sujeto profesional,
al generar mayor conciencia de las implicaciones éticas de sus acciones y
propiciar conocimiento metacognitivo que fortalece el abordaje de situaciones
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complejas que requieren ser transformadas. El desarrollo de las PR requiere
ciertas habilidades y caracteristicas individuales, tales como la capacidad de
autocritica, la apertura al aprendizaje continuo y la disposicion para trabajar en
colaboracion. Finalmente, se reconoce asi que existen limitaciones entre las
cuales puede advertirse que su implementacion requiere libertad expresa para
involucrarse y la necesidad de profesionales con capacidades demostradas
para acompanar y orientar este tipo de procesos.

Conclusiones

Enfoques como el pensamiento reflexivo experiencial, la neurobiologia inter-
personal, la epistemologia de la practica, entre otras, avalan la importancia de
la reflexividad para el ejercicio profesional en diferentes disciplinas. La postura
reflexiva permite realizar un analisis critico y constante sobre las propias
acciones y sus consecuencias en el entorno, lo que favorece el aprendizaje
continuo. De este modo, demuestra que es una apuesta necesaria para la inno-
vacion profesional en disciplinas como la psicologia, la educacién, el trabajo
social, el desarrollo familiar, entre otras. De acuerdo con lo anterior, mas que
una préctica reflexiva los hallazgos hacen referencia a una postura que involucra
un método de analisis y mejora que trasciende, al permitir el crecimiento de los
involucrados a través de una mayor consciencia y al potenciar los abordajes
dentro de marcos de complejidad.

La reflexién en y para la accién (Dewey, 1910/1933; Schon, 1987/1992)
es concebida como un proceso circular que contribuye a la actualizacion de
practicas existentes o a la creacion de nuevas en respuesta a los desafios que
plantea el terreno de lo inesperado durante el ejercicio profesional. En el dmbito
educativo, este tipo de practicas son reconocidas como rutas metodoldgicas
para la formacion y la autoevaluacion docente, la transformacion de estrategias
pedagdgicas y didacticas y la adaptacion ante lo nuevo. Sin embargo, las inves-
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tigaciones encontradas dan cuenta del potencial de dichas practicas al servicio
de diferentes profesiones, especialmente, aquellas que requieren intercambios
dialégicos y conciben el cambio como resultante de procesos bidireccionales.

La intervencion profesional en campos como la psicologia y el desarrollo
familiar requiere la comprension de procesos individuales y relacionales. Al
respecto, la teoria de la mentalizacion, Gtil para explicar particularidades de
los procesos empaticos, se articula a la posibilidad de analizar experiencias y
relaciones para volver sobre ellas con una comprension ampliada de si mismo y
de los demas. La reflexividad es un componente esencial para la mentalizacion
y, ambas, se retroalimentan. En este estudio, se resalta la interdisciplinariedad
como agente transversal de las practicas reflexivas en tanto que pueden ser
aplicadas en diversas situaciones con perspectivas y enfoques integradores
que, en lugar de la yuxtaposicion tedrica, facilita la colaboracion y el didlogo.

Con relacién a la metodologia empleada (PRISMA), se identifican tenden-
cias que dan cuenta de la utilidad de las PR, aunque su misma versatilidad
plantea retos conceptuales y metodolégicos debido a las variaciones en su apli-
cacion, contextos e intereses de los involucrados. La definicion de las practicas
varia como metodologia, o habilidad, al demostrar que, si bien cumple criterios
generales como el autoandlisis, la revision critica y la intencionalidad también
favorece la innovacion y la creatividad al permitir la adaptacion de la reflexion a
necesidades propias y situadas.

Las conceptualizaciones revisadas sobre las PR, como metodologia, dan
cuenta de un enfoque para el desarrollo profesional que las asume como parte
de un proceso dinamico que involucra teoria y accién. Las diferentes miradas
revelan su naturaleza multifacética y versatil, posibilitadora de la mejora
continua. Se reconocen como herramientas formativas que permiten analizar,
comprender y transformar la experiencia, mediada por el pensamiento critico
y la toma de decisiones informadas. Ademas, dichas practicas promueven la
coherencia en tanto que la revision de creencias y acciones permite ver su
alineacion o distancia y, a la vez, un aprendizaje profundo que reconoce las
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dimensiones y los impactos. Por esto (entre otras razones), ha sido valorada
en el area clinica y terapéutica como posibilitadora de cambios, integracion y
construccion de conocimiento.

Por otro lado, pero de manera complementaria, las PR como estrategias
contienen un caracter situado y un fundamento tedrico que permite el andlisis
de la experiencia y la generacion de nuevas ideas que retroalimenten el abor-
daje profesional de las situaciones, integrando una visién contextualizada
y compleja. Esto contribuye a la transformacion social y politica a partir de
la consciencia critica, ya sea desde estrategias individuales o colectivas.
Asimismo, es posible fortalecer el empoderamiento y la toma de decisiones a
partir de la reflexion, la cual puede ser potenciada como habilidad que implica
metacognicion e integracion emocional aunada a los marcos referenciales y
experiencias previas de los sujetos.

Entre las limitaciones que plantea el estudio, se encuentra la dificultad que
pueden experimentar algunos profesionales para adoptar enfoques flexibles
que los despojen de certezas de modelos tradicionales y asumir posturas mas
criticas o cuestionadoras sobre creencias preestablecidas. Este desafio puede
generar resistencia al cambio tanto de profesionales como de instituciones, o
sistemas con métodos prefijados. Por esto, es importante que quienes quieran
implementarlas vivan un proceso de formacion previo y especifico en el que
trabajen en la integracion de la reflexividad, durante sus metodologias de
trabajo, la sensibilizacion sobre su importancia y beneficios.

Finalmente, puede afirmarse que este tipo de practicas representan una
apuesta innovadora en tanto que promueven el trabajo colaborativo, interdisci-
plinar y prospectivo al promover cambios en posturas epistemoldgicas y meto-
dolégicas para dar respuesta a dilemas que plantean los problemas humanos en
escenarios complejos. Si bien la formacion brinda herramientas para el desem-
peno, a veces, requiere adaptaciones flexibles, propias de los retos imprevistos
que afrontan las disciplinas contemporaneas.
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En coherencia, las PR se configuran como herramientas clave para el ejer-
cicio profesional contextualizado, consciente y ético. Su potencial se recrea en
la capacidad del profesional para cuestionar lo dado, integrar saberes y generar
nuevos sentidos articulados a la experiencia, perspectiva que lo aleja de moldes
técnicos y respuestas estandarizadas, por lo que asume una perspectiva critica
mediada por el saber, la accidn, la toma de decisiones y la innovacién respon-
sable.

En este contexto, esta investigacion ratifica la importancia de continuar
investigando sobre las PR y su impacto en el desarrollo social, a fin de profun-
dizar desde una mirada transdisciplinar y explorar sus usos y significados en
areas amplias y complejas como la educacion, la psicologia, la salud, el desa-
rrollo familiar, el trabajo social. Este interés induce a realizar una cartografia
conceptual que amplie su comprension y aplicacion. También, implica explorar
metodologias emergentes centradas en experiencias situadas del profesional,
analizando su impacto en la transformacion de practicas profesionales. Final-
mente, se convoca la posibilidad de incluir estudios que indaguen los efectos
de las PR en los procesos e intervencion social y terapia, especialmente, en las
intervenciones familiares y comunitarias.
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Resumen

El capitulo se centra en describir los aportes de estudios reali-
zados en crianza reflexiva (CR) en Colombia durante los tltimos
diez anos. Acorde con este interés, la investigacion comparte un
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enfoque cualitativo, apoyado por la metodologia de anélisis de contenido. La revi-
sion identifica aportes tedricos y metodoldgicos afines al tema de estudio, entre los
autores mas nombrados se encuentran Siegel con publicaciones del 2003, 2015 y
2017, y Lecanellier, 2013 y 2017. Los aportes se describen desde dos enfoques;
el primero, epistemoldgico, incluye paradigmas, teorias y conceptos; el segundo,
metodoldgico, valora la aplicacién de técnicas cuantitativas y cualitativas en las
diferentes formas de realizar los estudios sobre CR, en razdn de sus caracteristicas
y contextos de aplicacion.

Palabras clave

Crianza, Crianza reflexiva, Competencias parentales, Mentalizacién, Neurociencias.

Abstract

The chapter focuses on describing the contributions of studies carried out on
Reflective Parenting (CR) in Colombia during the last 10 years. In accordance with
this interest, the research shares a qualitative approach, supported by the Content
Analysis methodology. The review identifies theoretical and methodological
contributions related to the topic of study, among the most named authors are
Siegel with publications from 2003, 2015 and 2017 and Lecanellier, 2013 and
2017. The contributions are described from two approaches, one epistemological
and includes paradigms, theories and concepts; the other is methodological, it
values the application of quantitative and qualitative techniques in the different
ways of carrying out studies on CR, due to their characteristics and application
contexts.

Keywords:

Parenting, Reflective parenting, Parenting skills, Mentalization, Neurosciences.
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Introduccion

El capitulo hace parte de dos investigaciones relacionadas con la crianza;
la primera, focalizada en los imaginarios sobre la crianza; la segunda, en el
andlisis del acompanamiento psicosocial en temas de crianza. Alineados a
estos procesos investigativos, se muestran los resultados de la investigacion
“Crianza reflexiva en Colombia”, realizada en el 2020, que tuvo como uno de sus
objetivos describir sus principales aportes.

El interés del estudio es académico y profesional sobre los aportes en la CR
durante el acompanamiento profesional e institucional. Ademas, constituye un
material (til para las familias, capitalizado en la orientacion y la asesoria profe-
sional marcada por una cotidianidad que habita la tensién y las crisis familiares,
especialmente, en el acompafnamiento parental, que van en detrimento de la
funcionalidad y el bienestar, aspecto que motivé al equipo de investigadores a
vincular estrategias y metodologias que dinamicen y refuercen el proceso de
crianza.

Durrant (2013), refiere a propdsito que “existen momentos en la vida de
los padres que el desafio parece abrumador. A veces no sabemos qué hacer. A
veces nada de lo que hacemos parece ser lo correcto” (p. 1). En este contexto,
los aportes teoricos y practicos en el complejo ejercicio de parentalidad cons-
tituyen insumos valiosos para la intervencion profesional, Gtil también para
padres, madres y cuidadores con el proposito de reorientar sus practicas. Al
respecto, Zuluaga (2018) convoca a visibilizar y confrontar la crianza tradicional
centrada en una perspectiva adultocentrista sobre la nifiez y la adolescencia,
problematica que se ha extendido en el contexto de la intervencion institucional
y profesional, donde los adultos se creen duefios de la verdad y la experiencia,
lo cual lleva a la invisibilizacion y reduce la participacion activa de nifos y
adolescentes en las dindmicas sociales y familiares.
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La crianza es una relacion entre progenitores e hijos; no obstante, segln
la neurociencias y la teoria del apego, bases tedricas de la CR, esta relacion
no es como cualquier otra, sino que debe tener bases solidas, construidas con
interacciones cargadas de sentido y afecto. Los padres son motivados a dirigir
todos los esfuerzos para construir una relacién cercana, en la que luchan por
darle sentido a sus historias de dolor y superar sus propios problemas para estar
libres y atentos para cuidar de sus hijos. Asi, cuando los padres no reflexionan
sobre sus historias de vida, se hacen mas propensos a repetir practicas y pautas
que son legado de sus antepasados, las cuales van en detrimento del bienestar
de sus hijos (Siegel & Hartzell, 2017).

En este punto, se podria decir que son mas los progenitores que responden
de manera estereotipada y repetitiva a los comportamientos de los hijos al
generar un circulo de incomprension entre los miembros de la familia, el cual
conduce al alejamiento y desconocimiento de las verdaderas necesidades de
la nifez, lo que a su vez termina envolviendo a la familia en un clima de desco-
nexion emocional que genera frustracion en los padres y confusion en sus hijos,
situacion a la que hay que hacerle frente con los recursos del momento, con el
objetivo de generar procesos de crianza que favorezcan la construccién de una
personalidad fuerte y resiliente en padres e hijos, donde “no se trata de inculcar
una negacion de la vida posmoderna sino de generar un enfoque familiar para
vivir mejor el proceso de crianza” (Gomez, 2018, parr. 15), lo cual implica la
gestion del tiempo en cantidad y calidad.

Por su parte, Pally (2018), Slade (2007) y Lecannelier (2018) plantean la
necesidad de que los padres tengan en cuenta el mundo interior de sus hijos,
el cual se refleja en sus creencias, gustos, valores y motivaciones, ademas,
sugieren generar apertura mental en los procesos reflexivos, especialmente, en
recodar las vivencias con sus ancestros para poder ver lo que tiende a repetirse
como una carga generacional no consiente en la crianza de sus hijos. De este
modo, se lograria la inclusion de procesos reflexivos en la construccién de una
personalidad equilibrada y abierta a las relaciones interpersonales y familiares.
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Teodricamente, la CR se distingue de otros estilos de crianza porque invita
directamente a encarar la maternidad y paternidad siendo conscientes del
mundo interior de los hijos, teniendo en cuenta creencias, gustos, necesidades,
temores y estilos de personalidad con el fin de dirigir y coordinar la crianza desde
la particularidad de cada uno de ellos. Criar de manera consciente es un rasgo
distintivo de este tipo de crianza, que, basandose en estudios especializados
sobre el cerebro, la mente, las emociones y la importancia de las relaciones
interpersonales, invita a los mayores a ser progenitores atentos, curiosos y
reflexivos con el mundo interno propio y con el de sus hijos.

De esta manera, padres, madres y cuidadores generan un contexto
de seguridad y proteccion emocional en su proceso de desarrollo (Siegel &
Hartzell, 2017, p. 11). Acorde con estas ideas, queda demostrado que, al
revisar la produccion investigativa sobre crianza en términos generales, esta
ha representado un tema de interés en el contexto de la investigacion social y
académica, donde padres, madres y profesionales comprenden y mejoran sus
practicas de acompafnamiento.

Al respecto, este capitulo genera comprensiones sobre la CR desde una
concepcion metodoldgica, en este caso, relacionados con los aportes y la
utilidad que ofrecen en el contexto de la intervencion profesional e institucional.
En coherencia con el rastreo documental realizado en bases de datos cienti-
ficas, se encontraron perspectivas tedricas y metodoldgicas que toman fuerzay
que han permitido elaborar propuestas de modelos y actividades para que la CR
se posicione en el ambito clinico, social y académico. Es importante destacar
que uno de los obstaculos en el estudio fue encontrar que, en Colombia, no se
cuenta con un nimero representativo de investigaciones sobre el tema, lo que
condujo a abrir la bisqueda de informacidn en otros paises latinoamericanos,
centroamericanos, norteamericanos y europeos, material que ayudo a identi-
ficar particularidades en este tipo de estudios, especialmente, metodoldgicas,
con lo cual se potencia y amplia el andlisis de la CR.
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Método

El estudio comparte un enfoque hermenéutico interpretativo: “La hermenéutica
es conocida como el arte de interpretar textos y busca ser una doctrina de la
verdad en el dominio de la interpretacién” (Hernandez, 2023, p. 10564). De este
modo, permite no solo identificar informacidn en un tema de investigacion, sino,
también, la posibilidad de analizar aspectos tedricos, incluyendo perspectivas
de los investigadores. Hernandez (2023) indica que este tipo de enfoques faci-
litan los procesos de entender y comprender lo que se lee, ampliando el anélisis
a actitudes y significados alrededor de un fenémeno de estudio. La metodologia
para el andlisis de datos fue el andlisis de contenido (AC), que, de acuerdo
con Bernete (2013), puede ser utilizada en cualquier tipo de “documento en el
que esté transcrito algun relato, relativo a cualquier objeto de referencia. Estos
documentos pueden ser orales, escritos, iconicos” (p. 222).

Al respecto, se realizo un rastreo documental de la CR en Colombia, en los
Gltimos diez afnos (2010-2020). No obstante, en referencia a los pocos estudios
encontrados sobre el tema, se amplié la bisqueda en el contexto internacional
(Argentina, Chile, Estados Unidos), incluyendo articulos, libros y capitulos loca-
lizados en bases de datos como Scielo, Redalyc, Dialnet, Ebsco, Scopus, Google
Académico y repositorios institucionales. En este orden, se organizaron catego-
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rias principales: “estilos de crianza”, “pautas de crianza”, “padres”, “cuidador”,

“redes de cuidado respetuoso”, “conciencia y sensibilizacion.” Como subcate-
gorias, se tuvieron en cuenta la “afectividad”, la “comunicacion”, la “crianza

" u

del nifo”, la “educacion familiar”, las “redes sociales del cuidado”, “familia”,
“bases morales”, “paternidad y maternidad”, el “funcionamiento reflexivo” y
la “mentalizacion”. Se definié6 como unidad de analisis temas como la adoles-
cencia, el apego, la mentalizacion, la negligencia y la resiliencia, el conflicto

parental, la separacion y el divorcio.
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En consonancia con el enfoque de investigacion, se vincula la estrategia de
investigacion documental que, como bien lo expresa Baena (2017), los libros,
expedientes e informes y el mismo trabajo de campo constituyen fuentes
primarias de referencia Utiles para los investigadores. De esta manera, se logran
vincular 70 documentos, entre ellos, articulos y libros resultados de investi-
gacién; sin embargo, solo 48 presentan aportes sustantivos. El 90 % estan
en formato digital, el porcentaje restante, en fisico. El proceso metodoldgico
incluyé fichas bibliograficas, a partir de las cuales se pudo filtrar y descargar
la informacién a una matriz de andlisis. Se implementaron, ademas, mapas
conceptuales que permitieron organizar las diferentes categorias del estudio
desde una mirada comprensiva e interpretativa de la informacion. Bernal (2006)
indica la necesidad del analisis de la informacion encontrada, lo cual ayuda a
depurar resultados en coherencia con los objetivos de un estudio.

Conforme al proceso metodoldgico, se incluyeron las siguientes etapas.
La primera, incluy6 la bisqueda de documentos en fuentes especializadas
en el tema de investigacion. La segunda, analisis de informacion, permitio
organizar perspectivas tedricas y metodologicas. Finalmente, se incluy6 una
tercera etapa, mediada por la etapa uno y dos, desde las cuales se favorecen
los procesos interpretativos, comprensivos y de andlisis de informacion que
conducen a los resultados (Ruiz, 2006).

Resultados

Los textos fuente de andlisis configuran aspectos tedéricos y metodoldgicos
que aportan de manera significativa a la CR en Colombia que, como se aclard
anteriormente, representa un tema poco investigado en el pais. En este sentido,
se dimensionan aspectos de aplicacion que contribuyen a su reconocimiento
en el contexto profesional, especialmente, en la intervencion psicosocial. A
este respecto, el capitulo es novedoso en el contexto del acompafamiento



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

profesional e institucional al integrar un andlisis de estudios en términos de
sus aportes. En este contexto, las ciudades de Medellin, Bogota y Manizales
presentan aportes en la revision del tema; no obstante, no hay un nivel de
andlisis en profundidad con los procesos de mentalizacion, neurociencias y
reflexividad parental, basicos para este tipo de andlisis.

Es importante aclarar que, en Colombia y en el contexto internacional,
existen diversidad de estudios sobre la crianza que incluyen estilos, competen-
cias y practicas parentales, creencias, tension parental, practicas educativas
(Duarte & Pérez, 2020; Trujillo-Galeano et al., 2023; Herrera at al., 2024; Bautis-
ta-Castro,2023), aspectos que ponen de manifiesto el interés por la crianza,
sin embargo, no evidencian hallazgos focalizados en el tema de estudio, pero
sirven de marco de referencia para centralizar la importancia de la crianza en
el desarrollo humano y social. Ahora bien, en términos de resolver la dificultad
de material cibergréfico y bibliogréfico en el tema de estudio, en el contexto
nacional, se optd por ampliar la revision en el contexto internacional, aspecto
que facilité identificar perspectivas tedricas y metodoldgicos aportantes para
el analisis.

De este modo, el 60 % de los estudios incluidos para el anélisis es de
diseno instrumental y aplicado. El 40 % restante, de revision documental,
pero comparten el enfoque cualitativo. Asi, en el contexto latinoamericano,
los aportes de Siegel y Payne (2014/2015) y Lecannelier (2018) introducen un
analisis sobre los procesos de conciencia, estilos de acompanamiento en la
crianza, vinculos, cuidados y apegos, lo que hace pensar en la CR como un
constructo teodrico y metodoldgico direccionado al bienestar de la crianza y, con
ella, sus implicados, que parte del reconocimiento de emociones y percepciones
frente a experiencias previas y actuales en el acompanamiento de la crianza,
que conducen a sintonizar cambios y ajustes en dicho accionar. Estos estudios
ayudan a clarificar el concepto de CR al recrear comprensiones y procesos
empaticos con padres e hijos, mediados por la escucha y la comunicacion, que
son facilitadores de los procesos relacionales y afectivos de las familias, a la
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vez que describen metodologias que ayudan a los profesionales a implementar
practicas y estrategias direccionadas a potenciar la vivencia de la CR en la
cotidianidad de las familias.

Al respecto, Siegel y Payne (2020) vinculan aportes a la CR al reconocerla
como un enfoque que incide en el desarrollo mental y afectivo de padres e hijos,
al conectar la autoconsciencia y los procesos de vida, las emociones intra e
interpersonales y la comunicacion trascendente. La teoria del apego (Bowlby,
1998) y la conexion de emociones y vinculos empaticos entre padres e hijos
(Fonagy et al., 1998; Premack & Woodruff, 1978; Marty, 1963/1990) presentan
un examen de los procesos de mentalizacion; Siegel (1999/2016); Luyten et
al. (2017) y Rodriguez (2021) introducen aportes significativos desde la neuro-
biologia interpersonal. Algunos estudios, como los de Ambiado-Lillo (2022),
Pérez-Vigil (2021), Zegarra & Chino (2017) y Rodriguez (2021) presentan un
analisis focalizado en la CR sintonizado a los procesos mentales. Sicora (2012),
sin focalizar un andlisis en la CR, introduce aspectos que ayudan a comprender
conceptualmente los contextos de la reflexividad humana.

Acorde con estos estudios, se evidencian nexos de la teoria del apego
con la CR, también, vinculos fuertes entre reflexividad y mentalizacién, parti-
cularmente en el desarrollo de competencias parentales. Por su parte, en el
contexto latinoamericano, se observa centralidad de propuestas metodoldgicas
articuladoras de la CR, entre ellos, programas de psicoeducacion y entrena-
miento parental, grupos de padres, redes de apoyo; no obstante, algunos no
incluyen perspectivas tedricas que las sustenten frente a su alcance y resul-
tados (Lecannelier, 2018; Slade, 2007; Rahmaqvist et al., 2013; Kristiansen et
al., 2019; Smalling et al., 2016; Fonagy et al., 1998; Carlone & Milan, 2020;
Rutherford et al., 2017, Burstein et al., 2025). Los estudios relacionados se
ubican, principalmente, en las ciencias sociales, con la inclusion de madres
gestantes, con diagndstico de consumo de estupefacientes (Hakansson et al.,
2019; Bergby et al., 2019).
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Discusion

Acorde con las perspectivas teoricas, se puede decir que la CR nace como fruto
de la maduracion de una nueva manera de acercarse al estudio multidisciplinar
del cerebro, denominado neurobiologia interpersonal. El concepto fue acufiado
por Siegel y Hartzell (2003) en busca de definir un nuevo marco para el estudio
de la mente. Este nuevo enfoque surge de la confluencia de varias disciplinas
como la neurologia, la psicologia evolutiva, la antropologia y la psicopatologia
que estudia la forma en que las relaciones interpersonales afectan al desarrollo
cerebral.

De este modo, la CR propone que los procesos de acompanamiento tomen
una perspectiva bidireccional desde la que los progenitores sean invitados a
recuperar experiencias vitales de su infancia y reflexionen como estas vivencias
influyen en sus actuales procesos de crianza. Al mismo tiempo, propone profun-
dizar en la realidad interior que experimentan los hijos, a fin de ver el mundo
desde sus perspectivas, asi como desde la de los adultos, lo que envuelve el
contexto de vida familiar de actitudes reflexivas y comprensivas, como bien lo
describe Siegel y Hartzell (2017):

La comprension que tenemos de nosotros mismos afecta el
papel que desempefiamos como padres. De ese modo, cuanto
mas profunda es la comprension que tenemos de nosotros
mismos, mas profunda y eficaz es la relacién que mantenemos
con nuestros hijos. (p. 11)
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Una de las bases del modelo de CR es su aporte tedrico y practico. Esta ha
contado con el apoyo de estudios actuales que tienen fundamentos cientificos
sobre el cerebro, que se han obtenido a través de los avances que ha presentado
la neurociencia. Aquellos, son los mismos que hacen énfasis en que la crianza
debe estar centrada en construir una relacion cercana, célida y afectiva entre
padres e hijos, asi, se obtendrian beneficios para el desarrollo cerebral de estos
Gltimos, aumentando en ellos la capacidad para regular las emociones en situa-
ciones de tension o estrés, asi como la creativa para resolver conflictos y una
mayor capacidad para construir relaciones con los demas, como lo manifiesta
Pally (2018): “La ciencia respalda el uso del enfoque reflexivo en la crianza ... la
capacidad de ser reflexivo es crucial para la competencia social, el aprendizaje,
el logro y el bienestar general” (p. 15), aspectos que también comparten estu-
dios internacionales como los desarrollados por Huynh et al. (2024), Stuhrmann
et al. (2022) y Farley et al. (2023).

Para acercarse a lo que propone la CR, es importante reconocer algunos
conceptos clave, utilizados por sus principales promotores: mentalizar, menta-
lizacion y funcion reflexiva. El constructo “mentalizar” fue acuiado por Fonagy
et al. (1998), consiste en imaginar y comprender los estados mentales de si
mismo y de los demds, mediados por una habilidad interpretativa. Aunque la
mentalizacion o capacidad reflexiva inicia siendo aplicada en el contexto propio
de la psicoterapia individual, pronto se extrapola al terreno interpersonal en los
procesos de crianza, dandole una aplicacion seria en el campo interrelacional.

Paulatinamente, en diferentes partes del mundo se comienzan a construir
propuestas para entrenar a padres y madres en este estilo de crianza, teniendo
como una de las mayores metas fortalecer la capacidad reflexiva y generar de
esta manera procesos de crianza mas cercanos y cargados de afecto. En esta
propuesta, se integran los estudios de Slade (2005), Lecannelier (2013), Pally
(2018) y Viscovich (2025) que, de manera creativa y con rigurosidad cientifica,
idean metodologias para medir, intervenir y potenciar esta capacidad a través
de trabajos individuales y grupales, en su mayoria con madres primerizas que
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presentaban problematicas psicosociales. De este modo, en coherencia con
estos estudios, esta forma de criar implica hablar de funcién reflexiva parental,
la cual hace alusion a la capacidad de padres y madres para conectarse con
su mundo interior y con el de sus hijos para ampliar sus capacidades de
comprension, al mismo tiempo que forman una relacion basada en el respeto y
la cercania, ademas de permitirles flexibilidad y coherencia con sus emociones,
con lo que se asegura “la capacidad de mentalizar respecto a las propias expe-
riencias de apego tempranas” (Besoain & Santelices, 2009, p. 115).

De este modo, se observa el entrecruzamiento de dos aspectos consti-
tutivos de la CR, el apego infantil y la funcién reflexiva parental, que derivan
en la siguiente hipétesis: en la medida en que las figuras parentales logren
construir un apego seguro con sus hijos, estos tendran un desarrollo cerebral tal
que les capacitara para entablar mejores relaciones interpersonales, solucionar
situaciones conflictivas y lograr una mayor estabilidad emocional en momentos
de crisis. De esta manera, se observa que la construccion de apegos seguros
entre padres e hijos se percibe como una forma de fortalecer la funcion reflexiva
parental, fundada en una revision constante de sus procesos de interrelacion:
“Las madres con apego de tipo auténomo tenian una funcion reflexiva significa-
tivamente mas alta que las madres con apego de tipo evitativo, preocupado y
no resuelto” (Slade et al., 2005, p. 291).

En estos términos, se evidencia como la CR se proyecta como una forma
de criar hijos basada en el respeto, el apoyo y la comprension interpersonal en
la que el crecimiento mutuo (entre padres e hijos) surge de la capacidad de la
conexion interpersonal como estrategia de crecimiento y regulacion emocional,
ademads de atenuar situaciones de estrés y ansiedad en los padres, que insta a
recordar “que no existen respuestas correctas y que no hay una forma correcta
de criar” (Pally, 2018, p. 14). Asi, la CR constituye no solo una lectura tedrica,
sino, también, una forma de hacer y mejorar en el ejercicio parental-marental,
en el que las partes, incluidos los hijos(as), encuentran formas de regular su
funcionalidad en términos de bienestar.
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El modelo de CR hace un llamado urgente para que en el interior de los
hogares, donde conviven padres e hijos, las relaciones se den de manera atenta
y critica, a fin de que los progenitores tomen consciencia de la importancia
de ser reflexivos y revisen, de manera constante, de qué manera vienen cons-
truyendo sus procesos de crianza. Una via para llegar a construir una relacion
solida entre padres e hijos es trabajar y desarrollar la funcion reflexiva parental,
capacidad mental que tiene el poder de atribuir significado a los comporta-
mientos propios y ajenos y, con ello, la facultad de comprender motivos e inten-
ciones por las que actdan los hijos. Implica darse cuenta de aquello que nos
vincula como padres e hijos, enterarse de los sentimientos, comportamientos
y estado mental: “Cuantos mas vinculos establezca un padre al hablar de sus
interacciones con su hijo, mas reflexivo diremos que es ese padre” (Pally, 2018,
p. 126). De este modo, se pueden orientar mejor las propias respuestas a las
verdaderas necesidades de los otros, ademas de potenciar los vinculos de
cercania y apego.

Desde los anos 80, se conocen propuestas de grupos reflexivos de padres
que buscan su formacion en la CR. Para estas intervenciones, la autora Cucco
(2006) relaciona las capacidades centrales de la parentalizacion reflexiva, que
invitan a vivenciar al otro como un ser separado y autonomo, de los diferentes
sistemas motivacionales, que hacen referencia a las necesidades provenientes
del apego, la regulaciéon emaocional, la hetero-autoconservacion, la sensuali-
dad-sexualidad y el narcisismo.

La propuesta del equipo reflexivo de Andersen (1990/1994), enmarcada
en la logica del construccionismo social y los abordajes terapéuticos posmo-
dernos, llevada al escenario de la crianza, se presenta como otra valiosa herra-
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mienta para promover la reflexion en torno a los dilemas y retos frente al tema
de estudio, en los cuales surge la preocupacion de algunos padres, madres y
cuidadores por reconocer la influencia positiva o negativa de sus actos, enmar-
cada en la pregunta: ¢Lo estoy haciendo bien? Esta metodologia grupal, también
conocida como grupos de autoayuda o ayuda mutua, permite que padres,
madres y cuidadores compartan experiencias en el tema de crianza, mediadas
por procesos reflexivos y del terapeuta que dinamizan la conversacion.

La experiencia de trabajo con grupos de padres y cuidadores, bajo esta
modalidad, ha generado diferentes contribuciones en el terreno de la crianza,
articuladas a preocupaciones, retos, expectativas y compromiso con las infan-
cias: “Las narraciones son un elemento fundamental de todas las sociedades
humanas, ya que el acto de compartir nuestras historias hace mas profunda
la conexidn con los demas y fortalece nuestra sensacion de pertenencia a una
comunidad concreta” (Siegel & Hartzell, 2017, p. 65). Al respecto, aprender y
desaprender son caracteristicas de una persona educable que se dispone a los
cambios posibles y a no tener que repetir historias de dolor en las relaciones
primarias de la familia: “La manera en que relatamos nuestra historia vital revela
nuestro grado de comprension de los eventos que la constituyen” (p. 69).

Una propuesta metodoldgica significativa, aplicada en varios paises europeos,
tuvo como énfasis investigar el funcionamiento reflexivo prenatal y posnatal
materno a través de la multimetria 0 medicion estadistica, para analizar si las
dimensiones observadas de la “funcion reflexiva parental” se asociaban con el
temperamento infantil y comportamiento externo de nifios con veinte meses de
edad. Una investigacion de este orden fue realizada por Smalling et al. (2016).
En su estudio, se encontraron dos dimensiones relacionadas, pero distintas,
para denominar la funcién reflexiva prenatal, llamadas “mentalizacién centrada
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en si misma” y “mentalizacion centrada en el nifo”. A su vez, se observaron
tres dimensiones para la funcion reflexiva posnatal: autocentrada, centrada en
el nifo y mentalizacion (madre-hijo) centrada en las relaciones.

También, demostro que cuando los padres empiezan a realizar procesos de
crianza reflexivos conscientes, les ayuda a reconocer el impacto que genera
sobre ellos los comportamientos de sus hijos; lo que limita el desarrollo de
respuestas automaticas e inconscientes frente a este tipo de conductas,
ademas de favorecer la conexion emocional necesaria para que nifios y nifas
tengan aprendizajes vitales, los cuales suscitan la autorregulacion emocional, el
sentimiento de comprension y la cercania afectiva, elementos necesarios para
conducir un proceso de crianza animado por el ejercicio reflexivo.

Desde la salud mental, se ha dirigido la atencion hacia el mundo de los
sentimientos; por su parte, la psicologia del desarrollo confiere la importancia
que tiene el regular, desde los primeros meses de vida, el mundo emocional
del nifio, pues, cuando no se consigue tal regulacion afectiva, la persona se ve
expuesta a tener dificultades relacionales en otras etapas avanzadas dentro del
curso vital o, en su defecto, a desarrollar diferentes alteraciones psicoldgicas
y emocionales importantes. Fonagy et al. (1998) consideran que este tipo de
traumatismos afectan el funcionamiento reflexivo en padres y madres, al mini-
mizar la posibilidad de reconocer las intenciones y limitaciones de los otros y la
capacidad de comprender situaciones interpersonales dificiles.

Acorde con estas perspectivas, se trata de un estilo de crianza basado en
la reflexion parental, de la cual participan padres, madres, hijos y cuidadores,
como lo vienen planteando Siegel y Hartzell (2017), Pally (2018), Slade (2007) y
Lecannelier (2018), quienes hacen hincapié en que los padres tengan en cuenta
el mundo interior de sus hijos, que se traducen, como se dijo, en creencias,
gustos, valores y motivaciones, ademas de invitarlos a reflexionar sobre las
vivencias del pasado con sus figuras paternas, para contrastarlas con posibles
interferencias generadas en sus procesos de crianza actual, con el fin de estar
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mas abiertos a satisfacer las necesidades de los hijos y contribuir, de esta
manera, a la construccion de una personalidad estable y abierta a las relaciones
interpersonales.

La invitacion, ademas, incluye un analisis profundo del mundo interior y
exterior, a fin de regular y reflexionar a propésito de aspectos que deriven en el
bienestar para si mismo y los otros, especialmente en la crianza, como bien lo
describen Siegel y Hartzell (2017):

Un conocimiento mas profundo de nosotros mismos exige
que nos tomemos el tiempo necesario para reflexionar sobre
nuestras experiencias interpersonales e intrapersonales, [lo
cual facilita] una mejor comprension del pasado, de nuestro
presente y de nuestro sentido de anticipacion del futuro. (p. 85)

Asi, el ejercicio de la CR vincula los procesos de mentalizacion, que ayudan
a padres, madres e hijos a regular su funcionalidad y dinamismo: “Sistema
que facilita nuestra capacidad para establecer profundos vinculos emocionales
mediante la comprension; sabiduria suficiente para darnos cuenta de que no
siempre podemos conocer con certeza; y suficiente humildad para aceptar que
a veces estamos engafnados” (Fonagy & Target, 2006, como se cita en Pally,
2018).

Acorde con lo anterior, a partir de la revision documental se identificaron
metodologias y modelos propuestos como la regulacion afectiva, el trabajo
desde el self, como imagen o yo propio, tanto de los padres como de los hijos,
para avanzar en la consecucion de la seguridad y la confianza. También, surgen
propuestas como la disciplina efectiva, que propone una ensenanza de habi-
lidades para mejorar las conexiones de los nifios, que les ayudaran a tomar
mejores decisiones y a desenvolverse bien en el futuro. Asi como la propuesta
del estilo parental proactivo busca momentos en los que los padres y cuida-
dores toman decisiones para acompanar por medio de acciones mas consis-
tentes, calidas, autorizadas, moderadas y firmes, ayuda a que las conductas
problematicas de los nifios disminuyan.
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Conclusiones

La principal apuesta de la CR se encuentra en promover mayor conciencia en las
figuras paternas, en favor de centrar sus procesos de crianza en la construccion
de relaciones interpersonales cercanas, fuertes y afectivas, en otras palabras,
en construir apegos seguros con los hijos, pues, de hacerlo, incrementaria
las posibilidades de que ellos tengan la capacidad para afrontar los retos del
futuro con seguridad y regulando el sistema emocional, como lo particulariza
la neurobiologia interpersonal, respaldada en los Gltimos estudios del cerebro
propiciados por la neurociencia.

Asi, se puede observar como el cerebro, la mente y sus capacidades de
memorizar y regular las emociones han sido y son cartas de presentacion
de quienes preconizan la importancia de la CR en Estados Unidos, Europa y
Latinoamérica, quienes han aportado, a través de sus estudios, pruebas irre-
futables para la neurociencia al validar la hipétesis: cuando los progenitores
construyen vinculos fuertes y apegos seguros con sus hijos, se tiene como ejer-
cicio ineludible la revisién de sus propias historias de vida y se cultiva el afecto
en los estilos de crianza, se configuran cerebros con una disposicion habitual
para mentalizar los pensamientos, las emociones y las conductas propias y
ajenas, configurdndose de esta forma una estructura cerebral critica y reflexiva,
elementos primordiales para criar de una manera consciente.

Queda evidenciado como los estudios y las estrategias para implementar la
CR vienen en aumento, sobre todo en Norte América y Europa, en tanto que alli
se han gestado investigaciones que tienen como aporte novedoso el hallazgo de
estrategias para medir la funcion reflexiva parental y de abordarla cuando han
existido o existen dificultades para su desarrollo normal. Por su parte, es propio
reiterar el déficit de estudios en CR, principalmente en Colombia, aspecto que
induce no solo a generar comprensiones tedricas sobre el tema, sino, también,
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a suscitar el interés de investigadores, padres, madres, profesionales e institu-
ciones en auspiciar el beneficio y aporte que este tipo de estudios genera a uno
de los procesos mas complejos del ser humano: “la crianza”.

Asi, uno de los principales aportes de la CR es demostrar como las rela-
ciones intersubjetivas entre padres, madres y nifos(as) generan impacto en
la construccion de la personalidad, al propiciar la produccion de nuevas cone-
xiones sindpticas que se traducen en diferentes procesos de maduracion cere-
bral. De manera especial, este proceso de reestructuracion cerebral y madu-
racion emocional es exitoso cuando la relacion entre la diada padres, madres,
cuidadores e hijos es cercana y reflexiva, en tanto que los padres cuentan con
la capacidad de mentalizar los aspectos méas importantes de dicha relacion,
trayendo a su mundo consciente y valorando la realidad cognitiva, emocional y
conductual de los hijos para guiar los procesos de crianza.

La novedad de los planteamientos de la CR consiste en no centrarse en
ofrecer guias preestablecidas con el objetivo de educar a los padres sobre como
manejar la autoridad y la disciplina en el hogar, antes bien, su interés, apoyado
en la fundacion cientifica, se centraliza en colocar en primer plano el cuidado
emocional de los hijos en los momentos de crisis, la proteccién constante y
un compartir afectivo dentro del ndcleo familiar, como resultado del cultivo
constante de vinculos fuertes y seguros que tributan por el bienestar de padres,
madres y cuidadores.

Es importante resaltar que, la CR, acorde con estas perspectivas tedricas y
metodoldgicas, no entra en oposicion con otros estilos de crianza, sino que, por
el contrario, recrea un horizonte dialégico para repensar, actualizar y enriquecer
el ejercicio parental al conectar la sensibilidad, la fenomenologia relacional y
la neurociencia, sin imponer modelos ni saberes previos. En este contexto, se
sugiere desde los procesos investigativos en el tema y se induce, igualmente, al
desarrollo de nuevos estudios que ayuden a mejorar los niveles de comprension
de la crianza, no solo como un asunto tedrico, sino, también, de experiencias
y desafios que convocan a padres, profesionales e instituciones en su apoyo
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merced a su complejidad fisico, bioldgica, social-cultural e ideoldgica, que
permitan observar los efectos sostenidos de la CR en el proceso de crecimiento
y desarrollo de nifos, nifas y adolescentes, especialmente, en su dimension
emocional, cognitiva y social. Igualmente, se hace pertinente desarrollar instru-
mentos para evaluar la funcion reflexiva parental adaptada a cada contexto
socio-cultural de las familias.

De esta manera, se insta a vincular experiencias conectadas al ejercicio
parental, desde las cuales se pueda reconocer la crianza como un fendmeno
situado, subjetivo, mediado por tensiones ideoldgicas, simbdlicas e histdricas.
A esto, se suma fortalecer los procesos interdisciplinarios, desde una apuesta
colaborativa, para enriquecer perspectivas tedricas y metodoldgicas en el tema,
lo cual genera apertura para explorar nuevos andlisis en el tema con la inclusién
de familias reconstituidas, homoparentales, monoparentales y padres adoles-
centes, lo que amplia comprensiones que enriquecen este tipo de estudios.

Ahora bien, de acuerdo con los resultados del estudio, desde los profe-
sionales psicosociales se sugiere incluir el enfoque de crianza reflexiva en
programas de intervencion familiar como un recurso de acompanamiento que
incluye la autorregulacion emocional, la mentalizacion y la empatia desde una
posicién de comprension y cuidado de padres e hijos. La posibilidad de generar
redes de apoyo familiar y social, orientada a la crianza reflexiva, desde las cuales
se integren experiencias, conversaciones, escucha, preocupaciones y estrate-
gias de cuidado que dignifican el ejercicio parental. Finalmente, este estudio
extiende una invitacion a las escuelas, centros de salud y entidades publicas a
incorporar un enfoque reflexivo a los protocoles de atencidn, reconociendo la
crianza como una tarea socialmente compartida.
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Resumen

Esta reflexion conceptual da cuenta de un ejercicio de revision de
literatura que hizo parte de la investigacion “Conceptualizacién de
lo psicosocial desde la producciéon académica y cientifica de la
Especializacion y la Maestria en Intervenciones Psicosociales de la
Universidad Catélica Luis Amigd”. Se recogieron 87 articulos cien-
tificos y documentos tematicos elaborados, principalmente, por
autores latinoamericanos que incluyeron una presentacion directa
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del concepto o reflexiones sobre su uso, en tanto adjetivo, de categorias como
intervencion, dafo, atencion o factor psicosocial, desde diversas aproximaciones
tedricas y dmbitos de actuacion.

El ordenamiento tematico partié de la descripcion de la necesidad de concep-
tualizacion, del fendmeno de la realidad que se busca nombrar, de los marcos y
modelos conceptuales que sirven de referencia a los autores y de las apropiaciones
relacionadas con la intervencion. Como resultado, se propone la metéfora de una
espiral, en la que lo psicosocial adquiere sentido en la posibilidad de expresar la
diversidad de posiciones como un espacio limitrofe o de frontera entre las disci-
plinas, que requiere un uso contextualizado y basado en una reflexién sobre las
acciones desde la autoimplicacion.

Palabras clave:

Ciencias sociales, Epistemologia, Intervencién psicosocial, Psicologia social,
Psicosocial.

Abstract

This conceptual reflection reflects a literature review exercise that was part
of the research “Conceptualization of the psychosocial from the academic and
scientific production of the Specialization and Master’s Degree in Psychosocial
Interventions of the Luis Amigo Catholic University.” 87 scientific articles and
thematic documents prepared mainly by Latin American authors were collected,
which included a direct presentation of the concept or reflections on its use
as an adjective of categories such as: intervention, harm, care or psychosocial
factor, from various theoretical approaches and areas of action. The thematic
arrangement started from the description of the need for conceptualization,
the reality phenomenon that seeks to be named, conceptual frameworks and
models that serve as a reference for the authors and appropriations related to
the intervention. As a result, the metaphor of a spiral is proposed, in which the
psychosocial acquires meaning in the possibility of expressing the diversity of
positions, as a border space or border between disciplines, and which requires a
contextualized use based on reflection. on actions from self-involvement.

Keywords

Social sciences, Epistemology, Psychosocial intervention, Social psychology,
Psychosocial.
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Introduccion

Esta reflexion conceptual fue realizada en el marco de una investigacion dirigida
a conceptualizar /o psicosocial desde la produccién académica y cientifica de
la Especializacién y la Maestria en Intervenciones Psicosociales de la Univer-
sidad Catolica Luis Amigo. El primer momento, de elaboracidn, involucrd la
revision del material bibliogréfico al que tenian acceso los estudiantes de estos
programas mediante las redes, bases de datos y reservorios de la biblioteca
de la Institucion, accesibles para su consulta en linea. Sin desconocer que
hay tradiciones del pensamiento psicosocioldgico que se extienden dentro y
fuera de las visiones disciplinares hegeménicas, desde las cuales se discute la
necesidad de asumir posturas hibridas y cuestionar los discursos reproductores
de las epistemologias médicas y neurolégicas y de la psicologizacién y pato-
logizacion individualista del comportamiento, nuestro interés se limité a hacer
presente el panorama de indagacion que estaba al alcance de los estudiantes,
a través de los medios de consulta que suelen utilizar como referentes para sus
ejercicios de investigacion.

Los textos recopilados incluyeron articulos cientificos y reflexiones tema-
ticas desarrolladas por autores de habla hispana, publicados en una ventana de
tiempo que esta entre el 2012 y el 2018. La seleccion incluyd trabajos que, en
sus palabras claves y restimenes, incluian explicitamente la palabra o hacian
alusion a una reflexion epistemoldgica o tedrica sobre ella. También, se tuvieron
en cuenta otros textos que utilizan el concepto como adjetivo de intervencion,
dafo, atencion, factores y, a su vez, presentan diversas aproximaciones tedricas
o se constituyen en reflexiones sobre ambitos de actuacion o aplicacién. Todas
estas obras tuvieron la particularidad de presentar, discutir o problematizar el
uso de lo psicosocial.

Nuestra lectura estuvo orientada por las siguientes cuatro preguntas:
¢Cuales son las razones o la utilidad que los autores aducen sobre la necesidad de
definir el concepto? ¢Qué condiciones de la realidad intentan nombrarse cuando



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

se describe lo que ocurre desde una vision identificada como psicosocial? {Qué
desarrollos epistemoldgicos toman de base los autores de los articulos para
explicar la manera como comprenden un fendmeno como psicosocial? ¢Qué
efectos metodoldgicos o practicos logran argumentar de cara a los tipos de
intervencién que se proponen?

A partir de la revision, elaboramos mapas desde los cuales se discuten
las aportaciones que se han producido alrededor del concepto. Las diferentes
posturas que se pueden asumir para justificar un modo de comprension o una
practica como psicosocial nos sugieren la metafora de la espiral como modo
de ordenacion. En la espiral, se incluye el transito por diversas posturas que
van desde las visiones centradas en la constitucion de las disciplinas hasta el
devenir desde la investigacion o intervencion como un concepto de frontera.

Método

El material bibliografico fue seleccionado a partir de la bisqueda en bases de
datos, teniendo en cuenta como criterios de inclusién la publicacion entre 2012
y 2018, la referenciaciéon como material de consulta en bases de datos accesi-
bles en el sitio web de la biblioteca de la Institucion, incluyendo Ebsco, Scopus,
Digitalia, y en las de acceso libre como Google Scholar. Teniendo en cuenta que
este ejercicio respondia a un interés institucional, se incluyeron las ponencias y
memorias presentadas en el “Primer Encuentro Nacional y Catedra Internacional
sobre Intervenciones Psicosociales”, algunas de las cuales fueron publicadas
posteriormente en otros medios de difusion. En la Tabla 1 se presenta la distri-
bucién por afos y la fuente de consulta de los 87 textos que fueron incluidos
en la revision.
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Tabla 1
Distribucién de los articulos por afo y base de datos

2012 4 7 7 1 4 23
2013 5 6 1 18
2014 4 5 2 3 14
2015 5 2 2 4 13
2016 5 3 1 9
2017 1 6 3 10
2018 1

4 27 30 10 4 13 88

Las categorias rastreables en los textos fueron definidas a partir de las
preguntas de indagacion que enunciamos anteriormente, con los propositos
de reconocer la necesidad de conceptualizacion que discuten los autores, los
planteamientos epistemolégicos y tedricos que utilizan como referencia en
sus elaboraciones, las caracteristicas, dimensiones y atributos que asignan al
concepto segln la forma en que lo utilizan y los argumentos que tienen en
cuenta al proponerlo como un orientador de las practicas en las intervenciones
psicosociales.

Para ordenar nuestros hallazgos, partimos de una matriz de definiciones
que usamos como convencion para rastrear la informacion en los articulos y
textos, como se presenta en la Tabla 2. La matriz nos permiti6 elaborar una tabla
para clasificar, combinar y comparar las diversas citas, con lo cual generamos
un primer grupo de coédigos comprensivos.
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Tabla 2
Matriz para el rastreo de la informacion

Categoria general Definiciones de busqueda

Necesidad de definicion de lo La necesidad de reflexion es tedrica o desde la intervencion

psicosocial. si se situa desde lo ontoldgico, lo epistemoldgico, lo
metodoldgico, lo ético y/o lo politico.

Articulacién a marcos y modelos ~ Marco paradigmatico del articulo.

epistemoldgicos. Relacién con disciplinas: disciplinas que integra y de las que
se diferencia.
Enunciacion de lo disciplinar, interdisciplinar y transdisciplinar.

Realidad a la que se refiere con lo De qué manera se nombra la relacion entre lo psiquico y

psicosocial. lo social, por ejemplo, como fuera-dentro, yo-otro, sentido
comun-ciencia.
Relacién con la intervencion. Cémo se define la interaccién que se da en la intervencion y

el lugar del interventor.
Cémo se define el lugar de la comunidad.

Conlarevision de los datos, se construyé una matriz conceptual que permitié
identificar afinidades, diferenciaciones y limites en los abordajes expuestos.
La matriz fue revisada y ajustada durante varios momentos del proceso, con
la intencién de visibilizar tendencias y puntos de fuga en las aproximaciones
al concepto, integrando cédigos emergentes que sirvieron para construir los
resultados para cada pregunta.

Resultados

Como se justifica la necesidad de conceptualizar
lo psicosocial

La primera inquietud que emerge frente a la pluralidad de voces y lugares desde
los cuales se asume la categoria psicosocial se refiere a las razones aducidas
en uno y otro lado como justificaciones para continuar develando, desarrollando

<« 69 »
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o haciendo precisiones sobre el concepto. A pesar de aparecer discutidas
solo por un nimero reducido de autores, dichas razones siguen vigentes en
nuestro contexto. En la Figura 1 se presentan los codigos iniciales, en negro, y
los codigos emergentes, en rojo, que mediaron el rastro de este asunto en los
escritos.

Figura 1
Cadigos iniciales y emergentes—Categoria Necesidad de definicion

La tension entre una vertiente que enuncia la necesidad de precisar qué
engloba el concepto psicosocial, de un lado, y sostener la comprension de
como emerge, del otro, da cuenta de un panorama en el que no es posible
llegar a un consenso ni sobre su utilidad ni sobre la necesidad. Por ejemplo,
Diaz Gomez y Diaz Arboleda (2015) resaltan la orfandad disciplinar que impide
atribuir al desarrollo particular de una disciplina la tarea de profundizar o cons-
truir definiciones sobre lo psicosocial. Otros, asumen el origen asociado a su
uso como calificativo de cierto tipo de intervenciones de los psicélogos en lo
social, las cuales empiezan a denominarse como psicosociales en los anos 60
(Gonzalez Rey, 2015; Flores Osorio, 2012) —aun cuando también se popularizo
en otras latitudes—, o porque se ha hecho aln mas evidente en los contextos
que requirieron de un tipo de atencidn, al parecer todavia inédita, de las victimas
y los involucrados en las violencias politicas de varios paises de este hemisferio
(Anacona-Hormiga, 2014).
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Si, como alude Heredia (2015), desde el filésofo Simondon esta nocidn ya
hacia parte de una teoria, es posible que tengamos que aducir, también, que
el interés no ha sido solo reclamado desde la realidad de ciertas practicas que
relinen a psicélogos con otros profesionales y quehaceres sociales, sino que su
calado podria ser mas hondo, en términos de estar nombrando la necesidad de
suturar una rotura que, al parecer, ha producido nuestra forma de comprension
y la construccion del mundo en una época particular.

Pero, ante tal diversidad de usos y aplicaciones disciplinares, tendriamos
que aducir que es claro que las realidades historicas han dejado su huella situa-
cional en el concepto (Aya-Angarita & Laverde-Gallego, 2016; Diaz Gomez &
Diaz Arboleda, 2015; Flores Osorio, 2014), pues, psicosocial, responde a tantas
condiciones y nombra tales cosas diversas que no es menos preocupante el
hecho de que un ndmero considerable de reflexiones tedricas y practicas labo-
rales utilicen la palabra como si su significado fuera obvio.

Més alla de acusar a las definiciones logradas como incompletas (Moreno
Carmona & Bohdrquez Marin, 2015), carentes de consensos disciplinares
(Anacona-Hormiga, 2014), poco claras tedricamente e incluso naturalizadas
(Vasquez Campos & Molina Valencia, 2018), sustentadoras de una categoria
general que parece que no es necesaria definir (Diaz Gomez & Diaz Arboleda,
2015) o como accesorios que pretenden cualificar acciones y politicas del
Estado (Garcia Pena, 2012), parece que su uso también ha contribuido para
que algunos logren un efecto contrario del que parecia pretender, reforzando las
concepciones patologizantes en las que la redencion de los conflictos sociales
recae en los individuos afectados (Villa Gdmez, 2012b). Con ello, se muestra
que alin no hemos superado el hecho de que se constituya en cierta moda
politica y académica (Villa Gomez et al., 2017). Incluso, este mismo capitulo
podria adolecer de caer en esa reincidencia.

Sigue siendo, entonces, el principal problema en la utilizacion del concepto
el hecho de que homogeniza intenciones e intereses diferentes bajo un mismo
nombre. Asi, se mantiene cierta prevalencia continua que se sustenta en legi-
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timar las necesidades procedentes de distintos niveles sociales, justificar la
presion que se genera desde estamentos de poder, a través de la urgencia de
disponer de recursos de financiamiento; hacerse visible o figurar en ciertos
grupos de investigacion; promover programas de formacion posgradual; visibi-
lizar las condiciones de vulnerabilidad de una comunidad o grupo en particular
e, incluso, contribuir simplemente a una reflexion epistemoldgica que haga
comprensibles algunos fendmenos complejos de la realidad. Con ello, como
han sefnalado los autores, se afecta la posibilidad de que haya coherencia o se
puedan fijar los usos epistemolégicos y metodolégicos de la categoria (Aya-An-
garita & Laverde-Gallego, 2016; Moreno Carmona & Bohorquez Marin, 2015;
Villa Gomez, 2012a).

Tal vez el panorama mas general al que se haya aducido pueda ofrecer un
marco de racionalidad desde el cual se justifica la utilidad de seguir hablando de
psicosocial, lo presentan Villa Gomez et al. (2017), quienes cruzan la definicion
por la necesidad de fijar las coordenadas ontoldgicas, epistemoldgicas, meto-
dolégicas y ético-politicas, desde las cuales se construye cualquier reflexion o
intervencion en el tema. Al hacerlo, nos dan pie para considerar, al menos, tres
razones desde las cuales se sigue sustentando y validando la discusion.

La primera se refiere a que, al usar lo psicosocial como adjetivo, se abre
la posibilidad de diferenciar las perspectivas desde las cuales se produce un
intento de aproximacién a una realidad y se asume una reflexién epistemo-
légica y metodolégica que permite cuestionar las finalidades que aducen los
profesionales, las instituciones y el Estado, a través de las preguntas por como
entienden lo que sucede y qué medios disponen para modificarlo segln sus
expectativas.

La segunda esta relacionada con lo que se declara al decir que un abordaje
o0 una intervencion es psicosocial en términos de los tipos de cambios que se
proponen y las acciones que se llevan a cabo ante determinados fendmenos o
poblaciones con la intencién de producir esos cambios. Con ello, profesionales,
instituciones y organizaciones estan declarando su intencion politica, a partir
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de la cual se puede hacer un mapa de los actores que estos establecen como
principales y secundarios, asi como de las fuerzas que consideran necesarias
movilizar o impactar con sus desarrollos o acciones.

La tercera —quizas la mas compleja— es la que nos situa frente a la cues-
tion que esta presente siempre; a saber, la forma como el concepto se utiliza en
términos de si se basa en la atencion a utilidades précticas para las personas y
las comunidades, en reflexiones que permitan robustecer sistemas tedricos, y
en apropiaciones desde las cuales se pueda mejorar la capacidad de construir
opciones creativas y mejores niveles para la comprension de los fendmenos
sociales (Gonzalez Rey, 2015; Moreno Carmona & Bohérquez Marin, 2015), con
lo cual se atenderia la dimension ética.

Reconocer las caracteristicas desde las cuales se presenta la construccion
sobre el conocimiento de lo psicosocial, es decir, su epistemologia, implicé en
la revision del tema la identificacion de cuatro asuntos que solo pueden verse
separados como un intento comprensivo, puesto que, en su realidad, estan
interrelacionados: (a) el establecimiento de una delimitacion propia de lo psico-
social, en su relacion con la psicologia social y algunas practicas comunitarias
en Latinoamérica, desde las cuales se nombra como categoria emergente en
oposicion a tendencias hegemonicas de las ciencias sociales y la psicologia;
(b) las precisiones requeridas frente a la naturaleza del objeto del conocimiento,
aludiendo a su definicién ontoldgica, que ha transitado desde la division cate-
godrica de lo psico y lo social hasta las visiones de lo indisoluble e intangible,
que hacen mas compleja su concepcion; (c) el reconocimiento de modelos
conceptuales, con puntos en comdn y diferencias claras, frente a la apropiacion
e integracion del concepto segun sus propios intereses de conocimiento; (d) la
trayectoria emergente por las condiciones de multi, inter o transdisciplinar de lo
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psicosocial, que trasciende a la sociologia y psicologia como materias de base,
y se proyecta hacia lo in o des disciplinar, en la frontera entre las disciplinas
(ver Figura 2).

Figura 2
Articulacién epistemoldgica y modelos implicados

El desarrollo de la psicologia comunitaria y la intervencion psicosocial,
en Latinoamérica, aparecen referidos como una respuesta a las orientaciones
tedricas y de formacion en psicologia desde las cuales se generalizd la aplicacion
de modelos explicativos de la psique, muy fieles a los desarrollos realizados en
Estados Unidos y Europa, en especial, a los abordajes médico-psiquiatricos y a
las investigaciones orientadas en modelos cientificos positivistas, sin muchas
adaptaciones al contexto de la vida de los sujetos o al reconocimiento de sus
idiosincrasias particulares.

De este modo, en las formas en las que los autores sitian el origen del
concepto se reconoce el hecho de denominar las acciones psicosociales como
recurso especifico, surgido entre las décadas de los 60 y 80, desde el cual se
planteaba una oposicion a dichos “modelos hegeménicos” que restringian y
limitaban la atencion a la clinica individual, con énfasis en la elaboracion de
diagnosticos y el tratamiento de sintomas analizados mas desde el afronta-
miento y los recursos personales que desde las situaciones particulares de su
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contexto de ocurrencia (Flores Osorio, 2012, 2014; Villa Gomez 2012a, 2012b;
Moreno Camacho & Moncayo Quevedo, 2015; Moreno Carmona & Bohdrquez
Marin, 2015; Gonzalez Rey, 2015; Heredia, 2015; Villa Gémez et al., 2017).

En estas visiones priman, entonces, las ideas de la contraposicion entre
lo individual y lo colectivo, en el mismo sentido en que lo hacen interioridad
y exterioridad, psiquico y social, lo que muestra una especie de polarizacion
que ha sido asumida, en ocasiones, como una diferencia ontolégica entre dos
realidades distintas o, por lo menos, que pueden ser vistas separadamente.
La apropiacién de las metodologias de las ciencias naturales o del paradigma
cientifico positivista han impactado tanto a la psicologia como a la sociologia
y se reproducen en las intervenciones psicosociales, desarrolladas en diversos
contextos (Fernandez Christlieb, 2006; Flores Osorio, 2012, 2014; Diaz Gomez &
Diaz Arboleda, 2015; Moreno Carmona & Bohérquez Marin, 2015; Aya-Angarita
& Laverde-Gallego, 2016).

La visién contra hegemonica implica la denuncia de dichas construcciones
como parcializadas, en las cuales objeto y sujeto —siendo el sujeto el inves-
tigador/interventor— pueden verse separadamente (Moreno Martin, 2012;
Martinez Guzman, 2014) o en la suposicion de un enlace lineal entre causas y
efectos, cuyo control final esta en manos del investigador, clinico o interventor,
que corresponde a una clasificacion del mundo entre la racionalidad experta
y los conocimientos de la vida cotidiana (Flores Osorio, 2014; Gonzalez Rey,
2015), quienes, ademas, deben ser guiados, intervenidos o transformados
desde ciertas acciones profesionales que solo pretenden ser neutrales (Barrero
Cuellar, 2012), con el fin de producir ciertos cambios esperados en la realidad.

Apelar a modelos propios parece que es una tarea de reconocimiento de las
conceptualizaciones como asuntos emergentes de los contextos que develan,
ademas de las formas de construccion de conocimiento, toda una variada
gama de concepciones de la psique que se restringen o amplian en funcidn
de intereses diversos. Como puntos clave de esta gama pueden situarse: las
interpretaciones de lo “interno del ser” como algo opuesto y definido fijamente
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en relacion con lo social externo, que emerge en algunas intervenciones
(Aya-Angarita & Laverde-Gallego, 2016), la posibilidad que ofrece un concepto
para conjuntar algo que parece presentado como disyunto en el pensamiento
disciplinar (Diaz Gomez & Diaz Arboleda, 2015; Moreno Carmona & Bohérquez
Marin, 2015), la reivindicacion de concepciones de la psique como fenémeno
social y de naturaleza colectiva (Fernandez Christlieb, s. f.; Gonzalez Rey, 2009;
Apodaka & Villareal, 2015) y la asuncion de posiciones opuestas a cualquier
reduccion que la haga parecer como un hecho predecible, “lineal, estatico,
universal o determinista” (Moreno Camacho & Moncayo Quevedo, 2015, p. 44).

Estas definiciones, tanto las de lo psicosocial como las de la psique que
les subyacen, se asocian necesariamente a modelos tedricos que han inten-
tado diferenciarse y delimitarse, debido a sus propuestas para la accion y la
reflexion. Como se muestra en la Tabla 3, estos modelos hacen parte de los
desarrollos psicosociales, son revisados, presentados o puestos en cuestion
por los autores, aportando a su conceptualizacion.

Tabla 3
Modelos conceptuales que se relacionan con lo psicosocial

Salud comunitaria y la salud mental comunitaria  Flores Osorio (2012), Gonzalez Rey (2015), Aya-Agarita
& Laverde-Gallego (2016), Ministerio de Salud y
Proteccion Social (MPS, 2016), Obando et al. (2017)

Psicologia social, la psicologia critica y la social- Moreno Carmona & Bohérquez Marin (2015), Gonzalez

cultural Rey (2015), Moreno Camacho & Diaz Rico (2015)

Psicologia de la liberacion Barrero Cuellar (2012), Flores Osorio (2012, 2014),
Anacona Hormiga (2014), Aya-Agarita & Laverde-
Gallego (2016), Andrade Salazar (2012), Apodaka &
Villareal (2015)

Psicologia comunitaria y la social comunitaria ~ Andrade Salazar (2012), Flores Osorio (2012, 2014),
Moreno Carmona & Bohérquez Marin (2015), Moreno
Camacho & Moncayo Quevedo (2015), Avello Saenz

et al. (2017)
Clinica de lo social Andrade Salazar (2012)
Accion sin dafio Anacona Hormiga (2014)
Accién social Flores Osorio (2012), Moreno Matin (2012)

Psicologia ecoldgica ambiental Flores Osorio (2012), Avello Saenz et al. (2017)
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Las posturas expresadas, que parecen diferenciarse y constituirse a
si mismas como sus propios y renovados marcos de referencia, en el fondo
comparten pretensiones con relacion a la construccion del conocimiento, en
lo que se puede comprender como los esfuerzos que van desde la interaccion
hasta la interrelacion e integracion de diversos saberes y construcciones origi-
nalmente disciplinares, pero que, a la postre, parecen convertirse en otra cosa.

La nominacién de multidisciplinar, interdisciplinar y transdisciplinar es
enunciada en los diferentes trabajos, con mayor o menor precision teorica,
aludiendo a las relaciones entre lo psico y lo social como objetos claramente
delimitados, de un lado, o dimensiones que se corresponden y son indisolubles
en la realidad, del otro. Como un movimiento que parte de lo multidisciplinar,
nombrado desde la integracion de profesionales de diversas disciplinas, en
encuentros que favorecen la interconexion o integran aportes de los saberes
(Andrade Salazar, 2012; Costa, 2016), como la colaboracién en acciones que
relinen elementos tedricos y practicos (Avello Saenz et al., 2017), desde un
lugar en el que parece que laidentidad disciplinar deberia mantenerse ¢, incluso,
ser requisito para la construccion de la investigacion y la intervencion.

En una posicién mas interdisciplinar, se pondrian de manifiesto quienes
proponen una reelaboracion del objeto de estudio o sugieren asumir una tarea
comun (Rama Gonzalez, 2016) en un entramado que da emergencia a subdisci-
plinas como la psicologia comunitaria (Flores Osorio, 2012) —o que posibilita
poner el conocimiento de la comunidad en una posicién dialégica y participa-
tiva (Garcia Pena, 2012)—, para llegar a un lugar transdisciplinar en el que las
disciplinas se diluyen en la intencion de captar la multiplicidad de planos de la
realidad, atendiendo a “la preocupacion por entender los modos en que unas
condiciones objetivas se hacen subjetividad y orientan las practicas” (Badaca-
rratx, 2012, p. 135) e incluyendo con ello el analisis integrado de dimensiones
sociales, econdmicas, politicas y culturales (Flores Osorio, 2014).

Finalmente, este lugar se plantea la necesidad de habitar o traspasar
las fronteras y ampliar la vision hacia las condiciones propias de la realidad
(Aya-Angarita & Laverde-Gallego, 2016) que, para algunos, se soporta en la
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sociologia y la psicologia como disciplinas de base, pero desde la asuncion de
posturas eclécticas (Rodriguez Rodriguez, 2012). Para otros, implica la inclusion
de saberes mas amplios, de caracter cultural, politico, econémico, pedagégico,
en visiones nombradas como trascendentes (Flores Osorio, 2014).

Dos categorias emergentes en estos desarrollos son la idea de integralidad
de las acciones, en términos de la amplitud, que podria ir desde la implicacion
de varios profesionales hasta la consideracion de las distintas visiones posi-
bles sobre un mismo objeto o fenémeno, y la de participacion, que implica la
confluencia de saberes, donde cada vez toman mas peso las inquietudes por el
acercamiento dialdgico entre el saber académico y profesional y el saber de las
comunidades.

Figura 3
Lo que se nombra como psicasocial
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Un lugar central en la conceptualizacion lo tiene la comprension de la forma que
toma la realidad en aquello que intenta nombrarse como lo psicosocial, como
se presenta en la Figura 3). En la revision, se destacan posiciones relacionadas
con la idea de que seria suficiente dividir la palabra en sus componentes psico
y social, respuesta consecuente a la aplicacién del método de las ciencias natu-
rales, que parte del anélisis desde la division, la fragmentacion y la especializa-
cion. Asi, lo psicosocial se gesta dentro de &mbitos separados o es un producto
de los procesos —tiempos— y contextos interactivos —espacios— en los que
se desarrolla (Patino Gomez & Martinez Toro, 2015).

A partir de esta aplicacidn, se nombran esferas separadas como fenémenos
y realidades que pueden asociarse, ya sea con lo individual, lo interno y lo micro,
o con lo colectivo, lo externo y lo macro. Con esta concepcién, se mantiene
una dicotomia y una polaridad que, ademas, reconocen influencias reciprocas
entre los individuos, restringidas por su actuacion en presencia fisica, mutua y
continua con otros sujetos (Requena & Ayuso, 2016), posicién que conserva el
sesgo disciplinar (Moreno Camacho & Moncayo Quevedo, 2015).

Desde estas apreciaciones, lo psicosocial es relacionado con la psicologia
social como una disciplina encargada del estudio de la interaccion entre el
individuo y la sociedad y de los fenémenos que resultan de este encuentro
(Gaspar, 2015; Cancer-Lizaga & Martin-Peiia, 2013). Ciertos autores que siguen
esta linea, identifican la relacion entre lo psicosocial con factores que se estu-
dian y controlan para solucionar problemas y generar cambios en los contextos
(Arellano et al., 2015; Ferrer etal., 2013), o para crear cursos de accion
(Requena & Ayuso, 2016). En otros, lo psicosocial se convierte en una cualidad
que podria reconocerse en el fenémeno al utilizar un enfoque que considera
diversos niveles de andlisis (Cancer-Lizaga & Martin-Pena, 2013) o al asumir
un paradigma holistico e integral (Saracostti, 2013). Sin embargo, en el interior
de las propuestas citadas, se comienza a percibir la dificultad de reconocer los
limites de definicion del concepto, soportados en la separacion sujeto/objeto,
individual/colectivo, psiquico/social o interno/externo.
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Apelando a otras tradiciones, estas fronteras aparecen desdibujadas cuando
las categorias se intentan aplicar a la lectura de fendmenos de la realidad que
sugieren la inseparabilidad (Boada-Grau & Ficapal-Cusi, 2012) y las articula-
ciones complejas, heterogéneas, contradictorias, histéricas y contextuales
(Stecher, 2014). Con esto, se diria que lo psicosocial estaria nombrando lo
indisoluble (Carmona, 2013; Villa Gémez, 2012), lo continuo (Aya-Angarita &
Laverde-Gallego, 2016) y lo bidireccional (Avello Saenz et al., 2017), refirién-
dose a procesos que son complementarios y paralelos.

De este ir y venir entre lo unificado o la sumatoria, se reconoce la nece-
sidad de establecer un didlogo de saberes que lleve a que los caminos se
entrecrucen (Escobar & Uribe, 2014; Badacarratx, 2012) y, en consecuencia,
surjan universos simboélicos (Martinez Ferrer etal., 2012) y “metacampos
de investigacion o terrenos simbélicos transversales” (Baeza, 2015, p. 130)
que integren realidades que se relacionen en “una dindmica circular” (Rama
Gonzalez, 2016, p. 86) y conformen “mliltiples &mbitos de analisis y causalidad”
(Rodriguez Rodriguez, 2012, p. 175).

La materializacion de estas concepciones aparece en definiciones como
sistemas sociales (Rama Gonzalez, 2016), redes o tejidos sociales (Patifio Gomez
& Martinez Toro, 2015), preguntas por el ser psicosocial o relacional (ltuarte
Tellaeche, 2012), la espacialidad relacional (Mardones, 2016), las realidades
interpersonales (Baeza, 2015) y la subjetividad (Gianni, 2013). A diferencia de
las posturas dicotémicas, en estas se destaca un interjuego entre lo colectivo,
que parece habitar e integrar lo individual, y un sujeto que tendria el potencial
para significar su participacion colectiva (Costa, 2016) como un actor social,
protagonista y arquitecto de la realidad. Entonces, emerge algo que “vincula
e integra el si mismo con el nosotros” (Estupifan & Gonzalez, 2015, p. 25),
empieza a tomar fuerza y ser reconocido el hecho de que “la conciencia de lo
social es previa a la autoconciencia” (Requena & Ayuso, 2016, p. 138).
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En lo anterior, se fundamenta el basamento socioafectivo (Gianni, 2013)
y la mentalidad colectiva y matrices sociocolectivas (Estupinan & Gonzalez,
2015) que se relacionan con un entramado de relatos, creencias y memorias
compartidas, las cuales inspiran, organizan, configuran, liberan, restringen,
luchan, resisten, deconstruyen y dominan las acciones e identidades subjetivas
y colectivas (Baeza, 2015). En estas nociones, se manifiesta la interdepen-
dencia entre lo colectivo y lo individual en la que lo psicosocial se asocia con
aquello que se gesta, vive y manifiesta en un entramado de relaciones que
existe entre la persona y su contexto (Blanco, 2012), lo que indica que, entre
los opuestos, no siempre se expresa una predominancia, sino que hay mas
bien un movimiento en bucles, un pasar constante entre lo interno y lo externo,
evocando lo colectivo y creando diferencias individuales insélitas (Estupinan &
Gonzélez, 2015).

En este sentido, toman relevancia las ideas de persona en situacion (Turner,
2012), situacion o espacio del medio (Fernandez Christlieb, 2009) y espacio
vital (Requena & Ayuso, 2016), en las cuales se resalta lo emergente entre los
sujetos, que se configuran desde dialécticas y dinamicas instaladas en los terri-
torios habitados desde lo simbdlico (Mardones Barrera, 2016). Patino Gémez
y Martinez Toro (2015) destacan, en esta perspectiva, que “lo psicosocial se
sitGla en una posicion intersticial” (p. 37), como punto de tensién que se crea
con aquello que sucede entre las personas. Todos estos desarrollos estan mas
cerca de nombrar un tercer elemento, que trasciende y contiene los opuestos,
pero que no es como ninguno de ellos, aunque se haya originado alli.

También, lo psicosocial se presenta como un macroconcepto, aunque se
indica que en las acepciones duales no se refieren otras realidades, tales como
la bioldgica, la antropoldgica, la politica, la ética y la estética (Diaz Gomez &
Diaz Arboleda, 2015). Atender a mas elementos ha implicado reconocer otras
comprensiones en las que se juega el “didlogo mantenido ... entre lo intimo
y lo colectivo” (Requena & Ayuso, 2016, p. 138), para finalmente recuperar
formas de integracion en las que, como en la metafora de la banda de Moebius
(Carmona, 2013), se enuncia lo paradoéjico, los nudos, las afectaciones mutuas
y la continuidad donde desaparecen los opuestos.
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Con relacion a lo metodolégico, la codificacion inicial fue depurada debido al
abordaje especifico de los textos. El resultado recoge tres aplicaciones de lo
psicosocial como adjetivo que funciona para cualificar el acompafamiento
que profesionales, principalmente formados en ciencias sociales, realizan con
diversas poblaciones, escenarios y problematicas: accion, mirada y enfoque.
Ademas, se rescatan algunas finalidades que responden, en parte, a los propé-
sitos de las intervenciones y a la variada definicion de las transformaciones que
se proponen (ver Figura 4).

Figura 4
Lo que se nombra psicosacial en la intervencion
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Las acciones psicosociales se relacionan con las cualidades del proceder
de los profesionales, al acompanar o intervenir en un contexto, considerando
como es su actuar, hacia donde se orienta y qué relacion asume con los actores
sociales. Al nombrar dicha accién como psicosocial, algunos autores resaltan
como aspectos considerados importantes: la sensibilidad y adecuacion a la
diversidad cultural y social (Costa, 2016), la asunciéon de una mirada politica
(Arellano et al., 2015) desde la que, ademas, se busque incidencia y construc-
cién de agendas publicas (Patino Gémez & Martinez Toro, 2015). También, se
alude a la praxis psicosocial, que supone la conformacion y articulacion de las
acciones entre los profesionales y la escucha de las comunidades (Costa, 2016).

Con respecto a lo que se refiere como mirada psicosocial, se explica como
es la vinculacion de profesionales con otros actores e instituciones involucrados
en procesos de acompanamiento. De este modo, se resalta la articulacion a lo
multisectorial (Costa, 2016) o al trabajo en red (Patifio Gomez & Martinez Toro,
2015; Rama Gonzélez, 2016; Saracostti, 2013). Esta mirada también refiere la
organizacion institucional, con la participacion del Estado y las comunidades, en
relaciones colaborativas. La atencion multidisciplinaria, por ejemplo, involucra
equipos de profesionales que, sincronizados, amplian sus perspectivas y cons-
truyen sintesis entre sus saberes (Colom Masfret, 2012), lo cual posibilitaria
que se realizaran ejercicios corresponsables de control y respaldo, pese a que,
en ocasiones, produzcan la asuncion de posiciones rigidas, luchas politicas y de
poder (Rama Gonzalez, 2016).

En larevision de las finalidades profesionales, se identifico que la alusion a lo
psicosocial se emparenta con el abordaje de aspectos éticos como la dignidad,
la equidad (Costa, 2016), la democracia (Patifio Gomez & Martinez Toro, 2015)
y la consolidacion de la consciencia colectiva (Amar Amar et al., 2014). Las
expectativas sobre este tipo de accion implican la posibilidad de movilizacion,
organizacion, empoderamiento y autogestion de las comunidades, a través del
fortalecimiento de sus recursos y la consolidacion del tejido social (Costa, 2016;
Amar Amar et al., 2014), lo que le permite distinguirse especificamente de los
enfoques que proponen el cuidado de la salud mental, el no-dano y el respeto
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de los derechos humanos, el control del medio y la adaptacion al contexto por
parte del sujeto, asi como de los del apoyo social y la bisqueda del bienestar
social y psicologico (Costa, 2016; Gaspar, 2015; Rama Gonzalez, 2016).

En estos enfoques, adscritos al modelo de salud mental, lo profesional
adquiere un lugar central. Desde esta perspectiva se atribuye al uso de la
palabra intervencion un matiz clinico que se centra en el control de factores
que marcan un cambio en las situaciones, al estar presentes o ausentes. En los
modelos clinicos, se hace mayor alusion a la accién comunitaria y se diferencian
claramente procesos individuales y colectivos, articulacion de profesionales y
actores de la comunidad y formacion de lideres que apoyan procesos de inves-
tigacion, diagndstico, evaluacion e intervencion (Arellano et al., 2015; Costa,
2016; Gaspar, 2015).

Un nimero considerable de enfoques de salud y salud mental se presentan
en contextos de vulnerabilidad y fragilidad en los que las comunidades han
vivido desastres naturales: terremotos, deslizamientos y tsunamis, o desastres
humanos y/o sociales: guerras, desplazamientos y violencias. Ante estas condi-
ciones, se evidencia una idea de confluencia de saberes, como suma o conjunto,
frente a la cual se sefalan restricciones en generacion de innovaciones, debido
a su renuencia a cuestionar los enfoques profesionales asumidos.

Otro enfoque emergente, observado en los mismos contextos, define
la accion psicosocial como acompanamiento y facilitacion, en la medida en
que crea “espacios para intercambios creativos” (Costa, 2016, p. 124) y es
catalizadora de procesos (Patiio Gomez & Martinez Toro, 2015). Desde estos
lugares, el profesional es un testigo, narrador o conarrador que interactiia y
participa activamente en un proceso experiencial (Estupiian & Gonzalez, 2015).
De hecho, se propone la revision de la validez del término intervencion y se
presenta la idea de desarrollar la interaccion o interrelacion como alternativa
(Martinez Guzman, 2014).
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En relacion con esta perspectiva, se despliegan metodologias que parten
de conocer y comprender los lugares y sus habitantes. Su orientacion, mas que
a formar, se dirige a acompanar en la construccion de las acciones; destacando
una vision de lo psicosocial que hace referencia al encuentro como contencion
y fortalecimiento de los lazos, haciendo ain més relevante la idea del didlogo de
saberes, relatos, afectos y simbolos, en el cual los actores profesionales estan
involucrados. En esta otra posicion, se privilegian la inmersion e implicacion en
el contexto, lo que indica que la transformacion depende del compromiso comu-
nitario e implica a las subjetividades, a las instituciones y, en consecuencia, a
sus relaciones (Patino Gomez & Martinez Toro, 2015). Se propone, también, un
énfasis en aspectos comprensivos, mas que de control, en el que tienen lugar
trabajos que van desde las narrativas conversacionales (Estupifan & Gonzélez
Gutiérrez, 2015) hasta dispositivos que amplian las posibilidades del ejercicio
profesional, abordando mitos, ritos, necesidades, contextos y vinculos (Patifio
Gomez & Martinez Toro, 2015).

Bajo estas lineas de accidn, las finalidades van ampliando sus matices. Por
ejemplo, la participacion implica, para la comunidad, desarrollar capacidades
reflexivas, criticas comunicativas y una concientizacién (Blanco, 2012; Costa,
2016). Ademas, se postulan metas en perspectivas interactivas, dialdgicas y
de lucha contra la dominacidn en las cuales se puede reconocer la inferencia de
los ideales propios de los interventores (Patifio Gomez & Martinez Toro, 2015).

Al dejar de privilegiar el lugar del profesional, la gestion recae en los cono-
cimientos tacitos que incluyen lo enddgeno y lo practico, como todo aquello
que saben hacer los actores locales por sus tradiciones e incluso de forma
intuitiva (Patino Gomez & Martinez Toro, 2015). Con lo cual, se validan, rescatan
y resignifican las experiencias colectivas como una accion de transformacion
y como mecanismos pedagdgicos, dando valor a la diversidad y a la memoria
social (Costa, 2016; Patifio Gomez & Martinez Toro, 2015).
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Aun asi, es posible plantear que estas intenciones y posiciones metodold-
gicas se pueden convertir en utopias. Como destaca Flores Osorio (2012) en su
revision sobre la intervencion comunitaria, a pesar de los intereses de transfor-
macion, siguen presentes en los profesionales las perspectivas fragmentarias.
Uno de los asuntos sefnalados, que podria explicar esta condicién, es el hecho
de que quien interviene o interactlia estd sujeto a las restricciones de su arraigo
en lo tedrico, a su pertenencia a las instituciones y a su participacion dentro de
lo comunitario.

Discusion

La amplitud del tema hace que esta exposicion sea solo una aproximacion limi-
tada, es decir, circunscrita a unas condiciones particulares de produccion de
sentido, en el marco propiciado por la necesidad de sustentar en profundidad
la conceptualizacion sobre la formacion de especialistas y magisteres en inter-
venciones psicosociales en Colombia. También, es restringida por los términos
territoriales e idiomaticos que se usaron como punto de partida. Una exploracion
en mayor profundidad requeriria retomar la historia de resistencias que se han
desarrollado frente a la psicologizacion e individualizacion del comportamiento
humano, que caracteriza al pensamiento hegemonico de occidente y deja de
lado las dimensiones sociales y colectivas de la salud mental. Una elaboracion
amplia en lo histdrico y lo conceptual podria permitir un mapeo completo a
proposito del tipo de posiciones que se han ensayado a lo largo de la historia
del pensamiento psicosocioldgico, a partir de las cuales se tensa la nocion de lo
psicosocial y las implicaciones para la teoria y la practica.

Aun asi, el recorrido permite sefalar algunos asuntos que enmarcan el
debate actual sobre lo psicosocial. Asi, esta se establece como una categoria
que adjetiva o le da un caracter especial a la realidad, a la vez que senala una
cualidad particular, una disposicion, perspectiva o enfoque actitudinal que se
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asume frente a dicha realidad. En ambos casos, es claro que la palabra se
designa como adjetivo, no como un objeto con razdn material propia y, por
tanto, puede ser aplicada a diversas condiciones y sucesos de la realidad.

Al cualificar diferentes fenémenos, miradas y situaciones de la realidad, su
uso exige el desarrollo de una vision critica, puesto que, su diversidad, denota
una realidad que no deja mostrarse totalmente en el concepto, pero ello no
significa que las posiciones, expectativas o finalidades con las que se usa el
término sean equivalentes o puedan homogenizarse.

Justo lo que requiere contemplarse es la multiplicidad, expresada en esos
enfoques y modelos conceptuales, con su amplia variacién entre construc-
ciones epistemoldgicas y metodoldgicas, que parecen mostrar una trayectoria
que empieza en los usos dicotémicos, en los que se mantiene la separacion
entre lo social —lo colectivo, lo macro y lo externo—, y lo psicolégico —Ilo
individual, lo micro y lo interno—, pasa por las propuestas aditivas o sumativas,
que se erigen como complementarias o paralelas v, finalmente, deriva en otras
categorias en las que lo psico y lo social ya no son el centro, sino que se dan
por implicados, inseparables o como expresiones que se han ido diferenciando
de algo mas grande que es la realidad misma, entrelazando aquello separado,
pues son “inherentemente necesarias” (Bonvillani, 2023, p. 6).

La relacion entre todas estas posiciones no es diacrdnica ni se da en
términos de niveles que se superan mutuamente, sino que, mas bien, sucede
en el mismo espacio, lo que denota las tensiones emergentes entre las cons-
trucciones tedrico-académicas y las presiones que se juegan en su aplicacion a
la vida colectiva y en su interaccion con los saberes presentes en ella.

La emergencia de construcciones mas integrativas pone de manifiesto la
designacién del término como metacampo, complejo, heterogéneo, contra-
dictorio, bidireccional, contextual e histdrico, lo que da lugar para el reconoci-
miento de un terreno simbdlico transversal; y como macroconcepto, entendido
desde lo intersticial como un entramado dialéctico, trascendente y dinamico,
con puntos de tension que hacen relevante nuevamente la comprension de la
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mentalidad colectiva. Este entramado es también un campo de confluencia de
dimensiones psiquicas, colectivas, contextuales y politicas que, a diferencia de
la designacion de Arango (2021), se resiste a llamar variables, puesto que, en
todo caso, la mutua afectacion las hace adln poco diferenciables en sus efectos,
aunque conceptualmente puedan funcionar como entidades aisladas.

Segun esto, lo denominado como psicosocial es una cualidad, un concepto
en espiral que se eleva desde el reconocimiento primario de la necesidad de
emparentar lo social y lo psiquico hasta desplegarse en su multiplicidad y atra-
vesar otros elementos constitutivos de la realidad. Entretanto estos elementos,
abordados cada vez menos desde visiones centradas en la identidad de las
disciplinas, plantean nuevas preguntas, atienden a situaciones emergentes,
exigen soportar la tension entre las oposiciones y mantener un espacio medial.
Como sefalan Viveros et al. (2023), esta contraposicion o interjuego alude a
que “los cuestionamientos sobre el sentido de lo psicosocial siguen vigentes
desde la unidad entre lo psiquico y lo social o su distanciamiento” (p. 739).

Las implicaciones para la accion son, tal vez, un punto central en términos
de la expectativa que recae sobre los profesionales y el reconocimiento de su
papel como sujetos inmersos en los fenémenos que investigan o intervienen. Al
respecto, las posiciones que atribuyen un lugar de testigo-participante, que se
devela en la implicacion y transformacion propia, se diferencian de otras en las
que el papel de lo profesional es central. Sin embargo, asumir el compromiso de
la implicacion en la practica parece mas complicado. Ciertos autores reconocen
que, a pesar de avanzar en las formas de pensar la realidad desde nuevas cate-
gorias, la disposicion a hacerse parte y transformarse desde las condiciones
sociales es una tarea pendiente.

Las elaboraciones van en doble via y hacen interdependientes a las acciones
de los conceptos vy, por lo tanto, comprometen a la conceptualizacion misma
como una practica de produccion de sentidos, pero, también, como procesos
de generacion de intercambios materiales entre profesionales y comunidades,
que aparece como respuesta a sus intentos de comprension y transformacion
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de la realidad (Viveros et al., 2023). De este modo, la concepcidon de lo psicoso-
cial queda vinculada con las narrativas emergentes en los contextos donde los
sujetos tejen relacionalmente sus realidades e impactan, también, el acompa-
namiento profesional, tal y como lo proponen Urrego et al. (2024).

En consonancia con estas perspectivas, tanto la variedad como la posi-
cién asumida exigen que el uso del término empiece a ser elaborado de forma
explicita, de modo que en las propuestas se declare y construya una posicion
propia que presente el lugar que se espera asumir en esa espiral. Esto haria que
una posicion psicosocial no sea tomada como equivalente a cualquier otra, sino
que sea, entonces, su capacidad de movimiento, su propia construccion critica,
de la cual lo declarado es solo un punto de inicio, un lugar de entrada que esté
expuesto a transformaciones en su relacién con los contextos y sus realidades.

Esta exigencia de declaracion de la propia perspectiva psicosocial permi-
tiria ampliar las lecturas sobre lo politico y lo ético, que implican una asuncion
determinada del concepto, reconociendo el juego de tensiones y presiones que
recae sobre su aplicacién y que convocan a su estudio en términos de lo que
Bourdieu denomina campo (Bourdieu, 1982-2002, como se cita en Bustamante,
2006). Esto, también podria vincular lo psicosocial con un modo de mirar y
analizar (Bonvillani, 2023, p. 6) las investigaciones y estrategias de acompana-
miento profesional, situandolos ahora en contextos complejos, histéricos, rela-
cionales y simbélicos que trascienden, aunque parecen que también consideran
sintéticamente en la espiral la clasica dicotomia que define tradicionalmente lo
psicosocial.

Conclusiones

Durante el desarrollo del texto, se logré ampliar la mirada sobre la necesidad de
seguir discutiendo la conceptualizacion de lo psicosocial sin que ello implique
la urgencia de construir un consenso. La diversidad de posturas pone de relieve
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una responsabilidad personal y colectiva frente a un uso de la categoria sopor-
tado en la reflexividad de profesionales y equipos alrededor de los marcos
epistemoldgicos en los que basan sus acciones. Ademas, demarca la urgencia
de volver, una y otra vez, sobre los fundamentos de los modos de proceder e
interactuar, para reconocerse como agentes de las realidades sociales con una
presencia que no es, en si misma, neutral ni benigna, debido a que responde a
ldgicas contractuales, institucionales y politicas en las que estan inscritas las
labores que se realizan.

No es posible, con este recorrido, asumir que hay una pertenencia disci-
plinar de la categoria, aun si para algunos fuese lo mas indicado, al ser precedida
por el prefijo psi. Su uso tampoco esta circunscrito a razones disciplinares, ya
que tiene fuertes connotaciones politicas demostradas, pues, la reelaboracion
conceptual de lo que se entiende por psicosocial, es una tarea que resulta de la
condicion de estar expuestos a otros saberes dentro y fuera de las disciplinas.
Adaptarse a dicha vision y reproducirla o apartarse de ella es una decision que
tiene efectos en el reconocimiento, el estatus o la atribucion personal de las
transformaciones producidas en ambientes, entornos o contextos particulares.
En consonancia, con esta condicién la conceptualizacion seria el resultado
de trayectorias de investigacion e intervencion que conjuntan los intereses y
las realidades a las que estan expuestos los profesionales. La ampliacién o
estreches de los marcos de referencia daran cuenta de la integracion mas o
menos disciplinar que han dado a su objeto de estudio y de los riesgos que han
asumido al mantener o romper las fronteras disciplinares.

La construccion y divulgacion de una postura epistemoldgica es, entonces,
un requerimiento ético que trasciende la elaboracion de teorias profesionali-
zantes y sitda al investigador e interventor frente a la utilidad Gltima del uso del
concepto. De este modo, tendra que preocuparse porque sea un instrumento
que amplie las vias de relacionamiento con los fendmenos sociales, que esté
al alcance de las personas y las comunidades v, a la vez, provea alternativas
creativas y mejores comprensiones sobre las realidades compartidas.
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En cuanto a la actuacion, encarnada como reflexion metodoldgica y elec-
cion de modos de interaccion, pone de relieve la responsabilidad de observar
el tipo de agente en el que se convierte al tomar distancia o implicarse en las
realidades que acompana. No es desconocido el poder que le otorga a quien
ostenta un lugar de experto profesional en los grupos o comunidades, por lo
mismo, independientemente de que considere dicho poder como parte de su
modo de operar, su actuacion colectiva tiene connotaciones politicas que no
deberian ser desestimadas.
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Resumen:

Este texto discute los resultados de una investigacion documental sobre los
intereses problematicos, tematicos y metodolégicos de la psicologia social en
Colombia, rastreados entre 2005 y 2018. EI material bibliografico fue recuperado
de las bases de datos Ebsco, Redalyc, Scopus, Scielo y Google Académico. Se
incluyeron trabajos que utilizaran el término psicologia social como palabra clave
y discutieran probleméticas o situaciones relacionadas con el contexto psicoso-
cial del pais. Para la clasificacion y revisién del material, se consideraron como
datos cuantificables la dispersion geografica y distribucion por afos, los tipos de
publicacion y las universidades de adscripcion de los autores. Para identificar las
probleméticas y situaciones de interés, se incluyé informacién cualitativa relacio-
nada con los sujetos involucrados, los objetos de investigacion, las orientaciones
tedricas y la racionalidad metodoldgica. Los resultados presentan los aportes
tedricos de la psicologia social en la comprension de la realidad del pais, los puntos
de divergencia disciplinar e intereses nacientes que definen sus direcciones y
tensiones, asi como las principales perspectivas metodoldgicas.

Palabras clave:

Andlisis tematico, Investigacion documental, Psicologia social.

Abstract:

This text discusses the results of a documentary investigation on the problematic,
thematic and methodological interests of social psychology in Colombia traced
between the years 2005 and 2018. The bibliographic material was recovered
from the databases Ebsco, Redalyc, Scopus, Scielo and Academic google.
Works that used the term social psychology as a keyword and that discussed
problems or situations related to the psychosocial context of the country were
included. For the classification and review of the material, the following were
considered as quantifiable data: geographical dispersion and distribution by year,
types of publication and the universities of affiliation of the authors. To identify
the problems and situations of interest, qualitative information was included
related to the subjects involved, the research objects, theoretical orientations
and methodological rationality. The results present the theoretical contributions
of social psychology in understanding the reality of the country, the points of
disciplinary divergence and nascent interests that define its directions and
tensions, and the main methodological perspectives.

Keywords

Thematic analysis, Documental research, Social psychology.
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Introduccion

La construccion de conocimiento sobre la psicologia social, en Colombia, ha
sido materia de varias investigaciones en el pasado, presentando compren-
siones historicas de su desarrollo, su campo disciplinar, los temas y problemas
que la vinculan a la realidad del pais. Un referente importante, en este sentido,
es el texto Estado del arte de la Psicologia Social en Colombia entre 1970 y
2004, escrito por Alzate y Arango (2008), en el que se destaca la necesidad
de realizar memoria colectiva presentando una version sobre el nacimiento, el
desarrollo, los desafios y las posibilidades futuras de la psicologia social.

A partir de dicho recorrido, en el texto pueden distinguirse cuatro momentos,
de los cuales tres son claramente nombrados como Agenciamiento y afirmacion
entre los 60y 70; Inflexion y apertura, sucedida entre los 80 y los primeros afios
de los 90; un periodo de Institucionalizacion y nuevos caminos, ocurrido entre
los 90 y los primeros afos del 2000 y, finalmente, se deja entrever una expec-
tativa de futuro en el que se alcancen condiciones para una madurez disciplinar,
nombrada como mayoria de edad. En la Tabla 1 se hace un resumen de las
caracteristicas de estos cuatro periodos.

Tabla 1
Recorrido de los momentos de produccién disciplinar

80 y primeros afios ~ Desde mediados de los  Cuestiones que siguen de

Aftos 60y 70. de los 90. 90 hasta el 2004, ahi en adelante.
Necesidad de ampliar
. Necesidad de campos de accion que
Emergencia de - !
e " comprender y acompafar abarquen lo educativo,
movimientos politicos ) L !
profesionalmente la sociopolitico, ambiental,

y evidencia de la
presencia de actores
armados.

situacion social del pais, cultural y organizacional.

lo que da respuesta alos Consecuente con un

problemas sociales. compromiso con la
realidad social.

Continda en la pagina siguiente
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Inicia en la pagina anterior
Agenciamientoy Inflexion, latencia  Institucionalizacion-  Expectativa frente a la
afirmacion y- apertura nuevos caminos madurez disciplinar
Disminucion en La aproximacion a un
la produccién y pensamiento fronterizo
L cuestionamiento Pluralidad teérica con desde una dinamica
Nivel significativo de . PRV o L
DR de teorias, énfasis en lo comunitario compleja, integral y
la produccién tedrica. . , S .
objetos, métodos y lo sociolégico. creativa en apertura
e importancia de constante, incluyendo
estudios previos. saberes propios.
Establecimiento S . -
L, Consolidacion de la No existen agremiaciones,
de contactos Migracion de los . L -
. . . presencia de programas  pero inicia la conformacion
internacionales con  profesionales

de pregrado y posgrado, de nuevos grupos. Hay
con énfasis en psicologia profesionales en pregrado
social, en Medellin, y posgrado formados en
Bogota y Barranquilla. psicologia social.

grupos de otros a centros de
paises, en especial,  aprendizaje en el
en Espafna y América exterior.

Latina.
Realizacion

de eventos 'y

de encuentros
vinculados con la

Disminucion de

la colaboracion
con otros paises y
menor visibilidad

psicologia social . X
latinoamericana. internacional.
Bulsqueda de autonomia
desde el propio saber
Aproximacion a Toma fuerza cultural-simbélico,
la investigacion la racionalidad como tentativa de
cualitativa con mayor metodolégica desde desarrollo disciplinar que
acento politico, la perspectiva social- incluye exploraciones
comunitario y cultural. participativa. metodolégicas en lo
complejo, integral y
creativo.

Con base en dicho estudio, la presente investigacion se pregunté como se
han configurado los intereses tematicos, problematicos y metodoldgicos de la
psicologia social en Colombia entre el 2005 y 2018.
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Metodologia

Para atender a la pregunta anterior, se realizd una investigacion documental que
se orientd en la propuesta realizada en el texto de Alzate y Arango (2008). En
esta revision, los autores proponen las siguientes tematicas de andlisis para
los articulos y libros rastreados: sujetos-objetos de investigacion, ambitos o
campos de accion, temas y problemas, orientaciones teéricas y racionalidad
metodoldgica.

De esta forma, el presente estudio usé como palabra clave psicologia social
para rastrear articulos de revistas y libros indexados, publicados en bases de
datos como Ebsco, Redalyc, Scopus, Scielo y Google Académico, a partir de las
cuales se identificaron como resultado 270 publicaciones que en su titulo, pala-
bras clave y resimenes tenian el término psicologia social, asi como también
abordaban temas relacionados territorialmente con el pais.

Los criterios de seleccion incluyeron a autores principales con nacionalidad
colombiana, de los cuales uno tuviese formacion en psicologia. Siguiendo esos
criterios, el grupo inicial se redujo a 219, ya que se descartaron 51 trabajos
elaborados por autores no vinculados con la psicologia. Luego, a 203, al excluir
16 articulos de autores de diferente nacionalidad. El ano de publicacién se consi-
deré como una condicion emergente, de este modo, se conformaron grupos por
periodos de 4-5 anos. Se clasificaron, también, por tipo de produccion: revi-
siones documentales, resultados de investigaciones de campo y reflexiones de
los autores sobre temas o investigaciones. La Tabla 2 presenta esta distribucion.
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Tabla 2
Distribucion por afio de publicacion y tipo de produccion

Tipo de produccion 2l
2005-2009 2010- 2014 2015-2018 Total
Reflexion autor 17 12 13 42
Resultados de investigacion 28 39 25 92
Revision de tema 22 30 17 69
Total 67 81 55 203

La segmentacion del material y la codificacion se realiz con base en dos
matrices elaboradas en Excel. La primera matriz utiliza unas caracteristicas para
identificar los articulos v, la segunda, profundiza en el contenido de los mismos,
recuperando citas que describen los problemas, los objetos y sujetos de interés,
las orientaciones tedricas y las bases metodolégicas. Dichas caracteristicas se
explican en la Tabla 3.

Tabla 3
Matriz de identificacion de articulos y matriz de contenido

Caracteristica Descripcion de la informacion

Matriz de identificacion
* Referencia bibliografica ~ Se realiz6 utilizando las normas APA 6.2 ed.

Se nombra hasta tres autores principales. Condicion de exclusion: ninguno
*Autor de los autores es colombiano/el texto es producido para optar al titulo
profesional.
Afio de publicacién segln la referencia de la revista. No se toma en cuenta el
afio de revision o aceptacion si este no concuerda con el de publicacion.
Se refiere al lugar en el que se origina la situacion sobre la que trata el
articulo. En caso de que sea un texto de revisién de tema, se pone la ciudad
que da cuenta de la adscripcion del autor.
*Delimitacion geografica  Se refiere al lugar en el que se situa la institucion de adscripcion principal del
autor autor.

Matriz de contenido

Cita Se extrajeron fragmentos del documento para cada una de las categorias.

Fragmentos en los que se describe un momento o situacion histérica desde
la que se sitda la investigacion. Por ejemplo: un atentado, el desplazamiento
Contextualizacion histérica de una poblacion, una experiencia de un grupo. También, se incluyen
aqui periodos de tiempo que son tenidos en cuenta en las revisiones
documentales. Por ejemplo, documentos entre el 2005 y el 2010.
Se incluyen, aqui, fragmentos en los que tenga relevancia la ubicacion
histdrica de la comunidad o poblacion y justifiquen la realizacion de la
investigacion con relacion a lo ocurrido en un territorio.

Continua en la pagina siguiente

*Afo de publicacion

*Delimitacién geografica
experiencia

Contextualizacion
geografica
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Inicia en la pagina anterior

Caracteristica Descripcion de la informacion

Matriz de contenido

Se describen las cualidades de quienes participaron como informantes o

Sujeto-objeto de . . S . -
I ) involucrados en la investigacion. En el caso de los textos de orientacion

nvestigacion documental, se describen las cualidades del objeto de indagacion.

Se refiere a los campos profesionales o contextos de reflexién para los
Ambitos o campos de cuales se desarrolla o aplica el texto: sociopolitico, ecolégico, comunitario,
accion organizacional, educativo, salud, tedrico-referencial (materiales académicos o

intelectuales).

Se describe la tematica —formulacion teérica— y/o el problema —situacién

o fenémeno— al que responde el objetivo de la investigacion o escrito.
Teniendo en cuenta que esta elaboracion es sustentada de manera mas o
menos amplia, pueden ser una o varias citas.

Se describe la o las principales orientaciones tedricas que se asumen para el
Orientaciones tedricas: andlisis de la situacién o teméatica. Teniendo en cuenta que esta elaboracién
es sustentada de manera mas o menos amplia, pueden ser una o varias citas.
Se describe el disefio, enfoque, tipo de investigacion, técnica y/o
instrumentos, asi como los procesos de andlisis. Teniendo en cuenta que esta
elaboracion es sustentada de manera mas o menos amplia, pueden ser una
0 varias citas.

Temas y problemas:

Racionalidad metodol6gica

El andlisis se centré en identificar las trayectorias histdricas de las tema-
ticas y problematicas, asi como las emergencias de metodologias y métodos
que permitieran una descripcion de las tendencias y matices que dan fuerza a
la psicologia social como campo, lo que fue permitiendo identificar desarro-
llos tedricos, divergencias disciplinares e intereses nacientes en los cuales se
rescatan las maneras de denominar los fendmenos y se distinguen, en cierta
medida, las direcciones y tensiones en el pensamiento de la psicologia social en
Colombia. En el siguiente apartado, se describen mejor los hallazgos.

Resultados

Los resultados presentan las tendencias tematicas de la produccion escrita en
psicologia, donde la violencia atrae la atencion de la disciplina, las reflexiones
y los avances en la definicién disciplinar y conceptual y la racionalidad meto-
dolégica.
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Tendencias tematicas en la produccion escrita en
psicologia social

Siguiendo los resultados de la investigacion de Alzate y Arango (2008), se ve
oportuno reconocer coémo se ha ido constituyendo el campo de la psicologia
social a través de los desarrollos y de la diversidad de temas, problemas y
conceptos.

Con relacion a los temas, el material identificado se clasific en 12 grupos,
en los que se destaca el conflicto armado, la violencia y sus efectos (58 arti-
culos), y la reflexion disciplinar y teérica de la psicologia social (51 articulos),
como los que concentran los mayores esfuerzos de los psicélogos sociales. La
Figura 1 presenta esta distribucion.

Figura 1
Organizacién por tematicas de investigacion

Otros temas

Ambiente, espacio publico y urbano
Organizacidn social y participacion comunitaria
Psicologia de las organizaciones y del trabajo
Estudios sobre género

Juventud y subjetividad juvenil

Grupos poblacionales vulnerables

Educacion, ambitos institucionales

Reflexién sobre metodologias

Salud, condiciones y participacion

Psicologia social, disciplina y campos teéricos

Conflicto, violencia y sus efectos
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En la agrupacion conflicto armado, violencia social y politica, se desta-
caron los abordajes relacionados con los efectos y las afectaciones personales
y sociales del mismo, asi como los procesos de atencion a victimas. En las
reflexiones sobre la disciplina, se incluyeron elaboraciones que definian, delimi-
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taban y generaban encuentros y diferenciaciones, lo que ofrece bases tedricas
y metodoldgicas que se relacionan con el campo comunitario, la teoria critica, el
urbanismo, la ecologia, la salud publica, la participacion politica, la perspectiva
de género, la teoria de las organizaciones, el trabajo, entre otras.

En un segundo nivel, aparece un grupo de tematicas con una presencia
mas homogénea en el nimero de publicaciones. Se destacan, aqui, (a) las
reflexiones frente a la aplicacién de metodologias que presentan o cuestionan
un proceso metddico, sus bases epistemoldgicas y aplicaciones; (b) la compren-
sion de la situacion de poblaciones en condiciones contextuales dificiles, de
vulneracion, exclusion y desigualdad social, incluyendo las infancias en condi-
cién de pobreza y la aculturacion indigena; (c) los abordajes sobre juventud y
adolescencia, en especial, los referidos a la identidad y a la subjetividad; (d) la
aproximacion a procesos educativos centrados, por un lado, en la escuela, su
funcionamiento y el rol de los agentes educativos de un lado, por otro, en las
politicas de educacion superior, los procesos de autoevaluacion y acreditacion
y (e) las aproximaciones psicosociales a condiciones de salud y enfermedad,
con un desarrollo cada vez mas especifico de la participacion de los usuarios en
el Sistema de Seguridad Social (SSSI) colombiano.

Partiendo de esta distribucion tematica, se reconocieron en los dos grupos
preponderantes algunas problematicas que centran su atencion en la compren-
sion del conflicto, la violencia y sus afectaciones en términos psicosociales
y la reflexién epistemoldgica y metodolégica de la psicologia social en este
contexto. Si bien se tuvo en cuenta para la distribucion el tema principal de los
articulos, es necesario reconocer que esta delimitacion es funcional, puesto que
la relacion entre el abordaje de la realidad social y la necesidad de profundizar
en la disciplina es intrincada, compleja y mutuamente dependiente.
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Ahora bien, el volumen de articulos relacionados hace evidente el peso que el
conflicto armado ha tenido como una realidad del pais, hasta el punto de tomar
el lugar mas importante en las investigaciones en psicologia social. En el inte-
rior de este tema, se destacan diferentes situaciones, entre ellas, los efectos de
la violencia politica, las condiciones generadas por el desplazamiento forzado,
la atencion a las victimas, la vinculacion y desvinculacion de personas de la
guerra, en especial, la de los nifos, el papel de la poblacion civil como actores
en el conflicto y la necesidad de seguimiento a los contextos histéricos y poli-
ticos de la violencia.

La ubicacion temporal de esta tematica permite la demarcacion de tres
grupos de problematicas. En el primer quinquenio, aun esta activa la pregunta
por el trauma y la atencion al estrés postraumatico (Guerra & Plata, 2005;
Restrepo & Muhiz, 2005), haciéndose relevante la atencion y la situacion de las
victimas, entre quienes se destaca el fenémeno del desplazamiento forzado, los
efectos del desplazamiento en los centros urbanos y la preocupacion por una
generalizacion de la violencia (Chavez & Falla, 2005; Ardila, 2006).

Paulatinamente, en estos trabajos se ve el transito hacia la necesidad de
comprender las representaciones sociales y la construccion de sentido de las
victimas. Entonces, empieza a transformarse la vision centrada en la victima y
se formula la pregunta por la participacion de la sociedad civil en los escena-
rios de posconflicto (Guerra & Plata, 2005). El interés parece centrado, en esta
época, en tomar consciencia sobre la violencia como condicién histérica y rela-
cional en Colombia, para ir ampliando las inquietudes, mas alla de los afectados
directos hacia la representacion de otras personas sobre los hechos violentos.
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Dentro de la comprension de la afectacion, se desarrollan miradas que
incluyen los actores indirectos del conflicto y estudian la legitimacion discursiva
de la violencia a partir de la representacion de los combatientes del adversario y
de la legitimacion de la violencia politica por universitarios y medios de comu-
nicacion (Borja-Orozco et al., 2008; Borja-Orozco et al., 2009).

Este paso de centrar la atencion en la poblacion victima a incluir la poblacion
general, parece tener mayor fuerza en las publicaciones posteriores al 2010. Se
plantea la necesidad de cambiar la manera de nombrar a victimas y victima-
rios, como afectados y ofensores, y denominar a la sociedad en general como
ofendidos (Molina, 2010). También, se amplian las aproximaciones desde las
representaciones sociales, incluyendo asuntos como la identidad y la version de
los ofensores. Es de especial interés, aqui, la comprension de las experiencias
de nifos reclutados para la guerra, pues, la vision de afectado y ofensor, se va
conjuntando de manera dramatica en una misma realidad (Carmona & Tobdn,
2007, 2011; Moreno et al., 2010; Ospina et al., 2014); asi como la consecuente
ampliacion de la dicotomia victima-victimario en la experiencia de excomba-
tientes, desertores y desmovilizados (Amar et al., 2011; Obando et al., 2010;
Patifio & Patifio, 2012).

En respuesta a las intervenciones requeridas en medio del conflicto, a partir
del 2010 empiezan a diferenciarse preguntas por la efectividad y los resultados
de las acciones, asi como por las propias representaciones sociales de los
actores y del conflicto en los profesionales que intervienen. Se evidencian las
contraposiciones entre las propuestas de reparacion que concibe el Estado y las
organizaciones que se alinean en el apoyo a las victimas (Estrada-Mesa, 2010),
se generan inquietudes ante las formas de concretar lo transdisciplinar y los
resultados de las intervenciones denominadas integrales y complementarias
(Estrada-Mesa et al., 2010).
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Como parte de esta reinaugurada reflexion sobre las intervenciones,
aparecen nuevos desarrollos que emparentan el dolor personal y el dolor social
(Villa, 2013) y cuestionan el asistencialismo, la patologizacion de los efectos
y la accion terapéutica individual. También se van mostrando, como asuntos
de gran relevancia, la construccion de sentidos colectivos, que incluyen volver
sobre la memoria y proponer procesos para la reparacion (Rebolledo & Rendan,
2010; Molina, 2010; Ocampo & Ferguson, 2015; Villa, 2013).

Para esta época, la reflexion ética incluye la revision de la intervencién
desde sus efectos, la necesidad de visiones amplias y complejas de la realidad
en la estructuracion de los proyectos, la revision de la finalidad de las acciones y
el lugar de la institucionalizacion y estandarizacion en la reparacion (Arboleda &
Morales, 2016). En esta reflexion, la posicion del profesional-interventor ocupa
un lugar central, pues muestra su propia constriccion subjetiva al participar
de las ldgicas de poder y dominacion que estan en juego en el conflicto (Villa,
2013; Villa & Insuasty, 2015; Villa et al., 2017).

El abordaje de las problematicas, a través de estos afos, ha puesto de
manifiesto la urgencia de atender la constitucion de lo colectivo y de la iden-
tidad en la poblacién colombiana, no solo desde la visién de sanar las heridas,
dolores y traumas individuales generados por la guerra, sino frente a la creciente
necesidad de la construccién del perdédn, la reconciliacion, la recuperacion y
la reparacion, aspectos que han tomado relevancia en los dltimos anos (Villa,
2013; Castrillon-Guerrero et al., 2018). En sintesis, la trayectoria de las proble-
maticas relacionadas con la violencia genera un movimiento que se plasma en
la Tabla 4.
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Tabla 4

Desarrollo histérico de problematicas relacionas con la violencia

2005-2010

Mas centrada en las
victimas y en los efectos del
conflicto:

Trauma y estrés
postraumatico.
Generalizacion de la
violencia e impacto social
del desplazamiento.
Atencion/desatencion de lo
individual y de lo colectivo.
Vinculacion de los nifios y
nifas a la guerra.

2010-2015

Representaciones de diversos
actores sobre la identidad y
preguntas por lo institucional:
Desplazados y el retorno.
Desmovilizados, desertores y
desvinculados.

Polarizacion entre el Estado y las
organizaciones alineadas con las
victimas.

Legitimacion discursiva, desde el
adversario hasta la legitimacién de
la sociedad civil de la violencia.
Formas colectivas del sanar, el
lugar de la escucha y el apoyo
mutuo.

2015-2018

Revision de las intervenciones
y preguntas por el lugar
profesional, en visiones mas
complejas que incluyen la
comprension de las maneras
de vivir juntos:

Necesidad de enfoques
diferenciales.

Reparacion como acto
simbélico y fin tltimo del
proceso de recuperacion.
Comprensién de perddn,
reconciliacion y justicia.

Reflexiones y avances en la definicion disciplinar

y conceptual

Las publicaciones que se articularon, en el segundo grupo de mayor produc-

cion, centraron su atencion en reflexiones sobre la definicion disciplinar, inclu-

yendo el desarrollo epistemoldgico y conceptual, la transdisciplinariedad y el
surgimiento de campos emergentes, asi como en la revision y reflexion de los
desarrollos conceptuales, siendo relevantes las representaciones sociales y la
subjetividad. Esta caracterizacion se presenta en la Figura 2.
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Figura 2
Caracterizacion publicaciones sobre desarrollo disciplinar, epistemoldgico y conceptual

Desarrollos

Trasdisciplina y

Definicion disciplinar
campos emergentes

conceptuales

—| Perspectiva socio-critica - 10 I

Psicologia politica - 6

O
—[ Psicologia comunitaria - 3 l

Representaciones
sociales - 6

Conceptualizacion de

X R Subjetividad - 6
lo psicosocial - 9

Construccion disciplinar
- psicologia social - 7

—| Perspectiva ambiental - 2 I

—| Perspectiva cultura - 1 I

—l Psicologia de la exclusion - 1 ‘

—[ Psicologia de la liberacion - 1 l

La diversidad de planteamientos dentro de la psicologia le otorga, en
palabras de Salcedo (2015), una posicién progresista que brinda esperanzas
frente a la crisis epistemoldgica de las ciencias sociales. El desarrollo de esta,
en el pais, es presentado como un devenir en el que se resalta su promesa
del rompimiento de lo colonial y genealdgico, pero, también, se muestra una
amplitud y diversidad de elaboraciones y formas de interpretar (Diaz, 2018).
De tal modo, la pluralidad conceptual y metodoldgica, asi como la amplitud
de las problematicas que relaciona, dificulta el reconocimiento de una forma
mas o menos delimitada donde se presente lo que se incluye y diferencia de la
psicologia social.

En términos de la definicion del objeto, aparece como una necesidad concep-
tual la definicién de lo psicosocial, superando su instrumentalizacion como
concepto pretexto o de moda y, a la vez, trascendiendo las miradas objetivo-po-
sitivistas y clinico-curativas de las teorias psicolégicas (Aya & Laverde, 2016).
Algunos intentos, en este sentido, han situado lo transdisciplinar, el encuentro y
el dialogo entre la psicologia y otras disciplinas (Moreno & Bohorquez, 2015) y
la interexperiencia mediada por el entendimiento lingiiistico (Diaz Gomez & Diaz
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Arboleda, 2015), implicando cada vez mas asuntos como la colectividad, las
caracteristicas historico-politicas del colonialismo, la comprension y denuncia
de las légicas de dominacion y exclusion.

De la inquietud epistemolodgica, se pasa alternativamente a la actitud auto-
rreflexiva, enfocandose en la participacion misma de la psicologia, sus teorias
y métodos, en especial, en el papel y compromiso de los psicdlogos sociales
en proyectos que buscan comprender o intervenir la realidad social del pais. En
diversos textos, se pueden rastrear criticas a las intervenciones psicosociales
que coinciden con lo que Porras (2011) denomina su participacion en la ideolo-
gizacion y estandarizacion frente a los problemas sociales.

La autoobservacion de los psicdlogos sociales ha permitido ir revelando los
efectos de la crisis de relevancia de las ciencias sociales a nivel local, con la
consecuente emergencia de perspectivas criticas, que perfilan ciertos intereses
como campo de estudio de la psicologia social critica. Asumir el lugar de develar
los propios desarrollos tedricos como construcciones sociales, reconociendo su
sometimiento a las realidades y contingencias histdricas, se anota como la
finalidad de la investigacion en este campo (Jaraba & Mora, 2010).

Se destaca el nimero de articulos producidos en la Gltima década y la
colaboracion cientifica revelada en libros como Psicologia social critica: aportes
y aplicaciones sobre el lenguaje, convivencia, espacio publico, género y subje-
tividad, compilado por Obando (2010), y Psicologia Social Critica e Intervencion
Psicosacial, por Moncayo y Diaz (2015).

La produccién sobre las légicas del conflicto y las dinamicas de poder
y dominacién permiten el desarrollo de la psicologia politica, que busca la
comprension sociohistorica de las problematicas sociales (Molina & Rivera,
2012; Sacipa et al., 2013). Esta amplitud epistemoldgica y tedrica complejiza
la identificacién del avance en la produccién conceptual. Ademas, entre la
articulacion de perspectivas provenientes de otros saberes disciplinares, como
la sociologia, el psicoanalisis, el construccionismo y la teoria cognitiva, y los
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aportes en la definicion de campos como psicologia comunitaria, ambiental,
politica, sociocritica y cultural, confluyen y se intrincan varios de los articulos.
Aun asi, teniendo como foco las publicaciones que especificamente se centran
en el problema de las definiciones conceptuales y en las aproximaciones reco-
gidas en las orientaciones epistemoldgicas, se destacan en esta marafa teérica
el desarrollo de dos conceptos sobre otros: representacion social y subjetividad.

Segun Jaramillo (2012), el concepto de representacion social ha permeado
mdltiples fendomenos a través de andlisis discursivos, presentandose en
diversos medios y actores y emergiendo como un eje fundamental en los
analisis contemporaneos. Tanto que, ademas de los 6 articulos que discuten
el tema, se identificaron posiciones y reflexiones sobre las representaciones
sociales en, al menos, 36 articulos mas.

La inclusion de perspectivas desde la subjetividad va permitiendo eviden-
ciar, en los fendmenos simbdlicos y emocionales, la implicacion profunda de
lo individual y colectivo (Diaz & Gonzalez, 2005; Martinez, 2010). Como campo
problematico, la subjetividad permite la comprension de la diversidad y la dife-
rencia en la apropiacion personal y colectiva de las experiencias. En el rastreo,
ademas de los desarrollos especificos que se hacen sobre el término, aparece
vinculado a las orientaciones tedricas de veintitn articulos mas.

Como se evidencié en la Tabla 1, de los textos seleccionados 92 articulos se
presentaron como resultado de investigacion, lo que indica las orientaciones
metodoldgicas utilizadas para disefar, recolectar, sistematizar y analizar la
informacion. Sin embargo, la diversidad presentada a la hora de caracterizar
los estudios dificultd indicar con exactitud el nimero de articulos que puedan
vincularse con una cualidad metodoldgica especifica, por lo que se presentara,
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Gnicamente, el disefio seleccionado por los autores como cuantitativo, cualita-
tivo, mixto, revision documental o Investigacion-Accion-Participativa (IAP), tal
como indica la Tabla 5.

Tabla 5
Identificacion de disefios metodoldgicos

Cualitativo 57
Revisiones documentales 17
Mixto

Cuantitativo

IAP

Total 92

Predominan, numéricamente, los estudios cualitativos, en los que se
evidencian paradigmas y enfoques hermenéuticos, fenomenolégicos, etno-
gréficos y socio-criticos, el tipo descriptivo, exploratorio y el comprensivo y
métodos como el estudio de caso, lo narrativo y lo biografico. La herramienta
privilegiada, en este diseno, es la entrevista, ya que lo mas com(n es aplicarla
de forma individual y grupal, asi como las tipologias semiestructuradas, biogra-
ficas y en profundidad. En otras investigaciones, las entrevistas se utilizaron
junto con los grupos focales y de discusion, el registro fotografico, iconografico
y filmico y las visitas de campo. En el caso del uso de la historia de vida, casi
siempre se aplicé de forma Unica, utilizando relatos autobiograficos, tematicos
o cruzados. Otros estudios, disefados con instrumentos Gnicos, utilizaron los
talleres y las técnicas interactivas, lidicas o artisticas y el diario de campo para
las observaciones participantes y no participantes.

Los procedimientos de analisis, utilizados en lo cualitativo, fueron la codifi-
cacion, la categorizacion, la triangulacion, la teoria fundamentada, el analisis de
contenido, el andlisis categorial y el analisis del discurso. Ademas, se usaron
diversos software, se encontraron programas simples, como Word y Excel, y
especializados, como SPSS, Ethnograph (cuali), NUD*IST (cuali), EVOC; sin
embargo, el mas utilizado fue el ATLAS.ti a partir del 2010.
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Como novedades en el diseno cualitativo, se encontraron la epistemologia
hermenéutica ontoldgica politica (Ospina et al., 2014), la metodologia posmo-
dernista y feminista en psicologia comunitaria (Sanchez & Caicedo, 2016) y
la investigacion aplicada de tipo evaluativa (Romero & Amar, 2009). Estas
propuestas tienen lineas reflexivas especificas. Mientras que los dos primeros
estudios destacan el compromiso de la investigacion con las transformaciones
sociales, el empoderamiento, la legitimizacién de poblaciones y formas de
conocer diversas, el tercer tipo se pregunta por los proyectos y el actuar del
profesional, identificando las particularidades de las propuestas y los alcances
de sus objetivos.

Adicionalmente, la variedad en los procedimientos de andlisis cualitativos
da cuenta de la preocupacion de los investigadores por indagar y profundizar
en las cualidades de los temas y de los participantes, definiendo también el
paso a paso del proceder y presentando propuestas novedosas para interpretar.
Aparecen, aqui, los repertorios interpretativos (Molinares, 2005), el cddigo de
relevancias y opacidades (Murcia et al., 2009), la estrategia de descomposi-
cion temporal y la identificacion de variables de empoderamiento (Caicedo &
Solarte-Pazos, 2015), un proceso comprensivo de tres pasos: (a) descontextua-
lizacién, (b) exposicion y (c) recontextualizacion, que integra el microanalisis
(Castrillon et al., 2016) y un analisis de coherencia intratextual e intertextual,
que sigue un procedimiento axial para llegar a una codificacion teérica (Villa &
Avendano, 2017).

Entre el 2011 y el 2014, estudios cualitativos vinculados con las repre-
sentaciones sociales utilizaron instrumentos relacionados con la asociacion y
evocacion libre de palabras, las cartas asociativas y la red de asociaciones.
Estas técnicas, procedentes del &mbito clinico, implican una novedad en los
estudios sociales, ya que, como explica Navarro (2013), permiten acceder de
forma espontanea y proyectiva al universo semantico de la representacion
social. En este caso, se destacan las representaciones sociales como cultural-
mente construidas, en busca de comprenderlas desde la estructura narrativa
del sujeto y utilizando novedosos procedimientos analiticos que responden a la
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particularidad de las herramientas asociativas aplicadas. Aparecen, entonces,
el enfoque procesual (Hernandez, 2010), el analisis de dominio (Vaca et al.,
2006) el analisis prototipico (Betancur et al., 2014), el analisis categorial y de
similitud (Navarro, 2013) y el anélisis de clases latentes (Sudrez et al., 2013).

Considerando que es la segunda metodologia mas comun y coincidiendo
con la necesidad tematica de volver a la revision de los fundamentos tedricos
y epistemoldgicos, en los articulos documentales se destacaron las revisiones
no sistematicas y sistematicas. Estos estudios utilizaron, como herramientas
de recoleccion, las fichas bibliograficas, las fichas de contenido y la catalo-
gacion. En este punto, es importante aclarar que una cantidad significativa
de textos fueron agrupados como reflexion de autor, pues, estos, aunque en
algunos casos se asociaron con investigaciones o proyectos de intervencion,
no indicaban claramente sus cualidades metodoldgicas. Por ello, estos textos
de reflexion no fueron considerados en este apartado.

En los temas de estas revisiones no sistematicas y sistematicas, predo-
minan los estudios tedricos relacionados con lo psicosocial revisando conceptos,
analisis, investigaciones e intervenciones que se apellidan con esta palabra, la
mayoria de ellos en el contexto del conflicto armado colombiano, y un texto que
revisa los recursos psicosociales y la construccion de bienestar para enfrentar
las ausencias paternas. Siguiendo la evolucion de tema del conflicto armado,
también fueron analizados los discursos del gobierno y de los paramilitares, las
practicas y experiencias colectivas como iniciativas sociales de paz, las repre-
sentaciones del conflicto presentes en los textos escolares y las expresiones
de resistencia y transformacion subjetivas por medio del arte en los casos de
violencia politica.

Otros temas revisados en los articulos son el vinculo social como articu-
lacion de la psicologia social y el psicoandlisis, los imaginarios colectivos y
las representaciones sociales en la forma de habitar los espacios, las repre-
sentaciones sociales y el analisis critico del discurso, la salud mental desde
la transdisciplinariedad y el modelo integral y los ejes del desarrollo social
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(presupuesto participativo, liderazgo comunitario y participacion comunitaria).
Un dltimo interés destaca el recorrido de metodologias o temas especificos,
tales como el desarrollo de la IAP, en estudios sobre el maltrato y la violencia
politica de nifios, nifias y jovenes; los recursos criticos-interpretativos, en
psicologia social, y las claves de publicacién en psicologia, donde se encuentra
la psicologia social.

En los disenos mixtos, se destacan las herramientas de recoleccion, pues
un namero significativo de ellas utilizaron mas de un instrumento, mezclando
herramientas individuales y grupales y de tipo cuantitativo y cualitativo, aunque
algunas privilegian lo cualitativo. A este respecto, Arango et al. (2015) definen su
estudio como mixto, a la vez que hacen un énfasis cualitativo usando encuestas
y grupos focales y explicando que lo importante son las narraciones y que la
encuesta tiene la finalidad de caracterizar los participantes.

La mezcla en los estudios mixtos también abarca el uso de procedimientos
deductivos e inductivos para el andlisis. Esto se aplica en la generacion de
categorias utilizada por Delgado-Gallego & Vazquez-Navarrete (2006), quienes
presentan la informacién de acuerdo con las caracteristicas de la poblacion
(analisis deductivo de caracteristicas sociodemogréaficas) y aplican un anélisis
narrativo de contenido al discurso de los participantes (analisis inductivo cuali-
tativo).

Por otro lado, los estudios cuantitativos se acompanaron normalmente de
enfoques empirico-analiticos y de tipos descriptivos, exploratorios y transver-
sales. Los procedimientos de analisis estadisticos y factoriales fueron los mas
utilizados en estos disefnos, pues aparecieron programas como Excel, SPSS,
Ucinet, SPAD vy Epi Info, los cuales presentaron innovaciones en las cualidades
metodoldgicas. Se evidencia el esfuerzo de los investigadores por poner en
datos cuantificables y estadisticos los fendémenos y objetos que buscan estu-
diar, definiendo sus estudios como ex post-facto de comparacion estatica (Amar
et al., 2005) o proponiendo un tipo descriptivo unidimensional y descriptivo
multidimensional (Borja-Orozco et al., 2008).
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Asi, estas investigaciones cuantitativas se concentran en temas diversos.
En primer lugar, esta la atencion a la primera infancia y otras poblaciones vulne-
radas, que incluyen la atencion integral en el desarrollo de nifios de sectores
pobres, las posibilidades de inclusion social de los menores en sus primeros
anos y las caracteristicas de la atencion integral a mujeres, nifias y nifos
victimas de la violencia intrafamiliar. La segunda, es el conflicto armado, que
estudia la relacion entre las redes personales y la calidad de vida de los desmo-
vilizados, los estereotipos asociados a la legitimacién de la violencia politica en
la poblacidn universitaria y las representaciones sociales del enemigo en los
desmovilizados de las autodefensas. Finalmente, el tercero y Gltimo interés es
la psicologia ambiental, donde se estudian las emociones y el comportamiento
proambiental.

Con relacion al uso de la IAP, el articulo de revision de Obando (2009) la
vincula con procesos cualitativos y con la psicologia social critica y la psicologia
politica y explica que este disefo se elige para estudiar temas como la violencia
politica, el maltrato y la subjetividad politica y de género. De igual forma, se
recopilan experiencias vinculadas con la psicologia social critica, eligiendo dos
estudios de esta metodologia, y uno de ellos contintia relacionandola con el
disefo cualitativo.

En la revision realizada, los desarrollos relacionados con la psicologia social
hacen poco uso de la IAP como metodologia, enunciandola mas desde su arti-
culacién con lo cualitativo y la psicologia social critica. Frente a este hecho,
la expectativa de Alzate y Arango (2008) sobre la posibilidad de que la IAP
tenga un mayor protagonismo en la investigacion en psicologia social parece
no cumplirse, pues, aunque se evidenciaron nimeros estudios con este diseno,
estos no refieren directamente a la disciplina y abarcan una amplia variedad de
temas y perspectivas que no es el objeto de este trabajo delimitar.

Coincidiendo con la diversidad de temas y orientaciones tedricas, metodo-
l6gicamente la psicologia social se posiciona en un campo amplio que busca
acercarse a una realidad social compleja, situacién en la que contindan los
dilemas y se hacen presentes miltiples formas de estudiar y comprender. En
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resumen, en los textos revisados entre 2005 y 2018 se ve la predominancia
de lo cualitativo y de las revisiones tedricas, la persistencia de lo mixto, la
resistencia de lo cuantitativo a desaparecer y la timida presencia de la IAP.

Frente a esta multiplicidad de cualidades metodoldgicas, identificadas en
los estudios realizados por los psicélogos sociales o en temas tedricos comunes
a esta disciplina, una conclusion pertinente es la propuesta por Estrada-Mesa
(2010). La autora, ante la coexistencia contemporanea de propuestas investiga-
tivas, indica que es necesario reconocer la diversidad y advierte sobre el peligro
de la bisqueda euférica de una unidad que borre las diferencias. Esta reflexion
repercute directamente en la pregunta por la identidad de la psicologia social
como disciplina y en la identidad profesional de los que se reconocen como
psicdlogos sociales, pues no hay una tnica posibilidad o camino para entender
la teoria y el actuar, ya que existen multiples senderos teéricos y metodoldgicos
para la construccion de la respuesta.

Discusion

En la revision realizada, se puede reconocer la diversidad que caracteriza los
trabajos aplicados y tedricos de los psicélogos sociales en Colombia, en los que
se destacan tematicas, problematicas y metodologias desde las cuales se hace
un valioso aporte a la construccion de la psicologia social como disciplina. Si
bien hay que tener en cuenta las restricciones de este ejercicio en términos de
la limitacién a publicaciones en revistas indexadas y de divulgacién, que clara-
mente relacionan este desarrollo con la adscripcion a instituciones universita-
rias de los autores, es de destacar el esfuerzo por abarcar fendmenos amplios
y complejos, tanto con relacion a la violencia como a otras situaciones de la
desigualdad y el vinculo social.
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Lo que la diversidad de publicaciones permite observar, sin embargo, deja
inquietudes sobre lo que puede ser llamado madurez disciplinar, poniendo en
duda esta como identidad disciplinar unificada, aunque se divisan elaboraciones
particulares y diferenciales que han tomado fuerza a través de trayectorias
tematicas. Por lo anterior, se hace necesario revisar la metafora de madurez
de Alzate y Arango (2008) en relacion al avance disciplinar, pensando en una
imagen menos de unicidad disciplinar y mas en términos de redes relacionales
entre perspectivas y desarrollos que alcanzan su propia integridad epistemol6-
gica y académica.

Metodoldgicamente, aparece la exigencia de enraizar las propuestas inves-
tigativas en enfoques diversos, entre los que se encuentran disefos cuantita-
tivos, cualitativos y mixtos, ademas de métodos constructivistas y criticos y el
uso de técnicas y procedimientos de andlisis novedosos. Se destaca que los
psicdlogos sociales también valoran los datos numéricos y las cualidades de los
fenomenos y realidades estudiadas, construyendo caminos de interpretacion
con caracteristicas muy especificas y nicas para cada caso.

De otro lado, parece establecerse una diferenciacion cada vez mas clara
entre los desarrollos tedricos y las preguntas por los procesos intervenidos.
Aunque se encontraron algunos estudios que se preguntan por el acompana-
miento que se realiza en diferentes escenarios, evaluando las posturas teéricas
y el alcance real del accionar profesional, los articulos en los que se presentan
estos temas parecen tener aun un perfil mas de comprension teérica que de
sistematizacion y apropiacion de aprendizajes desde la intervencion.

La comprension de estos hallazgos puede ampliarse en su interpretacion
si se relacionan con tres trabajos, publicados en el mismo periodo abarcado
por el presente estudio (2005-2018), los cuales realizan sus propias lecturas y
comprensiones sobre el recorrido de la psicologia social en Colombia. Inicial-
mente, el trabajo de pregrado de Diaz (2018), que indaga por la intervencion
en psicologia social entre 2006-2016, propone que la tematica de las victimas
del conflicto armado fue la segunda mas abordada en el periodo, superada solo
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por la violencia politica. Este resultado, al compararse con lo encontrado en
el presente capitulo, evidencia la relevancia de la reflexion disciplinar sobre la
tematica de la violencia, mostrando las diferentes facetas del tema y las formas
de nombrar a los actores involucrados en las escenas que van marcando la
historia del pais.

Adicionalmente, Diaz (2018) destaca el papel de la psicologia social al
sugerir que esta entra en escena como estrategia transformadora de realidades
sociales, proponiendo una praxis para esta disciplina. Aqui, cabe destacar que,
igual que en el presente trabajo, la autora no identifica claramente la relacién
entre métodos y técnicas de abordaje 0 acompafnamiento especificos, sino que
sugiere un nuevo camino a partir del cual podria realizarse la pregunta por el
papel de la psicologia social en los siguientes afos, principalmente, en relacion
al conflicto y a las probleméaticas emergentes en el pais.

Refiriendo ahora algo parecido al hallazgo del presente estudio sobre la
timida presencia de la IAP a nivel metodoldgico y continuando con su reflexion
sobre el abordaje de la realidad desde la psicologia social, Diaz (2018) también
encontrd que las metodologias participativas eran las menos utilizadas en los
textos y articulos que ella considerd para su trabajo, como si se privilegiara
la reflexion y la comprension antes de la accidn, con todo lo que eso implica
cuando recordamos una historia donde temas como la violencia se complejizan
cada vez mas, trayendo consecuencias y ciclos que marcan la memoria de los
habitantes de Colombia.

De otro lado, en el articulo de Escudero-Cabarcas et al. (2018), titulado
“Tendencias tematicas en psicologia publicadas por Psicogente en el periodo
2014-2017", los investigadores reconocen a la psicologia social como la tema-
tica de mayor relevancia en Colombia. También, enfatizan la importancia de los
estudios en los que se acompafa a la poblacion civil y a la poblacién mas joven,
especificamente, a los adolescentes escolarizados, destacando el abordaje
con las victimas del conflicto armado. Esto ultimo también coincide con los
hallazgos del presente estudio.
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Otro elemento importante que Diaz (2018) deja entrever en el camino de
la psicologia social como estrategia de transformacion social sugiere que,
antes que diferenciar a la psicologia social como disciplina, la vincula con lo
transdisciplinar. Algo parecido propone Molina (2017) cuando, analizando la
situacion del posacuerdo en Colombia, explica que la psicologia social podria
ratificar la experiencia de la violencia y la guerra o generar escenarios donde
se construyan experiencias de convivencia y paz, destacando que esto exige
de la psicologia social el encuentro con “otras areas de la psicologia, como la
clinica, la juridica, la organizacional y del trabajo e incluso la educativa” (p. 116).
Asi, nuevamente la madurez de la psicologia social no seria necesariamente
su diferenciacion, pues, como disciplina tedrica y aplicada, necesita privilegiar
ahora el “compromiso politico con el entorno en el cual desarrollan sus trabajos
profesionales y académicos” (p. 116).

Finalmente, tal diversificacion de métodos adoptados y construidos, asi
como la amplitud de temas, problemas y poblaciones que se busca comprender
y los compromisos éticos y politicos emergentes, refuerzan la necesidad de
cruzar los limites que definen la identidad disciplinar de la psicologia social, inte-
grando conceptos y métodos inter y transdisciplinares en los que se destacan
visiones antropolégicas, filoséficas y politicas. En este sentido, el cruce de las
fronteras y la ampliacion del campo de accion e investigacion de la psicologia
social podria interpretarse desde una imagen hibrida y compleja para pensar la
identidad de la disciplina, desde la multiplicidad de formas, frente a las que urge
buscar puentes y maneras de relacion.

Conclusiones

Para responder a la pregunta: ¢Como se han configurado los intereses tema-
ticos, problematicos y metodoldgicos de la psicologia social en Colombia, entre
los afios 2005 y 20187, se realiz6 una investigacion documental que consi-
derd el estudio previo de Alzate y Arango (2008). Asi, siguiendo algunas de
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las tematicas de andlisis propuesta por estos dos autores, se analizaron los
textos y articulos seleccionados identificando una trayectoria histérica en la
que las tendencias en la produccidn escrita en psicologia social evidencia como
la violencia atrae la atencion de la disciplina y se reconocen también algunas
reflexiones y avances en su definicion disciplinar y conceptual y en la raciona-
lidad metodolégica.

Entonces, luego de los momentos de agenciamiento y afirmacion (los 60
y 70), inflexion y apertura (los 80 y primeros anos de los 90) y del periodo
de institucionalizacion y nuevos caminos (los 90 y primeros anos del 2000),
Alzate y Arango (2008) manifestaron su expectativa de entrever, en el futuro
de la psicologia social, la posibilidad de alcanzar condiciones para una madurez
disciplinar, nombrada mayoria de edad.

Segun los resultados, esa mayoria de edad nos hace pensar indiscuti-
blemente en las comprensiones evolutivas de los adultos de las sociedades
contemporaneas con sus diversidades y complejidades, cuyas etapas poste-
riores de desarrollo los enfrentan con caminos intrincados y caracterizados por
matices variados. Asi, es posible dar fuerza a la psicologia social como campo,
lo que le da una forma mas madura, pero se dibujan senderos con mdiltiples
posibilidades para los siguientes afos, pues, los desarrollos tedricos, divergen-
cias disciplinares e intereses nacientes, rescatan las maneras de denominar los
fendmenos que responden a la historia de Colombia y se distinguen, en cierta
medida, las direcciones y tensiones en el pensamiento de la psicologia social,
los cuales parecen no poder seguir un solo sendero.

Especificamente, en relacion con los temas, el material identificado en los
textos y los articulos sobre la psicologia social, se clasificd en los siguientes
grupos: el conflicto armado, la violencia y sus efectos; la reflexién disciplinar
y tedrica de la psicologia social; salud, condiciones y participacion; reflexion
sobre metodologias, educacion y &mbitos institucionales; grupos poblacionales
vulnerables; juventud y subjetividad juvenil; estudios sobre género; psicologia
de las organizaciones y del trabajo; organizacion social y participacion comuni-
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taria y ambiente, espacio publico y urbano. Para la tematica mas predominante,
es decir, el conflicto armado, la violencia y sus efectos, se presentd un apartado
propio en el que se destaca la urgencia de atender la constitucion de lo colec-
tivo y de la identidad en la poblacién colombiana, no solo desde la vision de
sanar las heridas, dolores y traumas individuales generados por la guerra, sino
frente a la creciente necesidad de la construccion del perdén, la reconciliacion,
la recuperacion y la reparacion.

En las reflexiones y avances sobre la definicion disciplinar y conceptual, se
incluyen aquellas que abordan la conceptualizacion de lo psicosocial y la cons-
truccion disciplinar. En el siguiente tema, denominado lo transdiciplinario y los
campos emergentes, se incluyen la perspectiva socio-critica, la psicologia poli-
tica, la psicologia comunitaria, la perspectiva ambiental, la perspectiva cultural,
la psicologia de la exclusion y la psicologia de la liberacion. En los desarrollos
conceptuales, son relevantes las representaciones sociales y la subjetividad.

Coincidiendo con la diversidad de temas y orientaciones tedricas, en la
racionalidad metodolégica la psicologia social se posiciona como un campo
amplio que busca acercarse a una realidad social compleja, situacion donde
continGian los dilemas y se hacen presentes multiples formas de estudiar y
comprender. Por ello, se observa como predominan los disefos cualitativos y
las revisiones tedricas, al igual que persiste el disefio mixto, mientras que, el
diseno cuantitativo, se resiste a desaparecer, timidamente, aparece el diseo
propuesto por la IAP.

Al pasar, entonces, de etapas claras a caminos posibles y cruzados, se
recuerda la importancia de revisar la metafora de madurez de Alzate y Arango
(2008) en relacion con el avance disciplinar, pensando en una imagen menos de
unicidad disciplinar y mas en términos de redes relacionales entre perspectivas
y desarrollos que alcanzan su propia integridad epistemoldgica y académica.
Esto coincide con la propuesta de Estrada-Mesa (2010), quien explica que la
coexistencia contemporanea de propuestas investigativas indica que es nece-
sario reconocer la diversidad y advierte sobre el peligro de la busqueda euférica
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de una unidad que borre las diferencias, pues, la identidad de la psicologia
social como disciplina y de los profesionales que se reconocen como psico-
logos sociales, tendria mdltiples formas que emergen al recorrer el camino de la
madurez disciplinar, que se espera en la mayoria de edad.

Apostando, entonces, a contribuir a la memoria colectiva de la disciplina de
la psicologia social, se ha encontrado una diversificacion de teorias, conceptos
y métodos adoptados y construidos y una amplitud de problemas y poblaciones
que se busca comprender. Aqui, los caminos se cruzan y desdibujan en bosques,
selvas, rios y mares diversos, lo que lleva a la desaparicion de los limites de una
disciplina con identidad unica, pues, ella, integra conceptos y métodos inter y
transdisciplinares en los que se destacan visiones antropoldgicas, filosdficas y
politicas.

En este sentido, el cruce de las fronteras y la ampliacion del campo de
accion e investigacion de la psicologia social podria interpretarse desde una
imagen quimeérica, que es hibrida y compleja. Sera tarea de las nuevas investiga-
ciones, que deseen continuar con preguntas similares a la del presente estudio,
buscar puentes, atajos y maneras de relacion para teorizar y comprender los
caminos que ya aparecieron en los afos posteriores, al ver qué efectos tiene en
la disciplina esa diversidad emergente en su etapa de madurez y las posibles
cualidades y/o etapas posteriores en los siguientes afnos. De esta forma, se
sugiere a futuros investigadores seguir rastreando las tendencias teéricas y
metodologias de la disciplina, considerando también los métodos, técnicas y
saberes asumidos en las practicas vinculadas con la disciplina y las posiciones
éticas y politicas que asume en esas praxis.
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Resumen

El objetivo de este estudio fue comprender los aportes de la inter-
vencion biopsicosocial en el tratamiento de las adicciones. Para
ello, se realizd una investigacion de enfoque cualitativo de tipo
histérico hermenéutico, cuyas principales técnicas fueron el grupo
focal y la entrevista semiestructurada. Se contd con la participa-
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cién de profesionales pertenecientes al equipo interdisciplinario de una institucién
especializada en el manejo de las adicciones, ubicada en el Carmen de Viboral,
departamento de Antioquia (Colombia). Los principales hallazgos evidencian la
importancia del trabajo articulado entre los profesionales, la familia y las redes de
apoyo para el éxito de la intervencidn. Se concluye que la efectividad del modelo se
debe a la comprension y abordaje biopsicosocial de las probleméticas secundarias
al consumo.

Palabras clave

Adicciones, Apoyo social, Biopsicosocial, Multidisciplinar, Rehabilitacién, Reinte-
gracion.

Abstract

The aim of this study was to understand the contributions of biopsychosocial
intervention in the treatment of addictions. For this purpose, a qualitative research
of historical hermeneutic approach was carried out, whose main techniques
were the focus group and the semi-structured interview. Professionals belonging
to the interdisciplinary team of an institution specialized in the management of
addictions located in a municipality of the department of Antioquia-Colombia
participated in the study. The main findings show the importance of the articulated
work between the professionals, the family and the social support networks for
the success of the intervention. It is concluded that the effectiveness of the
model is due to the understanding and biopsychosocial approach to problems
secondary to consumption.

Keywords

Addictions, Social support, Biopsychosocial, Multidisciplinary, Rehabilitation,
Reintegration.
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Introduccion

El tratamiento de las adicciones surge, inicialmente, como respuesta a la
problematica del “consumo de sustancias psicoactivas, la cual segln el informe
de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito” (UNODC, 2022)
aumenta anualmente, considerando que, en el 2022, cerca de 36 millones de
personas padecieron de un trastorno por consumo de sustancias y se calcula
un aumento de cerca del 11 % para el 2030 (UNODC, 2022).

En términos generales, el consumo de sustancias psicoactivas ha sido
constantemente relacionado con alteraciones en los procesos cognitivos como,
por ejemplo, la memoria, la capacidad atencional o las funciones ejecutivas
(Verdejo et al., 2004). Por tanto, el tratamiento de las adicciones se ha carac-
terizado por ser un proceso que incluye educacion, promocion, prevencion e
intervencién del consumo de sustancia psicoactivas (SPA), a partir de la imple-
mentacion de estrategias psicoterapéuticas guiadas por un plan de tratamiento
(Pinzon & Calvo, 2021).

Desde la perspectiva cognitiva, la rehabilitacion de las adicciones se conoce
como un proceso dinamico en el que se conjugan estrategias de estimulacion
y entrenamiento cognitivo (Sohlberg & Mateer, 2001; Mateer & Sira, 2006),
mediante los cuales se busca personalizar los procedimientos con un enfoque
hacia metas individuales, orientados hacia los aspectos socioemocionales del
paciente y haciendo una valoracion constante de las contingencias del proceso
(Restrepo et al., 2020).

Estudios evidencian que la prevalencia estimada en el deterioro cognitivo,
en consumidores de SPA, muestra un amplio rango de variacion 30-80 % en
el deterioro, esto dependiendo de las técnicas utilizadas. El nivel de deterioro
puede mostrar variaciones entre un deterioro cognitivo leve y un deterioro
cognitivo grave, el cual puede ser comparable con un dafo cerebral traumatico
(Pedrero et al., 2011).
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De alli, el hecho de la existencia de multiples modelos de intervencién
orientados al tratamiento y la rehabilitacion. Entre las mas usadas se encuentra
la rehabilitacion cognitiva, orientada a la mejora y recuperacion de las capaci-
dades cognitivas de un individuo consumidor, basandose en la consideracion
del pronéstico de esta enfermedad; sin embargo, a lo largo del tiempo, las insti-
tuciones prestadoras de servicios de rehabilitacion se han venido pensando
estrategias y desarrollo de modelos que permitan mejorar dicho prondstico
desde su integralidad.

Por ello, surgen modelos como el biopsicosocial, que transciende el enfoque
en los procesos cognitivos y dirige la atencion hacia la persona desde una mirada
integral. De esta forma, busca garantizar un abordaje integrado que implica la
intervencion en aspectos bioldgicos, relacionado con los componentes orga-
nicos Y fisicos; los aspectos psicoldgicos, que incluyen las emociones y formas
de afrontamiento, y los aspectos sociales, en los que se reconoce la influencia
de los diferentes factores presentes en el ambiente social. Se pude afirmar que
este es un modelo que transciende la conducta e incluye la experiencia social
y la conjuncion entre todas las areas que conforman al individuo (Gonzalez et
al, 2022).

Algunas instituciones en Medellin se han orientado hacia la implementacion
de este modelo en sus procesos de tratamiento, como es el caso de la clinica
Servid, una institucion privada comprometida con la prestacion de servicios
especializados en salud mental y adicciones, que atiende a las personas, fami-
lias y sociedad, con un modelo de atencion integral enfocado en el Ser. Realiza
su tarea con un equipo humano interdisciplinario, competente y comprometido
a través de la aplicacion de procesos clinicos con el objetivo de contribuir a la
calidad de vida de la poblacidn objeto.

Desde esta perspectiva, se cuenta con un equipo interdisciplinario confor-
mado por psiquiatras, neuropsicdlogos, médicos, toxicélogos, psicélogos y
terapeutas ocupacionales, orientados a dar respuesta de manera conjunta a
las demandas y necesidades tanto individuales como sociales de la poblacion
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atendida. Esto da cuenta de una intervencion oportuna desde la disciplina a la
que pertenece cada profesional, pero en dialogo y articulacion con los demas
profesionales para garantizar un abordaje biopsicosocial.

Lo anterior ha motivado el presente capitulo, que tuvo como objetivo iden-
tificar los aportes de un modelo de atencion biopsicosocial en el tratamiento de
las adicciones de un grupo de personas internadas.

Método

Para el desarrollo del proceso investigativo, se utilizd el paradigma histdrico
hermenéutico, a partir del cual se reconoce la diversidad de la realidad cons-
truida por los sujetos para comprender el mundo simbélico que comparten. De
este modo, se trata de comprender la vivencia especifica de quienes participan
de un proceso de rehabilitacion desde la neutralidad en el interior del grupo
(Cifuentes, 2011). Se complementa con el enfoque cualitativo, el cual permite
explorar y comprender las narrativas del equipo terapéutico sobre la compren-
sion y la praxis en las fases del proceso de tratamiento y rehabilitacién de los
pacientes de la clinica Servid, lo que indica que el conocimiento adquirido se
construira de manera colaborativa y dinamica, atravesado por la reflexion que
posibilitara el andlisis de las verbalizaciones compartidas por los participantes
(Corona, 2018). Esta comprension se dara a través de técnicas de investigacion
social como la entrevista semiestructurada y los grupos focales (Creswell,
2007).

La entrevista semiestructurada es un instrumento que permite generar un
espacio de confianza para la participacion de los entrevistados, conformada por
preguntas que buscan promover la comunicacion y la construccion de signifi-
cados sobre el proceso de tratamiento y rehabilitacion (Sampieri, 2014).
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Por su parte, el grupo focal es una técnica que facilita la discusion y
el dialogo sobre un asunto especial, para el caso de la rehabilitacion de las
adicciones, desde un modelo biopsicosocial desde los profesionales que imple-
mentan el tratamiento, en este sentido, esta técnica facilita la dinamizacion e
intercambio de ideas-opiniones y conocimientos entre los participantes, lo que
refleja los significados construidos internamente por el grupo interdisciplinario
(Silveira et al., 2015).

Para la seleccion de los participantes, se convoco al equipo interdisciplinario de
la clinica Servid para motivar su participacion en la investigacion, acorde con
estos criterios de inclusion: empleados de la clinica Servid, nivel de formacion
profesional de diferentes disciplinas, encargados del proceso de tratamiento y
rehabilitacion, y de exclusion: profesionales pertenecientes a otras dependen-
cias o instituciones, que se negaran a participar en el estudio y no poseyeran
titulo profesional. Tanto la aplicacion de la entrevista como el grupo focal fueron
desarrollados con la participacion de 4 profesionales de la clinica Servid.

En cuanto al analisis de la informacion, se realiz6 a partir de la transcripcion
de las entrevistas, compilando etapas o categorias del proceso de tratamiento
y rehabilitacion de la siguiente forma; primera etapa, desintoxicacion y desha-
bituacion; segunda, motivacion para el cambio; tercera, proyecto de vida y
prevencion de recaidas. Posteriormente, se realizo el andlisis de la informacion
a través de matrices analiticas y triangulacion, ademds, se constataron los
datos y los hallazgos con los antecedentes revisados y se construyeron las
conclusiones.
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Consideraciones éticas

La presente investigacion fue financiada por la Universidad Catdlica Luis Amigo
y estd vinculada al grupo de investigacion en Farmacodependencias y otras
Adicciones, perteneciente a la Facultad de Ciencias Sociales, Salud y Bienestar,
las cuales garantizaron que la investigacion no representara un riesgo ético,
fisico o psicoldgico para los participantes de la investigacion.

Para la aplicacion de las entrevistas y los grupos focales, se firmé por cada
uno de los participantes el consentimiento informado, avalado por el comité
de ética de la universidad, en el cual se dieron a conocer los objetivos y el
alcance de la investigacion, la solicitud para la grabacion de las entrevistas y la
autorizacion de la utilizacién de la informacién para el informe final.

Resultados

En la clinica Servid, la intervencion se orienta desde un enfoque biopsicosocial,
a partir del cual le es posible abordar al sujeto desde la integralidad, trascen-
diendo el modelo médico y favoreciendo los discursos interdisciplinarios y sus
aportes en el proceso de la rehabilitacion de adicciones. Como lo especifican en
su modelo de intervencion, los aspectos de trabajo que caracterizan la perspec-
tiva biopsicosocial son los siguientes:
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Entender la adiccién como una enfermedad psiquiatrica crénica, reci-
divante con componentes y afectaciones a nivel sistémico que influira
en la toma de decisiones y en la presencia de otras enfermedades
mentales.

Promover el desarrollo personal, a través del autoconocimiento, desde
lo biolégico, psicolégico y social.

Reconocer el rol de la relacion terapéutica en el desarrollo del trata-
miento.

Acompanar a las personas en todas las fases del proceso.

Trabajar sobre los deseos personales y familiares, acordando objetivos
en comdn.

Optimizar el trabajo en equipo.

Estas particularidades son abordadas desde un enfoque multidisciplinario
integral que involucra psiquiatria, psicologia, trabajo social, terapia ocupacional,
toxicologia, medicina general, enfermeria, nutricion, pedagogia, educacion
fisica, entre otras.

La articulacion del modelo y el ejercicio profesional puede visualizarse en la
narracion compartida por los profesionales participantes, como lo evidencia el
aporte del profesional 1:

Se trata de un enfoque biopsicosocial, porque no solamente
nos enfatizamos en el aspecto médico como primacia, sino
desde las distintas dreas, en cuanto a la salud mental. Vamos
todos como entrando al unisono, de tal manera que somos un
modelo bastante horizontal, en donde no tenemos como un
area de intervencion inica que predomina por sobre las otras.

En los discursos, es posible apreciar la importancia que se imprime a cada
una de las areas involucradas en los procesos de intervencion. De esta manera,
en el centro de rehabilitacion el enfoque aborda las necesidades del paciente y
los objetivos que se plantean desde las diferentes areas, con el fin de favorecer
no solo la rehabilitacion, sino, también, la reintegracion social y familiar, de alli
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que el diagndstico no surja de un solo profesional, sino que se alnan esfuerzos
para que de manera mancomunada pueda abordarse la problematica desde su
complejidad, incluyendo una lectura del contexto particular de cada usuario.

De alli, la importancia por comprender el deterioro que representa el
consumo de SPA para cada paciente y su familia, orientado a identificar las
areas mas afectadas y los posibles focos o necesidades especificas de inter-
vencion, comprendiendo a cada paciente como ser individual y particular. Por
tanto, la intervencion ha de surgir de un diagnéstico inicial que permite conocer
la particularidad de cada caso y las necesidades a satisfacer con la rehabilita-
cion. De acuerdo con esto, la clinica en su modelo de atencidn integral plantea
las tres etapas en las que participan la totalidad de profesionales que integran
el equipo interdisciplinario, asi como se visualizan en la Tabla 1.

Tabla 1
Informacién equipo interdisciplinar

Profesional 1 (P1)  Psicologia

Profesional 2 (P2)  Psiquiatria

Profesional 3 (P3)  Neuropsicologia
Profesional 4 (P4)  Terapeuta ocupacional

A continuacion, se presentan los relatos de las personas que conforman
el equipo terapéutico en coherencia con las etapas planteadas en el modelo de
intervencion de la clinica.

Durante esta primera etapa, el usuario se encuentra de manera interna con el
acompanamiento de todo el equipo terapéutico. Con el propdsito de facilitar
la adaptacion a la dinamica institucional, tanto para el usuario como para la
familia, se atienden las diferentes manifestaciones propias de los procesos de
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desintoxicacion y deshabituacién con una mayor supervision de los profesio-
nales de medicina y enfermeria, para disminuir los riesgos en salud derivados
de la intoxicacion y la abstinencia, asi como las posibles descompensaciones
de enfermedades médicas y psiquiatricas. Se espera que el usuario restablezca
su estabilidad emocional y comportamental.

Con respecto a este aspecto, el profesional 1 refiere:

La primera es la desintoxicacion. Aqui nosotros no evaluamos,
empezamos cuando psiquiatria autorice y también cuando el
paciente esté mds estable. Entonces, el primer mes es para
evaluacion, empezamos todo el programa de rehabilitacion
dependiendo de cada paciente, también entendiendo cuales
son las alteraciones o el deterioro que presenta.

Esta primera etapa esta orientada al manejo del sindrome de abstinencia,
el usuario se encuentra sin salidas al medio familiar; sin embargo, se generan
cambios en las rutinas a partir de talleres y actividades previamente progra-
madas.

De la misma manera, el profesional 2 comparte su aporte al respecto:

El proceso diagndstico, en general, se realiza dentro de las
distintas areas, incluyendo el diagndstico familiar. Y con
ello la cuestion de determinaciéon de la intervenciéon de
dreas selectivas que tenemos para los pacientes, por ejemplo,
neuropsicologia, justamente realiza el proceso diagnostico
durante todas las etapas y se da como un inicio como tal del
tratamiento, sobre todo, enfocado a la adaptacion del paciente
y a la restauracion de los distintos valores o situaciones
bioquimicas y a nivel sistémico en cuanto a un enfoque de
salud de forma inicial.

Lo anterior evidencia que, en esta etapa, se busca estabilizar las variables
clinicas propias del proceso de desintoxicacion, lo que minimiza los riesgos que
esta trae consigo, a través de un seguimiento médico y psiquiatrico, ademas
de orientar y promover la introspeccion sobre las consecuencias del consumo
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y abuso de SPA y la relevancia de su proceso de rehabilitacién, propiciando
espacios que motivan la transformacion de la experiencia vivida y la adquisicion
de nuevos habitos.

Por otro lado, desde el area ocupacional, el profesional 4 resalta lo siguiente:

Desde terapia ocupacional, se realiza la observacion y la
implementacion de un plan de intervencion individualizado,
con el fin de evidenciar rutinas y roles en cada paciente que,
por lo general, los tienen pocos desarrollados y deshabituados,
por los contextos de donde llegan y, pues, obviamente,
se enfrentan a un mundo muy distinto aqui dentro de la
internacion, donde todo es muy lindo, muy dinamico y la
disciplina es muy marcada. Entonces, les favorece mucho
habituarse mucho en lo que es el autocuidado, las rutinas, el
aseo personal, la misma interaccién entre pares, se trabaja
mucho en esos aspectos y en esa drea.

Conforme a lo anterior, en el protocolo de intervencion y para el cumplimento
de estos objetivos, se trabaja con el paciente y la familia temas relacionados
con el cambio, como lo son el autoconcepto, las caracteristicas de la perso-
nalidad, la introduccion al conocimiento de la patologia adictiva y la patologia
mental, las estrategias de afrontamiento para los sintomas de la abstinencia,
la evaluacion del proyecto de vida, el afrontamiento de la presion de grupo, la
identificacion de las redes de apoyo, la biografia autorreflexiva, el autodiagnés-
tico individual y familiar, el reconocimiento de los habitos, las expectativas del
paciente y su familia y el contraste con la realidad.

Como guia de los procesos anteriormente compartidos por los profesio-
nales, cada area trabaja la intervencion orientada por metas que se describen
en la Tabla 2.
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Tabla 2
Relacion érea de intervencion terapéuticas

Apoyo al diagnéstico, identificacion y caracterizacion de la conducta adictiva,
Psicologia intervencidn en crisis, generacion de estrategias psicosociales para el manejo del
sindrome de abstinencia y motivacion para el cambio.
Evaluacion de ingreso con diligenciamiento de historia clinica, con un componente
toxicoldgico y de salud mental, con la finalidad de identificar la severidad del
trastorno adictivo y la presencia de enfermedad mental psiquiatrica comérbida
(patologia dual), asi como dar un tratamiento inicial dirigido a la desintoxicacion
para la disminucion de los riesgos asociados con los sindromes de abstinencia o
descompensacion de enfermedades psiquiatricas. Intervencion en crisis.
Se realizara evaluacion en el segundo mes del proceso de atencion y atendera la

Psiquiatria

Neuropsicologia

estabilidad.
Terapia Diagndstico ocupacional e inclusion en los talleres ocupacionales. Se realiza historia
ocupacional y perfil ocupacional que incluye las habilidades y destrezas.

Nota. Tomado de Modelo de atencion institucional SERVID para el tratamiento de pacientes con enfermedad mental y trastornos
adictivos asociados (Patologia dual) 2020.

Por lo anterior, en esta etapa se hace relevante involucrar a la familia de una
manera activa, para ello, estas participan de los talleres en los que se profundiza
sobre el conocimiento de la enfermedad y la responsabilidad de la familia en el
mantenimiento de la misma, asi desarrollan conocimientos y dominio sobre el
diagnéstico de su pariente e identifican enfermedades similares en la familia y
aspectos de la dindmica familiar a nivel individual y relacional que deban ser
modificados para disminuir la problematica. Es una etapa en la que se produce
un empoderamiento sobre el conocimiento y manejo del diagndstico, no solo
por parte del paciente, sino, también, de su grupo familiar o de socializacion
primario, lo que genera conciencia frente a los roles asumidos tanto para el
mantenimiento de la enfermedad como en la modificacion de conductas para
lograr la rehabilitacién.

En esta etapa del proceso, se espera que el paciente tenga un mayor recono-
cimiento de su condicién clinica y haga parte activa de los diferentes espacios
formativos, recreativos, terapéuticos y ocupacionales, asimismo, que asista
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a las intervenciones individuales programadas desde las diferentes areas
terapéuticas. Lo anterior, se evidencia en el relato de los profesionales 2 y 4,
respectivamente:

En esta ya el enfoque primordial no es tanto el aspecto
psiquidtrico y médico, aqui ya vamos mds encaminados
dentro de una situacion, sobre todo, guiado por la parte de
entrevista motivacional y ayudando a generar a los pacientes
un cambio en torno a la situacion del proyecto de vida.

La segunda etapa, cuando ya estain muy habituados a la
dindmica de la institucién, hacen la trazabilidad de los
proyectos de vida, donde estos pacientes se van buscando
los horizontes para la vinculacion social que se trabaja en el
aspecto comunitario.

Como resultado de este proceso, durante esta segunda etapa el paciente
realiza salidas a su casa con las recomendaciones necesarias por parte del
equipo terapéutico, para facilitar el reintegro a nivel familiar y la transformacion
de espacios relacionados al consumo y problemas. Con ello, se mejora la auto-
eficacia de la familia como elemento de contencidn.

Al respecto, el profesional 2 ofrece el siguiente aporte:

A nivel familiar, la misma situacién, ya que se tiene un
diagnéstico familiar, y se empiezan a hacer los distintos ajustes
dentro de la familia como sistema. La parte de terapia familiar
esta basada principalmente en la terapia sistémica, entonces
se basa en evaluar todas las relaciones que se presentan
dentro de la misma, se empiezan a trabajar dentro de él. Y
normalmente es ya en esta etapa, después de pasar la parte de
desintoxicacion y deshabituacion, que ya se empieza como tal
con el trabajo de neuropsicologia.

El proceso de evaluacion neuropsicolégica pretende identificar las altera-
ciones cognitivas asociadas al consumo de SPA, con el objetivo de tener mayor
claridad acerca del diagnéstico. Para esto, es necesario realizar una valoracion
completa de todas las funciones adaptativas y mentales superiores que estan
implicadas en la relacion que el sujeto establece con el mundo. Asi, lo expresa
el profesional 2;
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Mira las pruebas que aplicamos nosotros son pruebas de
inteligencia. Aplicamos las pruebas de inteligencia que
aplicamos son el WISC y el WAIS, pruebas estandarizadas.
También, aplicamos lo que son todas las pruebas de atencion:
se aplica TMT y el D2, WISCONSIN también aplicado pues
escalas de memoria. Bueno, dependiendo de lo que estamos
viendo en el paciente, si tenemos una prueba que siempre la
aplicamos es prueba de inteligencia y la BANFE.

Al respecto, el profesional 3 expresa:

Mira, lo que mas evidenciamos son capacidades intelectuales
limitrofes, también encontramos discapacidad intelectual
y, en la mayoria, encontramos dificultades en la atencién
sostenida alternante y selectiva. Adicional a esto, se presenta
baja memoria de trabajo, baja velocidad de procesamiento. Sin
embargo, en el funcionamiento frontal es donde encontramos
el mayor deterioro, en la mayor parte, alteraciones severas
especialmente en corteza orbitomedial, dorso lateral y en el
total de funciones ejecutivas.

A partir de la aplicacion de estas pruebas, se puede determinar el perfil
neuropsicoldgico y establecer un protocolo de rehabilitacion de acuerdo con
el compromiso cognitivo. Usualmente, el deterioro cognitivo en pacientes
consumidores se asocia a la baja adherencia a los tratamientos, al débil cumpli-
miento de normas o pautas y a las pocas probabilidades de terminar el proceso
terapéutico. Por esto, el profesional en esta area realiza un acompafnamiento
para rehabilitar las areas afectadas concernientes a las funciones ejecutivas:
memoria, atencion, lenguaje, entre otros, también se desarrollan protocolos
para la rehabilitacion y recuperacion del funcionamiento global.

Asi, es verbalizado este aspecto por el profesional 3:

Se aplican estos instrumentos desde neuropsicologia y
nosotros destacamos desde ahi como lo mas puntual segtin las
necesidades. Y viene el campo de rehabilitacion que se deriva
desde el plan de accidn, obviamente, desde el profesional.
En mi caso, los trabajos de una forma individual o de forma
observacional de los grupos. Pero cada paciente tiene un plan
de tratamiento definido y obviamente cada paciente va a la
historia clinica para reflejar alli los resultados.

< 149 »



Capitulo 5

Luisa Fernanda Correa Pérez, Yusty Carolina Restrepo Segura y Elizabet Ruiz Zuluaga

En consecuencia, en esta etapa se consolidan las estrategias que permiten
la construccion de un sentido de vida que constituya un objetivo cotidiano
para el proceso de rehabilitacion de adicciones, lo que promueve el fortaleci-
miento de la red de apoyo basado en relaciones interpersonales sanas, donde
pacientes con avances significativos y contundentes en su proceso asumen la
responsabilidad de acompanamiento. Este proceso se debe al trabajo articulado
entre las diferentes areas, a partir de las cuales se busca una rehabilitacion o
recuperacion de las funciones ejecutivas alteradas por el consumo y la estimu-
lacién de las mismas en terapias alternas, como la ocupacional para trabajar en
un proceso de readaptacion al entorno social y familiar.

Como se puede evidenciar en las etapas anteriores, segun lo narrado por los
diferentes profesionales, cada una de ellas genera un escalén adicional para el
cumplimiento de los objetivos en el proceso de rehabilitacion. De esta manera,
en esta tercera etapa se brindan mayores espacios de inclusion a nivel social
en los que se les hace participe de procesos formativos y ocupacionales en la
institucion o por fuera de esta, se disminuye un poco la participacion en los
espacios grupales; sin embargo, se continda con el acompanamiento individual
periddico de las diferentes areas de atencion.

Asi, lo nombra la profesional 4:

Ahora, si exploramos el mundo del arte, que es donde estos
chicos demandan mucha creatividad, son muy expositores
desde sus emociones y ahi estin implicitas en el area
obviamente de trabajo social, de psicologia, que demanda
mucha fuerza para sus planes de intervencion. En esta etapa,
la terapia es enfocada en la regulacién emocional, promocion,
reforzar y potencializar funcionalidad en cuanto a las
funciones mentales globales a través de la actividad.
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Igualmente, se prepara al usuario y su familia para los procesos de inclusién
real y las acciones que deben iniciar y mantener, a fin de que eviten o minimicen
las crisis en la dinamica familiar.

Asi, lo evidencia el aporte del profesional 3:

En la tercera etapa, el paciente ya estd mas funcional,
obviamente con las capacidades de llevar a cabo una rutina
y unos roles mas positivos y balanceados. Esta el equilibrio
en donde el equipo psicosocial manifiesta desde todo un
compendio profesional y se lo puede integrar al paciente en
unas actividades denominadas prelaborales, que es donde
se evidencia la maxima funcionalidad y, obviamente, se
miran las directrices para las cuales apliquen estos pacientes,
obviamente, se los vincula en la etapa 4, donde estan para salir.

Otro aporte al respecto lo ofrece el profesional 1:

Bdsicamente, como equipo, nos enfocamos en el proyecto de
vida basado en nuestro modelo; el modelo biopsicosocial,
involucrando la parte bioldgica, hacer conciencia de la
enfermedad. La parte psicologica que es todo el tema del
autocontrol y regulaciéon emocional. La parte social, como tal,
es la relacion asertiva con el medio social, con el entorno, al
igual que a nivel familiar. Y a nivel ocupacional, donde si el
chico es adolescente pues lo que se espera es que continde con
sus estudios académicos. A no ser que sea un paciente que
esté en el entorno universitario. Y se busca que de acuerdo a
su funcionalidad y a sus capacidades se esté preparando para
la reinsercion laboral. En eso consiste la tercera etapa.

Esta etapa se relaciona con el modelo transtedrico de cambio y con la fase
de accion (Northeas & Caribbean Addiction Tecnology Transfer Center, 2021), en
la que se logra generar modificaciones en su motivacion de cambio y el paciente
inicia con cambios en la dindmica cotidiana, considerada anteriormente como
poco productiva. Por lo tanto, en esta etapa el enfoque se basa en el fortaleci-
miento de los factores de proteccion en todas las areas de desempeno.
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Cuarta etapa: reinsercion social y familiar

En esta ultima etapa del tratamiento la intervencion estd enfocada en los
procesos de inclusién al medio familiar y social de manera funcional, conser-
vando habitos de vida saludables.

Asi, lo evidencia el aporte del profesional 1:

En esta etapa, se espera que el paciente ponga en el contexto lo
aprendido. Ante todo, manteniendo una relacion distante con
todo el tema de las adicciones. Asi, se le hace un seguimiento
al paciente, es acompafado por los profesionales: psiquiatria
una vez al mes, psicologia tres veces al mes y, trabajo social,
tres veces al mes. Esto es basicamente el proceso ambulatorio.

Otro aporte al respecto lo ofrece el profesional 2;

A nivel familiar, lo consideramos como el momento 6ptimo en
que el paciente tiene la capacidad para vincularse nuevamente
con sus seres queridos, su familia primaria, nicleo familiar. A
nivel social, la reinsercion social consiste en la capacidad del
paciente de relacionarse asertivamente con su entorno. Por
ejemplo, es muy importante cuando tenemos un paciente con
unos rasgos sociopatas lograr vincularlo a un asunto social y
también hemos logrado tener muy buenos logros en base a
€so.

Frente a este aspecto, el profesional 3 nombra:

Desde la parte de reinsercion familiar, pues nosotros hablamos
desde la parte de terapia ocupacional mucho de los roles,
donde se respeta mucho el rol de hijo, se rescata mucho el rol
del padre en los adultos, se rescata mucho el rol de amigo y
amiga y el rol de estudiante de acuerdo pues puede ser en la
parte escolar o la parte universitaria, pues que demande segiin
la edad cronologica de la paciente.

En esta etapa del proceso de rehabilitacion de las adicciones, se evidencia
el fortalecimiento de las redes de apoyo, el proyecto de vida establecido previa-
mente, las habilidades para la vida (habitos de vida saludables, autocuidado,
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resolucion de conflictos, resiliencia, tolerancia a la frustracion, estrategias
de autorregulacion) y la autoevaluacién constante a nivel individual, social y
familiar. Esta es la fase final en la que se espera que, tanto el paciente como la
familia, cuenten con los conocimientos y capacidades individuales y grupales
para hacerles frente a las posibles recaidas y para el desarrollo de estrategias
conjuntas para el mantenimiento de una normalidad en la vida del paciente y la
vida familiar.

Discusion

Esta investigacion manifiesta las narrativas compartidas por un grupo interdis-
ciplinario de profesionales alrededor de los aportes del modelo biopsicosocial
en el proceso de rehabilitacion de las adicciones. Los resultados descritos
evidencian los aportes de cada profesional para el logro de la reinsercion social
dentro del proceso de rehabilitacion de adicciones, teniendo en cuenta lo plan-
teado dentro del modelo de intervencion y lo evidenciado en cada una de las
experiencias, segun las areas de intervencion.

Pertenecer a un grupo interdisciplinario se orienta hacia el logro de la rein-
sercion social. Para autores como Gallizo (2007), las intervenciones deben estar
enfocadas en el desarrollo de habilidades y recursos que promuevan la partici-
pacion social, la autonomia y la toma de decisiones con la finalidad de generar
nuevas estrategias en el proyecto de vida a nivel ocupacional. La rehabilitacion
integral y reinsercion social impulsan la motivacion y el aprendizaje de acti-
vidades productivas, ademas de las habilidades de comunicacion (Solérzano,
2017); recursos necesarios para minimizar el riesgo de recaida y fortalecer los
factores protectores de tipo biopsicosociales.

Modelos como el biopsicosocial favorecen el abordaje integral de la persona
con diagnostico de adiccion y sus diferentes contextos de socializacion (familiar
y social), lo que favorece la construccion de un entorno protector frente a una
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posible recaida. De esta forma, la pretensién se encamina hacia un abordaje
integral e integrado de las adicciones, lo que pone en el centro de los procesos
de tratamiento la relacion profesionales/paciente para el logro de los objetivos
propuestos en cada etapa del proceso. Esto concuerda con los aportes de
Gonzalez et al., (2022), quienes recalcan que esta relacion mencionada debe
estar mediada por la escucha activa como un asunto indispensable para lograr
el afrontamiento y tratamiento de las adicciones.

Por otro lado, el abordaje de las adicciones, desde el modelo biopsicoso-
cial, afirma que el propdsito de la intervencion bajo este modelo se focaliza en
la persona enferma y los factores bioldgicos, psicoldgicos y psicosociales que
contribuyen al consumo, en lugar de centrarse solo en la enfermedad (Pickard et
al., 2015; Becona, 2018). Lo anterior, evidencia que el tratamiento se convierte
en un asunto de corresponsabilidad en el que cada actor involucrado (profe-
sional/paciente/familia) en el proceso asume un rol relevante para el logro de la
misma.

Asimismo, uno de los elementos principales del modelo biopsicosocial es la
multidisciplina/interdisciplina, que propone la ruptura de fronteras que permitan
el didlogo y proceder multidisciplinario para el abordaje de problematicas como
las adicciones (Centros de integracion juvenil, s.f.), hallazgo que se corres-
ponde con los aportes de los participantes de este estudio, en el que se enfatiza
en la necesidad de contar con un equipo interdisciplinario orientado hacia el
mismo objetivo, articulando los diferentes saberes que contribuyan a la reinte-
gracion social de las personas en tratamiento. Al respecto, el acompafamiento
interdisciplinario, bajo este modelo, implica una integracion cuidadosa entre las
disciplinas que intervienen, esto quiere decir que requiere la construccion de
marcos tedricos-practicos comunes para el abordaje integral (Abornoz et al.,
2022).

También, se resalta como novedoso en el tratamiento la rehabilitacion
cognitiva y su mirada ecoldgica, que se centra en la funcionalidad y mejora de
la calidad de vida de quien esta en tratamiento. Esto se relaciona con una inves-
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tigacion denominada rehabilitacion cognitiva para personas con trastorno por
consumo de opioides: un ensayo controlado aleatorizado que buscé examinar la
eficacia de la rehabilitacion cognitiva en personas con trastorno por consumo de
sustancias. En los resultados, resaltan la mejoria en funciones cognitivas como
aprendizaje, cambio, velocidad de procesamiento de informacion, memoria de
trabajo y capacidad de memoria (Rezapour et al., 2017), elementos verbalizados
durante la entrevista.

Aquello, ademas, esta en coherencia con lo encontrado en un articulo de
revision denominado “deterioro neuroplastico y cognitivo en los trastornos por
consumo de sustancias: un potencial terapéutico de la estimulacion cognitiva”,
que senala, en sus conclusiones, que los efectos del entrenamiento estructu-
rado, combinado con otras estrategias como la actividad fisica y el aprendizaje
esforzado, enriquecen los entornos del tratamiento, reducen la ansiedad, el
consumo de drogas y mejoran la salud mental (Sampedro et al., 2018).

Desde este modelo, se busca fortalecer no solo las funciones cognitivas,
sino, también, mejorar la funcionalidad de quien se encuentra en rehabilitacion,
centrado en el reconocimiento de sus potencialidades y areas conservadas.
En esta misma linea, Nardo et al. (2022) publicaron una revision sistematica,
en Neuropsychology Review, sobre el uso de la remediacion cognitiva como
intervencion complementaria en pacientes con trastornos por consumo de
sustancias, en la que se evidenciaron mejoras en funciones ejecutivas, autorre-
gulacion y calidad de vida.

Aunque el modelo biopsicosocial ha representado avances y aportes
relevantes para el tratamiento de personas con adicciones, es importante
mencionar que el modelo que mayor evidencia cientifica presenta es el modelo
cognitivo. Autores como Rupp et al. (2012), sostienen que las personas que
han recibido un tratamiento de este tipo presentan cambios significativos en
funciones como la atencidn, la memoria, la funcién ejecutiva, las memorias de
trabajo y diferida, lo que mejora el bienestar psicoldgico.
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De forma contraria a los modelos tradicionales, algunos autores han referido
que la intervencion de un fendomeno tan complejo como las adicciones requiere
diversas perspectivas epistemoldgicas que respondan a esta condicion, resal-
tando el papel de lo publico en estos procesos en los que se vinculan los actores
corresponsables como la familia, profesionales, pacientes y sociedad, de alli la
importancia de trascender lo institucional para contar con politicas pdblicas que
apuesten y apunten a la prevencion y tratamiento, pero que, ademas, faciliten la
comprension del fendmeno en los diferentes contextos sociales y comunitarios
(Olivares & Valle, 2019).

En este sentido, se ha hecho relevante postular la necesidad de fortalecer
un cardacter biopsicosocial para la atencion en salud mental, donde se revela la
necesidad de mejorar las condiciones de calidad y modos de vida, que favorece
la integracion social, el bienestar y la garantia de los derechos humanos. Esto
articulado a la creacion de politicas puablicas que respondan a las necesidades
contextuales y socioculturales. Entonces, problematicas como las adicciones
tendrian que ser abordadas desde lo plblico con un caracter comunitario que
trasciende la necesidad de la internacion de las personas, para ser tratadas en
un ambiente hospitalario.

Desde esta perspectiva, las patologias de tipo crénico requieren de inter-
venciones constantes y prolongadas que sean atendidas no solo por el modelo
farmacolégico tradicional, que se ve insuficiente para responder a la comple-
jidad de estas patologias, sino, también, por modelos integrales que atiendan
las fases del tratamiento desde la promocion, la prevencion y el tratamiento
en salud mental, relevando el modelo biomédico y fortaleciendo la atencion
biopsicosocial mediante el empoderamiento de los pacientes y su contexto de
socializacion temprano en los procesos de tratamiento (Leiva-Pefa et al., 2021).

Consecuentemente, se podria afirmar que los aportes de un modelo de
atencion biopsicosocial, en el tratamiento de las adicciones de un grupo de
personas internadas, se pueden concentrar en dos aspectos fundamentales;
el primero, relacionado con la inclusion del paciente de manera activa en su



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

proceso de rehabilitacion y el abordaje integral del mismo en las diferentes
areas de desarrollo; el segundo, en la posibilidad de vincular otros actores en
el proceso de reintegracion social, como lo son la familia y la comunidad o
entorno social al que se pertenece (Vicioso & Castillo, 2021). De este modo,
los pacientes estan siendo considerados desde su integralidad, lo que lleva a
comprender que hay una interaccion de factores de todo tipo: personal, familiar
y social, que se relacionan con la decision del consumo o de inicio y manteni-
miento de un proceso de rehabilitacion.

En el caso de la clinica Servid, se puede evidenciar la blisqueda de esta
intencion al disenar en sus diferentes fases estrategias tanto individuales como
grupales que responden a la atencion de personas con adicciones, contem-
plando aspectos como el proyecto de vida, la motivacion al cambio y la rein-
sercion social y familiar, abarcando de manera integral a las personas y las
familias que hacen frente a esta compleja problematica, sin aislarse o alejarse
de otros modelos de atencién que se hacen fundamentales y responden a las
necesidades de tipo neuroldgico, incluyendo en su modelo la atencién y rehabi-
litacion cognitiva, que hacen frente a una de las principales consecuencias del
consumo relacionada con el deterioro cognitivo. Por otro lado, aunque se visiona
al paciente como un ser humano que requiere de atencion integral, hace falta la
inclusién de la sociedad y el sector plblico como agentes corresponsables en
los procesos de intervencion para el cambio, pero, también, de prevencion ante
el consumo y la promocidn de la salud mental (Leiva-Pena, 2021).

Conclusiones

La adiccion es considerada como una enfermedad crénica y sistémica en la que
el desafio, dentro del tratamiento, es la intervencion desde sus miltiples dimen-
siones: bioldgica, psicoldgica, familiar y social. Esta perspectiva permite un
abordaje integral y favorece la recuperacion global de quien esté en el proceso
de rehabilitacion.
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Los resultados de esta investigacion permiten resaltar que el modelo biop-
sicosocial de la clinica se destaca por su enfoque integral, en el que no solo se
aborda la adiccién a las sustancias psicoactivas, sino, también, las diferentes
areas funcionales de los usuarios, planteando asi como objetivos de interven-
cion las dimensiones psicoldgica, biolégica, social y familiar.

Las diferentes etapas del tratamiento favorecen que quienes estén en reha-
bilitacion puedan ser atendidos por un equipo multidisciplinario que trabaja de
manera articulada desde las areas de intervencion. Asimismo, el tratamiento
estructurado en las tres etapas: desintoxicacion y deshabituacion, motivacion
para el cambio y proyecto de vida y prevencion de recaidas, favorecen la rein-
tegracion social y familiar, dado los objetivos que se plantean alcanzar en cada
una de ellas. A lo largo de estas tres etapas del proceso, se resalta el enfoque
multidisciplinario y la articulacion de los diferentes profesionales, lo que repre-
senta un factor esencial para que el tratamiento logre resultados exitosos a
mediano y largo plazo.

La primera etapa esta centrada en la desintoxicacion y deshabituacion.
Esto es crucial para la bisqueda de la estabilidad a nivel biolégico y psicologico
de los usuarios por parte de los profesionales, quienes se enfocan en mitigar
los efectos ocasionados por el sindrome de abstinencia, ademas de favorecer
el autocuidado, la adaptacion a las rutinas diarias y el reconocimiento de los
efectos del consumo vy la preparacion para las siguientes etapas del proceso.
El equipo disciplinario no solo se centra en la dimensidn clinica, sino, también,
en la modificacion de los habitos y pensamientos que pueden estar asociados
al consumo.

Los profesionales pertenecientes al equipo interdisciplinario, conformado
por psiquiatria, trabajo social, psicologia, neuropsicdlogo, toxicologia, enfer-
meria, nutricion, medicina general y salud ocupacional, tienen un papel impor-
tante en el proceso de toma de conciencia de la enfermedad, propésito que se
fortalece en la segunda etapa del tratamiento, denominada motivacion para el
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cambio y proyecto de vida, en la cual la motivacion para el cambio es uno de
los principales objetivos y se ve representada en la reconstruccion del proyecto
de vida.

Para el equipo de profesionales, tiene una funcidn significativa la evaluacion
y rehabilitacion neuropsicolégica, enfocada en la sustitucion o recuperacion
de las funciones cognitivas asociadas al consumo de SPA. Este proceso esta
enfocado en la validez ecolégica, lo que representa la articulacion con el entorno
familiar y ocupacional.

La ultima etapa descrita por los profesionales se enfoca en la prevencion de
recaidas y en la preparacion para reintegracion en el ambito familiar y el entorno
social del usuario. Se destacan las actividades ocupacionales y la potencializa-
cion de habilidades que se convierten en factores de proteccién que previenen
la recaida. Esta fase del tratamiento no solo implica la integracion social, sino,
también, cambios en las relaciones interpersonales y en las habilidades cogni-
tivas.

Todo lo anterior sefala que, en cada etapa del tratamiento, el enfoque
integral es transversal y busca la participacion de los diferentes profesionales
que dirigen la calidad en las intervenciones y la mejora de los aspectos fisicos,
emocionales y sociales; la integralidad de los profesionales de diferentes
areas, como psiquiatria, psicologia, trabajo social, neuropsicologia y terapia
ocupacional, favorecen que los objetivos del tratamiento estén basados en las
particularidades de cada usuario.

El modelo biopsicosocial aplicado en la Clinica Servid senala una compren-
sion profunda de las adicciones, desde el tratamiento se enfatiza en la rehabi-
litacion desde el enfoque integral, que involucra las modificaciones fisicas, la
regulacion emocional, ademas de la adquisicién de nuevos habitos y rutinas,
las cuales estan encaminadas a la reintegracion social, ocupacional y familiar
del usuario. Para alcanzar estos propositos, la formacion y el mantenimiento de
redes de apoyo constituyen un papel importante para constituir la reintegracion
exitosa.
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El trabajo interdisciplinario y el uso de diversos instrumentos, permiten
ajustar el tratamiento segln las necesidades del usuario, buscando la efecti-
vidad del proceso de rehabilitacion, centrado en la busqueda de la funcionalidad
y su calidad de vida.

Finalmente, el abordaje de las adicciones desde el modelo biopsicosocial
se enfoca en la integralidad de la atencién, promoviendo una atencion perso-
nalizada en la que se involucra a la familia y al entorno social en el proceso
de rehabilitacion. Este modelo transciende el modelo hegemdnico biomédico
al integrarlo con terapias como las psicoldgicas y ocupacionales que no solo
promueven la desintoxicacion, sino la reconstruccion de los vinculos familiares
y sociales. Estos aspectos resultan en un componente esencial para la preven-
cién de las recaidas y la recuperacion sostenida.

Por tanto, este modelo busca no solo la abstinencia, sino el desarrollo
de habilidades por parte del paciente y de la familia para una reincorporacion
efectiva, lo que genera un cambio en el usuario y sus entornos cercanos que
garantiza su bienestar psicoldgico y social. Asi, se tiene como resultado una
probabilidad alta de lograr la rehabilitacion y la reintegracion del usuario a los
diferentes entornos. El éxito de este proceso es un asunto de corresponsabilidad
de los actores, esto implica un rol activo por parte del usuario, quien es el actor
principal en el proceso de rehabilitacion; de la familia, que adopta una posicion
como fuente de apoyo y de prevencion de recaidas, y de los profesionales,
que aportan sus conocimientos desde la interdisciplinariedad para el abordaje
integral de las adicciones.

A manera de sugerencias, puede decirse que en futuras investigaciones
es importante implementar estudios de corte cualitativos o mixtos, dado que la
prevalencia en esta tematica es de estudios cuantitativos, los cuales podrian
complementarse con herramientas que permitan no solo cuantificar, sino,
también, comprender desde lo descriptivo este tipo de problematicas, asi como
ampliar el alcance de los resultados y la posible generalizacion. Asimismo, se
recomienda realizar investigaciones de este tipo para mejorar la comprension
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del proceso de rehabilitacion de las adicciones desde la subjetividad, a fin de
contribuir al disefo de acciones mas efectivas para la intervencion desde el
modelo biopsicosocial.

En cuanto al tratamiento de las adicciones, este enfoque ha permitido
resaltar la importancia de abordar aspectos y factores cognitivos dentro de la
propuesta integral de la rehabilitacion, lo que demuestra que hay elementos que
pueden convertirse en riesgo, pero, también, en factores de proteccion para la
prevencion de recaidas o mitigacion del consumo, por lo tanto, se recomienda la
implementacion de estrategias de evaluacién e intervencién neuropsicologicas
durante las diferentes etapas del proceso.
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Resumen

Se realiz6 una revision narrativa de la investigacion sobre la memoria de trabajo
(MT) en la discapacidad intelectual (DI). Se llevé a cabo un anélisis bibliométrico
y de la red de citas utilizando las herramientas Bibliometrix y Tree of Science,
asimismo, se realizaron blsquedas bibliograficas en Scopus y Web of Science.
Como resultados, se encontrd que los trabajos clasicos analizan el rendimiento de
la MT en personas con problemas de aprendizaje, trastorno por déficit de atencién
con hiperactividad (TDAH), DI y Sindrome de Down. Los estructurales analizan el
efecto de una intervencién en MT, en las poblaciones anteriormente mencionadas,
y los recientes, aportan evidencia adicional sobre la utilidad de otros métodos
diferentes de intervencién, como lo son las terapias a través de mindfulness, video
feedback, lapiz y papel y el ejercicio fisico, comparadas con los software especia-
lizados para entrenar procesos cognitivos.

Palabras clave

Bibliometria, Bienestar, Cognicion, Discapacidad, Educacion, Memorizacion,
Neuropsicologia.

Abstract

A narrative review of research on working memory in intellectual disability was
conducted. A bibliometric and citation network analysis was carried out using
Bibliometrix and Tree of Science tools, and bibliographic searches were performed
in Scopus and Web of Science. As results, it was found that the classic works
analyze the performance of working memory in people with learning disabilities,
ADHD, intellectual disability and Down syndrome. The structural ones analyze the
effect of a working memory intervention in the aforementioned populations. And
recent studies provide additional evidence on the usefulness of other intervention
methods, such as mindfulness therapies, video feedback, pencil and paper and
physical exercise, compared to specialized software to train cognitive processes.

Keywords

Bibliometrics, Wellness, Cognition, Disability, Education, Memorization,
Neuropsychology.
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Introduccion

En las actividades que realizamos diariamente hacemos uso de diversos
procesos mentales —la memoria es uno de ellos— y la forma como los
utilizamos se asocia a la tarea en cuestion; por ejemplo, un profesor de insti-
tucion que estad exponiendo su tema durante una hora e intenta conservar el
hilo conductor en la tematica, a pesar de los posibles distractores, en este
caso, las preguntas realizadas por sus estudiantes, el ruido externo, entre otros
estimulos. Otro ejemplo seria cuando vemos una pelicula y, a medida que va
pasando, vamos entendiendo el guion y atando cabos respecto a todo lo que
alli acontece. Al conocer una persona ya tenemos seleccionadas preguntas y
comentarios conforme vamos hablando.

Asi como estas, habria otras actividades en las que hacemos despliegue
de todos nuestros procesos cognitivos, esto implica poner de manifiesto un
tipo de memoria que nos permita almacenar la informacion en un estado activo
durante un periodo de tiempo determinado (Flores-Mendoza & Colom, 2000). En
esta revision, analizaremos la evidencia empirica sobre el desarrollo, la posible
naturaleza y participacion de la MT en las personas con DI.

Segun Richardson (1996), el término de memoria de trabajo (MT) se utilizd por
primera vez en 1960, como resultado de los postulados tedricos de Miller et al.
(1960). Los autores indicaron que este constructo se asocia con componentes
particulares de procesamiento de informacion que implican un control ejecutivo
de la cognicion y del comportamiento. También, hace referencia a componentes
especificos de procesamiento de informacion relacionados con el control
cognitivo. Por su parte, Atkinson y Shiffrin (1968) propusieron tres estructuras:
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almacenamiento sensorial, almacenamiento a corto plazo y almacenamiento a
largo plazo. La MT se convierte en el operador de la memoria a corto plazo que
permite al sistema recuperar informacion y, asi, mantener el control proveniente
del almacén sensorial (AS) y del almacén a largo plazo (ALP). El almacena-
miento a corto plazo (ACP) funciona como un almacén temporal aclstico que
luego sera consolidado en el ALP de forma semantica (Hoskin et al.,2019).

Anos mas tarde, Baddeley (1974) restructura dicho constructo indicando
que la MT comprende unos subsistemas denominados ejecutivo central (EC),
bucle fonoarticulatorio (BF), agenda visoespacial (AV) y buffer episddico (BE).
el EC opera como un coordinador entre el BF y la AV, que permite la fluencia de
informacidn entre estos. el BF se encarga de la manipulacion de la informacién
basada en el lenguaje. La manipulacion ocurre a través del control articulatorio
o almacén fonoldgico, la cual esta basada en cddigos de voz y de control articu-
latorio, lo que hace alusion al habla interna o la subvocalizacion. Su efecto esta
dado por la longitud de las palabras y su resultado sobre el recuerdo; es decir,
palabras que requieren mayor tiempo de articulacion, por ende, generan mayor
esfuerzo en la recuperacion (Baddeley, 2007).

La AV funciona como un sistema que permite mantener informacién de
tipo visoespacial en la memoria a corto plazo, informacion relacionada con
colores, tamaiios y formas. Finalmente, el BE, el cual, segiin Baddeley et al.
(2009), funciona como un sistema de almacenamiento temporal y de capacidad
limitada, a diferencia de la AV y el BF, es multimodal y multidimensional, ya
que se encarga de integrar la informacidn proveniente de los sistemas anterior-
mente mencionados; o sea que almacena y codifica inputs sensoperceptivos,
aspectos incorporados de la experiencia en curso almacenados en la memoria
a largo plazo, lo que permite generar imagenes de un Unico episodio coherente
que permite la reconstruccion de sensaciones subjetivas conscientes. También
actla como almacenamiento adicional entre el BF y el AV, lo que facilita el uso
de ese conocimiento, ademas de empaquetar diversa informacién multimodal,
lo que permite conformar un episodio consciente, coherente y significativo.
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Independiente de cudl sea la naturaleza de la MT, parece haber un acuerdo
en que esta funciona como una memoria de corta duracion que supera a la
memoria a corto plazo, ya que se considera mas que solo un receptaculo de
almacenamiento y recuperacion de informacion, este incluye procesamiento,
operacion y transformacion, incorpora velocidad de procesamiento. Su impor-
tancia, en psicologia aplicada, radica en su relacion con actividades cognitivas
complejas como el lenguaje, el razonamiento, la aritmética y la lectura. Esa
correspondencia nos ayudara a entender algunas preocupaciones de la psico-
logia educativa relacionadas con las dificultades de aprendizaje y la DI.

Baddeley (2007) ha llevado su modelo tedrico al estudio de diversas pobla-
ciones afectadas cognitivamente, principalmente, en personas con lesiones
cerebrales, resaltando que muchos de estos estudios estan apoyados con
validez ecoldgica (Schweickert & Boruff, 1986; Smith & Jonides, 1997). La
evidencia empirica no es del todo concluyente respecto al funcionamiento de
este en esta poblacion, ejemplo de esto se da en los trabajos de Benderdour
et al. (1997), quienes, a través de un caso n.° 1, reportan a un paciente con
inteligencia normal baja, observan que, luego de una cirugia, este comienza a
presentar dificultades especificas en memoria fonolégica, con conservacion y
uso eficiente de la informacion Iéxico-semantica en ambas modalidades a corto
y a largo plazo, y tenia mejor desempefo en recordar las palabras con similitud
semantica que las diferentes.

Owen et al. (1993), en un trabajo sobre la cognicién en personas con
Parkinson (EP), sin demencia asociada, encontraron problemas en la memoria
visoespacial. Estas habilidades estaban deterioradas en la fase mas avanzada
de la enfermedad; sin embargo, reportaron, en cierto grupo de personas, el
mismo problema, apenas recién diagnosticadas. Trabajos propuestos por Abel
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etal. (2006), Barnes y Boubert (2008) han indicado que las funciones ejecutivas
en personas con EP se encuentran deterioradas, especialmente, aquellas rela-
cionadas con el control atencional y la memoria verbal fonolégica.

Segln Tirado-Melero et al. (2015) y Szucs et al. (2013), la MT se ve
afectada en otras poblaciones: en personas con DI, con trastorno del espectro
autista (TEA), con trastornos del lenguaje, con discalculia. Las afectaciones
mas frecuentes, en estas poblaciones, se solapan en situaciones relacionadas
con el mal funcionamiento ejecutivo (EC), problemas de memoria visoespacial,
inhibicidn, inatencidn. En otra investigacion realizada por Serra et al. (2017),
se constataron problemas en planificacion y dificultades en lenguaje expresivo
de tipo fonoldgico. Ledncio et al. (2016) evaluaron la conciencia fonoldgica y
el lenguaje en nifios con epilepsia y encontraron en ellos dificultades relacio-
nadas en la construccion de palabras con sentido gramatical l6gico, ademas
de evidenciar un debilitamiento en la habilidad de reconocer y reflexionar sobre
la palabra enunciada, por ende, hay una afectacion en el dominio lectoescritor.

En el caso de las amnesias, Lizarazo y Novoa (2018) describen a un
paciente con falencias en la codificacion, en el almacenamiento y la evocacion
de informacion a corto plazo, con problemas de adquisicién y de olvidos. Por
Gltimo, Renom-Guiteras et al. (2018) describen el caso clinico de un paciente
con problemas en el buffer y la agenda, sin alteracion del ejecutivo central.

El manejo de las personas en condicion DI pasé de ser asistencial a intentar
volcarse mas por lo educativo; es decir, por medidas ajustadas a nuevas formas
de ensenanza y aprendizaje, ajuste curricular y evaluacion de aprendizajes
(Ramos & Valiente, 2020). La actual conceptualizacién, indicada por el DSM-5,
Tobin et al., (2020), hace manifiesta la presencia de limitaciones significativas a
nivel cognitivo, adaptativo y con una edad de inicio antes de los 18 afos (Tobin
& Alvin, 2020).
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La DI, segln el DSM-5 (APA, 2013), se define como una condicion que se
caracteriza por limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual y en
la conducta adaptativa, que se manifiestan durante el periodo de desarrollo.
Dentro de estos déficits, se pueden presentar otros adicionales como los rela-
cionados con la comunicacion previa al lenguaje, que interfieren con el apren-
dizaje (Guerra & de la Pefa, 2017). Asimismo, dichas dificultades influyen en la
organizacion y expresion de la informacién, hasta llegar a afectar lo fonolégico,
semantico, sintactico y pragmatico (Pena & Casanova, 2013).

Estudios llevados a cabo por Shablico (2012), Stephenson y Dowrick (2005)
han identificado que el aprendizaje en las personas con DI se facilita mediante
estrategias de tipo combinado; es decir, que relacionan lo verbal y lo no verbal.
Asimismo, expresan que procesos como la atencion y la memoria favorecen en
la comprension e interpretacion de dicha informacion, toda vez que esta se rela-
ciona con saberes previos que facilitan la adquisicién de nuevos aprendizajes.

Segln Sedé (2004), tradicionalmente en la evaluacion de estas personas
se han utilizado pruebas como digitos, repeticion de silabas, palabras, pseudo-
palabras y oraciones. A pesar de esto, alin no se ha integrado un procedimiento
psicométrico que incluya pruebas ajustadas a dicha poblacion ni se han creado
las condiciones adecuadas en la evaluacion e interpretacion de los resultados
de acuerdo con su condicion.

De acuerdo con Kirk et al. (2015), en un estudio realizado en estudiantes
con necesidades educativas especiales y DI, se evidencid fallos a nivel fono-
légico, especificamente, en la capacidad para repetir secuencias sonoras
simples como silabas, palabras y pseudopalabras. Se observaron, también,
dificultades en memoria secuencial auditiva, tareas que requieren almacenar
cierta cantidad de informacion auditiva y verbal, sobre la cual se debe seguir el
mismo orden de presentacion inicial. Segun Arévalo y Leon (2019), Fernandez
y Gracia (2013), Lopez-Pison et al. (2014) y Mufoz et al. (2009), lo anterior
se asocia con dificultades en la capacidad de regulacién y control conductual,
vinculadas al componente del ejecutivo central.



Capitulo 6

Alvaro Alejandro Acosta Echavarria y Anyerson Stiths Gomez-Tabares

Método

Se llevd a cabo un estudio de revision de la literatura utilizando una metodologia
cienciomeétrica, la cual permitié mapear la produccion cientifica y analizar de
manera estructurada la literatura relevante en torno a la MT en la DI. Esta revi-
sion resulta especialmente significativa ante el creciente interés de la comu-
nidad cientifica por comprender el papel de la MT en el desarrollo cognitivo y
adaptativo de esta poblacion. El uso de herramientas cienciométricas permitio
identificar tendencias de investigacion, autores e instituciones clave, vacios
tedricos y areas emergentes, lo que brinda una vision estratégica del avance
del conocimiento, en este campo, durante los Gltimos afos. Esta perspectiva
resulta crucial para orientar futuras investigaciones, disefar intervenciones
basadas en evidencia y fortalecer politicas educativas y clinicas que favorezcan
el desarrollo de funciones ejecutivas en personas con DI.

Primero, se realizd bisqueda en Web of Science (WoS) y se empled la
siguiente ecuacion por tema: (intellectual disabilities AND “working memory”).
No se aplicaron filtros adicionales en cuanto a afo, tipo de documentos, lenguaje
u otros. Se encontraron 500 registros. Segundo, se exportaron los registros de
la ecuacion de busqueda en formato txt, para los anélisis cienciométricos en
el paquete Bibliometrix (Aria & Cuccurullo, 2017), el cual sirve para analizar
la trayectoria de las publicaciones, los autores, revistas y paises con mayor
produccion, asi como la estructura conceptual y de autoria de la produccion en
el campo de estudio (Nunez et al., 2024). Tercero, para identificar la estructura
de la evolucion de la investigacion sobre la MT y la DI, se empled el algoritmo
SAP de Tree of Science (ToS) (Valencia-Hernandez et al., 2020).

La plataforma Tree of Science analiza los registros de la ecuacion de
bldsqueda y las referencias de cada registro para crear una gran red de citaciones
que refleja la produccion de un campo de conocimiento y aplica algoritmos para
eliminar los registros duplicados y segmentar la produccion en tres clsteres,
a partir de las métricas de grado de entrada, intermediacion y grado de salida
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(Correa et al., 2024; Robledo et al., 2022; Zuluaga et al., 2022). El algoritmo
SAP de ToS emplea estas métricas para clasificar los diferentes registros en
una estructura compuesta por estudios clasicos, estructurales y recientes, los
cuales reflejan la evolucion del campo de estudio a partir de una estructura
global de citacion y es representada como el arbol de la ciencia (Robledo et al.,
2014, 2022).

Resultados

Mapeo cientifico

En la Figura 1 se presentan las tendencias en la produccion cientifica anual en
WoS.

Figura 1
Tendencias en la produccién cientifica anual en WoS
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En la Tabla 1 se presentan los 10 autores mas productivos en el campo de
estudio segun las citaciones recibidas y redes de colaboracion.
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Tabla 1

Diez autores mas productivos en el campo de estudio segun las citaciones recibidas y redes
de colaboracién

Autores h TC NP Red de colaboracidon entre autores

Cornoldi, C. 4 439 4
Lanfranchi, S. 9 424 12
Mammarella, I. C. 9 37 13
Giofre. D. 6 343 6
Toffalini. E. 6 254 7
Van der Molen,M.J. 5 252 9
Vianello. R. 5 222 7
Carretti. B. 5 221 5
Conners. F. A. 5 216 6
Danielsson, H. 6 203 8

Nota. h = indice H; tc =Total de citaciones; np = Namero de publicaciones.

En la Tabla 2 se presentan las 10 revistas en el campo de estudio segun su
indice h.

Tabla 2
Diez revistas en el campo de estudio segtn su indice h
Revista ] TC NP  Aio
Journal of Intellectual Disability Research 24 1773 45 2010
Research in Developmental Disabilities 20 1163 56 2010
Child Neuropsychology 9 177 17 2014
Journal of Neurodevelopmental Disorders 7 368 9 2010

Intelligence 6 143 7 2010

Ajidd-American Journal on Intellectual and
Developmental Disabilities

6 126 o 2015

Frontiers in Psychiatry 6 82 6 2011
Jqurng_l pprleed Research in Intellectual 6 37 9 2012
Disabilities

Plos One 5 242 6 2015

(4]

Journal of Autism and Developmental Disorders 222 9 2013

Nota. h = indice H; tc =Total de citaciones; np = Namero de publicaciones.

<« 174 »
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En la Figura 2 se presenta la red de coocurrencias de los 50 términos clave
mas empleados en la investigacion.

Figura 2
Red de coocurrencias de los 50 términos clave mas empleados en la investigacién

En la Figura 3 se presenta el mapa de colaboracion entre paises en la
produccion cientifica en el campo de estudio.

Figura 3
Mapa de colaboracion entre paises en la produccion cientifica en el campo de estudio
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Sabat et al. (2020), en un estudio realizado con 36 adolescentes con DI,
intentaron demostrar la posible relacién entre las funciones ejecutivas y el
comportamiento adaptativo. De acuerdo con los autores, el entorno familiar
juega un papel preponderante en cuanto a la planificacion y el seguimiento de
instrucciones, ya que las actividades instrumentales o del diario vivir sirven de
entrenamiento ante lo mencionado anteriormente. En cuanto al entorno escolar,
este permite entrenar y estimular tareas relacionadas con el bucle fonolégico y
la agenda visoespacial, pues, en dicho contexto, priman tareas con contenido
l6gico como las matematicas, inglés, entre otras. Tareas que, en particular,
implican conductas de inhibicion, control conductual y flexibilidad.

Lo anterior se pudiese explicar por las caracteristicas que tiene cada
entorno, por ejemplo, en el familiar las actividades al ser predecibles y repe-
titivas se tornan féciles de realizar y no generan un impacto cognitivo hacia
los aprendizajes, pero si en el mantenimiento; en cambio, las actividades en
el entorno académico, apuntan mas a la inhibicion, a la flexibilidad, pues los
cambios son mas frecuentes y las exigencias aumentan la dificultad de su reali-
zacion, lo que se busca es mayor autonomia que en el contexto familiar.

Onivello et al. (2022) intentaron demostrar, a través de un estudio con una
participacion de 100 nifos de preescolar y basica primaria, si las funciones
ejecutivas guardan alguna relacion significativa con las habilidades adaptativas.
En cuanto a sus resultados, se indica que, a pesar de las dificultades cognitivas
generalizadas, se perciben diferencias entre sus grupos poblacionales, especifi-
camente, en planeacion, organizacion y control comportamental, esto en mayor
medida en nifios preescolares.

Con respecto al comportamiento adaptativo, ambos perfiles son muy simi-
lares, cuentan con adecuadas habilidades para la socializacion, comunicacion
y habilidades para la vida. En otros resultados, se indica que la MT predice



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

de manera significativa aspectos comunicativos en los grupos de menor edad,
mientras que, en los otros dominios, no se percibe algin dominio o preferencia
por algln grupo poblacional. A modo de conclusidn, se indica que este trabajo
puede servir de plataforma para procesos de intervencion que se ajusten a las
necesidades de los participantes.

Henry (2001) examiné el rendimiento de la MT en 78 nifos entre los 11y
12 anos, quienes, a su vez, presentaban dificultades de aprendizaje y Dl leve. En
esta investigacion, se realizaron comparaciones entre grupos y las diferencias
radican en el bucle fonoldgico; es decir, en la habilidad para prestar atencion
a un determinado estimulo auditivo, que luego sera recuperado. Esta dificultad
se observa, en mayor medida, en las personas con DI y, en menor medida, en
las personas con dificultades de aprendizaje. Las habilidades visoespaciales no
muestran diferencias significativas entre los grupos. Si bien la intencionalidad
inicial del estudio fue establecer posibles relaciones y diferencias entre los
grupos, adicionalmente, se logro identificar, a través de una regresion logistica,
la relacion entre MT con componentes académicos y de aprendizaje como lo
son las matematicas y la lectura.

Lee et al. (2008) realizaron un experimento con 18 nifios con DI leve, en el
que se buscd estimar el efecto de una intervencion a través del entrenamiento
de tareas, como la de similitud fonoldgica, la de discriminacion de no palabras,
la de categoria semantica y, finalmente, tareas de interferencia. En cuanto a
los resultados, se observo que en las tareas de similitud fonoldgica el grupo
control se vio menos afectado en relacion con el grupo experimental, en la tarea
de precision del recuerdo de palabras similares y no similares, no hubo mucha
diferencia. En cuanto a la tarea de discriminacion de no palabras, se observd
peor desempefio en el grupo experimental contra el grupo control. Asimismo,
se evidenci6 que cuando la palabra tiene una longitud mayor; es decir, contiene
mas silabas, peor es el desempefio y no le permite discriminar facilmente dicho
estimulo. Por Gltimo, el grupo control fue capaz de discriminar palabras de mas
de tres silabas a un ritmo superior, mientras que, al grupo experimental, le
costaba discriminar e, incluso, lo hacian a una velocidad inferior.
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Maehler y Schuchardt (2011) llevaron a cabo tres estudios; el primero, con
20 ninos con dislexia; el segundo, con 19 nifos con discalculia y, el tercero,
con 27 ninos con trastornos mixtos de las habilidades escolares, cuyo objetivo
fue comparar los perfiles cognitivos con relacion al desempefio en memoria
operativa. Considerando los resultados, se puede concluir que los nifios con
dificultades mixtas en el aprendizaje, en comparacion con los nifios con dislexia
y discalculia, obtuvieron peor desempeno en los cuatro componentes de la MT,
lo cual explica el papel significativo de esta por sobre los procesos de aprendi-
zaje escolar. Otro resultado que llama la atencidn es que el funcionamiento de la
MT no se asocia de manera significativa con el coeficiente intelectual, a pesar
de que muchos de los participantes se identificaron con un Cl normal, bajo e,
incluso, limite.

Alloy (2010) realizé un estudio con 39 nifios, nifias y adolescentes con DI
que va de leve hasta limite contra un grupo comparativo sin dicha condicion e
igual cantidad de participantes, cuyo objetivo fue identificar si los estudiantes
con Cl limite y leve podrian tener un patrén en cuanto al funcionamiento de MT.
Asimismo, si existe una prueba que pueda explicar un posible deterioro de dicho
componente y, finalmente, si hay tareas que permitan establecer eficazmente el
desarrollo tipico de las personas con coeficiente intelectual bajo. En general, los
resultados muestran que los estudiantes con un Cl bajo tienen déficits generali-
zados en MT y funciones ejecutivas. El peor desempenfo se obtuvo en la prueba
de tareas de clasificacion del Wisconsin y, la tarea que mejor predice el bajo
coeficiente intelectual, sin aplicar la escala de inteligencia, fue la del Wisconsin.

Van der Molen et al. (2007) llevaron a cabo un estudio en el que se compard
el desempeno de la memoria verbal de 100 nifos y adolescentes con DI leve,
los cuales estuvieron agrupados de la siguiente manera: (a) 50 nifios de 15
anos y tres meses, (b) 25 nifios de 15 afos y 3 meses y (c) 25 nifios de 10
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anos y 10 meses. Dentro de los hallazgos, se destaca normalidad en la capa-
cidad de responder ante el estimulo presentado; es decir, planificaban antes
de la respuesta y no se precipitaban a dar una respuesta conductual antici-
patoria. A pesar de dichos resultados, se observo déficit general en aspectos
relacionados con recuperar informacion de manera inmediata, esto, en relacion
con las tareas como digitos, emparejamiento de palabras y pseudopalabras,
asi como también se aprecid déficit en aspectos relacionados con el control
conductual y tareas que requerian mas de los componentes ejecutivos, como,
por ejemplo, fluidez verbal, semantica, laberintos y fluidez de cartas. En cuanto
a las comparaciones, se encontro que, entre el grupo experimental y el grupo
control de menor edad, las diferencias estuvieron enmarcadas en tareas como
la planificacién, el control conductual y el almacenamiento. Entonces, el grupo
experimental logré mejor resultado en estas tareas que el grupo de menor edad.

Continuando con Van der Molen et al. (2009), estos investigadores llevaron
a cabo un estudio con 65 nifos y adolescentes con Dl leve, en el que se pretendia
identificar los puntos fuertes y débiles de la MT en esta poblacion. Dentro de los
resultados, se indica afectacion en todas las medidas evaluadas en MT (bucle
fonoldgico, agenda visoespacial, ejecutivo central y buffer episodico). Esto, en
relacién con el grupo de desarrollo tipico, por ejemplo, en cuanto a las tareas
de recuperacion de no palabras, al grupo experimental se le dificultaba recodar
una gran cantidad de palabras, sobre todo, cuando estas eran de gran exten-
sion. Dicha situacion también se percibia cuando eran tareas con contenido
numeérico.

En cuanto a los aspectos visuales, los resultados mostraron capacidad
para sequir instrucciones y realizar tareas de rastreo visual de, por lo menos,
5 0 6 series de secuencias. La dificultad en la poblacién con DI radica en la
capacidad de inhibir una conducta y flexibilizar ante una respuesta automatica.
En las tareas que requerian control ejecutivo, se percibié mayor dificultad en su
realizacién cuando se necesita no una ejecucion automatizada, sino el cambio
conductual y de una respuesta no predeterminada. Lo anterior, se observo con
la tarea de cubos de Corsi en regresion y en digitos en regresion. Dicho hallazgo
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sugiere que almacenar y manipular informacién verbal simultdneamente es
extremadamente dificil para los nifos con DI, en cambio, en la tarea de tipo
visual, dichas dificultades no se notaron de manera tan al extremo.

Van der Molen et al. (2010), en otro trabajo, indican que su investigacion se
encuentra dentro de los primeros estudios que avalan la posibilidad de mejorar
procesos como la MT, la inhibicién y la flexibilidad cognitiva. Cabe aclarar
que es importante para efectos de consolidacion de la informacién adicionar
sesiones y trabajo para la casa que permitan generar adherencia a este tipo
de tratamientos. Lo descrito suscita interés en lo que respecta a los beneficios
de entrenamiento cognitivo computarizado y no computarizado, puesto que se
demostré que mejora en lo intervenido, en este caso, la MT, la cual repercute
en el rendimiento cognitivo general. Sin embargo, ninguno de los resultados
descritos menciona algo en relacion con la conducta adaptativa o si estos reper-
cuten en procesos de independencia que les permita valerse por si mismos.

Danielsson et al. (2010) llevaron a cabo un estudio con 92 adultos con DI
leve, cuyo objetivo fue evaluar las funciones ejecutivas y compararlos con un
grupo control estrechamente emparejado durante 5 anos. El emparejamiento
se distribuyé de la siguiente manera: 2 grupos de 46 personas emparejados
a partir de medidas de Cl verbal y no verbal, edad, sexo, escolaridad y afos
de educacion. Se incluyeron tres tipos de tareas de funciones ejecutivas, la
torre de Hanoi, fluidez verbal y recuerdo de palabras. Los resultados mostraron
alteraciones significativas en la fluidez verbal y en la tarea de recuerdo de pala-
bras, sobre todo, en la codificacién, mas no en el recuerdo. No se reportan
diferencias significativas entre los grupos, por lo menos en lo que respecta a la
prueba torre de Hanoi; es decir, adecuada capacidad para planificar y llevar a
cabo una tarea en cuestion.

En términos generales, los resultados indican que las personas con
DI presentan problemas con tareas que requieren flexibilizar la conducta o
responder de manera eficaz y veloz ante los estimulos presentados; o sea,
déficit en velocidad de procesamiento y dificultades en MT, especificamente,
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en cuanto a la produccion lexical y algunos elementos del control ejecutivo, lo
que incluye el cambio entre tareas, a pesar de no haber manifestaciones de
problemas con la inhibicion. Adicionalmente, se logran observar dificultades en
cuanto a la capacidad de no dejarse afectar por posibles distractores, en otras
palabras, capacidad de control ante la distraccion.

Van Tilborg et al. (2018) realizaron un estudio comparativo entre poblacion
con DI leve y poblacién con desarrollo normal. La muestra estuvo conformada
por un total de 130 nifios, 56 con DI y, 74, con desarrollo tipico. El estudio
pretendia averiguar en qué medida los nifios de ambos grupos diferian en habi-
lidades lingiiisticas y cognitivas relacionadas con la adquisicion temprana de la
lectoescritura. Dentro de los resultados, se destaca lo siguiente: (a) los nifios
con desarrollo tipico superaban a los nifios con DI en todas las medidas lingiiis-
ticas y cognitivas relacionadas con la alfabetizacion temprana, (b) la conciencia
fonoldgica y el conocimiento de las letras predijeron la decodificacion de las
palabras y el vocabulario y (c) la conciencia fonoldgica no predecia ni el cono-
cimiento de las letras ni la decodificacion de palabras, fue el razonamiento no
verbal el que predijo directamente la conciencia fonolégica y la decodificacion
de palabras, lo que implica la importancia del razonamiento no verbal en los
nifos pequenos. Los problemas en la adquisicion temprana de la lectoescritura,
en los nifios con DI, puede ser consecuencia de los problemas en el procesa-
miento fonoldgico. Los nifios con DI solo aprenden y recuerdan palabras que
aprenden implicita o explicitamente mediante la experiencia del modelado y la
repeticion; sin embargo, las palabras menos frecuentes o desconocidas no se
reconocen ni se recuerdan en la misma medida.

Se plantea esta hipétesis: la reestructuracion léxica es posible por una
temprana adquisicion de vocabulario. Dicho fenémeno reorganiza las represen-
taciones fonoldgicas del lenguaje en el cerebro. En algunos nifos con desarrollo
tipico, se notaba habilidad fonoldgica explicita como la conciencia fonoldgica,
debido a una exposicion temprana al lenguaje. Un conocimiento profundo de
léxico beneficiara las conexiones grafema-fonema, lo que reforzara el conoci-
miento de las letras.
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De las medidas precursoras que se utilizaron en el presente estudio, el
razonamiento no verbal produjo un fuerte efecto en el modelo en nifios con DI,
lo que puede estar relacionado con diferencias en el procesamiento cognitivo
o de orden superior. En comparacién con los nifios con desarrollo tipico, los
datos mostraron que el razonamiento no verbal estaba relacionado con todas
las demds variables en los nifios con DI, lo que indica su importante papel
subyacente en la prediccion de variables relacionadas con la lectoescritura. El
razonamiento no verbal afectaba directamente a la decodificacion de palabras,
lo que implica que los nifos con DI necesitan habilidades de razonamiento no
verbal; es decir, emparejar, categorizar, comparar, para llegar a comprender la
alfabetizacion en primer lugar.

A diferencia de los nifios con desarrollo tipico, los nifios con DI parecen
tener dificultades para reflexionar sobre los constituyentes fonémicos de las
palabras, lo que impide que muchos de ellos adquieran conciencia fonolégica.
Por tanto, el razonamiento no verbal puede actuar como una especie de “meca-
nismo de control” en la adquisicion de la lectoescritura en nifos con DI, que
luego interfiere en la adquisicion normal de la lectoescritura.

Van Wingerden et al. (2017), en un texto recopilatorio sobre el desarrollo
de la comprensién lectora en nifos con DI, intentaron explorar y comprender el
desarrollo de la comprensién lectora en nifios con DI y con deficiencia auditiva.
El objetivo de este trabajo fue determinar caracteristicas especificas respecto
al patron de desarrollo de la lectura y conocer su necesidad en materia de
educacion lectora. A modo de conclusion, lo que se demuestra en el estudio
recopilatorio es que la mayoria de los nifios con DI leve y los nifios con DHH son
capaces de alcanzar la comprension lectora elemental y logran el desarrollo de
la decodificacion. La comprension lectora se puede ver truncada u obstaculi-
zada por problemas.

En conclusidn, la presente investigacién demuestra que, en la mayoria de
los nifios con DI leve, el desarrollo de la decodificacion y la comprension lectora
se ve obstaculizada por problemas en el procesamiento de informacion y la
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cognicion, pero, en general, el perfil lector se asume similar al de los de desa-
rrollo tipico. La ensenanza de la lectura debe disenarse, en consecuencia, en un
entorno de aprendizaje que estimule el desarrollo de las capacidades cognitivas
y lingiisticas precursoras de la comprension lectora y proporcione apoyo en el
procesamiento e interpretacion del lenguaje hablado y escrito. Un enfoque muy
estructurado, integrador y global puede ayudar a los nifios con DI a alcanzar su
pleno potencial de comprension lectora.

Poloczek et al. (2016) llevaron a cabo un experimento multicéntrico con 180
nifios. Los dos grupos estaban formados por 90 participantes, con 33 parejas
de Alemania, 36 parejas de los Paises Bajos y 21 parejas del Reino Unido, con
edades comprendidas entre los 8 y 14 anos. 90 de estos con DI leve y, el 90
restante, con desarrollo tipico. Su objetivo fue demostrar si los nifios con DI
utilizaban estrategias de ensayo verbal de la misma forma y a la misma edad
que los nifos con desarrollo tipico. Dentro de los hallazgos, se destaca un efecto
sustancial en la longitud de las palabras, lo que sugiere que los participantes
con DI utilizaron la recodificacion fonoldgica para convertir las imagenes en
“nombres verbales de imagenes” y, quizas, también ensayaron verbalmente los
nombres. En términos generales, se indica que los adolescentes con DI leve,
en comparacion con los de desarrollo tipico, no difieren en términos de uso
de estrategias verbales en una tarea de span de memoria de imagenes. Esto
fue posible a través del rendimiento en el efecto de la longitud de la palabra, a
través de la produccion de recuerdos.

Saeed (2016) llevo a cabo un estudio comparativo de la MT con 32 nifios
con DI, emparejado con 21 de desarrollo tipico, en el que se buscé identificar
el rendimiento de MT y la memoria a corto plazo. Dentro de los hallazgos, se
destaca el hecho de que los nifios con DI presentaron deficiencias en todas las
medidas de la MT. Se observan leves diferencias en tareas verbales contra las
visuales. Por ejemplo, en lo verbal, el desempefio en poblacién con DI siempre
estara condicionado al volumen y la eficacia con la que recuerda las palabras,
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debido a que estas tareas implican, ademas del componente de retencién, un
control conductual de no automatizar la respuesta y exige elementos de razona-
miento y freno inhibitorio.

Cuando se comparan los resultados en las pruebas visuales, se denota
mejor desempeno. Esto puede deberse al doble refuerzo de recodar algo que se
presenta tanto verbal como visualmente. Las complejidades presentadas en el
estudio pueden estar explicadas por las dificultades en el ejecutivo central y en
la incapacidad para monitorizar e inhibir el propio comportamiento. En resumen,
se descubrid que la DI en un nifo, sila llevamos al plano de lo educativo, podria
tener grandes implicaciones en el desarrollo de las habilidades lingiiisticas y
académicas a futuro para su aprendizaje. Numminen et al. (2000), por su parte,
refieren que los individuos con DI leve presentan dificultades en tareas relacio-
nadas con digitos, tanto en progresion como regresion, cubos de Corsi; esto en
comparacion con nifos con la misma edad cronolégica, independientemente
del nivel de inteligencia.

Torra et al. (2021), a través de una revision sistematica de la literatura sobre
las intervenciones conductuales y cognitivas a través de dispositivos digitales
en personas con DI, hacen énfasis en que los dispositivos digitales se han
introducido progresivamente en los programas de rehabilitacion, lo que afecta
los métodos tradicionales de entrenamiento, quizas por muchos beneficios,
entre los que se destacan el acceso rapido a la informacion, la facilidad del
aprendizaje, de la comunicacion y de los procesos educativos, el estimulo de la
creatividad, la simplificacion de las tareas, entre otros. Dentro de la revision, se
destaca el hecho de haber revisado 44 estudios, 60 % de estos sobre funcion
ejecutiva, 47 %, lenguaje, 50 %, ambito social y, 30 %, conductual. De lo ante-
rior, se resalta que, efectivamente, las intervenciones digitales son eficaces



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

en casi todos los componentes cognitivos donde se han efectuado, incluso,
mejorando positivamente ambitos sociales y conductuales, a pesar de que hay
poca informacion sobre la duracion de los efectos y a través del tiempo.

Los resultados disponibles sugieren que las intervenciones realizadas
con dispositivos digitales son potencializadores de funciones cognitivas, por
ejemplo, en los hallazgos respecto a las funciones ejecutivas, se encontraron
mejoras relacionadas con habilidades como la planificacion, el razonamiento
y los tiempos de respuesta, situaciones que, si bien son experimentales, han
demostrado eficacia en ambitos reales del dia a dia. Hay una creciente y rapida
evolucion de la literatura en este ambito y debemos mencionar que, algunos
estudios, se han intentado volcar en evaluar e intervenir varios procesos cogni-
tivos de manera simultdnea. También, se ha reportado que la intervencién en
procesos como la atencion no mejora otros aspectos cognitivos como son los
relacionados con el lenguaje o habilidades matematicas y de lectura y escritura.

Ragetlie et al. (2022) realizaron un ensayo clinico en el que se pretendia
entrenar la MT, utilizando una metodologia mixta, con uso de software y a
través del coaching. Dicho ensayo fue aplicado a 26 ninos que estan entre los
10y los 13 anos y tienen diferentes trastornos del neurodesarrollo (TDAH, TEA,
DI). Dentro de los hallazgos, lo mas destacado fue demostrar el beneficio de la
intervencion, en la medida en que la memoria visual, luego del entrenamiento,
mejora significativamente en comparacion con la verbal. Se destaca mejoria,
especialmente, en personas con TEA, en comparacion con el resto de la pobla-
cion, por lo menos en el ensayo. Dentro de las limitaciones, estan las pocas
semanas de intervencion y el nimero limitado de participantes.

Naranjo y Robles-Bello (2020) llevaron a cabo un estudio con 60 presco-
lares que tienen nifios entre 3 y 6 anos, distribuidos en tres grupos: 20 con
sindrome de Down, 20 con DIy, 20, con desarrollo tipico. En este, se pretendia
comparar el rendimiento cognitivo en razonamiento verbal y memoria a corto
plazo. Dentro de los hallazgos, por ejemplo, en las tareas de categorizacion,
se encontraron diferencias entre los ninos con SD y DI contra los nifos de
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desarrollo tipico, especificamente, en la capacidad de planificacion y fluidez
verbal. Los preescolares de desarrollo tipico presentaron dificultades en la
conceptualizacion de categorias a la hora de identificar y, consistentemente, en
la estrategia de agrupamiento, asi como al realizar el cambio de conjuntos entre
representaciones mentales, lo anterior como un eslabon importante dentro del
aprendizaje de la clasificacion.

En los nifos con DIy SD, la dificultad radicé en el no control de las inter-
ferencias que afectan necesariamente la capacidad de desplazamiento y auto-
control hacia la solucion de un problema. En cuanto a la capacidad de retener
informacion, que tiempo después pudiera servir en la solucion de un problema
“préctico”, en este caso, recordar una serie de palabras o imagenes, se logré
identificar que en poblacion con SD y DI los resultados son inferiores en relacion
con la poblacién de desarrollo tipico, lo que demuestra mucha dificultad para
evocar informacion suficientemente efectiva en cada ensayo. De este modo, se
lograron dos o tres ensayos, maximo, en comparacion con la otra poblacion,
que logré entre cuatro y seis como maximo.

Duci¢ (2017) llevé a cabo un estudio con 40 participantes que tienen
entre 8 y 12 afos con diagndstico de DI, a fin de determinar la relacion de los
aspectos verbales y visoespaciales de la MT con las habilidades de autocontrol.
Dentro de los hallazgos, se determind que solo el desarrollo del aspecto verbal
de la MT estaba significativamente relacionado con los logros, en la escala de
autocontrol. De acuerdo con lo anterior, se puede suponer que la MT verbal
es importante para mantener informacion relacionada con la adaptacion a las
normas sociales y al autocontrol, siendo el habla uno de los mecanismos mas
importantes de regulacion de la conducta y se correlaciona positivamente con
las habilidades comunicativas y de habitos de vida.

Es posible que el aspecto verbal de la MT sea mas significativo para el auto-
control en la vida cotidiana, donde una persona tiene una serie de interacciones
sociales para las que las habilidades de comunicacion verbal son mucho mas
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importantes que las relaciones visoespaciales. El control inhibitorio representa
el principal predictor de la adquisicion de habilidades adaptativas, que incluyen
habitos de trabajo, comportamiento, éxito académico.

Orsolini et al. (2019) llevaron a cabo un estudio en el que intentaron explorar
los efectos de un programa de entrenamiento cognitivo en nifios con DI leve
y limite, cuyos resultados indicaron que, luego de ocho semanas de entrena-
miento, tres de los cinco participantes mejoran en aspectos relacionados con
la comprension auditiva (bucle fonoldgico). Se resalta en el estudio que, luego
de entrenar aspectos relacionados con el ejecutivo central, se logré mejorar en
ellos lo relacionado con la resolucion de problemas matematicos, asi como la
construccion de conceptos novedosos.

Calub et al. (2021) llevaron a cabo un estudio piloto sobre entrenamiento
cognitivo en MT, aplicado a 44 jovenes que tienen entre 8 y 18 afos con dife-
rentes trastornos del desarrollo. El estudio pretendia hallar posibles marcadores
potenciales de respuesta ante una intervencién. En cuanto a los resultados, se
identificd una respuesta positiva luego del tratamiento, ya que mejor6 el rendi-
miento en los cuatro componentes evaluados de la MT (bucle fonoldgico, agenda
visoespacial, ejecutivo central y buffer episédico). Respecto a los marcadores
potenciales, indican que la condicion de base juega un papel importante en el
potencial de aprendizaje y, en el éxito de los programas de intervencion, factores
como la crianza, lo socioecondmico y lo cultural, son aspectos relevantes, pero
no son tan determinantes como la condicion médica de base.

Discusion

El objetivo de este estudio fue realizar una revision sistematica sobre la evolu-
cion en investigacion y la evidencia empirica documentada sobre la MT en la
DI. El tipo de metodologia permitio analizar la produccion cientifica y segmen-
tarla en funcion de su desarrollo investigativo. En los estudios realizados por
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Lee et al. (2008), Onnivello et al. (2022) y Sabat et al. (2020) se indica que
los entornos protectores (casa y escuela) juegan un papel preponderante en
cuanto al mantenimiento del efecto, luego de una intervencidn. Las sesiones de
trabajo en casa permiten generar mayor adherencia al tratamiento y, por ende,
a mantener dicho efecto (van der Molen et al., 2010).

En otro grupo de estudios, llevados a cabo por Alloy (2010), Henry (2001),
Maehler & Schuchardt (2011) y van der Molen et al. (2009), luego de realizar
comparaciones entre nifios con desarrollo tipico, DI, Sindrome de Down y
trastornos del aprendizaje, se encuentra un denominador com(n entre pobla-
ciones: déficit en aspectos relacionados con la capacidad de mantenimiento y
manipulacion de informacion de tipo verbal, situacion que afecta, en especifico,
habilidades relacionadas con la comunicacion oral y escrita, la cual es impor-
tante para los procesos de lectura, escritura, esto, en cuanto al aprendizaje.
Las habilidades visoespaciales no mostraron afectacion entre los grupos, por
lo tanto, este pudiera ser un elemento para tener en cuenta en procesos de
intervencion y potenciacion de habilidades blandas.

En cuando al ejecutivo central, no hay un consenso de la diferenciacion
entre poblaciones; sin embargo, lo que si se destaca es que en la poblacion
con DI y Sindrome de Down prevalecen y se mantienen, por un periodo de
tiempo, las dificultades de tipo motor, que afectan la inhibiciéon conductual y
el seguimiento de instrucciones complejas a la hora de resolver un problema.
A este respecto, se requieren constantes encuadres y acompanamiento para
la solucion de ciertos problemas cotidianos. Destacamos el hecho de que, en
esta poblacidn, alin se conserva la capacidad de dar respuesta anticipada a un
estimulo e, incluso, planificar una respuesta; es decir, se observa que a pesar
de la condicién de la poblacién existe una conducta anticipatoria (Danielson et
al., 2010; van der Molen et al., 2007).

En otro grupo de estudios, van Tilborg et al. (2018) y van Wingerden et al.
(2017) se centraron en el entendimiento respecto al proceso de adquisicion
del habla en los nifos tipicos contra los nifios con DI. Si bien las condiciones
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del lenguaje en la poblacion con DI se encuentran alteradas, el razonamiento
no verbal funge como un buen predictor respecto a la adquisicion del lenguaje
a temprana edad, no tanto la conciencia fonoldgica, el conocimiento de las
letras y el vocabulario. A lo anterior, van Wingerden et al. (2017) y Poloczek
(2016) plantean que la mayoria de los nifios con DI son capaces de alcanzar
una comprension lectora elemental y lograr un desarrollo de la decodificacion,
entonces, la comprension seria posible siempre y cuando los entornos de apren-
dizajes sean adecuados y ajustados al desarrollo de sus capacidades cognitivas
y lingliisticas.

Saeed (2016) y Numminen et al. (2000) acotan un dato importante en cuanto
al coeficiente intelectual al senalar que este no depende de las habilidades en
MT, pues, las habilidades relacionadas con la manipulacion de informacion para
resolver tareas de tipo verbal o visual, estan directamente relacionadas con
habilidades ejecutivas; es decir, con control conductual y comportamental y, el
Cl, responde a constructos mas del orden del aprendizaje vivencial, surgidos de
la interaccidn.

Finalmente, a través de una revision sistematica, Torra et al. (2021) identi-
fican y destacan que los dispositivos digitales han comenzado a instaurarse de
manera progresiva en los programas de rehabilitacion, lo que afecta los métodos
tradicionales de entrenamiento. Tal vez esto se deba a los multiples beneficios
dados por su facil acceso a la informacion, al aprendizaje, a la comunicacion
y al ser de uso intuitivo, lo que simplifica las tareas, ademas de demostrar
y potenciar habilidades cognitivas en poblacion con trastornos asociados al
neurodesarrollo (Calub et al., 2021; Duci¢, 2017; Orsolini et al., 2019). No
obstante, se han puesto en evidencia dichos beneficios a través de estudios en
los que han realizado comparaciones entre los métodos (Ragetlie et al., 2017).

Enlinea con los hallazgos presentados, estudios recientes en lengua inglesa
han reforzado la importancia de disefar intervenciones dirigidas al fortaleci-
miento de la memoria de trabajo en poblacién con DI. Por ejemplo, Alloway y
Alloway (2021) destacan que programas estructurados pueden generar mejoras
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significativas en ninos con dificultades de aprendizaje, especialmente, cuando
se adaptan a las necesidades especificas del grupo objetivo. De forma comple-
mentaria, Swanson (2022) realizé un metaanalisis que respalda la eficacia de
los entrenamientos cognitivos, en la mejora del rendimiento, en tareas ejecu-
tivas en esta poblacion, en el que enfatiza en la necesidad de intervenciones
sostenidas. A su vez, Bennett y Holmes (2023) subrayan que los efectos del
entrenamiento pueden transferirse a otras habilidades adaptativas, especial-
mente, cuando se emplean disefios metodoldgicos rigurosos y seguimiento a
largo plazo. Estas evidencias fortalecen los resultados del presente estudio y
abren nuevas lineas para futuras investigaciones aplicadas.

Conclusiones

La memoria de trabajo cumple un papel esencial en la adquisicién de conoci-
mientos y en el desarrollo de habilidades cognitivas en personas con discapa-
cidad intelectual (DI). No obstante, diversos estudios han evidenciado que esta
poblacion presenta limitaciones significativas en este dominio, lo que restringe
su capacidad para incorporar nuevos aprendizajes y afrontar eficazmente situa-
ciones cotidianas que requieren resolucion de problemas. Estas dificultades en
la memoria de trabajo se han relacionado, en gran medida, con los retos acadeé-
micos y adaptativos que caracterizan a esta poblacion (Gathercole & Alloway,
2006; Henry, 2001).

Los estudios han indicado que las personas con DI suelen mostrar un rendi-
miento inferior en todos los componentes de la memoria de trabajo, aunque
este varia segun el tipo y grado de discapacidad. En general, se observa que el
bucle fonoldgico es el mas afectado, mientras que, en algunos casos, la agenda
visoespacial puede estar relativamente preservada. Ademas, se ha identificado
que la deficiencia en la MT suele ir acompanada de dificultades en la inhibicion
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de respuestas impulsivas, la planificacién y la flexibilidad cognitiva. Comprender
esta interrelacion ha permitido el desarrollo de programas de intervencion mas
completos y efectivos para esta poblacion.

Las deficiencias en la MT influyen de manera significativa en el rendimiento
académico, particularmente, en el aprendizaje de la lectura, la escritura y las
matematicas. Este hallazgo ha motivado el desarrollo de estrategias educativas
mas inclusivas y adaptadas a las necesidades cognitivas de las personas con
DI. Mas alla del ambito académico, estas dificultades también impactan en la
vida cotidiana, lo que afecta la retencion de instrucciones, la organizacion de
tareas y la toma de decisiones. Como consecuencia, es necesario implementar
entrenamientos especificos que fomenten el desarrollo de habilidades practicas
esenciales para la autonomia.

El avance de la investigacion ha facilitado el desarrollo de diversas interven-
ciones orientadas al fortalecimiento de los procesos cognitivos, en particular, la
MT. Los programas de entrenamiento cognitivo han aprovechado los avances
tecnoldgicos para ser mas inclusivos, accesibles y faciles de usar, lo que ha
demostrado su eficacia en la mejora de aspectos cognitivos en personas con
DI. Actualmente, las tecnologias asistidas han brindado herramientas innova-
doras que contribuyen a compensar estas limitaciones.

La implementacion de técnicas de neuroimagen y estudios neurofisio-
l6gicos ha permitido una mejor comprensién de los mecanismos cerebrales
implicados en la memoria de trabajo. Los avances en neurociencia han eviden-
ciado la participacion de la corteza prefrontal y otras areas asociadas en el
procesamiento de la informacion. Asimismo, el uso de software y aplicaciones
disenadas especificamente para entrenar esta capacidad cognitiva ha mostrado
resultados prometedores en la mejora del rendimiento en esta poblacion.

El progreso en la investigacion ha resaltado la necesidad de adoptar un
enfoque multidisciplinario en el estudio y tratamiento de la MT en el contexto de
la DI. Es fundamental que psicélogos, neurocientificos, educadores y terapeutas
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ocupacionales colaboren en el disefio de estrategias efectivas y personalizadas
que permitan, a las personas con DI, desarrollar de manera 6ptima su potencial
cognitivo.

A pesar de los avances alcanzados, persisten desafios en la investigacion
sobre la MT en este contexto. Es esencial continuar explorando nuevas estra-
tegias de intervencion y adaptar las metodologias de evaluacion para obtener
mediciones mds precisas y representativas. Ademas, el desarrollo de tecno-
logias emergentes, como la inteligencia artificial y la realidad virtual, podria
ofrecer oportunidades innovadoras para potenciar la memoria de trabajo en esta
poblacién.

La motivacion y el entorno en el que se desarrolla una persona con DI
desempenan un papel clave en el fortalecimiento de la MT. La investigacion ha
demostrado que los entornos enriquecidos, que ofrecen estimulos adecuados y
oportunidades de aprendizaje activo, pueden potenciar la plasticidad cerebral y
mejorar las capacidades cognitivas. También, se ha evidenciado una estrecha
relacion entre la MT y la salud mental en personas con DI, ya que la ansiedad,
la depresion y el estrés pueden afectar negativamente el desempeno en tareas
que requieren esta capacidad. Esto sugiere la necesidad de un enfoque integral
en las intervenciones.

En conclusion, los avances en la investigacion sobre la MT en la DI han
permitido ampliar la comprension de sus efectos y mejorar las estrategias
de intervencion. No obstante, ain queda mucho por explorar en términos de
adaptacion de metodologias y aplicacion de nuevas tecnologias para mejorar la
calidad de vida de esta poblacion. La formacion de profesionales y cuidadores
en estrategias para fortalecer la MT es un aspecto clave que debe ser promo-
vido. La capacitacion adecuada permite la implementacion de herramientas
efectivas en distintos entornos, desde el hogar hasta el ambito educativo y
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laboral. Ademas, es importante fomentar politicas publicas, que faciliten el
acceso a programas de intervencion, y tecnologias asistidas, que garanticen
una inclusion real y efectiva para las personas con discapacidad intelectual.

La colaboracion entre familias, educadores y especialistas es fundamental
para reforzar la MT en el dia a dia de las personas con DI. La creacién de
estrategias conjuntas permite una mejor generalizacion de los aprendizajes
y un apoyo constante en diversos entornos. Es relevante seguir investigando
sobre la relacion entre la MT y otras funciones ejecutivas, como la atencion
y la autorregulacion, ya que estos factores pueden incidir directamente en el
rendimiento y la adaptacion de las personas con DI.

Por otro lado, la implementacién de enfoques personalizados en la interven-
cién resulta clave. Cada individuo tiene necesidades y fortalezas particulares,
por lo que adaptar los programas de entrenamiento a cada caso especifico
puede potenciar significativamente los resultados. Finalmente, el acceso equi-
tativo a las tecnologias y recursos de apoyo debe ser una prioridad en la formu-
lacion de politicas publicas. Garantizar que todas las personas con DI puedan
beneficiarse de estos avances contribuira a una mayor inclusion y desarrollo de
su autonomia.

A partir de los hallazgos obtenidos, se sugiere profundizar en estudios
empiricos que evallen la efectividad de intervenciones en MT, adaptadas a
diferentes niveles de DI, con énfasis especial en contextos escolares e inclu-
sivos. Asimismo, seria pertinente fomentar investigaciones longitudinales que
permitan observar el impacto sostenido de dichos programas en el desarrollo
de habilidades adaptativas. Finalmente, se recomienda ampliar la colabora-
cién internacional y el uso de enfoques mixtos que integren lo cualitativo y
lo cuantitativo para enriquecer la comprension de los mecanismos cognitivos
subyacentes.
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Resumen

La creatividad es un constructo ampliamente estudiado que suele
asociarse con la innovacion, la capacidad intelectual y, en algunos
casos, con el éxito académico. Lo cierto es que la creatividad es un
proceso cognitivo que se sirve de otros procesos basicos y supe-
riores como la atencion, la memoria y las funciones ejecutivas,
especialmente, de lo que tiene que ver con la flexibilidad cognitiva
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y la capacidad para resolver problemas, por lo que la evaluacién e intervencién de
procesos cognitivos precursores favorecera el ptimo desarrollo de la creatividad.
En este estudio, se exploré el rendimiento en tareas de coherencia narrativa y
la flexibilidad cognitiva en un grupo de seis estudiantes en edad preescolar. Se
encontrd que todos los participantes demostraron adecuado rendimiento en ambas
tareas, lo cual los ubica en la normalidad estadistica para la edad y la escolaridad,
aunque con leves diferencias en las puntuaciones directas. En conclusién, la crea-
tividad es un proceso cognitivo de orden superior, en el que intervienen de manera
determinante la capacidad que tienen las personas para flexibilizar las ideas (flexi-
bilidad cognitiva) y la habilidad para narrar de manera eficiente una historia con
elementos destacados de una historia (coherencia narrativa).

Palabras clave

Creatividad, Cognicion, Flexibilidad cognitiva, Innovacion, Nifiez.

Abstract

Creativity is a widely studied construct, which is usually associated with
innovation, intellectual capacity and in some cases with academic success. The
truth is that creativity is a cognitive process that uses other basic and higher
processes such as attention, memory and executive functions, especially what
has to do with cognitive flexibility and the ability to solve problems, so that the
assessment and intervention of precursor cognitive processes will favor the
optimal development of creativity. This study explored performance on narrative
fluency tasks and cognitive flexibility in a group of 6 preschool students. It was
found that all participants demonstrated adequate performance in both tasks,
which places them in the statistical normality for age and schooling, although
with slight differences in the direct scores. In conclusion, creativity is a higher
order cognitive process, in which people’s ability to make ideas flexible (cognitive
flexibility) and the ability to efficiently narrate a story with salient story elements
(narrative coherence) play a decisive role.

Keywords
Creativity, Cognition, Cognitive flexibility, Innovation, Childhood.
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Introduccion

En los estudios acerca de la creatividad, esta ha sido relacionada en mdltiples
oportunidades con la flexibilidad del pensamiento y la solucién novedosa de
problemas, siendo categorias, componentes o caracteristicas esenciales del
proceso creativo (Ludden et al., 2020). La evidencia sefnala que, en cuanto a
los estilos de pensamiento, existen dos tipos: el convergente y divergente, este
Gltimo es el que guarda una mayor relacién con la capacidad para generar y
transformar ideas, las cuales, posteriormente, toman nuevas formas o versiones
(Villacrez, 2017).

En este contexto, la flexibilidad cognitiva, como parte del grupo de las
llamadas funciones ejecutivas, es considerada como la capacidad para tomar
en cuenta diferentes puntos de vista y, a partir de estos, generar alternativas
de respuestas, por lo que su participacion en los procesos creativos determina
la posibilidad que tiene una persona para generar ideas ante situaciones nove-
dosas o desplegar un repertorio de conductas adaptativas (Chaverra-Fernandez
& Gil-Restrepo, 2017).

Autores como Krumm et al. (2020), sefalan que existe una relacién posi-
tiva y reciproca entre la creatividad y la flexibilidad cognitiva, en tanto que
las personas con un alto desempefio en tareas de funcionamiento ejecutivo
(memoria de trabajo, inhibicion y flexibilidad cognitiva) evidencian mayores
puntajes en actividades o tareas que demandan respuestas creativas o formas
de pensamiento alternativas (Bock et al., 2016; Krumm et al., 2020; Martinez
et al., 2022).

En cuanto al contexto educativo, se ha evidenciado una escasa posibilidad
que tienen los estudiantes de recibir una formacion que favorezca el desarrollo
de la creatividad, toda vez que se identificaron algunas dificultades como la
débil conceptualizacion sobre la creatividad por parte del cuerpo de docentes,
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las practicas basadas en la reproduccion de contenidos y no en el analisis de
alternativas que favorezcan la toma de perspectiva, el pensamiento divergente
(Aguirre et al., 2022).

En coherencia con lo anterior, se resalta la importancia de generar estudios
asociados a estas habilidades, senalando su funcionalidad en los procesos de
aprendizaje y, por ende, en las etapas del desarrollo y el aporte en aspectos
de tipo socioemocional. Por esta misma linea, reconocer los perfiles y carac-
teristicas de nifios y nifas en edad preescolar favorece el reconocimiento de
estrategias de intervencion enfocadas en la potencializacion de las capacidades
propias de la edad, asi como la comprension de las necesidades que tienen las
nuevas generaciones y los cambios en los paradigmas de la educacion tradi-
cional.

Este estudio fue de tipo descriptivo, ya que pretende especificar caracteristicas
de la flexibilidad cognitiva y la creatividad en un grupo de nifios y nifias en edad
preescolar. En cuanto a los instrumentos, se diseid un protocolo basado en
tareas de la Evaluacion Neuropsicoldgica Infantil (ENI-2), elaborada por Matute
et al. (2014), la cual se aplicd a nifos de 5 a 6 afnos y tuvo como objetivo
principal el desempefo en una tarea de lenguaje relacionada con la expresion y
coherencia narrativa, asi como una tarea para evaluar la flexibilidad cognitiva.

Clasificacion de tarjetas: esta tarea permitié valorar la flexibilidad cogni-
tiva y consistid en que los nifios debian identificar cual era el principio de
relacion entre tarjetas estimulo-respuesta (ya sea por color, forma, nimero u
otro), tratando de descubrir el principio que subyacia a la relacién que permitia
la agrupacion de tarjetas o el apareamiento de las mismas. Durante toda la
prueba, se realizd una retroalimentacion (correcto o incorrecto), por parte del
evaluador, a cada una de las respuestas dadas por los nifios. Esta prueba es
similar a la prueba de clasificacion de tarjetas de Wisconsin y se realizé bajo el
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mismo principio. Se calificd, principalmente, el nimero de errores, el nimero
de respuestas correctas y el nimero de categorias identificadas. El maximo
nimero de categorias es tres y, el de ensayos, 54.

Coherencia narrativa: la aplicacion de esta tarea favorecio la identificacion
de la narrativa de los participantes, a través del andlisis de elementos como la
conexidad sintactica y cohesion, la cual hace referencia a la capacidad para
conectar palabras de manera coherente, las cuales conforman una frase con la
estructura gramatical esperada (pronombre, verbo, complemento); la comple-
jidad pragmatica, o la capacidad para expresar de diferente forma el contenido
del cuento, y la completud narrativa, relacionada con la habilidad para narrar un
cuento, teniendo en cuenta el desenlace: inicio, nudo y cierre.

El siguiente esquema (Figura 1) representa los niveles de organizacion y
estructura del relato que crea y produce el evaluado.

Figura 1
Arbol de Coherencia narrativa

La muestra fue no probabilistica y por conveniencia. El estudio cont6 con la
participacion de seis nifios, de 5 y 6 afos, del grado transicién, pertenecientes
a un centro de desarrollo infantil. Esta institucion tiene como propdsito la pres-
tacion de un servicio de formacion integral y personalizado, cuya propuesta
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pedagdgica se basa en un enfoque propio llamado “Educacion para la vida”,
enmarcado dentro de la metodologia Waldorf, las inteligencias mdiltiples y la
ensenanza para la comprension, a través de los cuales se pretende la estimula-
cion de capacidades en la infancia en un entorno bilingiie desde la cotidianidad.

Sobre el procedimiento, en la presente investigacion, inicialmente, se
efectué un acercamiento institucional al centro educativo para obtener los
permisos requeridos y comunicar el modo en que se llevaria a cabo. Luego,
se procedio a efectuar una reunion con los padres de familia de los menores
con quienes se realizaria la aplicacion de los instrumentos. En este espacio, se
manifesto el objetivo general de la investigacion y se explico especificamente
cada una de las actividades que contempla el estudio, incluido el protocolo
elaborado para la recoleccion de datos. Ademas, se indicé que la informacion
obtenida seria de uso exclusivo de una actividad académica de tipo investigativo
y, en ningin momento, seria utilizada como parte de un proceso de evaluacion,
diagnéstico o de intervencidon con los nifos.

De igual modo, sabiendo que la poblacién participante es menor de edad, se
plantea en dicho encuentro que, para continuar con el proceso, seria necesaria
la autorizacion de cada uno de los padres, mediante la firma de un consenti-
miento informado, y se plantea la libertad de participar, incluyendo la posibilidad
de retirarse cuando lo deseen. Después de la reunién, se entregd a cada una
de las familias el consentimiento informado, el cual fue firmado de manera
voluntaria y debidamente diligenciado por los padres de familia de cada uno de
los menores, quienes lo regresaron a la institucion educativa manifestando el
deseo de participacion en el estudio.

Este consentimiento informado fue anexado a cada uno de los protocolos
aplicados con la poblacidn. La aplicacion del protocolo estuvo basada en tareas
de la ENI, que contempla actividades para los dominios de signos neuroldgicos
blandos, atencidn, lenguaje, memoria y funciones ejecutivas. Se realizé en un
ambiente natural y cotidiano para los participantes, dentro de las instalaciones
y la jornada habitual del preescolar, y fue aplicado por cuatro personas que
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pertenecen al proyecto e hicieron parte de la construccion del protocolo, por
lo tanto, es considerado un personal idéneo, debidamente capacitado para su
aplicacion.

La calificacion de cada una las subpruebas fue elaborada por una de las
personas participantes del proceso de aplicacion del protocolo y por otra que
hace parte del equipo del proyecto, pero que no asisti6 a la aplicacion, dandole
objetividad a los resultados y hallazgos encontrados. La informacién obtenida
y los resultados derivados de dicha aplicacion fueron descargados en una base
de datos en Excel, con el fin de tener una organizacion apropiada para la siste-
matizacion y tratamiento de datos, que favoreciera la objetividad y el posterior
andlisis adecuado de la informacién.

Con relacion a las consideraciones éticas, desde la Resolucion 8430 de
1993 del Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia (Minsalud), por
la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para
la investigacion en salud, el actual estudio es considerado como una investi-
gacién con riesgo minimo, ya que, dentro de esta categoria, se contemplan
aquellos estudios prospectivos que emplean el registro de datos a través de
procedimientos comunes consistentes en examenes fisicos o psicoldgicos de
diagnéstico, o tratamientos rutinarios, como pruebas psicolégicas a grupos o
individuos en los que no se manipulara la conducta del sujeto.

De otro lado, al tratarse de un estudio con menores de edad, ademas de las
disposiciones generales de ética que deben cumplirse en toda investigacion en
seres humanos, se tienen presentes aquellas que establece el capitulo 3 de la
Resolucion 8430 de 1993, como lo son el asegurar que, previamente, se hayan
hecho estudios semejantes, la obtencion del consentimiento informado, previo
a la aplicacion del protocolo, por parte de quienes poseen la patria potestad o
la representacion legal del menor. También, se tuvo en cuenta, al tratarse de un
estudio calificado con riesgo minimo, que los procedimientos efectuados repre-
sentaran para el menor una experiencia razonable y comparable con aquellas
inherentes a su actual situacién médica, psicoldgica, social o educacional.
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Finalmente, los investigadores del presente estudio declaran su adherencia
a los requisitos éticos necesarios para cualquier investigacion de este tipo y,
ademads, manifiestan que no existe algln tipo de conflicto de interés.

Resultados

Como se observa en la Tabla 1, los resultados evidencian un rendimiento
promedio alto y superior con relacion a las tareas de clasificacion de cartas.
Lo que representa que esta conservada la capacidad para desarrollar estrate-
gias diferentes y ajustes efectivos, en relacion al pensamiento, emociones y
conductas, cuando se plantean condiciones de cambio en la tarea. Este ajuste
se realiza de forma efectiva, en funcién del cumplimiento de una meta. Solo se
identifica que, en el caso n.° 3, se presenta un percentil limite y no se realiza
completamente la prueba, esto podria probablemente corresponder a las dife-
rencias que se dan a nivel de habilidades cognitivas, en funcion de la edad de
dicho participante, quien es menor por un afo, respecto a los demas. De otro
lado, es importante sefnalar que dos de los seis participantes pudieron identi-
ficar el total de categorias, lo que se puede relacionar con la comprension del
ejercicio en cuanto a la necesidad del cambio de estrategias cada cierto nimero
de fichas, para el cumplimiento de los requerimientos de la prueba.

Tabla 1
Resultados consolidado puntaje clasificacién de cartas

Funciones ejecutivas- flexibilidad cognitiva

Total de respuestas N.° respuestas

N.° de categorias

correctas perseverativas

PD P P P
Cason’1l 37 84 2 84 2 91
Cason.’2 41 95 2 84 3 84
Cason.3 22 9 1 50
Cason.4 37 84 2 84 2 91
Cason.’5 40 91 3 91 6 84
Cason.’6 43 98 3 91 3 84

4 212 »
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En cuanto a la referencia narrativa, los participantes evidenciaron un
desempefno medio alto en esta tarea, lo que significa que, dos de los partici-
pantes, demostraron la capacidad para recuperar algunas partes del cuento
y construir frases de manera correcta. Otros dos, frente a la misma tarea,
presentaron la capacidad para realizar un resumen esquematico del cuento sin
mayor complejidad sintactica. Para el caso de los otros dos participantes, se
encontré que realizan una descripcion de la realidad narrativa del cuento sin
errores gramaticales. Todos los nifios tienen la misma edad (6 afos).

Discusion

El desarrollo de la creatividad tiene que ver con el fortalecimiento de procesos
como la fluidez y la memoria de trabajo, mediante tareas que involucren el
deseo espontaneo de expresar sus opiniones ante preguntas, conversatorios y
creacion de historias novedosas, lo que promueve un mayor entrenamiento de
la flexibilidad de pensamiento, que se evidencia en la variedad argumentativa
y resolucion alternativa de problemas, esto representa la capacidad argumen-
tativa y la posibilidad de generar alternativas para resolver un problema o una
situacion conflictiva (Sanchez et al., 2017).

De este modo, en cuanto a la flexibilidad cognitiva, se evidencio que los
participantes presentan la habilidad para una adecuada adaptacion al cambio
y ajustes efectivos en funcién del cumplimiento de una meta. Solamente en un
caso se presentd un percentil limite que podria corresponder a las diferencias
que se dan a nivel de habilidades cognitivas en funcion de la edad, ya que tiene
un ano menos que los otros ninos. Esto, en coherencia con lo planteado por
Rosselli et al. (2004), quienes afirman la importancia de tener en cuenta la edad
y su efecto en la puntuacién a la hora de aplicar pruebas neuropsicoldgicas.
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Consecuente con los resultados de este ejercicio de investigacion, Krumm
et al. (2020) sostienen que hay una correlacion entre la fluidez, la flexibilidad
cognitiva y la creatividad. Por lo tanto, los nifos con mayor creatividad, ya sea
en actividades graficas o verbales, muestran un perfil del funcionamiento ejecu-
tivo que se distingue, principalmente, por una mayor habilidad en la memoria
de trabajo, fluidez, inhibicién y flexibilidad cognitiva, reconocidas como dispo-
sitivos de aprendizaje de alta complejidad (Klein & Meyer, 2021; Sims et al.,
2023).

Asi pues, el proceso de creacion e innovacion no involucra una Unica
funcion cognitiva, sino que demanda una interaccién dinamica de diversas
funciones cognitivas, tales como la atencion centrada en la supresion de otros
estimulos en competencia, la fluidez o divergencia de ideas frente a mltiples
soluciones posibles, la memoria en la recuperacién y vinculacién de contenido
semantico, la flexibilidad cognitiva y la habilidad para adaptarse en tiempo real
al rendimiento (Diaz et al., 2019).

Conclusiones

La creatividad es un constructo ampliamente estudiado desde diferentes
perspectivas y disciplinas, pero no de forma interdisciplinaria, lo que da como
resultado diversas perspectivas y consideraciones que no son concluyentes
o facilmente aplicables. Por ejemplo, se conoce que las funciones ejecutivas,
como la flexibilidad cognitiva, son elementos constitutivos y pilares esenciales
para el desarrollo de la creatividad que, junto con la originalidad y la elaboracion,
hacen parte de los componentes primordiales de su significado. Sin embargo,
son escasos los resultados que presenten este tipo de asociaciones o rela-
ciones, como tampoco se evidencian apuestas sobre la posibilidad de pensar la
creatividad como proceso psicoldgico superior.
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La flexibilidad cognitiva es reconocida como una capacidad importante
para el aprendizaje y como herramienta basica para fomentar la creatividad,
dado que permite generar ideas novedosas, conectar ideas para construir y
generar inventos o proyectos. Por ejemplo, los nifios que participaron en este
estudio, tuvieron que identificar el principio subyacente que conectaba las
tarjetas (como el color, la forma o el nimero) y adaptarse a los cambios en
las condiciones para encontrar nuevas categorias, hasta demostrar que eran
capaces de modificar sus estrategias y ajustarse a los requerimientos de la
tarea, lo que permite reconocer su influencia en un mejor desempeno en el
ambito académico y la vida cotidiana, pues, la flexibilidad cognitiva, es nece-
saria para afrontar cambios y resolver problemas de manera efectiva.

Dado el vinculo entre la creatividad y la flexibilidad cognitiva, Krumm et al.
(2020) enfatizan que la creatividad ha sido definida, en multiples oportunidades,
destacando la importancia de los elementos conceptuales que la constituyen y
estan relacionados con la nocidn de flexibilidad cognitiva. Asi, la creatividad es
entendida como la manifestacion mas elevada de ideas innovadoras, asociada
con la capacidad de adoptar enfoques divergentes, la apertura al cambio y la
habilidad para vincular conceptos e ideas, aparentemente no relacionadas, de
manera poco convencional, en favor de soluciones novedosas.

De otro lado, el presente estudio permite reconocer que la creatividad y
la flexibilidad cognitiva requieren de procesos cognitivos basicos como, por
ejemplo, los de la atencion y la memoria, que se constituyen en elementos
necesarios para un adecuado funcionamiento cognitivo en el ser humano,
independientemente del momento del ciclo vital, pues establecen una base
indispensable sobre la cual se articulan otros procesos de orden superior, asi
como la posibilidad de lograr un adecuado aprendizaje.

Por este motivo, la creatividad no se puede concebir operando de manera
independiente o aislada de estos procesos psicoldgicos fundamentales. Por
el contrario, dichos procesos son prerrequisito y actian de manera dinamica,
contribuyendo sinérgicamente a la ejecucion de tareas complejas, particular-
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mente, en el adecuado funcionamiento ejecutivo y en la produccion creativa
que requiere de elementos como la originalidad, la innovacién y la divergencia.
En consecuencia, la interaccion entre procesos basicos y superiores ilustra la
interdependencia y la complejidad del funcionamiento cognitivo humano.

De igual forma, se evidencié que los nifios mostraron un desempefio
promedio en las tareas de coherencia narrativa, lo que refleja su capacidad para
estructurar ideas y relatos de manera coherente y comprensible. Aunque los
resultados fueron, en su mayoria, positivos, las diferencias individuales, como
la edad de algunos participantes, sugieren que el desarrollo cognitivo puede
influir en el rendimiento en tareas complejas, dada la interaccion entre el papel
de las diferentes facetas de la creatividad y el desempeno de tareas escritas
(Kormos & Suzuki, 2024).

Sumado a lo anterior, los hallazgos permitieron dilucidar que estos procesos
cognitivos son bases fundamentales para el desarrollo en los estadios tempranos
del desarrollo, en los cuales el entorno educativo y las actividades que desarro-
llan optimizan habilidades como la capacidad de adaptacion al cambio, generan
diferentes respuestas que buscan dar solucion a situaciones problematicas y
permiten reconocer alternativas para las mismas. En este sentido, Gémez-Ledn
(2020) sostiene que el desarrollo del potencial creativo, ademas de depender
de las bases psicobioldgicas, requiere un ambiente propicio desde la infancia
temprana para alcanzar su méaximo desarrollo. La interaccion con un entorno
enriquecedor favorece el surgimiento y la consolidacion de habilidades que
respaldan y fortalecen la capacidad creativa, constituyéndose en un elemento
esencial para su desarrollo pleno durante la primera infancia.

Un aspecto relevante, encontrado en la investigacion, es la capacidad
significativa que presentan los nifios para pensar de manera flexible, lo que
genera una estrecha relacion entre la creatividad y la flexibilidad cognitiva. En
los participantes, se evidencia la capacidad de emitir soluciones novedosas,



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

la capacidad de adaptacién, la habilidad para encontrar nuevas respuestas o
hacer modificaciones a las existentes, lo que representa estrategias para lograr
retos cognitivos.

El estudio de los procesos cognitivos precursores de la creatividad es
un campo del conocimiento que puede aportar, significativamente, a nuevas
formas de entender los procesos psicolégicos y la ensefanza aprendizaje
en la educacién. Por ello, es relevante la implementacion de estudios sobre
la creatividad que permitan la descripcion de las caracteristicas esenciales,
para potencializarla, y la identificacion de aquellos componentes relacionados
con los procesos creativos, lo que favoreceria la construccion de estrategias
educativas efectivas que potencialicen no solo las habilidades propias de la
edad, sino, también, aquellas necesarias para los cambios requeridos a nivel
educativo en las futuras generaciones, hasta dejar de lado el énfasis en los
contenidos tedricos que, en algunas oportunidades, hace el sistema educativo,
sin desconocer su importancia, y pasar a la necesidad de promover el incre-
mento de habilidades que permitan el uso divergente de la informacion y la
resolucion novedosa de problemas cotidianos y complejos.

Teniendo presente lo anterior, este estudio refuerza la importancia de reco-
nocer el valor de estas habilidades cognitivas en la formacion de los nifios desde
una edad temprana, lo que favoreceria su desarrollo integral. Adicional a estas,
las caracteristicas descritas a nivel cognitivo seialan la importancia de disenar
estrategias pedagdgicas y programas, en el contexto educativo, que permitan
la potencializacion efectiva de dichas capacidades. Por tanto, es crucial disenar
intervenciones educativas que promuevan no solo la creatividad, sino, también,
el fortalecimiento de las funciones ejecutivas que la apoyan.

Finalmente, seria de gran valor que, en investigaciones posteriores, se
profundizara y vinculara la creatividad con tépicos de gran vigencia e impacto
como, por ejemplo, el uso de la inteligencia artificial y otras estrategias tecno-
logicas, cada vez mas usadas por los nativos digitales, y se evidenciara su
influencia en la produccion creativa en la infancia o, por el contrario, se ensefara
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como pueden ser utilizadas de manera ética y responsable para personalizar,
enriquecer y desarrollar habilidades relacionadas con los procesos cognitivos
requeridos para fomentar la creatividad desde la formacion inicial. Esta pers-
pectiva ampliaria la comprensién tedrico-practica de la creatividad y permitiria
el desarrollo de estrategias pedagogicas concretas, dirigidas a su potencializa-
cion desde lineamientos practicos para su implementacion y propicios para la
primera infancia en los contextos educativos actuales.
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A modo de cierre

Edison Francisco Viveros Chavarria’

Psicologia social e intervencion psicosocial no son lo mismo. La primera, como
parte de la disciplina de la psicologia, tiene la particularidad de tener como
objeto de estudio las formas de relacion de los seres humanos con su mundo
social. El mundo psiquico compuesto por sentimientos, emociones, cosmovi-
siones y modos de racionalizacion configuran una forma de constitucion de
la personalidad. A su vez, a partir de ese mundo singular que le pertenece a
cada ser humano, se establecen interacciones, costumbres y relaciones con
los demas para constituir el mundo social. La conexidn entre estos dos mundos
es el objeto de estudio de la psicologia social. Fernandez (2003) sostiene que la
psicologia social, mas que ser un conjunto de técnicas o investigaciones, es un
modo de pensar la vida en com(n de una sociedad.

Ahora, la intervencion psicosocial para Blanco y Varela (2007) es tarea
propia del psicologo social para acompanar procesos de transformacion en
contextos comunitarios. Sin embargo, es importante anadir que la intervencion
necesita entenderse como un proceso que debe tener adherido a si mismo la
intencion de producir cambios en las personas y las comunidades. Sin embargo,
esas transformaciones deben estar acompanadas de proyectos construidos
entre las personas que hacen parte de tales comunidades y los equipos de
profesionales que tienen la preparacion para animar estos procesos. Por tanto,
lo interdisciplinario es una condicion para el acompafnamiento psicosocial.
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Aunque lo interdisciplinar no deberia entenderse solo como un dialogo entre
profesionales surgidos de las universidades, sino que ha de comprenderse
como una actitud de integracion de saberes, incluso de personas que no poseen
titulaciones universitarias.

En este sentido, la psicologia social y la intervencion psicosocial dialogan
en cuanto se expandan cada vez mas hacia el reconocimiento de los saberes
que estan aglutinados a las comunidades. Actualmente, no puede superpo-
nerse el conocimiento universitario al saber de una comunidad, por el contrario,
deben articularse, comunicarse y proponerse retos que sean solucionados en
compania unos de otros.

Lo psicosocial hace referencia a los conceptos que permiten entender los
procedimientos de la intervencion psicosocial. Lo psicosocial permite resolver
el problema del enfoque. La intervencion psicosocial quiere decir los modos
de hacer, de proceder y de actuar a partir de un conjunto de acciones que
tienen como principal proposito propiciar el ambiente adecuado para que un
conjunto de situaciones desfavorables para una comunidad se transforme y
den paso a una sinergia pragmatica. A lo psicosocial le concierne el uso de
conceptos, especialmente, la relacion entre lo “psico” y lo “social”. Lo psico-
social amalgama, fusiona e integra el mundo intimo y personal con el mundo
social y publico.

Finalmente, la intervencion psicosocial no puede existir sin la orientacion
de lo psicosocial, pero, a su vez, lo psicosocial pierde toda teleologia si no tiene
como su principal apoyo la accién psicosocial. El efecto en una comunidad en
la cual se ha realizado un proyecto con enfoque psicosocial sera el de la trans-
formacion de un estado de accion individual a un estado de accidn cooperativo
y solidario que beneficia cada vez mas a las personas y las invita a implicarse,
pues toda accidn colectiva perfecciona la actitud comunitaria y de apoyo social.
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En la presente compilacion subyacen estas ideas de la intervencion psico-
social desde diferentes experiencias que buscan reflexionar los modos de
acompanamiento a personas, familias y comunidades. Deseamos que esta obra
sea de buen provecho para el lector y contribuya a sus propias deliberaciones
sobre estos temas desarrollados por los autores que han participado de ella.
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