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Reflective practices as a commitment to professional
innovation
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Resumen

Las précticas reflexivas (PR) se consideran acciones necesarias
en el ejercicio profesional, pues, este antepone retos imprevisibles
que inducen a otorgarle relevancia a la reflexividad, para enri-
quecer el accionar. Al respecto, se realizo una revision sistematica
con el objetivo de comprender el concepto de précticas reflexivas,
a partir de una sintesis de estudios cualitativos en el contexto
educativo, la interdisciplinariedad y la psicologia en los Gltimos
tres afos. La revision se desarrollé con el método PRISMA, con
blsquedas en bases de datos especializadas. Se encontré que la
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conceptualizacion de las practicas reflexivas se consolida como una metodologia
aplicada que evoluciona en el contexto iberoamericano como una postura en la
forma de ser y hacer en el mundo.
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Abstract

Reflective practices are considered necessary actions in professional practice,
which poses unpredictable challenges that induce the relevance of reflexivity for
the enrichment of actions. In this regard, a systematic review was conducted with
the aim of understanding the concept of reflective practices from a synthesis of
qualitative studies in the educational context, interdisciplinarity and psychology
in the last 3 years. The review was carried out using the PRISMA method, with
searches in specialized databases. It was found that the conceptualization of
reflective practices is consolidated as an applied methodology that evolves in the
Ibero-American context as a posture in the way of being and doing in the world.

Keywords

Practices, professionals, reflection, reflexivity.



Capitulo 1

Ledy Maryory Bedoya y Ovidio Herrera Rivera

Introduccion

Las practicas reflexivas son un tema de relevancia en diferentes areas del cono-
cimiento. Su origen se relaciona con los planteamientos de Dewey (1910/1933),
los cuales abordan el pensamiento reflexivo como aquel que involucra la revi-
sion de creencias y el estado de duda que permite generar nuevas ideas sobre
las ya existentes, y retoma el valor de la experiencia. También, se reconocen
en este tema los aportes de Schon (1983), relacionados con la reflexion en la
accion, la cual se entiende como la posibilidad de reestructurar los problemas
o la vision de ellos desde la revision de sus implicaciones. La indagacion y las
acciones intencionadas son clave, al igual que la actitud curiosa que permite
relacionar al profesional con un investigador que requiere, ademas de conoci-
mientos previos, un pensamiento que le posibilite implementar acciones cohe-
rentes con las situaciones que afronta. Al final del siglo XIX, la propuesta del
profesional reflexivo en la universidad moderna se reconoce como una critica a
la racionalidad técnica institucionalizada, en la medida en que las profesiones
y especialidades, amparadas en el método positivista, desarrollaron modos
particulares de intervenir que, como verdades objetivas, generalizaron métodos
que resultan insuficientes en contextos complejos.

A finales del siglo XX y principios del XXI, particularmente en el contexto
educativo, emergen las PR como un discurso y una metodologia fundamentados
en la idea del profesional reflexivo, con capacidad para pensar de manera critica
y aprender de su experiencia que, de acuerdo con Schon (1983), incluyeron la
reflexion sobre y en la accién. Domingo y Gomez (2014) definen la “PR como
una metodologia de formacion cuyos elementos principales de partida son las
experiencias de cada docente en su contexto y la reflexion sobre la propia prac-
tica” (p. 90) una opcidn que valora la experiencia personal.
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Las implicaciones de la practica reflexiva para una variedad de disciplinas
y contextos laborales se han documentado en los ltimos 40 afos, y su amplia
aceptacion constituye una parte importante de la literatura sobre aprendizaje,
educacion y profesionalismo (Fergusson et al., 2019, p. 289).

En el contexto educativo, entre ellas: el ejercicio de las practicas reflexivas
en el ejercicio docente; y la reflexion como aprendizaje articulado a la expe-
riencia (Perrenoud, 2007 y Osterman, 1990); en el socioldgico y antropolégico,
las PR también son consideradas como metodologias de investigacion en enfo-
ques como el biogréafico, etnografico y mixto (Garcia & Porta, 2018). En este
contexto, se destacan los aportes de Bourdieu (1992/2005), especialmente,
su planteamiento sobre el autoandlisis, que involucra el reconocimiento de la
implicacion del investigador en los procesos al considerar que este representa,
en esencia, una posicion social, de clase, género y etnia, es decir, su propia
epistemologia. También, se reconocen los aportes que, desde el contexto psico-
légico y psicoanalitico, han contribuido al desarrollo del concepto de reflexion
como actividad cognitiva y funcion por medio de la cual las personas logran
comprender los estados mentales propios y ajenos. Se atribuyen estudios
inciales en el tema a Fonagy et al. (1998), Marty (1990) y Premack y Woodruff
(1978).

Sus origenes pueden hallarse en las ideas de Socrates (siglo IV a. C), Platon
(siglo IV-lll a. C.); Aristoteles (siglo lll a. C) y Rousseau (1712-1778), como lo
plantean Domingo y Gémez (2014, p. 56). En si mismos, la filosofia y el filosofar
presentan pistas importantes acerca del interés en la razon reflexiva (Serrano,
2016).

La practica reflexiva se ha aplicado a una amplia variedad de campos fuera
de la educacion, incluidos los negocios (Ukko et al., 2017 ), la psicologia clinica
(Fisher et al., 2015), la atencion médica (Ziebart & MacDermid, 2019) y la
teologia (Goto, 2016) (Greenberger, 2020, pp. 463-464).
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El concepto de reflexividad y su relacion con las practicas reflexivas ha sido
valorado significativamente en los Gltimos afos porque ha incursionado, ademas
del contexto educativo, en el de la neuropsicologia, con la neurobiologia inter-
personal, en el que cobra relevancia la comprension de las funciones mentales
en relacion con la forma en que son comprendidos los procesos interaccionales
del individuo. Su relevancia radica en el amplio potencial transformador, dado
que, el cambio ha sido considerado como su principal cualidad inherente. Una
practica reflexiva pone a prueba las creencias, en este sentido, aumentan las
posibilidades de adquirir nueva informacion, replantear o complementar lo ya
conocido con tres procesos involucrados: induccion, deduccion y abduccion,
pero, al mismo tiempo, permite reconocer otras realidades, integrandolas al
repertorio de lo ya existente.

“La palabra reflexion y reflexividad se deriva de la expresion latina reflexio,
término conocido en el ambito de la dptica y de la reflexion especular” (Gadamer,
1990/1998, p. 14). Etimoldgicamente, ha sido concebido en relacion con lafisica
como efecto en el que la luz permite ver una proyeccion de lo que se encuentra
en una superficie. El prefijo re- significa reiteracion e intensidad vy, lo flexivo,
esta supeditado a una capacidad maleable. Si bien el pensar responde a una
condicion natural del sujeto, el pensamiento del pensamiento, que estructura la
reflexividad, responde a un habito que puede ser impulsado e instaurado.

Al revisar la literatura sobre el tema, se encuentran investigaciones que
estudian las PR como metodologias educativas que se usan para comprender y
cambiar las acciones inmersas en procesos de ensefianza-aprendizaje (Ajjawi
et al., 2020; Gorichon et al., 2020; Ortega et al., 2015; Nocetti, 2019; Green-
berger, 2020; Ahmed & Zaky, 2021). También, como estrategias para generar
reflexion profesional, aunadas a una critica al tecnicismo, y como alternativa
ante el riesgo que corren los profesionales de replicar actividades que tienden al
control y se alejan de las complejidades de la realidad social (Bisset et al., 2017;
Barnes, 2017; Strumm, 2020; Espinosa & Leal, 2020; Candida & Tombolato,
2019; Tardif & Moscoso, 2018; Marshall, 2019).
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Se encuentran, ademads, resultados de investigacién que dan cuenta de
propuestas metodoldgicas concretas e innovadoras, tales como el pensadero
de maestros de Verastegui y Gonzalez (2019), en Espana; el proyecto /nnovate
de Monserrat et al. (2020), en Argentina, y el modelo ATOM y Método R de
Domingo y Gémez (2014), en Espana. Finalmente, de manera representativa, en
el campo de las intervenciones familiares y, especialmente, en el de la terapia
familiar, es posible advertir un interés importante por las practicas reflexivas
como vehiculos que conducen al cambio. Alli, se encuentran aportes de autores
como Browne y Norona (2021); Harris y Crossley (2021); Hicks et al. (2021);
Bingle y Middleton (2019); Bagge (2017); Lilienfeld y Basterfield (2020); Scha-
ffer y Rodolfa (2020); Chase et al. (2020); Pawar y Anscombe (2014); Henderson
y Harvey (2017).

A pesar de que se encuentra copiosa informacion sobre el tema, una de las
principales dificultades al abordar estas practicas son sus significados variados.
Se identifican facilmente reconocidos pioneros en el desarrollo del concepto de
reflexion y reflexividad, pero especificamente frente a las practicas reflexivas
la bisqueda se hace compleja ante la variedad de usos. Es dificil abordar este
tema sin reconocer los principales campos de influencia y los avances inves-
tigativos en cada uno de ellos, ademas se requiere diferenciar sus disimiles
conceptualizaciones y abordajes para alcanzar una mayor comprension.

Walsh y Mann (2015) han sefialado que "las muchas perspectivas dife-
rentes (e incluso conflictivas) sobre lo que realmente significa la reflexion
dificultan que los investigadores y los profesionales la pongan en practica de
manera significativa" (p. 351). Si bien la practica reflexiva ocupa un alto nivel de
aceptacion ... y generalmente es bien vista, lo que realmente es y como podria
desarrollarse es mas problematico (Fergusson et al., 2019, p. 289).

La importancia de este tema radica en el reconocimiento que se les da a
los discursos emergentes que abordan las PR como acciones pedagdgicas que
transitan en diferentes niveles de formacion y actuacion con un potencial trans-
formador. Como lo plantea Schon (1987/1992), la practica profesional es un
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terreno difuso en el que lo imprevisible es parte de la accion y los profesionales
deben adquirir algunas habilidades para sortear situaciones inesperadas. Asi es
como incluir practicas reflexivas, en los procesos de formacion y actualizacion
profesional, se convierte en una forma de dar respuesta a necesidades reales
que coinciden con acciones coherentes.

Los profesionales de las ciencias sociales y humanas se ven especialmente
obligados a intervenir o acompanar situaciones de alta complejidad, en cuanto
que las condiciones humanas son variables, adversas, subjetivas y se encuen-
tran en permanente entrecruzamiento. Los sujetos no se conciben aislados y su
condicién social involucra el analisis de los procesos, lo que lleva a considerar
mdltiples aristas. Si bien el ejercicio de los curriculos, los perfiles y el ejer-
cicio de las profesiones debe ser constantemente repensado en favor de las
demandas de la sociedad, esta es una tarea que muchos profesionales dejan
de lado, incurriendo en practicas generalizadas que desdibujan, en ocasiones,
el impacto de su labor.

Dichos profesionales, concebidos como sujetos cambiantes que evolu-
cionan y se distancian de posturas estaticas, son llamados a ser cocreadores
del permanente cambio, abanderados de la innovacion. Aunque se debate
actualmente su naturaleza y definicion, hay acuerdos sobre la contribucién de la
PR a la autoconciencia, a la mejora en la toma de decisiones y en la resolucion
de problemas (Greenberger, 2020, p. 459).

Por esto, ante el panorama expuesto, el presente capitulo tiene por obje-
tivo comprender el concepto de las PR a partir de la revision sistematica de
los estudios cualitativos mas relevantes en el tema. De este modo, se espera
contribuir a una mayor apropiacion de este tipo de implementaciones que, como
se planteaba, resultan coherentes con la apuesta transformadora que lideran los
profesionales de las ciencias sociales y humanas.
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Metodologia

Este estudio se desarrollé bajo el método PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) y tomd como criterios de elegi-
bilidad el rastreo de articulos publicados en los dltimos tres afos sobre PR.
La busqueda se realizo en las bases de datos de Scopus y Web of Science vy,
los articulos seleccionados/elegidos, corresponden a aquellos cercanos tema-
ticamente al campo de interés, el cual se considera interdisciplinar al priorizar
las PR como metodologias o estrategias potenciadoras de cambio y ser imple-
mentadas con profesionales de las ciencias sociales y humanas que trabajan
con familias en temas de crianza. De acuerdo con la consulta, Scopus presenta
1 020 documentos y, WoS, 239 sobre practicas reflexivas con familias, en total,
1 253 articulos dnicos bajo el buscador: “Reflective practices and family” or
“Reflective practices and upbringing”.

Como criterio de exclusion, se considerd que los estudios no presentaran
una idea clara acerca de las PR. Para ampliar la estrategia de blsqueda, se
emplearon otros conceptos clave en inglés y espanol, tales como “practicas
reflexivas”, “reflexion”, “reflexividad”, vinculandolos con “professional”,
“family”, “social and human sciences”, “social and human sciences”. Como
conceptos alternativos, se usaron “reflexion de la reflexion” y “equipos
reflexivos”. La blisqueda se realizd en momentos diferentes que permitieron
refinarla y depurar los resultados relevantes. Para tal fin, se elaboro6 previamente
una matriz en la que se daba cuenta del concepto, de sus sindnimos y de los

términos relacionados en inglés y espanol.

Para el proceso de seleccion y organizacién de los datos, se elaboraron
fichas de contenido y otra matriz en la que se identificaron aspectos relevantes
como autores, pais, aio, campo o contexto, la definicién encontrada sobre PR
y sus subconceptos. También, una casilla en la que se registraron los aportes
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para la comprension del concepto vy, otra, para identificar su rasgo innovador.
Finalmente, se evaluaron para el analisis los aspectos diferentes o coincidentes
destacando las implicaciones en el campo de estudio.

Es importante destacar que la guia estructurada de este método permitid
obtener resultados claros y faciles de comprender, ademas de representar
una fuente confiable y vélida que contribuye a la solidez de los hallazgos,
esto “permite a los lectores evaluar la idoneidad de los métodos” (Page et al.,
2021, p. 793). A través del método ha sido posible acercarse a las diferentes
definiciones del concepto en la literatura existente, identificar las fuentes mas
relevantes y una mayor comprension del tema. La informacion obtenida ha sido
organizada y sintetizada de manera rigurosa, lo que ha permitido identificar
tendencias, principales campos de estudio, fortalezas y debilidades para una
comprensién mas profunda de un concepto multifacético.

Resultados

Como se describe en la Tabla 1, las PR han sido reconocidas como metodolo-
gias educativas empleadas para la cualificacién de las acciones del docente en
los procesos de ensefanza-aprendizaje. Como se menciond, ha sido el campo
educativo el contexto de mayor apropiacion y desarrollo del concepto en los
Gltimos anos.



Consideraciones acerca de la crianza, la rehabilitacion, lo psicosocial y el desarrollo cognitivo

Tabla 1
Conceptualizacion de la préactica reflexiva como metodologia

Herramienta metodoldgica (formativa) para comprender y cambiar la practica clinica. Da

Qgg‘gl stg & cuenta de la complejidad de las actuaciones humanas. Es un proceso colaborativo en el
T que el cambio deviene de forma natural.
Gorichon et Habitus reflexivo que permite resolver problemas de la practica en cualquier momento de
la carrera profesional, asi como también ayuda a los docentes en sus acciones y a sus
al., 2020, . . , .
7 estudiantes en las necesidades. La metodologia de self-study es considerada una pr para
p- dialogar y coconstruir en busca de la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.
Una habilidad y un método cruciales que crean una situacion de aprendizaje y aseguran
un resultado de aprendizaje que combina experiencia previa, contextos especificos y
Fergusson .- . ’ - . . .
etal. 2019 practica guiada por la teoria. Una practica deliberativa. Es una herramienta personal que
o 289 " conecta al individuo con su aprendizaje y crecimiento y que, compartida, sirve a un grupo

para conectar presente y futuro. Es un método de pensamiento, accién y aprendizaje
deliberativos.

Nocetti, 2019

Una practica que permite el andlisis de la experiencia y moviliza la construccion de saberes
(formativos) que articulan lo que aporta el sujeto desde su propia biografia escolar, lo que
suscribe el proceso formativo y lo que le ocurre en términos profesionales, tanto en la
institucion universitaria como en la propia escuela.

Examen, comprension y andlisis critico del trabajo docente, a partir de formas de

Salinas conocimiento profesional, sobre la ensefianza, el aprendizaje y el contexto, adquiridos
etal., 2019, tanto en laformacién como en la practica. Esta reflexién implica el enmarcamiento y
p. 96 reenmarcamiento, descrito por Schon (1987/1992), que los profesionales hacen sobre sus
practicas y las situaciones complejas que afrontan.
Una via para hacer cambios en las concepciones docentes a través de la reflexion sobre
Ortega et al., . L - ) o .
2015, p. 577 sus acciones, e_I dlseno_del proceso de ensefianza y la _|nteraccmn con los estudiantes. Se
! considera que tiene un impacto en la coherencia entre ideas y actuaciones.
Metodologia formativa que se aplica a la génesis del pensamiento de los docentes y
Domingo se utiliza también como metodologia para que estos, y profesionales de otros &mbitos,
& Gomez, aprendan a partir de su propia practica y la de sus companeros de profesion. Se ha
2014, p.59 introducido como una competencia estrechamente relacionada con la profesionalizacion
docente y esta sustentando programas innovadores de formacion de docentes.
Las pr son un elemento fortalecedor en la medida en que aportan a los maestros
Verastegui  herramientas, estrategias y procedimientos necesarios para afrontar y abordar la realidad
& Gonzalez, educativa de la manera mas eficaz y 6ptima posible. Es un proceso profesional que permite
2019, p. 153 pensar acerca de los medios, fines y procesos mas adecuados para desarrollar la practica
educativa.
Una postura de indagacion y reflexion, sobre la propia ensefanza, para dar sentido a las
Barnes, experiencias practicas y establecer conexiones entre los aspectos tedricos y practicos de su
2017, p. 296 preparacion, a fin de desafiar puntos de vista potencialmente narcisistas del mundo y de la
ensefianza.
Espinosa &  Estudio de si mismo. Una actitud sistematica de analisis y de valoracién del quehacer
Leal 2020,  docente para disefiar nuevas estrategias. El self-study posibilita la comprension de las
p. 189 propias practicas pedagogicas.
Las prinvolucran procesos multifacéticos y forman la base para el aprendizaje profundo de
Tsingos, experiencias previas, asi como también involucran el pensamiento reflexivo y critico como
2015, p. 213  herramientas para promover la retencion del conocimiento al que se esta expuesto en un

entorno de aula tradicional. Las pr ayuda[n] al aprendizaje profundo, mejora[n] los juicios y
la toma de decisiones clinicas.
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Por otro lado, en la Tabla 2 puede advertirse como las PR estan estrecha-
mente ligadas con los procesos de reflexion. Ademas de acciones intencio-
nadas o el seguimiento de un método, implican la habilidad de fijar la atencion
y pensar sobre situaciones pasadas revisando minuciosamente sus implica-
ciones, lo cual requiere habilidades o caracteristicas individuales que pueden

ser potenciadas.

Tabla 2

Conceptualizacion de la practica reflexiva como habilidad y/o estrategia

Greenberger, 2020,
p. 459

Una habilidad de reflexionar sobre la experiencia pasada y un método para
indagar sobre problemas en la practica profesional contextualizado, pero
también guiado por la teoria.

Rania et al., 2021, p. 2

Estrategias individuales y/o grupales que, usadas en diferentes contextos
(supervision, trabajo, aprendizaje, instituciones), permiten cuestionar sentidos
del yo y contribuyen al desarrollo de habilidades para el empoderamiento
individual y grupal.

Strumm, 2020, p. 178

Ser criticamente reflexivo en la practica es importante para profesiones de areas
como trabajo social. Esta es una forma de promover conciencia critica que
supone transformacion individual, social y politica.

Candida & Tombolato,
2019, p. 2034

La practica del pensamiento reflexivo y transformador se requiere para potenciar
la capacidad creativa y reflexiva y contribuir a una practica de pensamiento que
proviene de la experiencia y considera las consecuencias de los procesos y las
acciones en la sociedad actual.

Marshall, 2019, p. 409

La reflexion que busca desarrollar la practica se sitia en la misma practica

y es el método por el cual la experiencia se conceptualiza en hipétesis
comprobables. El proceso cognitivo de la reflexion, usado para dar sentido a
procesos complejos, participa en un bucle en el que la hipétesis que surge de la
experiencia es probada a partir de una nueva experiencia, que genera nuevas
reflexiones.

Discusion

De conformidad con el rastreo documental presentado, puede verse como
las PR involucran, segun Tsingos et al. (2015), procesos multifacéticos y, en
algunos casos, implementaciones innovadoras, como el pensadero de maestros
(Verastegui & Gonzalez, 2019); el modelo ATOM (Domingo & Gémez, 2014), en
Espana; o el proyecto Innovate, en Argentina (Monserrat et al., 2019). En otros,
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su reconocimiento como herramienta metodoldgica contribuye a la formacién de
los docentes, quienes tienen la responsabilidad de reflexionar sobre el impacto
de sus acciones y trabajar en su mejora de manera sistematica; es decir, que
constituye una herramienta formativa que repercute en una mayor consciencia
profesional y en un fortalecimiento de la profesion.

Al considerarse herramienta o instrumento, se asume implicitamente que
dichas practicas pueden ser usadas para diversos fines, ademas de ser un
vehiculo para el cambio. Aqui, se reconoce su potencial transformador. Desde
esta perspectiva, aumenta la posibilidad de “hacer emerger al sujeto para
propiciar la reflexividad” (Nocceti et al., 2019, p. 206). Un recurso potenciador
aplicado a un sujeto capaz de transformarse e incidir en la transformacion de
otros, cambiante, complejo y relacional. Como herramienta metodoldgica, se
reconoce que debe poseer una ruta claramente establecida para alcanzar el
fin. Asi es como se describen en las investigaciones multiples posibilidades,
materializadas en propuestas practicas que emplean recursos orales y escritos
tales como el dialogo, la observacion, los videos, el diario, el portafolio, los
relatos, las narraciones, las actas y diversos tipos de registros.

Sin embargo, el uso de un registro u observacion por si mismo no seria sufi-
ciente para validarse como PR, de lo que se infiere que es necesario considerar
otros asuntos que no estan contenidos en una mera herramienta y coinciden
con una definicion mas amplia; a saber, una metodologia formativa, que con el
objetivo de contribuir a la formacién docente indica un proceso que se puede
sequir para revisar el propio pensamiento y la accion, en un patrén que permite
aprender, es decir, usar la propia experiencia al servicio de la mejora, lo cual
es posible al implementar la reflexion, la metacognicion, la sensibilidad y la
capacidad critico-interpretativa, con un componente ético y relacional, desde
un paradigma constructivista.

Habito, habilidad y actitud también emergen como formas de definir las PR.
Sin embargo, puede pensarse que son algunas de sus condiciones, dado que
las PR se instauran en la forma de percibir la realidad y de abordarla, ademas,
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se elucidan como acciones intencionadas, articuladas y soportadas metodol6-
gicamente en el proceso de la bdsqueda de conocimiento, lo cual implica una
postura, como afirma Barnes (2017), que trasciende el uso de los recursos en
la bisqueda de un fin mayor. Autores como Peden-McAlpine et al. (2005) las
definen como la creacién de situaciones de aprendizaje que garantizan resul-
tados a partir de la combinacion de experiencia previa, contexto especifico y
teoria.

Acorde con estos hallazgos, las definiciones son variadas y responden a
contextos especificos. Por otro lado, en la Tabla 2 se muestran otras conceptua-
lizaciones que responden a su reconocimiento como estrategias para generar
reflexion profesional, aunadas a una critica realizada al tecnicismo y como
condicion para el ejercicio profesional que responde a situaciones variables,
no exclusivas del contexto educativo. De acuerdo con Greenberger (2020), las
PR se manifiestan de manera diferente segun la disciplina o campo de trabajo
y el modelo de pensamiento reflexivo utilizado. Autores como Marshall (2019)
la definen como un proceso cognitivo, integrador, interactivo y activo, como
“un examen cuidadoso y la unién de ideas para crear una nueva comprension a
través de ciclos de expresion y reevaluacion” (p. 411).

Dada su influencia en el cambio de percepcion y conducta que puede vivir
un sujeto, dichas practicas también han sido consideradas desde escenarios
terapéuticos. En el caso de la terapia familiar, la importancia de la reflexividad
ha derivado en practicas tanto para la formacion como para la intervencion
en propuestas auto y heterorreferentes en las que los otros, el grupo y la
intersubjetividad deviene en formas de relacion que promueven el aprendizaje.
Por ejemplo, la metodologia grupal del equipo reflexivo (Andersen, 1991) y las
preguntas reflexivas (Tomm, 1988), ambas de valor incalculable e incidencia
en la mejora de las relaciones familiares. Estas ultimas ideas evidencian la
influencia de las PR en la conjuncién de un campo interdisciplinar, un paradigma
sistémico, cibernético, que concibe la complejidad como caracteristica de las
realidades humanas estudiadas.
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Las PR emergieron, en los Gltimos anos, como una apuesta en el contexto
educativo en cuanto que involucran experiencia, reflexion y aprendizaje en un
continuo circular que permite retroalimentar el ejercicio docente. Como plantea
Domingo (2017), es innovadora para transformar la accién educativa llevandola
de un ejercicio lineal, en el cual existe un docente que ensefa y un alumno que
aprende, a un ejercicio bidireccional en el que existe un alumno y un docente
que aprenden a través de las influencias mutuas en un espacio comun: el aula,
un sistema ecodinamico, un aporte a la educacién emancipadora.

Ademas de la injerencia que las PR tienen en el contexto educativo, han
hecho parte del grupo de recursos del contexto terapéutico, especificamente,
en la terapia familiar, como se mencionaba en el apartado anterior. Pero alli, en
el contexto relacional de acompanamiento familiar, las PR pueden considerarse
la materializacion de la postura que asumen los profesionales transversalizados
por la practica relacional, la epistemologia sistémica o el paradigma cibernético
en el cual la reflexion termina siendo casi una cualidad inherente y fundamental
para el acercamiento a las realidades diversas y complejas.

Al revisar este tema, se advierte, entonces, que existe correspondencia
entre las ideas que explican las PR como una posibilidad que enriquece el
ejercicio profesional y la vida de los sujetos. Estas, no son solo habilidades
0 competencias, tampoco son meras herramientas o instrumentos, sino que,
todas hacen parte de ellas. Se reconocen, entonces, como un recurso que invita
a una postura metarreflexiva y deviene en acciones intencionadas para generar
significados que emerjan de la conjuncion entre experiencia, teoria, practica
profesional e historia personal a través de una interrelacion de experiencias
auto y heterorreferentes.

Desde esta perspectiva, la reflexividad inherente en las PR es una herra-
mienta potencial de innovacién que permite revisiones criticas sobre las acciones
y promueve cambios creativos en respuesta a las necesidades particulares o
colectivas. Asi, es considerada también como una contribucion al desarrollo
humano y social en cuanto que amplia las posibilidades de bienestar y minimiza
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los riesgos de interacciones violentas basadas en supuestos. Violentas en el
sentido de que son acciones que buscan anteponerse a otras por considerarse
verdades absolutas. Esta es una apuesta que tributa a la salud mental, al bien-
estar y a la educacion de calidad. De manera coincidente con lo que plantean
las teorias evolucionistas de la innovacion, este tipo de practica responde a
las caracteristicas de cambio que describen a los sujetos y realidades en que
se encuentran inmersos y a sus ideas, las cuales deben emerger de la lectura
relacional de las necesidades y el contexto (Pefa, 2003).

Reconocer el potencial de las PR permite desarrollar estrategias para que
los profesionales puedan transitar a esta postura y tomar de ella los aportes que
requieran. Como agentes multiplicadores, estos asumen importantes respon-
sabilidades y compromisos éticos en su labor cotidiana y esta practica puede
ser un recurso que enriquezca su labor, porque le reconoce en sus diferentes
dimensiones: social, relacional, personal, y emocional. Como plantean Domingo
y Gémez (2014),

en este paradigma reflexivo el profesional se convierte en
agente activo de la construccion del saber profesional porque
no aplica directamente estrategias preestablecidas, sino
que las construye a medida, para cada necesidad concreta.
Este profesional precisa y dispone de un amplio abanico de
habilidades personales que le capacitan para la investigacion,
el analisis, la reflexion y la creacion. Su trabajo presenta una
clara vertiente creativa, dinamica y cambiante que le exige
innovacién y compromiso. (p. 19)

De acuerdo con el objetivo planteado, ha sido posible comprender el
concepto de PR en su diversidad y, a la vez, en el reconocimiento del entrelaza-
miento que existe en las ideas de los autores que las definen como habilidades,
acciones, metodologias, herramientas y posturas que demandan y potencian
la reflexién transformadora. Ademads, se reconoce su incidencia en el contexto
educativo, clinico y relacional, lo que lleva a avanzar en un posicionamiento
social que promueve aprendizajes en el ser y hacer del sujeto profesional,
al generar mayor conciencia de las implicaciones éticas de sus acciones y
propiciar conocimiento metacognitivo que fortalece el abordaje de situaciones
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complejas que requieren ser transformadas. El desarrollo de las PR requiere
ciertas habilidades y caracteristicas individuales, tales como la capacidad de
autocritica, la apertura al aprendizaje continuo y la disposicion para trabajar en
colaboracion. Finalmente, se reconoce asi que existen limitaciones entre las
cuales puede advertirse que su implementacion requiere libertad expresa para
involucrarse y la necesidad de profesionales con capacidades demostradas
para acompanar y orientar este tipo de procesos.

Conclusiones

Enfoques como el pensamiento reflexivo experiencial, la neurobiologia inter-
personal, la epistemologia de la practica, entre otras, avalan la importancia de
la reflexividad para el ejercicio profesional en diferentes disciplinas. La postura
reflexiva permite realizar un analisis critico y constante sobre las propias
acciones y sus consecuencias en el entorno, lo que favorece el aprendizaje
continuo. De este modo, demuestra que es una apuesta necesaria para la inno-
vacion profesional en disciplinas como la psicologia, la educacién, el trabajo
social, el desarrollo familiar, entre otras. De acuerdo con lo anterior, mas que
una préctica reflexiva los hallazgos hacen referencia a una postura que involucra
un método de analisis y mejora que trasciende, al permitir el crecimiento de los
involucrados a través de una mayor consciencia y al potenciar los abordajes
dentro de marcos de complejidad.

La reflexién en y para la accién (Dewey, 1910/1933; Schon, 1987/1992)
es concebida como un proceso circular que contribuye a la actualizacion de
practicas existentes o a la creacion de nuevas en respuesta a los desafios que
plantea el terreno de lo inesperado durante el ejercicio profesional. En el dmbito
educativo, este tipo de practicas son reconocidas como rutas metodoldgicas
para la formacion y la autoevaluacion docente, la transformacion de estrategias
pedagdgicas y didacticas y la adaptacion ante lo nuevo. Sin embargo, las inves-
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tigaciones encontradas dan cuenta del potencial de dichas practicas al servicio
de diferentes profesiones, especialmente, aquellas que requieren intercambios
dialégicos y conciben el cambio como resultante de procesos bidireccionales.

La intervencion profesional en campos como la psicologia y el desarrollo
familiar requiere la comprension de procesos individuales y relacionales. Al
respecto, la teoria de la mentalizacion, Gtil para explicar particularidades de
los procesos empaticos, se articula a la posibilidad de analizar experiencias y
relaciones para volver sobre ellas con una comprension ampliada de si mismo y
de los demas. La reflexividad es un componente esencial para la mentalizacion
y, ambas, se retroalimentan. En este estudio, se resalta la interdisciplinariedad
como agente transversal de las practicas reflexivas en tanto que pueden ser
aplicadas en diversas situaciones con perspectivas y enfoques integradores
que, en lugar de la yuxtaposicion tedrica, facilita la colaboracion y el didlogo.

Con relacién a la metodologia empleada (PRISMA), se identifican tenden-
cias que dan cuenta de la utilidad de las PR, aunque su misma versatilidad
plantea retos conceptuales y metodolégicos debido a las variaciones en su apli-
cacion, contextos e intereses de los involucrados. La definicion de las practicas
varia como metodologia, o habilidad, al demostrar que, si bien cumple criterios
generales como el autoandlisis, la revision critica y la intencionalidad también
favorece la innovacion y la creatividad al permitir la adaptacion de la reflexion a
necesidades propias y situadas.

Las conceptualizaciones revisadas sobre las PR, como metodologia, dan
cuenta de un enfoque para el desarrollo profesional que las asume como parte
de un proceso dinamico que involucra teoria y accién. Las diferentes miradas
revelan su naturaleza multifacética y versatil, posibilitadora de la mejora
continua. Se reconocen como herramientas formativas que permiten analizar,
comprender y transformar la experiencia, mediada por el pensamiento critico
y la toma de decisiones informadas. Ademas, dichas practicas promueven la
coherencia en tanto que la revision de creencias y acciones permite ver su
alineacion o distancia y, a la vez, un aprendizaje profundo que reconoce las
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dimensiones y los impactos. Por esto (entre otras razones), ha sido valorada
en el area clinica y terapéutica como posibilitadora de cambios, integracion y
construccion de conocimiento.

Por otro lado, pero de manera complementaria, las PR como estrategias
contienen un caracter situado y un fundamento tedrico que permite el andlisis
de la experiencia y la generacion de nuevas ideas que retroalimenten el abor-
daje profesional de las situaciones, integrando una visién contextualizada
y compleja. Esto contribuye a la transformacion social y politica a partir de
la consciencia critica, ya sea desde estrategias individuales o colectivas.
Asimismo, es posible fortalecer el empoderamiento y la toma de decisiones a
partir de la reflexion, la cual puede ser potenciada como habilidad que implica
metacognicion e integracion emocional aunada a los marcos referenciales y
experiencias previas de los sujetos.

Entre las limitaciones que plantea el estudio, se encuentra la dificultad que
pueden experimentar algunos profesionales para adoptar enfoques flexibles
que los despojen de certezas de modelos tradicionales y asumir posturas mas
criticas o cuestionadoras sobre creencias preestablecidas. Este desafio puede
generar resistencia al cambio tanto de profesionales como de instituciones, o
sistemas con métodos prefijados. Por esto, es importante que quienes quieran
implementarlas vivan un proceso de formacion previo y especifico en el que
trabajen en la integracion de la reflexividad, durante sus metodologias de
trabajo, la sensibilizacion sobre su importancia y beneficios.

Finalmente, puede afirmarse que este tipo de practicas representan una
apuesta innovadora en tanto que promueven el trabajo colaborativo, interdisci-
plinar y prospectivo al promover cambios en posturas epistemoldgicas y meto-
dolégicas para dar respuesta a dilemas que plantean los problemas humanos en
escenarios complejos. Si bien la formacion brinda herramientas para el desem-
peno, a veces, requiere adaptaciones flexibles, propias de los retos imprevistos
que afrontan las disciplinas contemporaneas.



Capitulo 1

Ledy Maryory Bedoya y Ovidio Herrera Rivera

En coherencia, las PR se configuran como herramientas clave para el ejer-
cicio profesional contextualizado, consciente y ético. Su potencial se recrea en
la capacidad del profesional para cuestionar lo dado, integrar saberes y generar
nuevos sentidos articulados a la experiencia, perspectiva que lo aleja de moldes
técnicos y respuestas estandarizadas, por lo que asume una perspectiva critica
mediada por el saber, la accidn, la toma de decisiones y la innovacién respon-
sable.

En este contexto, esta investigacion ratifica la importancia de continuar
investigando sobre las PR y su impacto en el desarrollo social, a fin de profun-
dizar desde una mirada transdisciplinar y explorar sus usos y significados en
areas amplias y complejas como la educacion, la psicologia, la salud, el desa-
rrollo familiar, el trabajo social. Este interés induce a realizar una cartografia
conceptual que amplie su comprension y aplicacion. También, implica explorar
metodologias emergentes centradas en experiencias situadas del profesional,
analizando su impacto en la transformacion de practicas profesionales. Final-
mente, se convoca la posibilidad de incluir estudios que indaguen los efectos
de las PR en los procesos e intervencion social y terapia, especialmente, en las
intervenciones familiares y comunitarias.
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