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1. CONTEXTOINSTITUCIONAL
1.1. Misidén

La Universidad Catélica Luis Amigd es una Institucién de Educacién Superior de
caracter privado, creada y dirigida por la congregacion de Religiosos Terciarios
Capuchinos para generar, conservar y divulgar el conocimiento cientifico, ético y
social, con el fin de contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

1.2. Vision

La Universidad Catélica Luis Amigd serd reconocida como una institucién de
educacion superior con alta calidad y procesos formativos innovadores,
comprometida con el desarrollo integral y sostenible de su comunidad a través de
lainvestigacion y la transformacion social contribuyendo ala solucion de problemas
globales.

1.3. Valores

Desarrollo Trascendente:Deacuerdo con su identidad catdlica y su Mision,inserta
en la tradicion, experiencia y obra de los Terciarios Capuchinos, la Universidad
Catdlica Luis Amigo regira todas las accionesdesde la promocion y la busquedadel
saber que debe servir a la persona humana en el desarrollo de su dignidad y de su
libertad, para el cumplimiento de su tarea transformadora del mundo, la realizacion
de lajusticiay la equidady, sobre todo, el apoyo al desprotegido. El ser humanono
es solo fruto de causas histéricas y contingentes, su destino no culmina con la
superacion de las desigualdades sociales, su destino es la trascendencia en el
encuentro consigo mismo, con el otro, con lo otro y finalmente con Dios.

Humanismo Cristiano: No haymas que unacultura:lahumana,ladel hombre para
el hombre. El humanismo cristiano afirma la unidad del género humano, la
solidaridad de destinoy la fraternidad como fundamento de unacomunidad mundial
formada por comunidades menores que tienen por finalidad la busqueda del bien
comun en la paz, la justicia y la libertad.

Autonomia: Se concibe como la posibilidad quetiene la Institucion de pensarse por
si misma, orientada por su mision, sus valores y su razén de ser; de gobernar
responsablemente en coherencia con ese pensamiento, y de desarrollar la
academia en la busqueda de la verdad, con fundamento en el conocimiento
cientifico y cultural por medio de la docencia, la investigaciény la extension y la
transversalizacion del Bienestary la Internacionalizacién. En este sentido, se asume
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como el soporte de la autodeterminacion, la eleccion y la capacidad de asumir
responsabilidades.

Comunidad Educativa: La Universidad Catélica Luis Amigd constituye una
Comunidad Educativa que genera su propia dinamica a partir de la investigacion, la
docenciay la extensién, en cuyo contexto circula e interactia el saber cientifico.
Esta comunidad la integran las instancias académicas y administrativas. La
instancia académica se centra en los procesos que se generan y en los sujetos que
se organizan en torno a la construccién y reconstruccion del conocimiento, en el
contexto de la formacion profesional. Es una instancia conformada por sujetos
activos del conocimiento, creadores y dinamizadores de procesos pedagogicos de
ensefianza-aprendizaje y de conocimiento que interactian desde el &mbito que les
define su razén de ser. La instancia administrativa debe ser la creadora de
condiciones, en todo nivel, para garantizar desarrollos académicos de calidad,
puesto que su funcién es posibilitar la dinamica requerida para el desarrollo de los
procesos académicos y cientificos para la generacion, conservaciéon y difusién del
conocimiento.

Interdisciplinariedad: El trabajo en equipo desde las diferentes disciplinas
obedece a la compleja naturaleza del conocimiento,y es unacondicién necesaria
para el acceso a niveles dominantes de la cienciay la tecnologia contemporaneas.
Mediante un proceso de reflexion, estimula la produccion colectiva en la
investigacion, la docencia y la extension y, asi mismo, tiene la capacidad de
transformar cualitativa y cuantitativamente el saber, con la creacion de nuevos
puntos de contacto que configuren, finalmente, lared de conocimientos.

Proyecto Social: La Universidad Catdlica Luis Amigo6 concibe su servicio educativo
como la posibilidad que tiene de responder a las necesidades de desarrollo de las
comunidades en el @mbito de su mision. Por tanto, su dindmica esta orientada a
desconcentrar su accion através de formas organizativas que garanticen la calidad
de los procesos académicos.

Estos principios podran ser modificados segun lo establezca la institucion en su
Estatuto General y demas reglamentos internos.
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2. PLAN DE DESARROLLOINSTITUCIONAL 2023-2034

El Plan de Desarrollo Institucional 2023-2034 “Formar para Transformar”, es un
instrumento formulado de manera colectiva por la comunidad que hace parte de la
Universidad Catdlica Luis Amiglé. La elaboracion de este documento, es una
realidad a las necesidades evidenciadas, luego de analizar diferentes
documentaciones, aportes y estudios de posibles realidades futuras en relacién con
su misién y discusiones dadas en el marco de los eventos realizados para su
construcciéon. El contenido del Plan de Desarrollo Institucional es el siguiente:

Figura 1. Plan de Desarrollo

RN e oo < oA
‘

Actividad 2
PLAN DE e
I —-)

Actmdad 2

Actividad 1

Prwwto .

El Plan de Desarrollo Institucional esta constituido actualmente por una nueva
vision: “La Universidad Catdlica Luis Amigd sera reconocida como una Universidad
de educacién superior con alta calidad y procesos formativos innovadores,
comprometida con el desarrollo integral y sostenible de su comunidad a través de
lainvestigacion yla transformacion social, contribuyendo ala solucién de problemas
globales”.

Actividad 2

Los objetivos estratégicos y programas se mediran al inicioy durante el desarrollo
del Plan, se definiraunalineacero de los principales indicadores de cumplimiento
de estos objetivos que acompafiaran por los 12 afios de implementacién del Plan
de Desarrollo Institucional 2023-2034.
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Objetivos Y Programas
Obijetivo 1:

Formar profesionalesintegrales, mediante procesos académicos de alta calidad
para el desarrollo y latransformacién social.

Programas:

1.1  Digitalizacién educativa.

1.2  Educaciéon con Calidad, integral e inter y transdisciplinar que resuelva
problemas sociales.

1.3  Ambiental, territorio y cultura (Una educacion de calidad, adecuadaa la
realidad y bajo los principios de la interculturalidad).

1.4 Modelo educativo transcendencia del ser La transformacién (modelo
humanista con fines sociocriticos

1.5 Innovacion LAB.

Obijetivo 2:

Asegurar la infraestructuratecnolégica y fisica pertinente, y de alta calidad, a
través de la implementacion de practicas vanguardistas para el fortalecimiento
y desarrollo de nuestro modelo educativoy mejores practicas administrativas.

Programas:

2.1 Planificacion y desarrollo de wuna infraestructura fisica y digital
conveniente alas necesidades de las comunidades.

2.2 Desarrollo de herramientasdigitales que permitan la construccion de una
universidad comprometida con su transformacion.

Objetivo 3:

Contribuir a la transformacion social, mediante la implementacion de proyectos
de docencia, investigacion, extensidon, bienestar, internacionalizacion y
proyeccion social que generen impacto positivo en la sociedad.

Programas:

3.1 Centro del Ser y el pensamiento amigoniano (pensamiento-emocion-
accion), de lo individual alo regional.

3.2 Programa de mentorias y voluntariado para la superacion de barreras de
aprendizaje.

3.3  Bienestar Virtual.

10
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3.4 Bienestarlaboral

Obijetivo 4:

Fortalecer el posicionamiento y la visibilidad de la Universidad a nivel nacional
e internacional, a través de la produccién y divulgacién de conocimiento
cientifico, tecnoldgico, cultural y la participacion en la creacion y revision de
politicas publicas para el cumplimiento de los fines de la Institucion.

Programas:

4.1 Desarrollo de la Investigacién, la innovaciony las actividades culturales
y artisticas con reconocimiento (alto valor).

4.2  Competitividad internacional para una Comunidad adaptada a la
globalizacion.

4.3 Habilidadesy competencias para la vida laboral.

4.4  Observatorio del graduadoy red de contactos.

Obijetivo 5:

Fortalecer las competencias del talento humano, mediante la implementacion
de planes de desarrollo individual (PDI) que contribuyan con el liderazgo
colaborativo y la cohesion de equipos para el cumplimiento de los objetivos de
la Institucion.

Programas:

5.1 Desarrollo de habilidades para profesionales altamente competitivos y
competentes digitalmente (EPAs o Entornos Personalesde Aprendizaje).

5.2  Talento, captacion, retencion y mantenimiento (knowmads o nomadas
del conocimiento y talento Senior).

5.3 Universidad equitativa.

Objetivo 6:
Asegurar la sostenibilidad de la institucién, mediante el mejoramiento de los
resultados de los procesos y la implementacion de planes de mejoramiento
eficaces, que contribuyan con el logro de las metas institucionales, bajo la
innovaciony altos estandares de calidad.

Programas:

6.1 Obtencién y mantenimiento de acreditacion en calidad de programas e
institucional.
6.2 Plan de Manejo Ambiental para Medellin y los Centros regionales.

11
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6.3  VidaUniversitaria, plan de permanencia académica en todos los niveles.

6.4 Desarrollo y fortalecimiento de los Centros Regionales (impulsar el
desarrollo académico, econémico de los Centros Regionales vy la oferta
de servicios con calidad).

Obijetivo 7:

Asegurar que los programas académicos cuenten con estrategias de
inteligenciacurricular,que permitan responder a las necesidadesy expectativas
del medio, incorporando procesos de innovacion educativa.

Programas:

7.1 Innovacion educativa como recurso primordial para el desarrollo y la
transformacion social. (PEI).

7.2 Procesos orientados al acompafiamiento de estudiantes a partir de
software que emulan el aprendizaje de manera mecanicay que puedan
brindar informacién mediante indicadores de resultado de aprendizaje,
con el fin del mejoramiento de los procesos de aprendizaje y calidad de
la educacion (IAPEI).

Obijetivo 8:

Aumentar la poblacion estudiantil, mediante la ampliacion de cobertura y oferta
académica en los grupos de interés de la universidad a nivel nacional.

Programas:

8.1 Plan de crecimiento y expansion ajustado a las necesidades de los
territorios.

Obijetivo 9:
Aumentar el agenciamiento y disponibilidad de recursos a través del
fortalecimiento de la gestion de proyectos y alianzas con entidades de interés
nacional e internacionales para la Universidad, el desarrollo de las funciones
sustantivas,la generacion de valor y la sostenibilidad financierade la institucion.

Programas:

9.1 Ecosistema Educativo Universitario Luis Amigé
9.2 Programa de sostenibilidad Institucional con calidad.

12
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3. CARACTERIZACION DEL PROGRAMA

Tabla 1. Caracterizacion del Programa

Nombre del programa
Titulo que otorga
Nivel de formacioén

Facultad a la que se
encuentrainscrito

Nucleo basico del
conocimiento (clasificacion
UNESCO 1991 Y MEN-
NBC 2019)

Especialidad en formacion
Maestria  (investigacion/
profundizacion)

Modalidad
Duracion del programa

Periodicidad de la

admisién
Lugar de Desarrollo
NUmero de créditos

NUmero de estudiantes en
el primer periodo

Norma Interna de creacién
del programa

Numero y fechas de
resoluciones de registro
calificado

Caodigo SNIES

Numero de resolucion y
fecha de resolucion de
acreditacion

Tecnologia en Desarrollo de Software
Tecnologo en Desarrollo del Software

Tecnoldégico

Facultad de Ingenieriasy Arquitectura

Ingenieria de sistemas, teleméatica y afines

N/A
Presencial
6 semestres
Semestral

Medellin

96 créditos
35

Acuerdo N. 09 del 10 de noviembre de 2017
expedido por el Consejo Superior

Resolucion del MEN numero 015781 del 18 de
diciembre de 2019

108842

N/A

13
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3.1. Justificacién Del Programa

El programa de Tecnologia de Desarrollo de Software de la Universidad Catdlica
Luis Amigo se destaca por su enfoque integral en la formacion de profesionales
altamente capacitados en el area de desarrollo de software. Nuestro programa se
distingue por su énfasis en la excelencia académica, la ética profesional y la
innovacion tecnoldgica, preparando a los estudiantes para adaptarse a las nuevas
tendenciasy tecnologias emergentes, cultivando una mentalidad flexible y abierta
al cambio.

Con el objetivo de contribuir al desarrollo integral y sostenible de la sociedad, el
programa de Tecnologia de Desarrollo de Software tiene como meta formar
profesionales que sean capaces de disefiar, desarrollar e implementar soluciones
tecnoldgicas innovadoras que respondan a las necesidades reales de la sociedad.
Ademds, buscamos fomentar la investigacion y la transformacién social,
promoviendo el desarrollo de proyectos y la participacion activa de los estudiantes
en iniciativas que generen un impacto positivo en la comunidad.

En este sentido, el programa de Tecnologia de Desarrollo de Software se proyecta
como un referente en la formacién de profesionales altamente capacitados y
comprometidos con el desarrollo tecnoldgico y social. Nuestro objetivo es contribuir
a la formacién de una sociedad mas justa, equitativa y sostenible, impulsando el
avance tecnoldgicoy la innovaciéon en beneficio de todos.

3.2. ResefaHistorica Del Programa

El programa de Tecnologia de Desarrollo de Software de la Universidad Catolica
Luis Amigé fue creado mediante el acuerdo N. 09 del 10 de noviembre de 2017
expedido por el Consejo Superiorde la Universidad.

Para la estructuracion de este programa se tuvo en cuenta las necesidades del
contexto, expresadas por diferentes agremiaciones como: Fedesoft, Intersoftware,
REDIS y los sistemas de informacion gubernamentales con el Observatorio Laboral
para la Educacion y el SNIES.

La construccion del documento maestro, los estudios de pertinenciay radicacion
ante el sistema SACES del Ministerio de Educacién colombiano -MEN- se realizd
el primer semestre del afio 2018.

Este programa obtuvo el Registro Calificado mediante Resolucion del MEN nimero
015781 del 18 de diciembre de 2019 a la espera de abrir la primera cohorte en el
2020-2; sinembargo, llegdla pandemiageneradapor el Covid-19, razén por la cual
no hubo aspirantes suficientes interesados en tomar este programa debido a que
por ser personas jovenes, la modalidad virtual no era su motivacion.

14
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Mientras el programa estuvo sin estudiantes la coordinacion de este programa la
asumioé el decano de la Facultad de Ingenierias y Arquitectura, sefior Ramiro
Giraldo Escobar.

Solo hasta el primer periodo del 2022 se logré consolidary abrir la primera cohorte
del programa con 14 estudiantes, la segunda cohorte se abrio en el segundo
periodo del mismo afio con 24 estudiantes.

En este mismo afio, se comienza el primer proceso de Autoevaluacion del
programa, con el cual se comienzan aidentificarlos aspectos de mejora en relacién
a las funciones sustantivas de la Universidad.

Para este segundo semestre se nombra una coordinadora de area quién se
encargaria de la coordinacién del programa, magister Yury Montoya Pérez, para el
2023 fue nombrada con funciones de coordinacion general; quién estuvo hasta
agosto de 2023.

En el 2024, es nombrado un coordinador académico del programa en Tecnologia
en Desarrollo de Software, especialista Diego Alejandro Robledo Mejia, quien
atiende las demandas de las cinco cohortes abiertas y con proyeccion para la
direccion del programa con nuevos retos en incorporacion de nuevas tendencias
tecnoldgicas y calidad académica del programa, actualizando los diferentes
documentos orientadores, como lo son Autoevaluacion, Plan de Mantenimiento,
Mejoramiento e Innovacion PMMI, Manual de Practicas, Plan de Valoracion,
Seguimiento y Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje Assessment y el
Proyecto Educativo del Programa PEP.

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software, ha contado con el apoyo del
programa de ingenieria de sistemas, brindando capacidad instalada, para ofrecer
la docenciarequerida en el programa.

3.3.  Misién Y Vision Del Programa

Mision

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catolica
Luis Amigdé es un programa académico de pregrado que propende por formar
tecnodlogos en desarrollo de software que respondan a las necesidades de la

industria Tl y del sector productivo con competencias tecnoldgicasy humanas de
manera integral en la perspectiva de un contexto globalizado.

15
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El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catdlica
Luis Amig0, sera reconocido local, regional y nacionalmente por su excelencia
académica en el desarrollo de competencias técnicas, tecnoldgicasy humanas. Sus
graduados seran reconocidos por su alta capacidad de adaptacion al cambio en los
contextos del sector productivo.

3.4. Organizacion Administrativa

Figura 2. Estructura Administrativa

Facultad de Ingenierias y Arquitectura

Vicerrectoria
Investigacion

Vicerrectoria
Docencia

Escuela de Facultad de Ingenierias y
Posgrados Arquitectura
Ingenieria Civil | *

Ingenieria Industrial

| UNIVERSIDAD CATOLICA #

LU I S'AM‘MM I G O L Arquitectura

Fuente: Facultad de Ingenieriasy Arquitectura, 2024.
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4. ASPECTOS CURRICULARES Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE —
COMPONENTE FORMATIVO

4.1. Perfil De Ingreso

El aspirante a cursar el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la
Universidad Catolica Luis Amigo, debe cumplir con los requisitos de ley y tener
interés por las tecnologias de la informacion, con gran capacidad de analisis,
razonamiento logico, comprension lectoescritura y disposicion al aprendizaje
permanente. Ademas, debe reflejar su compromiso con el desarrollo integral, ético
y humano.

4.2. Perfil de Graduado

El tecndlogo en Desarrollo de Software de la Universidad Catolica Luis Amigo, es
un profesional con capacidad de aplicar el conocimiento en lenguajes de
programacion, estandares de calidad, frameworks, metodologias de desarrollo y
relacionamiento empresarial, siguiendo las buenas practicas propuestas en la
ingenieria de software, para dar solucionesinnovadoras al desarrollo de software
orientado a aplicaciones web y moviles desde un pensamiento sistémico, de
acuerdo con las necesidades del sector real de la economia, con fortalezas en el
trabajo en equipo multidisciplinario, adaptacién al cambio, con un actuar ético y
socio humanistico que propenda hacia la transformacion de la sociedad.

4.3. Prospectivadel Programa

El Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software se encuentraen un proceso
de constante evolucién, con el objetivo de mantenerse a la vanguardia de las
demandas del sector y ofrecer una formacion de calidad a sus estudiantes. Se
proyecta como un referente enlaformacién de profesionales altamente capacitados
y comprometidos con el desarrollo tecnoldgicoy social. Basandose en los principios
y valores institucionales, asi como en los objetivos estratégicos del Plan de
Desarrollo Institucional 2023-2034, el programa tiene como misién formar
tecnologos en desarrollo de software capaces de responder a las necesidades del
sector productivo y de la sociedad en general, promoviendo la innovacion, la
investigacion y la transformacion social.

Asimismo, se encuentraen constante evolucion y adaptacion para cumplir con los
mas altos estdndares de calidad educativa y responder de manera efectiva a las
demandas del entorno actual. Con el objetivo primordial de mantener su Registro
Calificado activo y enriquecer su oferta académica, se establecen una serie de
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indicadoresy metas que guian susaccioneshacialaexcelenciaen diversos ambitos
como: docencia, investigacion, extensidn, internacionalizacion y bienestar.

Enlatabla 1, la cual se muestra a continuacion, se detallan las metas proyectadas
del programa en un horizonte de tiempo de 7 afios.

Tabla 2. Prospectiva del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software

OBJETIVO

INDICADOR

DOCENCIA

Mantener el
Programa.

Registro Calificado activo del

Registro activo del programa de Tecnologia en
Desarrollo de Software.

Proponer el Registro Calificado del programa en
la modalidad virtual

Proponer un registro activo del programa de
Tecnologia en Desarrollo de Software en
modalidad virtual.

Elaborar los estudios previos para un programa
de especializacion para técnicos y tecndlogos

Documento con estudios previos realizados.

Acondicionar el programa en los términos de
alta calidad establecidos por el MEN.

Evaluacién del seguimiento a los PMMI del
programa de TDS

Vincular docentes con los perfiles requeridos
segun los lineamientos institucionales y la
necesidad de cada programa.

Seguimiento al cumplimiento de los requisitos
de vinculacion y desempefio profesional de los
docentes adscritos a los programas de la
facultad.

Realizar seguimiento a las acciones de mejora
y sostenimiento de actividades de la calidad del
programa.

Seguimiento al PMMI

Mejorar la formacidondelos docentes vinculados
de tiempo completo en el area del programa.

Incrementar la cantidad de docentes de tiempo
completo con formacion en posgrados en el
maximo nivel de formacién permitidos en la
institucion.

Aumentar el promedio de los resultados de los
estudiantes del programaen las pruebas Saber
TyT

Cumplimiento de los resultados de las pruebas
Saber TyT de los estudiantes, porencima de la
media nacional (promedio de los grupos de
referencia de los programas afines

Realizar acciones que conlleven a superar la
media nacional del indice de empleabilidad de
los graduados del programa.

Analisis de los resultados de los estudios del
indice de empleabilidad de los graduados.

Implementar estrategias que conlleven a la
mejora de la Tasa de Retencion de Estudiantes
y la graduacidn efectiva.

Porcentaje de estudiantes que contindan vy
completan exitosamente el programa.

Aumentar el uso y la cantidad de material

Cantidad de material bibliografico, bases de
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bibliografico, bases de datos académicas y
softwares necesarios para el desarrollo de las
funciones sustantivas en el programa.

datos académicas y software, adquiridos

NUumero de material bibliografico, bases de
datos académicas y softwares usados en el
programa.

Lograr la integracién de un espacio de
laboratorios, articuladamente con los demés
programas de la facultad de Ingenierias y
Arquitectura.

NUumero de laboratorios implementados en la
facultad al servicio del programa de tecnologia
en desarrollo de software.

Fortalecer la competitividad del programa de
tecnologia en desarrollo de software, mediante
la actualizacién de los contenidos curriculares,
adaptados a las exigencias cambiantes del
entorno.

Numero de cursos o médulos actualizados para
incorporar nuevas tecnologias y metodologias
de ensefanza.

INVESTIGACION

Potenciar la capacidad de investigacion en el
area de tecnologia de desarrollo de software
para la solucién de problemas sociales locales
y regionales.

NUumero de proyectos de investigacion que
abordan problemas sociales locales 'y
regionales en el &rea de tecnologia de
desarrollo de software.

Participar docentes y estudiantes en eventos
cientificos a nivel nacional e internacional.

Cantidad de estudiantes que participan como
ponentes en eventos académicos en ambitos
nacionales e internacionales.

Cantidad de docentes que participan como
ponentes en eventos académicos en ambitos
nacionales e internacionales.

Fortalecer la articulacién y la transversalidad de
la investigacion que se desarrolla desde el
programa con las demas funciones sustantivas
de la institucion.

Participacion de estudiantes y docentes en los
procesos de investigacion del programa.

Articulacién delos resultados delainvestigacion
en procesos de docencia, extension e
internacionalizacién.

Aumentar el nimero de publicaciones derivadas
de investigacion realizadas por el programa.

Numero de publicaciones derivadas de la
investigacion propias del programa.

EXTE

NSION

Articular los procesos académicos,
empresariales y/o industriales para atender la
demanda de las necesidades del sector real,
mediante la ofertade propuestas de formacion
complementaria.

Numero de propuestas de formacién vy
capacitacion complementaria del programa
dirigido a publicos internos y externos
realizados.

Cantidad de rutas de aprendizaje creadas para
la micro certificacion de habilidades, con
insignias digitales
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Mejorar de manera continua la calidad de los
servicios de extensién ofrecidos por el
programa.

Nivel de satisfaccién alto de los servicios de
extensién ofrecidos por el programa.

Fortalecer las alianzas y convenios publico
privadas, para ofrecer servicios de extensiony
proyeccién social

NUumero de alianzas y convenios fortalecidos
con instituciones externas.

Implementar de manera articulada con los
diferentes programas de la facultad, un
consultorio TIC, que permita potencializar las
habilidades de estudiantes a nivel interno y
externo.

NUmero de estudiantes vinculados a
consultorios técnicos de la facultad.

Nimero de proyectos ejecutados por
estudiantes y docentes dentro del consultorio.

INTERNACIONALIZACION

Incrementar
estudiantes a nivel
(Participaciéon  en
internacionales)

la movilidad de docentes vy
nacional internacional
congresos, pasantias

Aumento en la cantidad de docentes y
estudiantes que realizan movilidad, en relacién
alalinea base.

Promover la implementacién de metodologias
COIL  (Collaborative  Online  International
Learning) y clases espejo.

Cantidad de cursos y clases espejo realizadas.

BIENESTAR

Mejorar la participacion de los estudiantes,
graduados, administrativos y docentes del
programa en actividades deportivas, culturales,
salud, espirituales, planes y programas que
ofrece Bienestar Institucional.

Participacion de los estudiantes, egresados,
administrativos y docentes del programa en
eventos propuestos desde las diferentes areas
de Bienestar

Aumentar latasa de permanencia estudiantil del
programa.

Aumento comparativo semestral de la tasa de
permanencia, referente a la linea base

Aumentar la tasa de graduacién oportuna de los
estudiantes del programa.

Aumento comparativo semestral de la tasa de
graduacion oportuna, referente a la linea base

Promover la cultura de participacién activa de
los docentes en procesos de sensibilizacion y
formacién continua sobre educacidn inclusiva y
diversa en el contexto institucional.

Incremento en el nimero de docentes que
participan en procesos de sensibilizacion vy
formacién continua sobre educacidn inclusiva y
diversa.

Divulgar de manera continua las rutas de
atencibn 'y acompafiamiento  psicosocia
ofrecidos por Bienestar Institucional

Nimero de acciones de divulgacion de
informacion realizadas.

Fortalecer el clima organizacional del programa
de tecnologia en desarrollo de software,

Aumento del indice de satisfaccion del personal
docentey administrativo con el ambiente laboral
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mediante la implementacién de estrategias de | y los programas de bienestar institucional.
gestion del talento humano y bienestar laboral.

Fuente: Facultad de Ingenieriasy Arquitectura, 2024
4.4. Lineamientos Basicos Para La Formacion De Estudiantes

4.4.1. Fundamentacion Epistemoldogica Y Conceptual Del Programa De
Formacion.

El origen del desarrollo de software data desde antes de los afios 60, tiempo en el
cual se hacian productos con alto numero de fallas y altos tiempos de entrega de
proyectos, asi como mala calidad de estos, generandose la crisis del software; la
cual fue abordada desde los afios 1968 y 1969 mediante dos conferencias
realizadas en Italia y Alemania con la participacion de actores del sector productivo
y académico, lo que originé la aparicion de nuevos frameworks, metodologias y
estandares para mejorar y facilitar el desarrollo de software (Arboleda,2015).

Es asi, como las entidades The Association for Computing Machinery (ACM), IEEE
Computer Society (IEEE-CS) y The Association of Information Systems (AlS), se
han preocupado constantemente por ordenar a nivel internacional los elementos
disciplinares del desarrollo del software para abarcar las practicas de esta area,
mediante elaboracion de normas, estandares y metodologias que permitan que la
industria del software mejore continuamente, resultado de esto fue aprobado por
ACM e IEEE-CS, desde finalesde 1999, el cédigo de ética y practica profesional
para el desarrollo de Software, obteniéndose luego mayores avances como
Capability Maturity Model Integration (CMMI). (Serna,2013).

El desarrollo de software ha evolucionado involucrando metodologias para
incrementar la calidad de este, la productividad del equipo de desarrollo y disminuir
el tiempo para llevar al mercado, pasandose de métodos de desarrollo tradicional
en cascada a métodos de desarrollo agiles, orientados a la elaboracion de historias
de usuario mediante la ejecucion de sprints (Strdlin, Gnanasambandam, Andén,
Comella-Dorda, & Burkacky, 2016b)

Hoy y cada vez mas, el futuro esta unido a los desarrollos tecnolégicos
caracterizados por el uso de software, lo que obliga a pensar como mejorar cada
vez la cantidady calidad de productos elaborados por los desarrolladores; mediante
la mejora de la calidad en la oferta de los programas en desarrollo de software que
permita crear mejores profesionales (Serna, 2013); articulados por un clima de
creatividad individual y grupal aplicado a los procesos del ciclo de vida del software
(Acikgbz & Gulnsel, 2016);(Schlossnagle, 2018),llevandose el desarrollo del
software a otro nivel (Shepperd, 2003).

Por otro lado, la globalizacion de la economia ha llevado a que se constituyan
equipos de desarrollo de software distantes y caracterizados por un buen manejo
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en el proceso de desarrollo de software a nivel internacional mediante el uso de
estrategias y herramientas de DevOPs (Arboleda, 2016), lo que exige un modelo de
trabajo mediado por la colaboracién, la comunicacion y la coordinacién entre
desarrolladores (Chadli et al., 2016).

Aunque en verdad se invierte mucho en mejoras de estdndares y metodologias, la
crisis del software continla, pues esta se encuentraligada al componente humano
representado, mostrdndose nuevamente la importancia de una buena formacioén
para desarrolladores de software, para mejorar la calidad en el proceso y el producto
(Ghanbari, Vartiainen, & Siponen, 2018); lograndose impactar directamente la
competitividad de las empresas nacionales, las cuales pueden ver mejorados los
productos y servicios que ofrecen a sus clientes gracias al trabajo realizado por los
desarrolladores, mostrando como el desarrollo del software es un motor de la
economia de los paises y un factor de competitividad y supervivencia (Caballero,
2007).

Es por lo anterior, que el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software esta
orientado en ofrecer graduados al mercado que entiendan la importancia y el
compromiso como desarrolladores, los cuales son pieza fundamental en la
elaboracion de sistemas de informacion para las empresas. Es asi como, el
programa abordara las mejores practicas de la industria del software en la calidad,
en el proceso y el producto, dando a la vez unaformacion teérica y practica a los
estudiantes, caracterizada por la realizacion de tres practicas profesionales en la
industria del software en los semestres cuarto, quinto y sexto, ademas de un micro
curriculo mediado por actividades practicas al interior del aula que potencian sus
competencias e impactan la region y el pais.

4.4.2. Estrategias De Apoyo Al Desarrollo Académico

El programa consciente de las dificultades que los estudiantes puedan presentar en
su proceso de formacion a raiz de falencias en las competencias|dgico matematicas
y de comprension lectora; asi como repitencia en cursos de formacion basica en
cienciasy en lo disciplinar, ha definido las siguientes estrategias enfocadas a hacer
frente a esta problematica:

e Impulsarlajornada de formacion con talleres de matematicas basicas, previo
al inicio del proceso formativo del primer nivel, ofrecida por el Departamento
de Ciencias Bésicas.

e Motivar a los estudiantes que obtuvieron bajos resultados en las pruebas de
ingreso en las competencias de razonamiento l6gico y/o comprension
lectora, a que participen en los cursos de formacion ofrecidos por el programa
de Permanencia Académica con Calidad.
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e EI Comité Curricular debera indagar semestralmente sobre los cursos que
presentan una alta mortalidad académica, cancelacion y bajo rendimiento de
los estudiantes del programa, para definiracciones de mejora (revision de las
estrategias didacticas y pedagogicas de los cursos, establecer comunicacion
y revision con los departamentos académicos que sirven los cursos
identificados).

e Motivar a estudiantes del programa de niveles avanzados interesados en
hacer parte del banco de monitores para apoyar a los estudiantes que
presentan dificultades de aprendizaje en los cursos basicos.

e |dentificar a los estudiantes con dificultades de aprendizaje, cognitivos y
emocionales en los cursos basicos del programa para que asistan a los
talleres que ofrece el Programa de Permanencia Académica con Calidad, el
consultorio matematico del Departamento de Ciencias Béasicas y las
diferentes asesorias extraclases que ofrece el programa conjuntamente con
el programa de Ingenieria de Sistemas.

e Motivar a los estudiantes para que participen activamente en los grupos de
estudio y semilleros de investigacioén que ofrece el programa para mejorar su
formacion en investigacion.

4.4.3. Proposito Y Objetivos De Formacion Del Programa.

El propésito de formacion del programa apunta a formar tecnélogos con sélidas
competencias en metodologias, herramientas y estdndares para el desarrollo de
software, y competencias humanas, que respondan eficazmente con soluciones
innovadoras a las necesidades de la industria del software y a los avances de las
tecnologias de lainformacion.

Este proposito se lograra mediante el desarrollo de los siguientes objetivos
especificos:

e Formar profesionales competentes en lenguajes de programacion,
frameworks de desarrollo, ingenieria del software, verificacion y validacion
del software, arquitectura del software, productividad en el ciclo de vida del
software, gestidbn de requerimientos, actualizacion y mantenimiento del
software que ofrezcan soluciones de calidad a la industria del software.
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e Formar tecnologos con competencias en el analisis de requerimientos para
brindar soluciones informaticas en los procesos productivos de cualquier
sector econémico.

e Incorporar a los procesos de formacion de los tecndlogos un gran
componente practico que les permita incursionarde maneraeficientey rapida
al sector productivo.

e Desarrollar en el tecndélogo competencias innovadoras que generen
soluciones transformadoras y de desarrollo para el sector productivo.

e Formar tecnélogos con capacidad para indagar e incorporar los avances en
las tecnologias de desarrollo de software en las soluciones propuestas.

e Desarrollar competencias que incorporen herramientas y estandares
internacionales en el desarrollo de software para brindar competitividad a la
industria nacional.

e Desarrollar competencias para el desarrollo de aplicaciones para diferentes
ambientes como web y movil, siempre aplicando estdndares
internacionalmente reconocidos.

e Formar profesionales con valores socio humanisticos y vocacién social que
sean actores de cambio en una sociedad mas justa.

e Formar profesionales con alta capacidad de adaptacion a las tecnologias
emergentes en un mundo globalizado.

4.5. Organizacion de la Estructura — Plan de Estudios

El plan de estudios TEDSO01 del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software
de la Universidad Catolica Luis Amigo, esta construido por 96 créditos académicos,
distribuidos en 6 niveles, 29 cursos de 2 a 6 créditos académicos, en los que se
contemplan horas de trabajo presencial con acompafiamiento docente y horas de
trabajo independiente por parte de los estudiantes.
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Tabla 3. Plan de Estudios del Programa

PLAN DE ESTUDIOS
o Horas de Horas de Total
CIEE Mo Trabajo Trabajo Horas
Niv Codigo Nombre del Curso Académico 10 ¢
s Presenci | Independient de
al e Trabajo
ALE26 Ingles| (A1) 4 64 128 192
ICBO1 AlgebraY Trigonometria 4 64 128 192
g ICB04 Estadistica | 3 48 96 144
TDS001 Algorltmlca_ ,Y Logica De 4 64 128 192
Programacion
Subtotal Nivel 15 240 480 720
ALE27 Ingles |l (A2) 4 64 128 192
TDSLFO1 Linea De Profundizacion | 2 32 64 96
> TDS002 Lenguajes De Programacion 4 64 128 192
TDS003 Bases De Datos 4 64 128 192
TDS007 Logica Para Solucion De 2 32 64 96
Problemas
Subtotal Nivel 16 256 512 768
ALE28 Ingles |l (B1-1) 4 64 128 192
ICB03 Calculo Diferencial 4 64 128 192
TDS004 Verificacion Y Validacion De 3 48 96 144
Software
3
TDS005 Gestion De Requerimientos 2 32 64 96
Proyecto Integrador De
TDS006 Desarrollo De Software 2 32 64 96
TDSLFO02 Linea De Profundizacion Il 2 32 64 96
Subtotal Nivel 17 272 544 816
ASHO5 Formacion Socio 2 32 64 96
Humanistica
Productividad En El Ciclo De
4 TDS008 Vida Del Software 2 32 64 96
Seminario De Actualizacion
TDS009 En Bases De Datos 4 64 128 192
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PLAN DE ESTUDIOS

T Horas de Horas de Total
Creditos Trabajo Trabajo Horas
Niv Cédigo Nombre del Curso Académico j0 I
s Presenci | Independient de
al e Trabajo
TDSPPO1 Practica Profesional | 6 96 192 288
TDSSAOL ISemlnarlo De Actualizacion 2 32 64 96
Subtotal Nivel 16 256 512 768
TDS010 Ingenieria De Software 4 64 128 192

Técnicas Disruptivas Para
TDSO011 El Desarrollo De 2 32 64 96
Innovaciones Tecnoldgicas

° TDSBEO1 Banco Electivos 4 64 128 192
TDSPP0O2 Practica Profesional ll 6 96 192 288
TDSSAD2 ﬁemlnarlo De Actualizacion 2 32 64 96

Subtotal Nivel 18 288 576 864
TDS012 Invesngagon, Desarrollo E 5 32 64 96
Innovacioén
TDS013 Arquitectura Del Software 4 64 128 192
6
Actualizacién Y
TDS014 Mantenimiento De Software 2 82 64 96
TDSPPO0O3 Practica Profesional lll 6 96 192 288
Subtotal Nivel 14 224 448 672
Total 29 Cursos 96 1.536 3.072 4.608

Fuente: Facultad de Ingenieriasy Arquitectura, 2024.

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software, articulado con el Proyecto
Educativo Institucional 2022 de la Universidad Catolica Luis Amigé y los
Lineamientos académicos y curriculares, plantea una estructura curricular por
componentes, ejes y areas de la siguiente manera:
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Tabla 4. Estructura Curricular Programa

Formacién Socio Humanistica

Ingles| (Al)

Ingles|l (A2) 4 4,17%
Ingles Il (B1-1) 4 417%
Algebra Y Trigonometria 4 4,17%
Algoritmica Y Légica De Programacién 4 4,17%
Calculo Diferencial 4 4.17%
Estadistica | 3 3,13%
Logica Para Solucion De Problemas 2 2,08%
Proyecto Integrador De Desarrollo De 2 2.08%
Software

Tecnlca§ D|srupt|vas, Rara El Desarrollo De 2 2.08%
Innovaciones Tecnoldgicas

Investigacion, Desarrollo E Innovacién 2 2,08%
Actualizacién Y Mantenimiento De Software 2 2,08%
Arquitectura Del Software 4 4,17%
Bases De Datos 4 4,17%
Gestion De Requerimientos 2 2,08%
Ingenieria De Software 4 4.17%
Lenguajes De Programacion 4 4,17%
Productividad En El Ciclo De Vida Del 2 2.08%
Software

Seminario De Actualizacién En Bases De 4 4.17%
Datos
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NUumero de %
Area y Curso Créditos Sobre
Académicos | Pensum
Verificacion Y Validaciéon De Software 3 3,13%
Electiva 4 4,17%
Banco Electivos 4 417%
Profesional 26 27,08%
Componente [ o
Linea De Profundizacion | 2 2,08%
de
Flexibilidad | LineaDe Profundizacion i 2 2,08%
Seminario De Actualizacién | 2 2,08%
Seminario De Actualizacién Il 2 2,08%
Practica Profesional | 6 6,25%
Practica Profesional Il 6 6,25%
Practica Profesional lll 6 6,25%
Total 96 100%

Fuente: Facultad de Ingenieriasy Arquitectura, 2024.
Componente Comun Universitario

El componente de formacion comUn universitario, contiene las areas de formacion
humanisticas y formacion en segundalengua,comunes para los programas de la
Universidad Catodlica Luis Amigé. En relacion al total de créditos del programa, el
componente comun universitario, representa el 14,58% del curriculo, compuestos
por un 12,5% del area de formacion en segunda lenguay un 2,08% del area de
formacion humanista.

Componente de Formacién Profesional

Acorde a los Lineamientos Académicos y Curriculares, de la Universidad Catodlica
Luis Amigd, el componente de Formacion Profesional es un elemento articulado a
las areas de formacién basica profesional y formacion disciplinar, que contiene los
ejes de formacion basico profesional o basico disciplinar, de formacion profesional,
de formacion epistemoldégico, de formacion metodoldgico, de formacion practico y
el de formacion investigativo disciplinar, para los niveles de formacién de técnica,
tecnoldgicay universitaria.

Para el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software la formacién basica
profesional es apoyado por el Departamento de Ciencias Béasicas y busca
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desarrollar las competencias genéricas transversales; la formacion investigativa
incluye conocimientos de caracter sistematico y experimental quetienen laintencion
de incrementar el saber sobre asuntos innovadores del contexto del desarrollo de
software y la formacién profesional incluye los conocimientos fundamentales y
esenciales del programa.

Para el programa, el componente de formacion profesional representa un 54,17%
del total de los créditos, compuestos por un 17,71% del area de formacion basica
profesional, un 6,25% del &rea de formacién investigativa 'y un 30,21% del area de
formacion disciplinar o profesional.

Componente de Flexibilidad

El componente de flexibilidad, es un elemento constitutivo del area de formacion
complementaria y se articula con las estrategias de flexibilidad planteadas en las
distintas politicas, lineamientosy reglamentos institucionales. Este componente se
refleja en el programa en un 31,25% del total de los créditos, representados en un
4,17% en el area de formacion electivay un 27,08% en el area profesional con los
cursos de practicas profesionales, seminarios de actualizacion y lineas de
profundizacion.

Modalidades U Opciones De Grado Del Programa

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software tiene como modalidad de
grado la realizacién y culminacién de las tres practicas profesionales: Practica
Profesional 1, Practica Profesional 2y Practica Profesional 3; éstas seran realizadas
en empresas de desarrollo de software, las cuales sumadas a la culminacién de los
créditos académicos habilitan al estudiante para obtener su grado como Tecnélogo
en Desarrollo de Software.

4.6. Competencias

Teniendo en cuentala prospectiva del programa, asi como su vision y el perfil del
egresado, las competencias del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software
de la Universidad Catélica Luis Amigd se centran en tres areas fundamentales.
Estas competencias estan disefiadas para capacitar a los estudiantes con las
habilidades técnicas, tecnolégicas y humanas necesarias para destacarse en el
mundo laboral actual. Estas competencias incluyen la capacidad para desarrollar
software innovador, adaptarse y colaborar eficazmente en equipos
multidisciplinarios, y establecer relaciones sélidas con el sector empresarial
mientras se aplica un pensamiento sistémico para abordar los desafios del
desarrollo de software en un mundo en constante cambio.
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Competencia en Desarrollo de Software Innovador

e Implementa metodologias, herramientas, buenas practicas y estandares
internacionales en el ciclo de vida de desarrollo de software para obtener
fundamentos sélidos en el quehacer profesional.

e Desarrolla aplicaciones web y moviles que satisfagan las necesidades del
sector real de la economia, ofreciendo soluciones tecnologicas innovadoras.

e Aplicaestrategias que agreguen valoralos productosy servicios de software,
mejorando los procesos tecnolégicos en el contexto actual.

Competencia en Adaptacion y Trabajo en Equipo

e Muestra capacidad de adaptaciéon al cambio en los contextos del sector
productivo, demostrando flexibilidad y disposicion para enfrentar nuevos
desafios.

e Trabaja de manera efectiva en equipos multidisciplinarios, colaborando con
profesionales de diferentes areas para alcanzar objetivos comunes.

e Integra un actuar ético y socio humanistico en el trabajo en equipo,
promoviendo la transformacién positiva de la sociedad a través de la
tecnologia.

Competencia en Relacionamiento Empresarial y Pensamiento Sistémico

e Aplicaconocimientos en lenguajes de programacion, estandares de calidad,
frameworks y metodologias de desarrollo, demostrando habilidades técnicas
y tecnoldgicas sélidas.

e Desarrolla relaciones sélidas con el sector empresarial, comprendiendo y
respondiendo a sus necesidades para proporcionar soluciones efectivas y
pertinentes.

e Aborda problemas de desarrollo de software desde un enfoque sistémico,
considerando las interacciones complejas entre diferentes componentesy
variables para ofrecer solucionesintegralesy sostenibles.

4.7. Resultados de Aprendizaje (RA)

RAPO01: Implementar las metodologias, herramientas, buenas practicas y
estandares internacionales en el ciclo de vida de desarrollo de software
obteniendo con ellos los fundamentos para su quehacer profesional.

RAP02: Desarrollar aplicaciones de software web y méviles, de acuerdo a las
necesidades del sector real de la economia, para brindar soluciones
tecnoldgicas innovadoras.

RAP 03: Aplicarestrategias que den valor agregado en productos y servicios de
software para mejorar los procesos tecnoldgicos en el contexto.
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4.8. Flexibilidad Curricular

La Universidad Catolica Luis Amigo desde el PEI-2022, cuenta con una concepcion
de flexibilidad coherente con las demandas de formacion integral y de reconocida
legitimidad en los contextos local y nacional; la flexibilidad se evidencia en el meso
curriculo, pero esta presente en los tres niveles de concrecidon (micro, meso y
macro). La flexibilidad se conceptualizaen términos de adaptabilidady accesibilidad
del curriculo a las necesidades y capacidades de los estudiantes.

Inicialmente se define en el disefio curricularayudas a la flexibilidad al interior del
programa: Dos (2) cursos electivos, equivalente a 4 créditos, los cuales buscan que
de acuerdo al interés, motivacién y deseo de su proceso formativo, el estudiante
elija su preferencia.

Ademas de los créditos electivos, el programa de Tecnologia en Desarrollo de
Software, contiene 8 créditos en bancos de créditos, distribuidos en Lineas de
Profundizacién (4 créditos) y Seminarios de Actualizacion (4 créditos) donde el
programa oferta, de acuerdo a las tendencias de la industria, cursos relacionados
con la disciplina que permite a los estudiantes elegir qué tipo de conocimientos
quieren profundizary actualizar, acorde a susintereses y expectativas,

También se aplica la flexibilidad curricular en los tres (3) cursos de practica
profesional, caracterizados por realizar un trabajo interdisciplinario que implica
responsabilidad social tanto de la institucién como de los futuros profesionales con
la comunidad. El estudiante puede elegir entre las diferentes modalidades definidas
por el Reglamentode Préacticas, al igual,quele permite elegir el lugarde su practica.

Deigualforma, la flexibilidad se presenta en el bajo entramado de prerrequisitos del
programa, con lo minimo posible,que le permite de esta forma al estudiante transitar
segun sus intereses, motivacién y posibilidades ala hora de elegir sus cursos en la
matricula.

El programa asume el desarrollo didactico y pedagogico de todos sus cursos, a
través del uso de aulas virtuales que permitan, entre otros aspectos, dinamizarlos
trabajos independientes y autbnomos del estudiante, al igual que los espacios y
tiempos para su elaboracién y entrega.

El programa realiza convenios interinstitucionales, nacionales e internacionales,
para que los estudiantes puedan tomar los cursos del plan curricular, en otras
instituciones de educacién superior para que conozcan sus enfoques, dinamicasy
visiones, que posibilita al estudiante acercarse a diferentes contextos, culturas y
comprensiones.
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Por ultimo, el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software le permite a los
estudiantes interesados articular la formacion tecnolégica con la profesional,
teniendo en cuenta que con el programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con
equivalenciasentrelosplanesde estudio, lo cualfacilitalacontinuidad paraalcanzar
la titulacion de este programa profesional;lo que le permite ser mas competitivo en
un mundo cada vez mas exigente.

4.9. Interdisciplinariedad

El caracter interdisciplinario del Plan de Estudios del Programa de Tecnologia en
Desarrollo de Software se fundamentaen unareflexién profundasobre la necesidad
de abordar la complejidad inherente al campo de la tecnologia y el desarrollo de
software. Esta interdisciplinariedad se encuentraarraigada en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), donde se reconoce la importancia de integrar conocimientosy
enfoques provenientes de diversas disciplinas para formar profesionales
competentes y adaptables a un entorno laboral en constante evolucion.

Por otro lado, en el disefio curricular, se destacan dos caracteristicas esenciales:la
integralidad y la transversalidad. La integralidad se refleja en la manera en que se
articulan los contenidos de las diferentes asignaturas, permitiendo a los estudiantes
comprender la interrelacion entre los distintos aspectos del desarrollo de software,
desde la programacion hasta la gestion de proyectos. Por otro lado, la
transversalidad se evidencia en la inclusion de objetivos de aprendizaje y
transversales en las cartas descriptivas de los cursos, promoviendo asi la
colaboracion entre docentes y la aplicacién de metodologias de aprendizaje activo.

Asimismo, el curriculo se dinamiza mediante el desarrollo de aplicaciones practicas
que requieren la combinacion de conocimientos provenientes de multiples dominios
conceptuales. Los estudiantes se enfrentan a ejercicios que fomentan la interaccién
y complementariedad conceptual y analitica entre las diferentes disciplinas, lo que
les permite adquirir una comprension mas profunday holistica del desarrollo de
software tanto en ambientes web como en moviles.

Por otro lado, los cursos que no son del programa, como Identidad Amigoniana,
Ciencias Basicas y Segunda Lengua, se pueden evidenciar en sus cartas
descriptivas al incorporarlos como complementos esenciales para la formacion
integral de los estudiantes. Esta evidencia se manifiesta a través de la inclusion
explicita de estos cursos y actividades en la estructura curricular, detallando como
cada uno contribuye al desarrollo de competencias especificas y al enriquecimiento
del perfil profesional de los estudiantes.

Ademas, en las cartas descriptivas se muestran los objetivos esenciales y
complementarios, los contenidos, las metodologias y los criterios de evaluacion,
asegurando asi su alineacién con los propoésitos educativos de la Universidad
Catdlica Luis Amig0. La integracion de estos elementos en las cartas descriptivas
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también se refleja en los informes de seguimiento y evaluacion, que destacan la
participacion y el impacto de estas actividades en la formacion de los estudiantes.

Finalmente, los profesores juegan un papel fundamental en este proceso, actuando
como facilitadores del aprendizaje y promotores de la interdisciplinariedad. A través
de una estrecha colaboracion con los estudiantes, fomentan el dialogo y el
intercambio de ideas, creando un ambiente propicio para la exploracion y el
descubrimiento de nuevas conexiones entre los saberes disciplinares.

4.10. Identidad Amigoniana.

Para permear los objetivos de la Identidad Amigoniana en el programa de
Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catélica Luis Amigd y
cumplir con la visién institucional, es esencial disefiar estrategias especificas que
promuevan la formaciéon integral de los estudiantes y su compromiso con la
comunidad. A continuacion, se describen algunas estrategias que el programa
dinamiza con su implementacion:

Curriculo enfocado en la educacién integral:

e Vivenciar en los diferentes cursos del programa, componentes éticos,
valores, de empatia en contexto de la relacion estudiante-estudiante y
estudiante-docente.

e Promover la interdisciplinariedad para que los estudiantes puedan
comprender como su disciplina se relaciona con otros aspectos de la
sociedad.

Proyectos de investigacién y transformacion social:

e Fomentar la participacion de los estudiantes en proyectos de investigacion
que tengan un impacto en la transformacién social, directo en la comunidad
o en la resolucion de problemas globales.

e Establecer conveniosy alianzas con organizaciones locales, nacionales e
internacionales para llevar a cabo proyectos de responsabilidad social
universitaria.

Enfoque en habilidades sociales y humanas:
e Ofrecer talleres y cursos extracurriculares que desarrollen habilidades de
comunicacion, trabajo en equipoy liderazgo.

e Incluir actividades de voluntariado y servicio comunitario como parte de la
formacion de los estudiantes.
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Evaluacion de competencias integrales:

e Fortalecer métodos de evaluacionque no solomidan el conocimiento técnico,
sino también las habilidades sociales y humanas, como la empatia y la
capacidad de contribuir al bienestar de la sociedad, con el manejo de las
habilidades blandas como herramienta de aplicacion.

Formacién en la identidad Amigoniana:

e Motivar a los diferentes actores del programa de Tecnologia en Desarrollo de
Software a formarse en cursos de Identidad Amigoniana que los lleven a
generarunaculturade aplicacion cotidiana,que a su vez puedairradiar estos
valores.

Eventos y conferencias:

e Organizar eventos, conferenciasy charlas en los que se aborden temas
relacionados con la identidad Amigonianay su aplicacién en la Tecnologia
en Desarrollo de Software. Invitar a expertos en ética, responsabilidad social
y sostenibilidad.

Materiales didacticos y recursos:

e Revisar el material didactico y recursos especificos que ayuden a los
estudiantes, docentes y directivos del programa a comprender y aplicar los
principios de la identidad Amigoniana en su area de estudio.

Reconocimiento:

e Hacer reconocimiento en un acto publico a personas destacadas de la
comunidad del programa, que en su cotidianidad reflejen la identidad
amigoniana como una practica vivencial.

Se espera que estas estrategias permitan la formacion del profesional integral que
demanda la sociedad.

4.11. Mediacion virtual y modelos hibridos

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad Catdlica Luis Amigé
establece en el numeral 3.8 las mediaciones virtuales, como parte integral de la
institucion. Estas mediaciones virtuales, que abarcan el uso y la apropiacion de
herramientas tecnoldgicas, estan disefiadas para satisfacer las necesidades de la
comunidad educativa,adaptandose al modelo pedagdgicovigentey alas demandas
de la era actual. Mas alla de ser meramente unarespuesta a las tendencias de la
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cuarta revolucion industrial, el enfoque hacia las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), las Tecnologias de Aprendizajey el Conocimiento (TAC) y las
Tecnologias para el Aprendizaje y la Ensefianza (TAP) en la docencia y el
aprendizaje en la Universidad Catélica Luis Amigd es parte de una politica mas
amplia de mediaciones virtuales. Esta politica esta disefiada para dirigir
estratégicamente diversas iniciativas que permitan a los estudiantes, con laguia de
los docentes, desarrollar habilidades, fomentar la innovacion y la creatividad,
competencias fundamentales en un siglo marcado por el cambio constante y los
desafios inciertos.

La Universidad Catélica Luis Amigd reconoce la creciente importancia de la
transformacion digital en los &mbitos social, educativo e industrial a nivel mundial.
En linea con esta perspectiva, su Plan de Accidn Institucional 2023-2026 se centra
en establecer desafios relacionados con la transformacion digital del aprendizaje.
El objetivo es desarrollar herramientas que promuevan el pensamiento critico y el
dominio especifico en los estudiantes, alineados con los cuatro propésitos de
formacién del PEI (2022): Educacion para la vida, Educacién para el Siglo XXI,
Educacion para el Humanismo y Educacion para el conocimiento. Ademas, se
busca impulsar el desarrollo de habilidades digitales entre el personal docente y
garantizar que los contenidos de aprendizaje cumplan con estandares elevados de
calidad y accesibilidad.

Dentro del programa, la experiencia de aprendizaje del estudiante se facilita
mediante la creacion y aplicacién de un aula virtual dedicada a cada curso en el
Campus Virtual de la Universidad. La estructura y contenido de estos cursos son
elaborados por el profesor responsable, aprovechando al maximo los recursos
disponibles en la plataforma, asi como materiales educativos y referencias
bibliograficas tanto internas como externas. En este entorno virtual, el docente
organiza una variedad de actividades de formacién y evaluacion, disefiadas para
demostrar el progreso del estudiante hacialos objetivos y resultados de aprendizaje
del curso.

En cuanto a la formacion de los profesores en el uso efectivo del campus virtual y
la explotacion de todas sus herramientas didacticas, el Departamento de
Mediaciones Virtuales proporciona guias y tutoriales disponibles tanto para
profesores como para estudiantes dentro del propio campus virtual. Ademas, se
dispone de plataformas para realizar videoconferencias, lo que facilita la realizacion
de encuentrosentiempo real. Asimismo, se cuentan con recursos adicionales como
licencias de software y equiposde produccion audiovisual, que permiten la creacion
de contenidos educativos para enriquecer el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Por otro lado, el Departamento de Mediaciones Virtuales ofrece
asesoramiento personalizado para la configuracion de las aulas virtuales,
asegurando asi un adecuado acompafiamiento en este proceso.
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En relacion con el acceso a bases de datos en linea, el Departamento de Recursos
Académicos Para la Ensefianzay el Aprendizaje, cuenta con servicio de consulta
en bases de datos en linea, con el fin de brindar sistemas informativos confiables,
de origen académico y cientifico, que sirven de apoyo a los procesos educativos e
investigativos de la Universidad.

La suscripcién a bases de datos en linea que mantiene el Departamento de
Recursos Académicos Para la Ensefianzay el Aprendizaje permite el acceso atexto
completo de articulos de revistas, documentos juridicos y libros digitales. Las
publicacionesincluidas en estas bases de datos son de rigor académico y cientifico,
reconocidas en el contexto global.

Como mecanismo de seguridad para la red y la informacién se cuenta con un
FIREWALL suministrado por la empresa que provee el servicio de Internet. En este
equipose permite, se limita, o se niegael trafico entre las diferentesredes, asi como
un sistema de control de acceso - NAC - en la red LAN ligado al controlador de
dominio que permite o deniega a los usuarios los recursos de la red bajo el
cumplimiento de reglas establecidas como: version de antivirus que se tiene
instalado en los PC, cumplimiento en los protocolos de comunicacion, control del
trafico de dispositivos huéspedes en lared, accion de remediacion ante eventos de
suplantaciony ataques, generacion de Vlan de cuarentena, generacion de reportes
de incidentes, inventario, monitoreo y estatus de dispositivos, clasificacion de
dispositivos segun su desempefio, entre otros.

En relacion con el sistema de interconectividad en la Universidad, en la sede
Medellin se tiene una conexién de acceso a Internet dedicado, con un ancho de
banda que se ajusta al numero de usuarios. Los equipos informaticos en la
Universidad Catolica Luis Amigd cuentan con conectividad a Internet mediante la
red cableada como la red WIFI. La red inaldmbrica utiliza tecnologia RUCKUS para
garantizar una cobertura completa en todos los espacios universitarios. Se han
instalado multiples puntos de acceso para asegurar una conectividad 6ptima, y se
ha asignado un ancho de banda exclusivo para mejorar la velocidad y la calidad del
servicio inalambrico, garantizando asi una cobertura integral en todos los espacios
de la universidad.

Ademas, como parte de su infraestructuradigital, laUniversidad Catélica Luis Amigd
ofrece a sus miembros cuentas de correo electrénico asociadas a Google, que
incluyen acceso completo a Google Workspace. Esta plataforma proporciona una
variedad de herramientas colaborativas y de productividad que complementan el
entorno académico, facilitando la comunicacion, la organizacién y el trabajo en
equipo entre profesores, estudiantes y personal administrativo. Con Google
Workspace, los usuarios tienen acceso a aplicaciones como Gmail, Google Drive,
Google Docs y Google Meet, entre otras, o que contribuye a mejorar la eficienciay
la eficacia en la realizacion de tareas académicas y administrativas.
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La Universidad dispone de una amplia gama de herramientas tecnoldgicas
destinadas a mejorar el proceso educativo. Entre ellas se encuentran los
proyectores instalados permanentemente en aulas, auditorios, salas de
computadoras para estudiantesy salas de reuniones, asi como dispositivos méviles
equipados con pantallas de proyeccién que pueden ser trasladados a diferentes
espacios segun sea necesario. También se ofrecen portatiles en préstamo para el
uso de los docentes, webcams para transmisiones, altavoces para conferencias de
tamafno reducido y pizarras interactivas, entre otros recursos. Estas herramientas
contribuyen a enriquecer la experiencia de enseflanzay aprendizaje, facilitando la
comunicacion, la colaboracion y la interactividad en el entorno académico.

4.12. Desarrollo Curricular

El Modelo Pedagogico de la Universidad Catélica Luis Amigé se define como una
creacion colectiva, forjada a partir de una comprensién profunda del contextoy que
integra las interacciones entre el profesorado, el estudiantado, la pedagogia, la
didactica, el curriculo, los valores institucionales y los métodos de evaluacion. Este
modelo se fundamenta en elementos clave de la misién y vision de la Universidad,
asi como en aspectos histéricos, filosoficos y normativos, situando ala Universidad
en un contexto regional, nacional e internacional y enfocandose en la formaciéon de
profesionales que la sociedad demanda.

El modelo pedagdgico, alineado con los principios del humanismo cristiano y la
mision de la Universidad, se describe detalladamente en el PEIl. Se articula
alrededor de tres ejes principales:la comprension delhumanismoen la Universidad,
los lineamientos y politicas en docencia, investigacion, extension, bienestar e
internacionalizacion, y los principios pedagdgicos junto con estrategias didacticasy
criterios curriculares y evaluativos. Estos elementos forman la base para responder
a preguntas clave como el propdésito de la ensefianza, los contenidos, métodos y
evaluaciones (PEI, 2022, p. 27).

La Universidad, conforme a este modelo, desempefia un papel crucial en el
desarrollo social y econémico de la region, formando profesionales en diversas
areas del conocimientoy generandoy difundiendo conocimiento. Enfrentael reto de
adaptarse a los desafios del siglo XXI, fomentando una cultura universitaria abiera
al cambio que impacte positivamente su estructura y su comprension del
conocimiento, la ciencia, la tecnologia, la formacion de individuosy la proyeccion
comunitaria.

El Modelo Educativo de la Universidad se centra en tres pilares: un Modelo
Pedagogico del Humanismo Cristiano de Caracter Socio-critico, Referentes
Didacticos y un Modelo Curricular Institucional. Esta estructura refleja un
compromiso con una Educacion integral que se basa en valores y principios éticos.
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La Universidad hatomado medidas proactivas para enfrentar desafios que podrian
afectar la permanencia de los estudiantes en los programas académicos,
implementando estrategias de apoyo para un entorno de aprendizaje inclusivoy
efectivo. Se han priorizado estrategias basadas en el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) y el Plan Individualizado de Ajustes Razonables (PIAR), conun
enfoque en atender a estudiantes de grupos diversos y vulnerables.

El programa "Amig6 Diversa" y el Grupo de Apoyo Para la Inclusiéon (GAPI) son
iniciativas clave que han maximizado el impacto de estas acciones. El PIAR es una
herramientafundamental parafacilitarel acceso y laigualdad de oportunidades para
personas con discapacidad o capacidades funcionales diversas.

"Amigo6 Diversa" y GAPI son ejemplos del compromiso de la Universidad con la
inclusion y la equidad, pero es crucial reconocer que el camino hacia unainclusion
efectiva es un proceso continuo y desafiante. Es esencial mantener y fortalecer
iniciativas como estas, asegurando un compromiso integral, practico y
profundamente arraigado en la cultura educativa de la institucion. Esto incluye un
enfoque en el Disefio Curricular Integrado, Metodologias Activas, Evaluacion
Formativa, Tecnologia y Educacién, Inclusion y Diversidad, Desarrollo de
Competencias Transversales, Vinculacién con la Comunidad y Formacion Docente
Continua.

Estos esfuerzos reflejan una estrategia proactiva y la resiliencia institucional de la
Universidad en su camino hacia un modelo educativo mas justo e inclusivo. La
Universidad Catdlica Luis Amigo, al liderar en Educacion inclusiva, debe seguir
fortaleciendo su compromiso con la diversidad y la equidad, asegurando que los
avances se traduzcan en cambios permanentesy positivos para toda la comunidad
educativa.

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software apoya y se acoge a las
politicas institucionales mencionadas anteriormente y relacionadas con estrategias
de inclusion y diversidad. De manera especifica, se desarrollan estrategias que dan
vida al curriculo a través de la creacion de las cartas descriptivas de los cursos
asociados al plan de estudiosy que son puestas en accion a través de los proyectos
docentes elaborados por los profesores de cada curso.

Los lineamientos académicosy curriculares de la Universidad Catélica Luis Amigo,
define las cartas descriptivas como “un derrotero que guia la accion tanto de los
directivos como de los estudiantes en el desarrollo curricular. Evita la improvisacion
y el azar en la ejecucion del proceso de aprendizaje. Es una presentacion global e
integral del trabajo académico previsto para el respectivo periodo o unidad de
tiempo: trimestre, semestre, afio, con su respectiva fundamentacion y justificacion.”
(2022, pp.96-97)
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Dichas cartas descriptivas corresponden a los microcurriculos de cada curso del
plan de estudios, que representan la carta de navegacion de los mismos, que
incluyen el contexto en el cual se desarrolla cada uno, laimportancia del mismo, los
objetivos y competencias de aprendizaje, objetivos y competencias transversales,
gue deberan alcanzar los estudiantes al finalizarlos, articulado todo a los resultados
de aprendizaje del programa. Ademas, incluye lametodologia y forma de evaluacion
que debera usarse de acuerdo a la modalidad del programa.

Esta puesta en accion del curriculo por medio de los proyectos docentes,
entendiéndose éste como la planeacion del docente del desarrollo pedagogico
didactico de la carta descriptiva, se monitorea de manera continuaalo largo de los
semestres, validando no sélo la existencia del mismo, sino la calidad y contenido
creado. También se evalUa la percepciéon de los diferentes actores para revisar el
desarrollo del proceso formativo y hacer los ajustes pertinentes.

Adicional al monitoreo continuo, se analizan los resultados finales, que
retroalimentan los contenidos y resultados de cada curso, los cuales son realizados
al final de cada semestre por parte de los estudiantes por medio de evaluaciones
de desemperio, que se alinea a su vez con las evaluaciones docentes por parte de
directivos, autoevaluacion por parte de los docentesy otras formas de evaluacion a
los contenidos curriculares.

Otros canales previstos para el monitoreo permanente del desarrollo curricular,
corresponden a la comunicacion directa con los estudiantes, docentes, incluyendo
dentro de los comités curricularesrepresentatividad estudiantilque ayudan alatoma
de decisiones.

4.13. Actualizacion del Curriculo

Una actualizacion del curriculo es lo equivalente al proceso de reformulacién de
cartas descriptivas, generando un dialogo entre los maestros como comunidad
académica y las directivas de cada facultady programa académico. Este proceso
busca una construccion o reconstruccion curricular colectiva, donde se discutan las
formas de enfrentar la ensefianza en las particularidades de cada disciplina,
estableciendo los dispositivos usados para la busqueda de aprendizajes profundos
y ejercicios metacognitivos, las posibilidades de mecanismos de ensefianzay
evaluacion, los convenios sobre como lograr una competencia en el estudiantey,
por supuesto, estableciendo las necesidades de formacién didactica de primera
mano. Estos aspectos son determinados con fundamento en la informacion
consignada en las descripciones establecidas en las reuniones o comités
curriculares.

De acuerdo con lo establecido en el literal g del numeral 10.4. de la Estructura
Orgéanica, es funcion del Departamento de Formacién Pedagdgica e Innovacion
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Didactica revisar las cartas descriptivas de los cursos, acompafiando su
actualizacion y concordanciacon los proyectos docentes, dentro de los lineamientos
institucionales (Acuerdo del Consejo Superior 07 del 10 de noviembre de 2017).

Para la actualizacion de las cartas descriptivas, que a su vez sirven para la
actualizacién del curriculo, se tiene como primer insumo, la retroalimentacion
brindada por la comunidad educativa, representada en estudiantes y docentes,
guienes evalGan los contenidos y resultados, tal como se mencioné en el desarrollo
del curriculo. Dicha retroalimentacion se analiza dentro del comité curricular, donde
se define lanecesidad de realizar ajustes en base a lo analizado.

Ademas, se tiene en cuenta las tendencias del mercado, la recoleccién de
informacion relevante por parte de agencias de practica, los cambios tecnoldgicos
gue se dan en el tiempo y el analisis de la pertinencia de los contenidos que existen
dentro de las cartas descriptivas, en relacion a obsolescencia o validez de las
tematicas, duplicacion de contenidos frente a otros cursos y otros insumos gue
permiten al comité la actualizacion curricular.

Dentro del plan de estudio, se tiene contemplado 3 tipos de bancos de créditos, que
permiten ademas de la flexibilidad que esto permite, la creacién de nuevos cursos
en cada tipo de banco. De esta manera, se contempla un Banco de Electivos, que
permiten a los estudiantes elegir diferentes lineas de estudios acorde a sus
intereses, y donde el comité curricular toma decisiones en relacidon a qué cursos
deben ser parte del banco, acorde a las necesidades puntuales del programa,
disponibilidad de docentes o nuevas tendencias del mercado.

Por otro lado, existen otros dos bancos de créditos representados por las lineas de
profundizacién y los seminarios de actualizacién, que posibilitan la creacién de
cursos nuevos que permiten al programa, la actualizacién curricular permanente
acorde a las tendencias y necesidades descritas anteriormente.

Finalmente, la revision de las cartas descriptivas debera realizarse de forma anual
contando con las coordinaciones de area de los distintos programas, quienes
velaran por su actualizacion para luego ser aprobadas en el Comité Curricular del
programa. Este proceso se enmarca en la descripcion del procesoy los formatos de
evaluacion continua del plan de estudios dentro de un proceso de Autoevaluacion
ciclica. La aplicacion del plan de Assessment de Resultados de Aprendizaje y la
dinamizacion del proceso de evaluacion curriculardependen de la proyeccion del
comité curricular, y se deben presentar las fuentes de informacion cualitativa 'y
cuantitativa que permitan tomar decisiones o acciones de mejoramiento.
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4.14. Estrategias Pedagodgicas

De acuerdo a la dindmica pedagdgica y didactica del programa, se establecen una
serie de estrategias que se implementan en los diferentes cursos del programa con
el fin de alcanzar los objetivos de aprendizaje y transversales propuestos en su
formacion para el logro del perfil de egreso. Estas estrategias son:

Estrategias para la Resolucion de Problemas: El curriculo se basa en motivar a
los estudiantes con situaciones desafiantes que requieren la aplicacién de
conocimientos tedricos en contextos practicos, promoviendo asi el pensamiento
critico y creativo, ademas de generar espacios de practica en el desarrollo de
aplicaciones que den respuesta a los problemas o situaciones planteadas en su
proceso formativo.

Aprendizaje Basado en Proyectos: Los estudiantes participan activamente en
proyectos relevantes y significativos, lo que fomenta la autonomia, la iniciativay el
trabajo en equipo mientras abordan situaciones reales. Esta estrategia es la base
de los cursos del programa, que para su proceso de aprendizaje, se presentan
proyectos para ser resueltos de manera permanente.

Métodos de Ensefianza Dinamicos y Participativos: Se utiliza unavariedad de
metodologias que involucran a los estudiantes de manera activa, fortaleciendo la
comprension conceptual y desarrollando habilidades interpersonales y de
comunicacion.

Integracién de Tecnologia Educativa: Se incorpora la tecnologia como medio,
mediacion y objeto de formacion, para enriquecer el aprendizaje, proporcionando
experiencias interactivas y permitiendo a los estudiantes desarrollar competencias
digitales relevantes.

Evaluacion continuay formativa: Se implementaunaevaluacion que proporciona
retroalimentacion oportuna y significativa sobre el progreso de los estudiantes,
evaluando tanto el dominio de contenidos como el desarrollo de habilidades
fundamentales, al brindar una evaluacién formativa continua, ayudamos a los
estudiantes a identificar sus fortalezas y areas de mejora, facilitando asi su
crecimiento y desarrollo integral a lo largo de su trayectoria educativa. Por ser un
programa con un saber eminentemente practico, se espera que el manejo
conceptual a través de parciales no sea lo prioritario, como si las actividades de
elaboracion de proyectos y demas actividades que demuestren las habilidades que
integran el conocer, el hacery el ser.

Magistralidad. El docente al inicio de su clase, y después de haber atendido las
dudas de sesiones anteriores, realiza por un espacio limitado explicacion de
conceptos y teorias apoyado de presentaciones, sitios web, u otras ayudas
didacticas visuales.
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Con estas estrategias se evidencian las acciones tendientes a lograr los objetivos
de aprendizaje propuestos, asi como el enfoque pedagdgico y didactico que orienta
el desarrollo de la propuesta curricular, de acuerdo con lo enunciado en el PEI.

4.15. Mecanismo de evaluacion del aprendizaje

Para disefiar los mecanismos de evaluacion de los resultados de aprendizaje del
Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catélica Luis
Amigo, es crucial considerar tanto la mision como la visién del programa, asi como
el perfil de graduadoy los resultados de aprendizaje establecidos.

En primer lugar, dado que la mision del programa se centra en formar tecnélogos
en desarrollo de software con competencias integrales, los mecanismos de
evaluacién deben reflejaresta integralidad, abarcandotanto las habilidades técnicas
como las habilidades humanasy de relacionamiento empresarial.

Con base en la vision del programa, los mecanismos de evaluacién deben
orientarse hacia el reconocimiento de la excelenciaacadémica y la capacidad de
adaptacion al cambio en los contextos del sector productivo. Esto implica la
necesidad de disefar evaluaciones que permitan medir la capacidad de los
estudiantes para enfrentar desafios tecnoldgicos y empresariales en un entomo
cambiante.

En cuanto al perfil de graduado, los mecanismos de evaluacion deben estar
alineados con las competencias esperadas del tecn6logo en Desarrollo de Software,
tales como la capacidad para aplicar conocimientos en lenguajes de programacion,
estandares de calidad y metodologias de desarrollo. Ademas, deben permitir
evaluar habilidades como el trabajo en equipo multidisciplinario, la adaptacién al
cambio y el actuar ético.

Los resultados de aprendizaje establecidos proporcionan una guia clara para el
disefio de los mecanismos de evaluacién. Cada resultado de aprendizaje debe ser
evaluado de manera objetiva y precisa, utilizando una variedad de herramientas
como pruebas escritas, proyectos practicos, evaluaciones de desempefioy andlisis
de casos, entre otros. Es importante que los mecanismos de evaluacién permitan
verificar el logro de cada resultado de aprendizaje de manera efectivay confiable.

Por altimo, es importante aclarar que todos los mecanismos de evaluacion,
seguimiento, retroalimentacion y sistematizacion se abordaran de manera mas
amplia en el Plan de valoracion, seguimiento y evaluacién (assessment) y se
alineara con el presente documento.
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4.15.1. Mecanismos de evaluacién

El disefio de mecanismos de evaluacién eficaces es fundamental para garantizar
que el Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad
Catolica Luis Amigdé cumpla con su mision de formar tecnélogos altamente
competentes y adaptados a las demandas del sector productivo. A través de una
combinacion equilibrada de evaluaciones escritas, pruebas practicas, proyectos
integradoresy pruebasinstitucionalesde valoragregado, se busca medir de manera
integral las habilidades y competencias de los estudiantes alo largo de todo el plan
de estudios. Para ello, se emplean:

Evaluaciones Escritas y Pruebas Practicas Continuas:

Las evaluaciones escritas periddicas permiten evaluar la comprensién
tedrica de los estudiantes en los conceptos fundamentales del desarrollo
de software. Estas pruebas se complementan con pruebas practicas
regulares, que ponen apruebala capacidad de los estudiantes para aplicar
€es0s conocimientos en situaciones practicas, desarrollando y mejorando
aplicaciones weby méviles a lo largo del programa.

Proyectos Integradores a lo largo del Plan de Estudios:

Los proyectos integradores son una parte esencial del plan de estudios,
ya que permiten a los estudiantes enfrentarse a problemas reales del
sector productivo. A través de estos proyectos, los estudiantestrabajan en
equipos multidisciplinarios para disefiar, desarrollar y desplegar
soluciones innovadoras, lo que les proporciona una experiencia practica
invaluable en el mundo real del desarrollo de software.

Presentaciones y Defensas de Proyectos Periddicas:

Las presentaciones y defensas de proyectos son una oportunidad para
gue los estudiantes comuniquen vy justifiguen sus decisiones técnicas.
Estas actividades no solo mejoran las habilidades de comunicacién de los
estudiantes, sino que también les ayudan a reflexionar sobre su proceso
de desarrollo y a recibir retroalimentacion constructiva de sus pares y
profesores.

Pruebas Institucionales de Valor Agregado (tipo Saber Pro):

Las pruebas institucionales de valor agregado, similares al examen Saber
Pro, ofrecen unaevaluaciéon adicional del desempefio de los estudiantes
en habilidades especificas relacionadas con el desarrollo de software.
Estas pruebas proporcionan informacion valiosa sobre el progreso de los
estudiantesy su preparacion para enfrentar los desafios del sector laboral.
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4.15.2. Mecanismos de seguimiento

El seguimiento continuo del progreso de los resultados de aprendizaje es esencial
para garantizar su éxito en el Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software
de la Universidad Catolica Luis Amigo. Los siguientes mecanismos de seguimiento
se basan en los mecanismos de evaluacién disefiados para medir las habilidades y
competencias de los estudiantes a lo largo de todo el plan de estudios.

Seguimiento de Desempefio en Evaluaciones Escritas y Pruebas
Practicas:

Sellevara a cabo un seguimientodel desempefio de los estudiantesen las
evaluaciones escritas y pruebas practicas periédicas. Los resultados de
estas evaluaciones se analizaran para identificar areas de fortaleza y
areas que requieran atencién adicional.

Seguimiento de Proyectos Integradores:

Se estableceran hitos y plazos para cada proyecto integrador asignado a
lo largo del plan de estudios. Se realizaran reuniones regulares de
seguimiento con los equipos de proyectos para monitorear su progreso,
identificar posibles obstaculos y brindar orientacion y apoyo.

Seguimiento de Presentacionesy Defensas de Proyectos:

Se llevara un registro del desempefio de los estudiantes en las
presentaciones y defensas de proyectos periddicas. Se proporcionara
retroalimentacion detallada sobre la calidad de la presentacién, la claridad
de la comunicaciony la solidez de la argumentacion técnica.

Seguimiento de Resultados en Pruebas Institucionales de Valor
Agregado (tipo Saber Pro):

Se analizaran los resultados de las pruebas institucionales de valor
agregado, como el examen tipo Saber Pro, para evaluar el nivel de
preparacion de los estudiantes en habilidades especificas relacionadas
con el desarrollo de software. Se identificaran areas de mejora y se
disefiaran estrategias para fortalecer esas habilidades.

4.15.3. Mecanismos de retroalimentacién
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La retroalimentacion continua es fundamental para mejorar la calidad del Programa
de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catélica Luis Amigo.
Ademas de proporcionar retroalimentacion a los estudiantes, es importante revisar
de forma constante aspectos curriculares como proyectos docentes, cartas
descriptivas y otros indicadores generales. A continuacidén, se presentan los
mecanismos de retroalimentacion propuestos:

Evaluacion de Proyectos Docentes:

Se llevara a cabo unaevaluacion periodica de los proyectos docentes por
parte del cuerpo estudiantil y docente. Se recopilaran comentarios y
sugerencias para mejorar la calidad de los proyectos y su alineacion con
los objetivos del programa.

Revision de Cartas Descriptivas:

Se realizar4 una revisidon continua de las cartas descriptivas de las
asignaturas para garantizar su actualizacion y pertinencia. Se solicitara
retroalimentacion a los docentes y estudiantes sobre el contenidoy los
objetivos de cada asignatura.

Evaluacién de Indicadores Generales:

Se llevara a cabo unaevaluacion periédica de los indicadores generales
del programa, como tasas de retencion, indices de graduacion y
satisfaccion estudiantil. Los resultados de estas evaluaciones se utilizaran
para identificar areas de mejora y tomar medidas correctivas.

Sesiones de Retroalimentacién y Mejora Continua:

Se organizardn sesiones periddicas de retroalimentacion y mejora
continua, donde participen tanto docentes como estudiantes. Estas
sesiones brindaran la oportunidad de discutir los resultados de las
evaluaciones, compartir buenas practicas y proponer acciones para
mejorar el programa.

Encuestas de Retroalimentacion sobre el Programa:

Se administraran encuestas peridédicas de retroalimentacion sobre el
programa a los estudiantes, exalumnosy empleadores. Estas encuestas
proporcionaran informacion valiosa sobre la percepcion del programa y
sugerencias para su mejora continua.
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4.15.4. Sistematizacion de los resultados de aprendizaje

En el marco del constante compromiso por mejorar la calidad y eficacia del
Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catdlica Luis
Amigé, se han disefiado estrategias integrales de sistematizacion y seguimiento de
los resultados de aprendizaje. Estas estrategias, que abarcan desde la organizacion
de recursos digitales hasta la recoleccion de evidencias tangibles, tienen como
objetivo principal facilitarla gestion académica, el monitoreo del progreso estudiantil
y la retroalimentacion continua. A través de la implementacion de diversos recursos
tecnolégicos, como Google Workspace, repositorios digitalesy sistema académico,
se busca optimizar la recopilacion, analisis y comunicaciéon de la informacion
relacionada con los resultados de aprendizaje, promoviendo asi una educacion de
calidad adaptada a las exigencias del contexto actual.

Creacion de Estructuras de Carpetas Organizadas:

Utilizar Google Drive para crear unaestructurade carpetas organizadapor
asignatura, semestre o tipo de contenido. Dentro de cada carpeta, se
pueden almacenar documentos, presentaciones, hojas de célculoy otros
recursos relacionados con los resultados de aprendizaje de cada curso.

Uso de Repositorios para Almacenamiento Centralizado:

Establecer repositorios en Google Drive o en otras plataformas de
almacenamiento en la nube para centralizar los recursos relacionados con
los resultados de aprendizaje. Esto facilitarael acceso a los materiales por
parte de profesores y estudiantes desde cualquier ubicacién y dispositivo.

Control de Acceso y Permisos de Edicion:

Configurar permisos de acceso y edicion en los documentos y carpetas
para garantizar la seguridad y la privacidad de la informacion. Los
profesores pueden conceder acceso solo a los estudiantes inscritos en
cada curso, mientras que los administradores pueden tener acceso
completo para gestionarlos recursos.

Uso de Bases de Datos para Registro y Seguimiento:
Implementar bases de datos utilizando herramientas como Google Sheets
para registrar y hacer un seguimiento de los resultados de aprendizaje de
los estudiantes. Se pueden crear hojas de calculo personalizadas para
cada curso o asignatura,donde se registren las calificaciones, comentarios
y progreso de cada estudiante.

Formularios para Recoleccién de Datos:
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Utilizar Google Forms u otras herramientas similares para recopilar datos
y retroalimentacion de los estudiantes sobre su experienciade aprendizaje
y su percepcion de los resultados alcanzados. Estos formularios pueden
incluir preguntas abiertas y cerradas para obtener informacion cualitativa
y cuantitativa.

Automatizacion de Procesos con Google Workspace:

Aprovechar las funciones de automatizacion de Google Workspace, como
las reglas de Gmail, las secuencias de acciones en Google Sheets o los
complementos de Google Drive, para agilizar tareas repetitivas como el
envio de correos electronicos de retroalimentacion o la actualizacion de
bases de datos.

Envio de Informacién Compilada a Estamentos Universitarios:

Utilizar sistemas de comunicacion interna de la universidad, como
plataformas de gestion académica o correos electronicos institucionales,
para enviar la informacion compilada de los resultados de aprendizaje a
los estamentos dispuestos por la universidad para reportar avances. Esto
asegurara una comunicacion fluida y transparente con los responsables
de la gestion académica y latoma de decisiones.

Recoleccién de Evidencias a través del Sistema Académico y Campus
Virtual:

Realizarextraccion de informacion del sistemaacadémico y campus virtual
gue servira para evaluar el progreso de los estudiantesy la efectividad de
las estrategias pedagogicas utilizadas.

4.15.5. Ajustes razonables

En el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software de la Universidad Catdlica
Luis Amigo se realizan ajustes razonables para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y garantizar que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje
(RAP) de manera efectiva. Para ello, es el comité curricularquien proponeyaprueba
los ajustes razonables, basado en criterios de inclusiony diversidad.

Los cambios propuestos por el comité, y que sean producto de los mecanismos de
evaluacion, seguimiento, retroalimentacion y sistematizacion de los resultados de
aprendizaje, pueden ser metodoldgicos, didacticos, de contratacion, contenido,
administrativos u otros, que apunten amejorar losindicadores.
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4.15.6. Estrategias de evaluacién en Inclusion y diversidad

Pararespetar la diversidad e inclusiénde los estudiantes del programa, los docentes
adoptan los siguientes mecanismos de evaluacion del aprendizaje:

e Creacion de pruebas evaluativas objetivas que no vulneren niatenten contra
la orientaciéon ni la identidad sexual de los estudiantes, uso de lenguaje
inclusivoy no discriminatorio.

e Establecer diversos mecanismos evaluativos que se adapten a las
condiciones de los estudiantes con algun tipo de discapacidad (fisica o
motriz, sensorial, psiquica).

e Creacion de actividades evaluativas de trabajo colaborativo que no
fomenten o incentiven la segregacion.
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5. FUNCIONES SUSTANTIVAS

En relaciéon a la funcién sustantiva de docencia, el programa se compromete a
proporcionar una formacion integral a través de procesos académicos de alta
calidad que promuevan el desarrollo y la transformacion social. Se busca no solo
impartir conocimientos técnicos, sino también fomentar habilidades de pensamiento
critico, creatividad y trabajo en equipo, preparando a los estudiantes para enfrentar
los desafios del mundo real.

En cuanto a las investigaciones, se posiciona como un pilar fundamental, orientada
a potenciar la capacidad investigativa en el area de desarrollo de software para la
solucion de problemas sociales, locales y regionales. Se promueve la participacion
activa de docentes y estudiantes en eventos cientificos a nivel nacional e
internacional, asi como la articulacion de los resultados de investigacion con las
funciones sustantivas de la institucion.

En relacién a la funcidon sustantiva de extension, el programa se compromete a
articular sus procesos académicos con las necesidades del sector real, ofreciendo
propuestas de formacion complementariay fortaleciendo alianzas publico-privadas
para proyectarse en el ambito social y empresarial. Ademas, se buscaimplementar
un consultorio TIC articulado con otros programas de la facultad, fomentando asila
aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

Con respecto a la internacionalizacion, se presenta como una oportunidad para
enriquecer la formacién de docentes y estudiantes, promoviendo la movilidad
nacional e internacional y fomentando metodologias colaborativas como COIL y
clases espejo.

Finalmente, el bienestar de la comunidad académica es una prioridad, incentivando
la participacion en actividades deportivas, culturales y de salud, asi como
promoviendo un clima organizacional favorable mediante estrategias de gestion del
talento humano y bienestar laboral.

5.1. Investigacion

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software acoge la definicién que el PEI
presenta sobre este aspecto, en donde la investigacién en la Universidad Catdlica
Luis Amigo se ha planteado como eje estratégico y se haincorporado en el Plan de
Accion Institucional para garantizar su continuidad y fortalecimiento. La institucion
cuenta con Estrategias de Investigacion como protocolos que permiten asegurar
gue cada programa académico de pregrado o posgrado cuente con el respaldo de
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un grupo de investigacion,y a través de los Planes Operativos Anuales (POA), se
trabaje en la constitucion y fortalecimiento de las lineas de investigacion.

La investigacién como uno de los ejes constitutivos de la Universidad Catdlica Luis
Amigd6 permite pensar, innovar en soluciones de ciencia, tecnologia e innovacion a
las problematicas, requerimientos o ideas de mejoramiento continuo que
contribuyen ala pertinencia social, ambiental, académica del programa para con el
medio. El factor investigacion einnovacion tecnolégica ha cobrado gran importancia
también en los procesos de autoevaluacién continua, acreditacion, validacion con el
medio del programa y oportunidad para aplicar y mejorar problematicas que se
presentan en la sociedad; y dentro del curriculo, los procesos investigativos se
incorporan a través de metodologias que favorecen la incorporacion de la
informacion existente para repensar nuevas soluciones.

La propuesta curricular del programa cuenta con tres cursos que apuntan haciala
formacién y practica de la innovacion tecnoldgica estos cursos son: Légica para la
solucién de problemas, Técnicas disruptivas para el desarrollo de innovaciones
tecnoldgicas, e Investigacion, desarrollo e innovacion, de igual forma, el curso
Proyecto Integrador de Desarrollo de Software busca que mediante problemas
tecnoldgicos, los estudiantes encuentren soluciones adecuadas, segun su nivel de
conocimiento al momento; asi mismo, el desarrollo de las tres practicas
profesionales que les exige a los estudiantes enfrentarse a situaciones de
probleméticas actuales del sector real de la economia que les llevara a realizar
acciones de investigacion, desarrollo e innovacion

Adicionalmente, la Vicerrectoria de Investigaciones de la Institucién ofrece cursos
electivos en investigacion, los cuales pueden ser matriculados libremente por los
estudiantes del programa segun sus intereses profesionales y/o vocacionales. Con
la estructura de estos cursos para la formacién investigativa en el Programa de
Tecnologia en Desarrollo de Software se pretende lograr en los graduados, en
especial, unade las competencias geneéricas enunciada anteriormente, en la cual
se afirma que los tecndlogos estan en la capacidad para desarrollar procesos de
innovacion y desarrollo tecnoldgico, orientadas a la produccion, servicios y la
logistica.

Esta competencia responde al nivel propio del programa y demuestra la coherencia
entre la formacion investigativa e innovacion tecnoldgica que hace parte del
curriculo y las habilidades o capacidades, que adquiere el estudiante durante su
proceso académico con miras a su futuro ejercicio de desempefio.

Adicionalmente, los proyectos de investigacion presentados por docentes
investigadores adscritos a los grupos de investigacion delauniversidady aprobados
por la Vicerrectoria de Investigaciones, pueden recibir estudiantes auxiliares que
apoyen la ejecucion de los mismos. Estos reciben la orientacién del docente que
lidera el proyecto y evidencian resultados de formacion al finalizar el periodo.
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De otro lado, los semilleros de investigacion para estudiantes, se conforman como
una estrategia de integracion de diferentes areas de conocimiento; a ellos se
vinculan estudiantes, graduados y docentes. De igual forma, los semilleros
constituyen esfuerzos planificados y lineamientos estratégicos que orientan y
facilitan la gestién organizada; se basan en el respeto, la integridad de la persona,
un sentido de pertenencia alainvestigacion y ala Universidad Catoélica Luis Amigo,
enmarcado en lo heterogéneo, lo diverso, lo abierto, lo dinamicoy lo flexible; lo que
determina los semilleros de investigacion como espacios de formacién académico-
investigativo (Semilleros de Investigacion - Vicerrectoria de Investigaciones, 2018).

Los semilleros se articulan como comunidad académico investigativa desde las
Estrategias en Investigacion de la Universidad Catolica Luis Amigé, por medio de
su vinculacion directa con el grupo de investigacion de la Facultad denominado
Sistemas De Informacion y Sociedad del Conocimiento SISCOYy la linea Gestion e
Innovacion en Ciencias de la Computacion y los Datos, a la cual pertenece el
programa.

Los semilleros de investigacién estdn conformados por docentes-investigadores;
estudiantes de pregrado y posgrado, o por profesionales-graduados; pueden
participar ademas personas externas, siempre y cuando se firme un acuerdo
interinstitucional (Semilleros de Investigacion - Vicerrectoria de Investigaciones,
2018).

5.2. Internacionalizacion Y Cooperacion

El Acuerdo Superior N° 07 del 06 de Septiembre de 2022, actualiza el Proyecto
Educativo Institucional de la Universidad Catdlica Luis Amigd, donde en sus
objetivos institucionales, se promueven principios universales que abogan por el
mejoramiento de la sociedad y del pais, abordando problematicas contemporaneas
fundamentales. Estos principios incluyen el reconocimiento de la dignidad de la
persona humana, la practica de lajusticia, el mejoramiento de la calidad de vida de
todos, especialmente de los mas vulnerables, la proteccién del medio ambiente, la
busqueda de la paz y una distribucion equitativa de los recursos del mundo.
Asimismo, se fomenta la formaciéon integral de la comunidad universitara,
estimulando la busqueda de la verdad, el reconocimiento del bien comun, la
diversidad cultural, la calidad de vida y la participacion activa en la sociedad. La
Universidad también se compromete con la creacion, desarrollo y divulgacién del
conocimiento en todas sus formas, promoviendo la internacionalizacion, la
movilidad académica y la cooperacion internacional para el desarrollo. Ademas, se
impulsa la preservaciéon del medio ambiente, la cultura ecoldgica y el patrimonio
cultural del pais.
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En particular, el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software, ademas de
alinearse con las politicas institucionales, estd comprometido en incorporar la
internacionalizacion por medio los siguientes elementos

5.2.1. Internacionalizacion Del Curriculum

La internacionalizacion del curriculo implica adaptar el plan de estudios y las
actividades académicas para preparar a los estudiantes para un mundo globalizado.
A continuacion, se detalla como se implementa en el curriculo del Programa:

. Contextualizacion Global: Introducir conceptos, casos de estudio y
ejemplos que ilustren problemas y soluciones relevantes a nivel
internacional en el campo del desarrollo de software y afines. Esto ayuda
a los estudiantes a comprender la aplicacién de los principios del
desarrollo en diferentes contextos tecnoldgicos, culturales, politicos y
geograficos, entre otros.

. Colaboracién Internacional en Proyectos: Disefiar proyectos de
colaboracién queinvolucren aestudiantes de diferentes paises o culturas.
Esto puede hacerse a través de asociaciones con universidades
extranjeras o mediante el uso de plataformas, programas y herramientas
en linea que faciliten la colaboracién internacional.

. Estudios en el Extranjero: Ofrecer oportunidades para que los
estudiantes realicen intercambios académicos en universidades
extranjeras o participen en programas de estudios en el extranjero. Esto
les permite adquirir una perspectiva internacional y desarrollar
habilidades interculturales.

. Certificaciones y Estandares Internacionales: Introducir a los
estudiantes a certificaciones y estandares internacionales en el campo
del desarrollo de software como la ISO (International Organization for
Standardization IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers),
CMMI (Capability Maturity Model Integration), ITIL (Information
Technology Infrastructure Library), COBIT (Control Objectives for
Information and Related Technologies), PMBOK (Project Management
Body of Knowledge), entre otros. Esto permite comprender las practicas
y normativas globales en laindustria.

. Investigacién Internacional: Fomentar la colaboracién en proyectos de
investigacion con instituciones extranjeras, lo que permite a los
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estudiantesy docentes trabajar en equipos internacionalesy contribuir al
avancedel conocimientoen el campo del desarrolloy afinesanivel global.

Programa de Doble Titulacion Internacional: Colaborar con una
universidad extranjera que ofrezca un programa de Tecnologia en
Desarrollo de Software similary establecer un acuerdo de doble titulacién.
Esto permitirA a los estudiantes obtener un titulo en Tecnologia en
Desarrollo de Software y afines tanto de la universidad como de la
institucion extranjera asociada.

Relacionamiento estratégico (universidades, organizaciones vy
redes de interés)

El relacionamiento estratégico, tanto con universidades como con organizacionesy
redes de interés, constituye un aspecto fundamental para el desarrollo y el éxito del
programa. Este enfoque estratégico se materializa a través de:

Alianzas con la Industria Tecnoldgica: Fortalecer alianzas estratégicas
con empresas de tecnologia y organizaciones relacionadas con el
desarrollo de software. Estas alianzasfacilitan oportunidades de practicas
profesionales, proyectos de investigacion aplicada y colaboracion en el
disefio de curriculos para satisfacer las necesidades del mercado laboral.

Conveniosde Colaboracion con Otras Universidades: Incrementar los
convenios de colaboracion con Universidades nacionales e
internacionales relacionados a los programas del Desarrollo de Software
y afines. Estos convenios pueden incluir intercambio de estudiantes y
docentes, colaboracién en proyectos de investigacion y desarrollo, y
programas de doble titulacion.

Fortalecer el relacionamiento estratégico con universidades, organizaciones, y
redes de interés para el Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software.

Participacion en Eventos y Ferias: Asistir y participar en eventos
académicos, conferencias, ferias de empleo y exposiciones relacionadas
con el Desarrollo de Software. Estos eventos proporcionan una
plataforma para establecer contactos con representantes de
universidades, empresasy organizaciones relevantes en el campo.

Participacion en Programas de Investigacion y Desarrollo: Colaborar
en programas de investigacion y desarrollo financiados por entidades
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gubernamentales, empresas privadas u organizaciones internacionales.
Estas colaboraciones pueden generar oportunidades para la aplicaciéon
practica de conocimientosy la transferencia de tecnologia.

Promocion de la Internacionalizacion: Fomentar la participacion en
programas de intercambio académico internacional, colaboracion en
proyectos de investigacion internacionalesy establecimiento de alianzas
estratégicas con universidades y organizaciones extranjeras. Esto ayuda
a internacionalizarel programa y brindaa los estudiantesuna perspectiva
global.

Internacionalizacion en casa (actividades o eventos que promuevan
el desarrollo de una conciencia global)

La internacionalizacion en casa hace referencia a la inclusién de experiencias
globales para estudiantes que no pueden acceder a programas de intercambio en
el extranjero. A continuacion, se presentan algunas actividades y eventos que
pueden fomentar una mentalidad global en el Programa:

Conferencias y Charlas Nacionales e Internacionales: Invitar a
expertos internacionales en areas del Desarrollo de Software para que
impartan conferenciasy charlas sobre temas relevantes a nivel global,
como tendencias tecnolégicas, desarrollo de software a escala
internacional, ciencias de datos, desafios en la ciberseguridad, Tl, entre
otros.

Ferias Nacionales e Internacionalizacién: Organizar ferias o0
exposiciones, donde se presenten oportunidades de estudio, pasantiasy
voluntariado internacional. Esto brinda a los estudiantesy docentes la
oportunidad de explorar opciones para experiencias internacionalesy
conocer a representantes de universidades y organizaciones
internacionales.

Proyectos Colaborativos Multiculturales: Facilitar y promover
proyectos de colaboracion entre estudiantes y docentes de diferentes
paises o culturas dentro del programa. Esto puede hacerse a través de
asignaciones grupales donde los estudiantesy docentes trabajen juntos
en laresolucion de problemas tecnoldgicos desde diferentes perspectivas
culturales.
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5.2.1.3. Movilidad académica (proyectar modalidades pertinentes para el
programa)

Para promover la movilidad académica en el Programa, es importante ofrecer
modalidades pertinentes que permitan a los estudiantes y docentes participar en
experiencias educativas en diferentes contextos. A continuacion, se presentan
algunas modalidades pertinentes:

. Intercambio: Establecer acuerdos de intercambio con universidades
nacionales e internacionales que tengan programas de Desarrollo de
Software y afines. Los estudiantes podrian pasar uno o dos semestres en
la universidad asociada.

. Proyectos de Colaboracion Nacional e Internacional: Fomentar
proyectos de colaboracion con universidades o empresas nacionalesy
extranjeras en los que los estudiantes y docentes trabajen en equipos
internacionales para resolver problemas de Desarrollo de Software y
afines. Estos proyectos pueden ser parte del plan de estudios y
proporcionar una experiencia practica significativa.

. Cursos en Linea Nacional e Internacionales: Fortalecer modalidad de
cursos en linea en colaboracion con universidades nacionales y
extranjeras o plataformas educativas internacionales. Esto permite a los
estudiantesy docentes acceder a contenidoacadémico de alta calidad de
forma flexibley conveniente, mientrasinteractian con estudiantes de todo
el mundo.

. Proyectos de Innovacién Social Nacional e Internacional: Colaborar
con organizaciones sin fines de lucro o iniciativas de innovacion social en
el extranjero para desarrollar proyectos que utilicen la tecnologia para
abordar desafios sociales en comunidades locales o globales. Los
estudiantesy docentes pueden participar en equipos multidisciplinarios y
aplicar sus conocimientos de Desarrollo de Software y afines para crear
soluciones innovadoras.

. Participacion en Competencias y Hackatones Nacionales e
Internacionales: Dinamizar la participacion de estudiantes en
competencias y hackatones nacionales e internacionales relacionados
con el programa, donde puedan enfrentarse a desafios técnicosy trabajar
en equipo para encontrar soluciones creativas en un entorno competitivo
y colaborativo.
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5.2.1.4. Cooperacion(Tipos de colaboraciones interinstitucionales alas que
le apuntara el programa)

Para promover la cooperacion interinstitucional en el Programa, es fundamental
identificar los tipos de colaboraciones que pueden beneficiar tanto a los estudiantes
como a los docentes de la institucion. A continuacion, se presentan instancias de
colaboraciones interinstitucionales a las cuales apunta el programa:

. Colaboracién Académica: Establecer acuerdos de colaboracién con
otras universidadesy centros de investigacion para compartir recursos
académicos, como bibliotecas digitales, laboratorios especializados y
bases de datos cientificas. Esto amplia las oportunidades de
investigacion y aprendizaje para los estudiantesy docentes del programa.

. Proyectos de Investigacion Conjunta: Participar conjuntamente con
otras instituciones en proyectos de investigacién multidisciplinarios que
aborden problematicas en el area del Desarrollo de Software y sus
campos de intervencion. Estos proyectos pueden ser financiados con
recursos propios de las instituciones, por agencias gubernamentales,
empresas privadas o fondos internacionales.

. Participacion en Redes Académicas y Profesionales: Fortalecer la
participacién de la comunidad educativa del programa en las redes
académicas y profesionales relacionadas con el Desarrollo de Software a
nivel nacional e internacional. Estas redes facilitan la colaboracion en
proyectos de investigacion, el intercambio de buenas practicas, dinamiza
el trabajo en equipo, fortalece los vinculos y la participacién en
conferenciasy eventos profesionales, entre otros.

. Centro de Emprendimiento, Innovacién y Transferencia: Articular con
el centro de emprendimiento, innovacién y transferencia (CEIT), para
impulsar programas de emprendimiento tecnoldgico y la investigacion
aplicada y el desarrollo de proyectos piloto en areas relacionadas con el
Desarrollo de Software, como desarrollo de software, analitica de datos,
computacion en la nube, el Internet de las cosas (loT), inteligencia
artificial, entre otros, a través del consultorio TI.
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5.2.2. Lenguas extranjeras

Para desarrollar competencias comunicativas en lengua extranjera en articulacion
con el Departamento de Idiomas y desde la perspectiva del programa, se
implementaran las siguientes acciones:

Actividades y paises de interés.

. Intercambio Estudiantil Internacional: Fomentar programas de
intercambio con universidades en paises donde se hablen los idiomas de
interés para el programa. Esto permitira a los estudiantes sumergirse en
la culturay el idioma extranjero mientras estudian en el extranjero.

. Programas de Voluntariado Internacional: Organizar viajes de
voluntariado en paises donde se hable el idioma de interés, donde los
estudiantes puedan aplicar sus habilidades técnicas mientras trabajan en
proyectos de desarrollo comunitario.

. Idiomas de paises con programas de doble titulacién: En el caso de
gue el programa establezca convenios para doble titulacién con
universidades donde la lengua materna sea diferente al espafiol, el
estudiante debera demostrar sus competencias a la universidad anfitriona
en el idioma exigido bajo lo establecido en el marco comln europeo de
referencia para las lenguas (MCER).

Lenguas a priorizar.

Dado que el inglés es ampliamente utilizado como el idioma principal en la
comunidad global de la Ingenieria, Desarrollo de Software y en general de la
tecnologia, se prioriza en el desarrollo de competencias comunicativas, por tal
motivo, es el que aparece en el plan de estudios.

5.3. Plan De Extensién Y Proyeccion Social

El Estatuto General, en su Articulo 12° establece como una de sus
responsabilidades la extension y la proyeccion social, las cuales estan “orientadas
a la difusién del conocimiento cientificoy cultural, a la formacién y actualizacion
permanentes de los profesionales, comunidad en general y a la articulacion con el
sector productivo y de servicios. Desde la proyeccion, se dirigira al estudio de las
necesidades y problemas de la comunidad, para contribuir a la solucion de sus
problemas, a través de programas de educacidn permanente, asistencia;
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intercambio de experiencias, proyectos de desarrollo social,y demas de servicios a
orientados a procurar el bienestar generaly la dignificacion de las personas.” (p.54),
adicionalmente en el articulo 75°, evidencia que la extensién y proyeccion social,
estd compuesta por los programas de educacién permanente, a lo largo de la vida,
cursos, seminarios y demas programas destinados a la difusion de los
conocimientos, al intercambio de experiencias, asi como las actividades de servicio
y proyeccion social tendientes a procurar el bienestar general de la comunidady la
satisfaccion de las necesidades de la sociedad (p.87). Respecto a la politica de la
Extension y la Proyeccion social, el numeral 4.3.1 del Proyecto Educativo
Institucional (PEI) (2022, p.444), la Universidad asume y se compromete
institucionalmente con el desarrollo de servicios, actividades, programas y
proyectos para el desarrollo humano y la transformacion social.

5.3.1. Relacién con el sector productivo.

El programa se enfoca en establecer una solida conexion con el sector productivo
a través de diversas estrategias. Estas incluyen sesiones de retroalimentacion con
colaboradores de estudiantes en practicas, disefiadas para comprender las
necesidades del sector y los requisitos empresariales tanto técnicos como
personales de los estudiantes y graduados del programa. Esta interaccion se lleva
a cabo entre el coordinador de préacticas, el coordinador del programa, los lideres
empresariales colaboradores y en ausencia de estos, los jefes de departamento
relacionados con areas tecnoldgicas.

Asimismo, el programa participa activamente, a través de sus docentes,
coordinadores y decanatura, en diversos encuentros empresariales, como las
Ruedas de Talento (Redis, Fedesoft, ACOFI, Ferias empresariales, eventos
académicos, entre otros), donde se establecen vinculos entre diferentes
universidadesy empresas. Estas actividades tienen como objetivo principalmente
la actualizacién de las necesidades del sector, facilitando la creacion de sinergiasy
la firma de convenios beneficiosos para ambas partes.

Finalmente, el programa lleva a cabo estudios de seguimiento con empleadores
mediante la colaboracién con graduados. Estos ultimos proporcionan informacion
actualizada sobre sus superiores, a quienes se les consulta sobre la percepcion
técnicay personal de nuestrosgraduados, asi como sobre los requisitos especificos
del sector.

5.3.2. Evaluacion de practicas y pasantias.
El programa trabaja conforme al articulo 13 del Reglamento Institucional de Practica
(2021, p.15), en donde se establece la modalidad de Practica Empresarial, la cual

presenta un vinculo directo entre la empresa y la universidad, todo esto respaldado
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por unaestructura definidaque facilitala realizacién de un ejercicio integrado, como
puede apreciarse en el Articulo 7, del mismo reglamento.

Con el fin de asegurar una practica articulada, la universidad asigna un asesor de
practica, quien, a través de visitas de seguimiento, evallua el desempefio del
practicante basadndose en la retroalimentacion proporcionada por el cooperador de
Practica, designado por la empresa para acompafiar al estudiante durante su
experiencialaboral.

Posteriormente, el coordinador de practicas y el tutor consolida las percepciones de
los cooperadores de las diferentes empresas y presenta los hallazgos ante el
Comité de Practica del programa para su analisisy recomendaciones para ser
llevadas al Comité Curricular hacia la toma de decisiones sobre los hallazgos. El
Coordinadores responsable de realizar seguimiento a los procesos de practica para
fortalecer la relacion entre los objetivos formativos, las necesidades empresariales
y la formacién integral de los estudiantes. Ademas, apoya al programa académico
en la implementacion de mejoras derivadas de las practicas, o que puede incluir
actualizaciones curriculares, mejoras internas o desarrollo de proyectos en
colaboracién con el sector externo.

5.3.3. Convenios interinstitucionales, eventos académicos, asesoria Yy
consultoria.

El programa establece conexiones significativas con la comunidad a través de una
variedad de actividades de extensién y proyeccion social. Estas iniciativas incluyen
la firma de convenios interinstitucionales para fomentar la colaboracion académica
y lainvestigacidén conjunta con otras instituciones educativas, empresas y entidades
gubernamentales. Ademas, se organizan eventos académicos como conferencias,
simposios y talleres que promueven el intercambio de conocimientosy la discusién
de temas relevantes, asi como servicios de asesoria y consultoria que ofrecen
soluciones practicas a empresas y organizaciones en areas especializadas del
programa.

Entre las actividades continuas y especificas, se destacan iniciativas las cuales son
continuas, mientras que otras son especificas y se generan a partir de la demanda
social (Semillero para bachilleres, Semana de la Tecnologia, Creatividad e
Innovaciéon, Seminario Internacional de investigacién en ingenieria de Software
(SEIIS) Volviendo a la U, Cursos de actualizacion tecnolégica, Convenios, entre
otras).
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5.3.4. Emprendimiento e innovacion social

El Programa de Tecnologia en Desarrollo de Software establece una estrecha
colaboracion con el Centro de Emprendimiento, Innovaciony Transferencia (CEIT),
cuyos objetivos, definidos en el Acuerdo del Consejo Superior 04 del 13 de agosto
de 2019, abarcan diversas areas estratégicas. El CEiT se dedica a acompafiar el
desarrollo de propuestas de emprendimiento y desarrollo empresarial de
estudiantes, graduados y la comunidad en general, en coordinacion con los
programas académicos. Ademds, promueve activamente la cultura del
emprendimiento y la innovacion, asi como estrategias innovadoras de servicios
dentro de la comunidad académica. También busca convertir los resultados de
investigacion en productos con potencial para generar recursos adicionales
mediante la explotacion de la propiedad industrial, liderar procesos de generacion
de patentes y ofrecer asesoramiento en derechos de autor. Por altimo, el CEIT
buscagenerar productos que tengan un impacto positivo en diversos ambitos, como
la innovacion social, econ6mica y tecnoldgica, con el fin de transformar
significativamente el entorno. Esta colaboracion entre el Programa y el CEIT se
presenta como un elemento fundamental para fomentar el espiritu emprendedor, la
innovaciony el desarrollo empresarial dentro de la comunidad académica.

Asimismo, el programa, en el plan de estudio, ha implementado el curso de
Investigacion, desarrollo e Innovacion, el cual busca generar espacios de
apropiacion en el tema del emprendimiento de empresa tecnolégicay el impulso de
propuestas innovadoras.

5.3.5. Graduados

La Coordinacion de Graduados extiende una labor fundamental al mantener una
comunicacién continua con los graduados, promoviendo activamente su
participacion en el desarrollo institucional. Asimismo, ofrece acceso a los diversos
servicios universitarios, ademas realiza el seguimiento constante de su desempefio
e impacto en la sociedad a través de sus actividades profesionales.

El programa dispone de personal docente que se articula con la coordinacion de
graduados,apoyandoen su lineade accién “Soy Amigd”, la cual propende mantener
una actualizacion constante de la informacion de los graduados del programa,
mediante estudios de seguimiento; estos estudios proporcionan datos relacionados
con el perfil sociodemogréfico, la educacion continua, los reconocimientos
obtenidos y aquellas comunidades a las que pertenecen, asi como la percepcion
gue ellostienen sobre la formacion recibiday la participacién en la vida institucional.

Esta articulacion entre el cuerpo docente del programa y la coordinacion de

graduados, también se lleva a cabo con el fin de realizar estudios de percepciéon de
los empleadores, tanto sobre las competencias técnicas como las habilidades
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interpersonales de los graduados y otros estudios que permitan obtener el impacto
de nuestros graduados en la sociedad.

Adicionalmente, bajo lalinea Soy Amigo, se integran a los graduados del programa
en la vida institucional a través de eventos institucionales en diferentes actividades
académicas (charlas, grupos focales, conversatorios, talleres, entre otros). Desde
la Direccion de Graduados se realizan los reconocimientos “Profesional Amigoniano
Distinguido"y "Amigoniano Emprendedor" con el apoyo del docente del programa;
asi mismo, para promover la democracia y garantizarsu representacion, se fomenta
la participacion de los graduados en los diferentes o6rganos colegiados
universitarios.

5.4. Bienestar Institucional

El bienestar institucional en la Universidad Catoélica Luis Amig6 es concebido como
una funcion sustantiva transversal que tiene como objetivo contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida y la formacion integral de los miembros de la
comunidad universitaria. Este enfoque integra proyectos pertinentes de Bienestar
Institucional con laacademia, en lo posible, en sus programas Yy cutrriculos, con un
enfoque de educacion inclusiva. El programa incorpora y acoge la politica de
bienestarde la universidad,asegurando quetodas lasiniciativasy actividades estén
alineadas con los objetivos establecidos en el Articulo 10 del Acuerdo Superior N°
09 del 21 de octubre de 2014, en razén de su mision y principiosy en coherencia
con los fines educativos planteados por la legislacion colombiana (Articulo 6° de la
Ley 30 de 1992).

Dicho anteriormente, se planifica la futura implementacién del concepto de
“felicidad” como eje fundamental, con el fin de promover un entorno universitario
mas positivo y enriqguecedor para todos los miembros de la comunidad. A
continuacion, se presentan las siguientes estrategias que son definidas en el
programa:

Permanencia académica para la prevencion de la desercién:

e Creacion de asesorias extraclase, que permitan a los estudiantes sentirse
acompafados en sus procesos de trabajo autonomo, para el desarrollo de
sus actividades formativas.

e EIl didlogo, los seguimientos y asesorias académicas por parte de la
coordinacion, es otra estrategia que el programa implementa para garantizar
a los estudiantes con dificultades en el proceso formativo y de aprendizaje,
una manera adecuada para mejorar su rendimiento académico. Con esta
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herramienta logramos que el estudiante se focalice en su quehacer
pedagdgico bajo el acompafiamiento del programa.

El programa dispone de espacios semestrales de induccion a estudiantes
nuevos,y de reinduccion a estudiantes antiguos, con el fin de brindarles las
orientaciones e informacion basica necesarias del programa, reforzando el
tema del fortalecimiento pedagdgico, del trabajo en equipo, de la apropiacion
del reglamento estudiantil, de la comunicacién oportuna, pertinente y
siguiendo de los conductos regulares, para que se sientan apoyados y
puedan recurrira la coordinacion del programa, ante cualquier dificultad que
se les presente.

Orientar a los docentes a que reporten al programa de Permanencia
Académica con Calidad, a través del sistema académico, los estudiantes
ausentes y con dificultades cognitivas, emocionales, econémicas y otros
aspectos sensibles, que puedan afectar su formacién académica.

La prematricula como el proceso que sirve al programa, antes de programar
los cursos y cantidad de grupos para el proximo periodo, mediante el cual
cada estudiante con matricula regular activa indica qué cursos de su plan de
estudios pretende matricular. Para los estudiantes nuevos la prematricula se
genera de manera automatica con los cursos que corresponden al primer
nivel. Es importante socializarlos horarios con los estudiantes para que estén
acordes a las necesidades de acuerdo a la ruta de su trayectoria académica
y asi consolidar una programaciéon académica efectiva. Ademas, dicha
programacion se realiza teniendo en cuentala necesidad de que los cursos
gue se abran, le permitan a los estudiantes realizar su plan de estudios en el
orden establecido, sin que hayan cruces de horarios en asignaturas, asi
mismo se asegura la flexibilidad en la misma programacion que permita
seleccionarla mejor configuracion ala hora de matricular cada nivel.

El programa realiza una evaluacion del seguimiento del proceso formativo
antes de la mitad de cada semestre, con el fin de identificar dificultades que
puedan corregirse durante el desarrollo del semestre.

El campus virtual pretende generar un espacio didactico, pedagogico y
evaluativo del proceso formativo de los estudiantes, contribuyendo a que el
docente tenga un seguimiento mas directo del proceso del estudiante. A su
vez, favorece a que el estudiante que no pueda asistir temporalmente a las
clases de manera presencial, pueda seguir su proceso formativo y cumplir
con sus responsabilidades, de acuerdo a su proyecto docente.

Identificar y reportar a Bienestar Institucional o a Gestion Humana, segun

corresponda, todos aquellosfactores psicosociales que afectan directamente
o indirectamente la salud de los actores académicos, en particular en lo
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referente a la salud mental en forma de estrés (Vieco y Abello (2014),
retomado por Rivera-Porras, 2019, p. 27), esto crea un entorno de estudioy
de trabajo saludableen el que estudiantes,docentes y empleados se sienten
valorados y se contribuye a que el ambiente de estudio y de trabajo sea
positivo, por lo que también mejora el rendimiento académico de estudiantes,
y laboral de docentes y empleados del programa.

e Realizarandlisisestadisticos con lainformacion relevante de los estudiantes,
que permita identificar casos de estudiantes con bajo rendimiento académico
y poder activar rutas de atencion, como lo son contratos pedagoégicos que
aumenten el acompafiamiento que se brinda por parte del programa a los
estudiantes en dicha situacion.

Desarrollo humano integral

Para el programa, el desarrollo humano integral del estudiante es fundamental, en
tal sentido, implementa las siguientes estrategias que le aportan a este propdsito:

e Formacidn en habilidades blandas, propuestos en cursos electivosy charlas
qgue le ayuden al estudiante a reflexionar y actuar para lograr en ellos el
equilibrio entre el saber, hacery el ser.

e EI| desarrollo de los cursos humanisticos del programa que buscan la
formacién integral del sujeto; entendiendo la filosofia institucional y su
aplicacion vivencial.

e Hacer reconocimiento en un acto publico a personas destacadas de la
comunidad del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software, que en
su cotidianidad reflejen la identidad amigoniana como una practica vivencial.

e Implementar estrategias didacticas y pedagdégicas que ayuden a la formacion
de los objetivos transversales propuestos por el Departamento de
Innovacion, que ayuden al desarrollo del pensamiento critico, analitico, de
respeto, de trabajo con el otro y de escucha.

Diversidad e inclusion.
El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software vela por crear un entorno de

aprendizaje inclusivoquerespete la diversidad. Algunas estrategias implementadas
en el programa para lograr este objetivo son:
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Promover la cultura de participacion activa de los docentes en procesos de
sensibilizacion y formacién continua sobre educacién inclusivay diversa en
el contexto institucional.

Incentivar la generacion de estrategias didacticas, metodoldgicas y
curriculares por parte de los docentes que garanticen el aprendizaje, la
participacion y la interacciéon de todos los estudiantes; sin importar las
condiciones o caracteristicas que ellos tengan.

Incentivar el respeto, la generacién de reglas claras y empatia en el salén de
clases, en el cual se aprecie la diversidad de opinionesy se promueva la
escuchaactivay el entendimiento mutuo.

Incentivarla utilizacién de diversos tipos de materiales educativos. Se incluye
una variedad extensa de recursos educativos que muestran distintas
culturas, puntos de vista y vivencias, con el fin de representar la diversidad
de los estudiantes y fomentar un aprendizaje intercultural (bases de datos
cientificas internacionales, clases espejo, COIL)

Fomentar la participacidén activa de cada estudiante generando espacios y
oportunidades para que se involucre en las conversaciones en clase,
colabore y comparta sus perspectivas y vivencias.

Fomentar un entornoseguro y de apoyo. Es importante que toda la poblacién
universitariase sienta a gusto siendo auténticos,compartiendo sus vivencias
y participando activamente en el proceso de ensefianzasin miedo al prejuicio
o la exclusion.

Docentes

El equipo docente del programa de Tecnologia en Desarrollo de Software, es un
equipo altamente calificado y diverso, cuya idoneidad y suficiencia se justifica a
través de los siguientes aspectos:

Poseen una soélida formacion académica, con titulos de grado y posgrado en
areas relacionadas con la informatica, sistemas, software y ciencias de la
computacion, obtenidos en instituciones reconocidas a nivel nacional e
internacional. Estaformacion se complementa con estudios pedagdégicos que
garantizan la capacidad de transmitir conocimientos de manera efectiva y
adaptada a las necesidades de los estudiantes en el ambito del desarrollo de
software.

Estan capacitados en el uso de herramientas tecnolégicas avanzadas y
lenguajesde programacion modernos, esenciales para la implementacién de
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metodologias de ensefanza en desarrollo de software. Estas competencias
aseguran unaadecuadaintegracionde latecnologia en el proceso educativo,
facilitando el aprendizaje en entornos presenciales y manteniendo a los
estudiantesactualizados con las Gltimastendenciasy practicas de la industria
del software.

e Tienen un dominio avanzado de idiomas extranjeros, principalmente el
inglés, lo que les permite acceder a fuentes de informacién actualizadas y
participar en redes académicas y profesionales internacionales. Esta
habilidad también enriquece laformacion de los estudiantes, quienes pueden
beneficiarse de recursos educativos en diversos idiomas y acceder a
documentacion técnica en inglés, el idioma predominante en el sector.

e Cuentanconunaampliaexperienciaprofesional en el desarrollo de software,
lo cual aporta un valor afiadido a su labor educativa.

e Cuentan con conocimientos en investigacion e innovacion tecnoldgica.

e Se involucran activamente en actividades de extensidn y proyeccion social,
contribuyendo al desarrollo de la comunidad y estableciendo vinculos entre
la academia y la industria del software. Esta participacion fortalece la
relevancia social del programa y permite a los estudiantes desarrollar un
sentido de responsabilidad social, aplicando sus conocimientos en proyectos
gue beneficien ala comunidad.

Asimismo, la dedicacién de los docentes a las actividades sustantivas del programa
en docencia, investigacion y extension es un factor clave para el éxito del mismo.
Los docentes estdn comprometidos con la excelencia académica y destinan un
tiempo significativoala preparaciony ejecucién de sus actividades, asegurando una
educacion de calidad para los estudiantes en el campo del desarrollo de software.
Estas actividades son:

e Docencia.

o Elaboracion y revision constante de los planes de estudio, cartas
descriptivas y proyectos docentes para asegurarse de que estén
alineados con los objetivos y competencias del programa, las
necesidades del mercado y los avances tecnolégicos en el campo del
desarrollo de software.

o Realizacién declases presenciales,combinando teoria y practica para
proporcionar a los estudiantes unacomprension integral del desarrollo
de software.

o Creacion y preparacion de recursos educativos que faciliten el
aprendizaje de los estudiantes.
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o Desarrollo y aplicacion de evaluaciones (examenes, proyectos,
practicas) y proporcionar retroalimentaciéon constructiva para mejorar
el desempefio académico de los estudiantes.

e Investigacion.

o Conducciéonde investigaciones en areas relevantes del desarrollo de
software, tales como inteligencia artificial, big data, ciberseguridad,
desarrollo movil y tecnologias emergentes relacionadas con el
programa.

o Produccién de publicaciones en revistas académicas indexadas y
presentaciones en conferencias, contribuyendo al cuerpo global de
conocimiento en tecnologia de software.

o Participacion en proyectos, seminarios y semilleros de investigacion
gueinvolucren diferentes disciplinas, promoviendounavisién holistica
y aplicada de las soluciones tecnoldgicas.

o Supervision y orientaciéon de estudiantes en sus proyectos de
investigacion, tesisy trabajos de grado.

e Extension y Proyeccion Social.

o Ofrecimiento de cursos y talleres de formacién continua para
profesionalesy empresas del sector, actualizando sus conocimientos
y habilidades en desarrollo de software.

o Prestacién de servicios de consultoria a empresas y organizaciones
en el ambito del desarrollo de software, ayudando a mejorar sus
procesos y productos tecnoldgicos.

Para la seleccion de los docentes, la Universidad cuenta con politicas claras y
efectivas para la gestion del personal, abarcando los siguientes aspectos:

e La seleccion de los docentes se realiza conforme a una politica institucional
gue define claramente los perfiles requeridos para cada posicion. Este
proceso incluye una evaluacion rigurosa de la formacion académica,
experiencia profesional, competencias pedagogicas y tecnoldgicas.

e EI| personal docente puede ser contratado bajo diferentes modalidades:
tiempo completo, medio tiempo y catedraticos. Esta flexibilidad permite
adaptar la composicién del equipodocente a las necesidades especificas del
programa y asegurar la disponibilidad de especialistas en diversas areas del
desarrollo de software y la tecnologia de la informacion.

e Launiversidad promueve laformacién continuay el desarrollo profesional de
los docentes a través de programas de capacitacion, talleres, cursos y otros
estimulos reglamentados en el Estatuto Docente. Este enfoque garantizaque
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los profesores se mantengan actualizados y mejoren constantemente sus
competencias pedagogicas y profesionales, adaptandose a las rapidas
evoluciones del sector tecnoldgico.

e Se realiza unaevaluacion semestral de desempefio de los docentes, la cual
considera su efectividad en la ensefianza. Los resultados de estas
evaluaciones determinan la permanencia y posibilidades de promocion
dentro de lainstitucion, asegurando que el equipo docente mantenga un alto
nivel de calidad y compromiso.

Finalmente, el personal docente del programa refleja una combinacién equilibrada
de formacion académica, competencias tecnoldgicas, experiencia profesional e
investigativa, y un firme compromiso con la educacién y el desarrollo social. Los
mecanismos establecidos para la seleccién, seguimiento, evaluacion y permanencia
del profesorado aseguran que el programa cuente con un equipo docente idéneoy
suficiente para alcanzar sus objetivos educativos y académicos.
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6. AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

La autoevaluacion es el proceso que implicauna introspeccidn criticay reflexiva de
las practicas, objetivos, métodos y resultados del programa de Tecnologia en
Desarrollo de Software. Con la autoevaluacion, se busca identificar tanto sus
fortalezas como las areas de oportunidad, basandose en indicadores previamente
establecidos que consideran aspectos académicos, administrativos, investigativos
y de extension. Se analiza, por ejemplo, la pertinencia de los curriculos, la
metodologia de ensefianza, el desempefio docente, lainfraestructura disponible, el
impacto social de las practicas y proyectos, y el logro de competencias en los
estudiantes. El proceso se lleva a cabo con la participacion activa de todos los
actores involucrados: estudiantes, docentes, administrativos, egresados Yy
empleadores. Se fomenta un ambiente de confianzay sinceridad, en el que todos
se sienten libres de expresar sus opinionesy preocupaciones.

De acuerdo con el Modelo de Aseguramiento de la Calidad Institucional - SIAC-de
la Universidad CatélicaLuis Amigd (2022), este es el modelo de autoevaluaciénque
se implementa:

Figura 3. Modelo de Autoevaluacion

Modelo de Autoevalaucién para Programas Académicos

Aspectos por
evalauar integrado

Documental
Percecpcion
Estadisticas

Fuentes de

Decreto 1330 para
creacion, renovacion
y modificacion de
registros calificados

Acuerdo 02 de
CESU para la
autoevaluacion con
fines de condiciones
inciales, acredtiacion
y renovacion de la
acreditacion.

Informacién

Grupos de Interés

Niveles de
Formacion

Pregrado
Especializacion
Maestria
Doctorado

Renovacién
Condiciones Iniciales

Acreditacion
Ciclo de Vida del Renovacién de la
Programa acreditacion

Fuente: Equipo de Aseguramiento de la Calidad Institucional 2023.

Por lo anterior, los mecanismos de autoevaluacion constituyen una herramienta
para detectar el grado de adaptacion de los programas a las exigencias de su
entorno, actores educativosy grupos de interés; esto implica una alta exigencia en
términos de mejora continuay autorregulacion permanente.

Considerando lo anterior, el Modelo de Autoevaluacion de la Universidad Catdlica
Luis Amig6 integra las necesidades de creacion, renovacién y modificacion de
registros calificados a los lineamientos y aspectos por evaluar del CNA, en la
busqueda de consolidar un solo modelo de autoevaluacion que responda a el
espectro de necesidad del todo el ciclo de vida que surten sus programas
académicos.
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Es asi como, mediante el Acuerdo Superior N° 15 de 2021, establece la estructura
organizacional paralos procesos de autoevaluacion, acreditacion y aseguramiento
de la calidad en la Universidad Catdlica Luis Amigoé. La institucion ha redefinido su
Politica y Objetivos de Calidad mediante la Resolucion Rectoral N° 39 de 2020,
ajustdndose a la normativa vigente y al andlisis del contexto institucional. Los
procesos de autoevaluacion y acreditacion siguen la Resolucion Rectoral N° 41 de
2014, con una estructura organizacional conformada por el Comité de Planeaciony
Acreditacion, la Coordinacion del Sistema de Acreditacion en Alta Calidad y los
Equipos de Autoevaluacion.

Asimismo, para garantizar la excelencia y pertinencia de su oferta educativa, la
institucion establece dos procesos que son complementarios y necesarios entre si:
la autoevaluaciony la autorregulacion.

El primer proceso de autoevaluacion que ha realizado el programa, el cual se
completé durante la vigencia de 2024, ha sido bajo el modelo propuesto por la
universidad, considerando factores, caracteristicas y aspectos de calidad del CNA
y criterios del Sistema Nacional de Acreditacion. Este modelo es analitico, cualitativo
e interpretativo, enfocado en abstraer significaciones relevantes para estudiar
integralmente las caracteristicas y factores que impactan la calidad de los
programas. Ademas, se fundamentaen laevaluacionyaplicacién delos enunciados
estratégicos de la Universidad, incluyendo la Mision, Visién, Principios y Objetivos
Institucionales, asi como indicadores establecidos en los Planes de Desarrollo y
Accion Institucionales.

Los resultados se consolidan en un informe que refleja la situacion actual del
programa y sirve de base para el disefio de planes de mejora. En lo que respecta a
los Planes de Mejoramiento, Mantenimiento e Innovacién (PMMI), este comprende
una serie de acciones sistematicas disefiadas con el propésito de alcanzar una
mejora continuaen la gestion y los procesos de aseguramiento de la calidad. La
formulacion de este plan se basa en las acciones de mejora identificadas tanto en
la evaluacion integral realizada porel Consejo Nacional de Acreditacion (CNA)como
en los procesos habituales de autoevaluacion realizados durante el periodo de
evaluacion.

La autorregulacion es la accién del diagnostico que arroja la autoevaluacion.
Basandose en los resultados de la autoevaluacion, el programa establece
estrategias, metas y planes de accion orientados al mejoramiento continuo. Esta
autorregulacién no es estatica, sino que es un proceso dindmicoy adaptativo, que
se ajusta segun los resultados obtenidos y las necesidades emergentes.

La autorregulacion se manifiesta en acciones concretas: desde la revision y

actualizacion del curriculo, pasando por la capacitacion docente, hasta el
fortalecimiento de alianzas con institucionesy organizaciones relacionadas con el
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sector productivo. Se establecen mecanismos de seguimiento y se miden los
avances de manera periodica, garantizando que el programa no solo mantenga su
calidad, sino que aspire constantemente a superarse.

Los procesos y mecanismos de autorregulacion del programa de Tecnologia en
Desarrollo de Software, incluyen, sin limitarse.

e Evaluacion periddica de curriculos, basada en retroalimentacion de la
comunidad académica,contexto local,nacional einternacional de cada curso
y opiniones de expertos.

e Evaluacion periodica de las competencias del programa, teniendo en cuenta
la coherencia con la malla curricular y el contexto local, nacional e
internacional.

e Evaluacion continua de los objetivos de aprendizaje, que den cuenta de la
relacion con las competencias del programa.

e Revision periodica del manual de practicas del programa, con el fin de
adaptarlo a las condiciones cambiantes derivadas de la experiencia y
relacionamiento con el sector productivo.

e Revision periodica del plan de assessment.

La periodicidad descrita anteriormente, sera por cada vigencia, es decir, cada
anualidad se realizara desde el programa la revision de lo anterior, o si existieseun
cambio producto del entornolocal, nacional e internacional se revisara de manera
extraordinariay se aprobaran los cambios en el comité curricular del programa.

A través de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, la Universidad

Catdlica Luis Amigo asegura un compromiso irrenunciable con la calidad educativa
en cada uno de los programas pertenecientes a la Facultad.
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7. RECURSOS FISICOS Y DE APOYO A LA DOCENCIA (MEDIOS
EDUCATIVOS)

La Universidad cuenta con politicas claras para la adquisicion, mantenimiento y
reemplazo de recursos educativos que incluyen equipamiento, mobiliario,
plataformas tecnoldgicas, sistemas informaticos y recursos bibliograficos. Estas
politicas son coherentes con la capacidad financiera de la institucion y los
estandares de calidad de sus programas, como lo exige el Decreto 1330 de 2019.
Estos recursos no solo apoyan las actividades formativas, académicas, cientificasy
culturales, sino que también promueven la accesibilidad y la inclusion en el entomo
académico.

Segun lo anterior, en el marco de esas politicas, la universidad ha desarrollado una
infraestructura fisica y tecnoldgica adecuada para sus necesidades actuales y
futuras, garantizando espacios y equipamientos 6ptimos para el desarrollo
académico. Los estudiantes y docentes del programa tienen acceso a recursos
generales como bibliotecas, salas de computo, zonas recreativas y cafeterias. No
obstante, existen recursos especificos que son frecuentemente empleados por el
programa y que son cruciales para sus actividades. Estos incluyen, salas de
computo, laboratorios de informéatica, acceso a servidores internos o externos para
manejo de bases de datos y almacenamiento de informacion, acceso a plataformas
de cloud computing y dispositivos moviles.

Finalmente, la universidad dispone de una amplia gama de herramientas que son
esenciales para los procesos de ensefianzay aprendizaje. Esto incluye portatiles
para préstamo a docentes, camaras web para transmisionesen vivo, altavoces para
conferenciasy pizarras interactivas. La gestion de estos recursos se realiza a través
de un proceso completo de planificacion y mantenimiento, garantizando su
idoneidad y calidad. Ademas, se realiza un seguimiento continuo para identificary
atender las necesidades especificas de cada programa académico.
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8. REVISION CURRICULAR

Después de laimplementacion del disefio curricular del plan de estudios vigente, la
dindmica del desarrollo del curriculo ha generado varias reflexiones. Estas han sido
analizadas en el Comité Curriculary se han planteado acciones adicionales para
construiruna propuesta curricular ajustada a las necesidades del programa. Estas
acciones consideran la interaccion con las funciones sustantivas institucionales y el
sector real, con el objetivo de alcanzar el perfil del graduado y los resultados de
aprendizaje esperados. Las propuestas de modificacion se concretan en las
siguientes estrategias:

Andlisis Epistemologico: se han identificado autores y teorias claves, su
presenciaen el plan de estudiosy la evaluacion de su relevancia en el mismo.

Actualizacion del Fundamento Epistemoldgico: se ha identificado la
fundamentacion epistemoldgica de los nuevos campos de actuacion de la
ciencia de la computacion y que hacen parte de los ejes de formacion del
programa en su nuevo plan de estudios.

Revision de los cursos electivos: El programa lleva a cabo una revision
periddica de los cursos electivos con el objetivo de asegurar la relevanciay
actualizacion constante de nuestra oferta académica. Esta revision se realiza
de manera colaborativa, involucrando a docentes, estudiantes, graduadosy
expertos del campo, quienes aportan su experienciay conocimientos para
identificar las necesidades emergentes en el ambito profesional y
tecnoldgico. A través de este proceso, el comité curricularasegura que los
cursos electivos estén alineados con lastendenciasy demandas del mercado
laboral, asi como con los avances mas recientesen investigacion y desarrollo
en el area de especializacion.De esta manera, se garantiza que la formacion
de los estudiantes tenga acceso a unaformacion integral y actualizada que
les permita destacarse en un entorno profesional en constante evolucion.

Revision delos seminarios de actualizaciéon y lineas de profundizacion:
Desde el comité curricular del programa, se ha analizado la necesidad de
realizar unamodificacion en el plan de estudios actual, el cual sera propuesto
para la proxima renovacion, que permita separar los cursos que actualmente
se encuentran dentro de los seminarios de actualizacion y lineas de
profundizaciéon de aquellos que apuntan a competencias propias del
programa, como lo es la programacion web y la programacion mévil.

Andlisis de Modificaciones Potenciales: se han evaluado los posibles
cambios en el objeto de estudio del programa, la inclusién de enfoques
interdisciplinarios y la identificacion de valores agregados distintivos desde
una perspectiva epistémica.
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e Revision de Campos de Formacion: se haverificado la alineacién del plan
de estudios del programa con los estandares de formacién en desarrollo de
software en el pais, la necesidad de adaptaciones segun el enfoque del

programa y la actualizacion basada en comparaciones con programas de
referencia a nivel nacional e internacional.

e Anadlisis Contextual: se harevisado la articulacion delenfoque del programa
con las necesidades locales, regionales, nacionales e internacionales con la
finalidad de formar tecnologos en Desarrollo de Software con las
competencias para hacer frente a diversas problematicas.
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