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Proyecto Educativo de Programa

CONTEXTO INSTITUCIONAL

MISION

La Universidad Catélica Luis Amigé es una Institucion de Educacion Superior de
caracter privado, creada y dirigida por la congregacion de Religiosos Terciarios
Capuchinos para generar, conservar y divulgar el conocimiento cientifico, ético y
social, con el fin de contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

VISION
La Universidad Catdlica Luis Amig6é sera reconocida como una institucion de
educacién superior con alta calidad y procesos formativos innovadores,
comprometida con el desarrollo integral y sostenible de su comunidad a través de
la investigacion y la transformacion social contribuyendo a la solucion de problemas
globales.

VALORES

Desarrollo Trascendente: De acuerdo con su identidad catdlica y su Mision, inserta
en la tradicidn, experiencia y obra de los Terciarios Capuchinos, la Universidad
Catolica Luis Amigé regira todas las acciones desde la promocién y la basqueda del
saber que debe servir a la persona humana en el desarrollo de su dignidad y de su
libertad, para el cumplimiento de su tarea transformadora del mundo, la realizacion
de la justicia y la equidad y, sobre todo, el apoyo al desprotegido. El ser humano no
es solo fruto de causas historicas y contingentes, su destino no culmina con la
superacion de las desigualdades sociales, su destino es la trascendencia en el
encuentro consigo mismo, con el otro, con lo otro y finalmente con Dios.

Humanismo Cristiano: No hay mas que una cultura: la humana, la del hombre para
el hombre. ElI humanismo cristiano afirma la unidad del género humano, la
solidaridad de destino y la fraternidad como fundamento de una comunidad mundial
formada por comunidades menores que tienen por finalidad la busqueda del bien
comun en la paz, la justicia y la libertad.

Autonomia: Se concibe como la posibilidad que tiene la Institucion de pensarse por
si misma, orientada por su mision, sus valores y su razon de ser; de gobernar
responsablemente en coherencia con ese pensamiento, y de desarrollar la
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academia en la busqueda de la verdad, con fundamento en el conocimiento
cientifico y cultural por medio de la docencia, la investigacion y la extension y la
transversalizacion del Bienestar y la Internacionalizacion. En este sentido, se asume
como el soporte de la autodeterminacion, la eleccion y la capacidad de asumir
responsabilidades.

Comunidad Educativa: La Universidad Catodlica Luis Amigd constituye una
Comunidad Educativa que genera su propia dinamica a partir de la investigacion, la
docencia y la extension, en cuyo contexto circula e interactia el saber cientifico.
Esta comunidad la integran las instancias académicas y administrativas. La
instancia académica se centra en los procesos que se generan y en los sujetos que
se organizan en torno a la construccién y reconstruccion del conocimiento, en el
contexto de la formacién profesional. Es una instancia conformada por sujetos
activos del conocimiento, creadores y dinamizadores de procesos pedagoégicos de
ensefianza-aprendizaje y de conocimiento que interactian desde el ambito que les
define su razén de ser. La instancia administrativa debe ser la creadora de
condiciones, en todo nivel, para garantizar desarrollos académicos de calidad,
puesto que su funcién es posibilitar la dinamica requerida para el desarrollo de los
procesos académicos y cientificos para la generacién, conservacion y difusiéon del
conocimiento.

Interdisciplinariedad: El trabajo en equipo desde las diferentes disciplinas
obedece a la compleja naturaleza del conocimiento, y es una condicidon necesaria
para el acceso a niveles dominantes de la ciencia y la tecnologia contemporaneas.
Mediante un proceso de reflexion, estimula la produccién colectiva en la
investigacion, la docencia y la extension y, asi mismo, tiene la capacidad de
transformar cualitativa y cuantitativamente el saber, con la creacion de nuevos
puntos de contacto que configuren, finalmente, la red de conocimientos.

Proyecto Social: La Universidad Catolica Luis Amigd concibe su servicio educativo
como la posibilidad que tiene de responder a las necesidades de desarrollo de las
comunidades en el ambito de su misiéon. Por tanto, su dindmica esta orientada a
desconcentrar su accion a través de formas organizativas que garanticen la calidad
de los procesos académicos.

Estos principios podran ser modificados segun lo establezca la institucién en su
Estatuto General y demas reglamentos internos.
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2023-2034

El Plan de Desarrollo Institucional 2023-2034 “Formar para Transformar”, es un
instrumento formulado de manera colectiva por la comunidad que hace parte de la
Universidad Catdélica Luis Amigd. La elaboracion de este documento, es una
realidad a las necesidades evidenciadas, luego de analizar diferentes
documentaciones, aportes y estudios de posibles realidades futuras en relacién con
su mision y discusiones dadas en el marco de los eventos realizados para su
construccion. El contenido del Plan de Desarrollo Institucional es el siguiente:

O .- o A
=S
Proyecto 2
B e

PLAN DE L
DESARRROLLO ’ Actividad 1
[ 1 Programa . —')
Actividad 2
Actividad 1

wo 4
Actividad 2

El Plan de Desarrollo Institucional esta constituido actualmente por una nueva
vision: “La Universidad Catdlica Luis Amigo sera reconocida como una Universidad
de educacion superior con alta calidad y procesos formativos innovadores,
comprometida con el desarrollo integral y sostenible de su comunidad a través de
la investigacion y la transformacion social, contribuyendo a la solucién de problemas
globales”.

Los objetivos estratégicos y programas se mediran al inicio y durante el desarrollo
del Plan, se definira una linea cero de los principales indicadores de cumplimiento
de estos objetivos que acompafiaran por los 12 afios de implementacion del Plan
de Desarrollo Institucional 2023-2034.
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Objetivos y programas

Se desarrollan como estrategias principales para el cumplimiento de la vision, los siguientes
objetivos estan basados en el andlisis de contexto, la revision de informacion de procesos de
autoevaluacion, las discusiones de grupos focales, analisis de tendencias, los planes de
accion realizados durante la Gltima década y los objetivos de Desarrollo Sostenible:

Objetivo 1:
Formar profesionales integrales, mediante procesos académicos de alta calidad
para el desarrollo y la transformacion social.

Programas:

1.1 Digitalizacién educativa.

1.2 Educacion con Calidad, integral e inter y transdisciplinar que resuelva
problemas sociales.

1.3 Ambiental, territorio y cultura (Una educacion de calidad, adecuada a la
realidad y bajo los principios de la interculturalidad).

1.4 Modelo educativo transcendencia del ser La transformacion (modelo
humanista con fines sociocriticos

1.5 Innovacién LAB.

Objetivo 2:

Asegurar la infraestructura tecnologica y fisica pertinente, y de alta calidad, a
través de la implementacion de practicas vanguardistas para el fortalecimiento y
desarrollo de nuestro modelo educativo y mejores practicas administrativas.

Programas:

2.1 Planificacion y desarrollo de una infraestructura fisica y digital conveniente a
las necesidades de las comunidades.

2.2 Desarrollo de herramientas digitales que permitan la construcciéon de una
universidad comprometida con su transformacion.

Objetivo 3:

Contribuir a la transformacion social, mediante la implementacién de proyectos de
docencia, investigacion, extension, bienestar, internacionalizacion y proyeccion
social que generen impacto positivo en la sociedad.

Programas:
3.1 Centro del Ser y el pensamiento amigoniano (pensamiento-emocién-accion),
de lo individual a lo regional.
3.2 Programa de mentorias y voluntariado para la superacion de barreras de
aprendizaje.
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3.3 Bienestar Virtual.
3.4 Bienestar laboral

Objetivo 4:

Fortalecer el posicionamiento y la visibilidad de la Universidad a nivel nacional e
internacional, a través de la produccion y divulgacion de conocimiento cientifico,
tecnoldgico, cultural y la participacion en la creacion y revision de politicas
publicas para el cumplimiento de los fines de la Institucidn.

Programas:

4.1 Desarrollo de la Investigacion, la innovacion y las actividades culturales y
artisticas con reconocimiento (alto valor).

4.2 Competitividad internacional para una Comunidad adaptada a la globalizacién.
4.3 Habilidades y competencias para la vida laboral.

4.4 Observatorio del graduado y red de contactos.

Objetivo 5:

Fortalecer las competencias del talento humano, mediante la implementacion de
planes de desarrollo individual (PDI) que contribuyan con el liderazgo colaborativo
y la cohesion de equipos para el cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

Programas:

5.1 Desarrollo de habilidades para profesionales altamente competitivos y
competentes digitalmente (EPAs o Entornos Personales de Aprendizaje).

5.2 Talento, captacion, retencion y mantenimiento (knowmads o nomadas del
conocimiento y talento Senior).

5.3 Universidad equitativa.

Objetivo 6:

Asegurar la sostenibilidad de la institucion, mediante el mejoramiento de los
resultados de los procesos y la implementacion de planes de mejoramiento
eficaces, que contribuyan con el logro de las metas institucionales, bajo la
innovacion y altos estandares de calidad.

Programas:

6.1 Obtencion y mantenimiento de acreditacién en calidad de programas e
institucional.

6.2 Plan de Manejo Ambiental para Medellin y los Centros regionales.

6.3 Vida Universitaria, plan de permanencia académica en todos los niveles.

6.4 Desarrollo y fortalecimiento de los Centros Regionales (impulsar el desarrollo
académico, econémico de los Centros Regionales vy la oferta de servicios con
calidad).

Objetivo 7:

m Transversal 51A #67B 90 Medellin - Colombia.
T:Net NIT.: 890.985.189-9 Vigilada Mineducacion

o

W Tel.: (604)4487666 Correo: ucatolicaluisamigo@amigo.edu.co
www.ucatolicaluisamigo.edu.co




UNIVERSIDAD CATOLICA#

LUI

SAMIGO

icontec

SC-CER152085

Asegurar que los programas académicos cuenten con estrategias de inteligencia
curricular, que permitan responder a las necesidades y expectativas del medio,
incorporando procesos de innovacion educativa.

Programas:

7.1 Innovacion educativa como recurso primordial para el desarrollo y la
transformacion social. (PEI).

7.2 Procesos orientados al acompafamiento de estudiantes a partir de software
gue emulan el aprendizaje de manera mecanica y que puedan brindar informacion
mediante indicadores de resultado de aprendizaje, con el fin de el mejoramiento
de los procesos de aprendizaje y calidad de la educacion (IAPEI).

Objetivo 8:
Aumentar la poblacion estudiantil, mediante la ampliacién de cobertura y oferta
académica en los grupos de interés de la universidad a nivel nacional.

Programas:
8.1 Plan de crecimiento y expansion ajustado a las necesidades de los territorios.

Objetivo 9:

Aumentar el agenciamiento y disponibilidad de recursos a través del
fortalecimiento de la gestion de proyectos y alianzas con entidades de interés
nacional e internacionales para la Universidad, el desarrollo de las funciones
sustantivas, la generacion de valor y la sostenibilidad financiera de la institucién.

Programas:
9.1 Ecosistema Educativo Universitario Luis Amigo
9.2 Programa de sostenibilidad Institucional con calidad.
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1. CARACTERIZACION DEL PROGRAMA

Nombre del programa
Titulo que otorga
Nivel de formacion

Facultad a la que se
encuentra inscrito

Nucleo bésico del
conocimiento (clasificaciéon
UNESCO 1991 Y MEN-
NBC 2019)

Especialidad en formacion
Maestria (investigacion/
profundizacién)

Modalidad
Duracion del programa

Periodicidad de la
admision

Lugar de Desarrollo

NUmero de créditos

NUmero de estudiantes en
el primer periodo

Norma Interna de creacioén
del programa

Numero y fechas de
resoluciones de registro
calificado

Cédigo SNIES

Numero de resolucion y
fecha de resolucion de

m Transversal 51A #67B 90 Medellin - Colombia.
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Comunicacioéon Social
Comunicador Social o Comunicadora Social
Profesional

Comunicacion, Publicidad y Disefio

Comunicacion Social, Periodismo y afines

N/A

Presencial
10 semestres

Semestral

Medellin

160

150

Acuerdo del Consejo Superior 01 de 1998

Resolucién MEN 09013 del 5 de junio de 2018
Resolucién MEN 0974 del 18 de junio de 2013

7351
Resolucion MEN 002279 del 1 de marzo de 2021
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acreditacion

1.1 Justificacion del programa

El Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catdlica Luis Amigé nacio
en 1999 con el fin de proponer una formacion centrada en la relacion Comunicacion-
Educacion, es decir, un enfoque centrado en el didlogo y el desarrollo de los
procesos de recepcion. La idea inicial era acercar la propuesta del Programa a los
postulados de trabajo de la comunidad de Terciarios Capuchinos, es decir, una
apuesta mucho mas social que mediética.

Desde sus inicios, el programa de Comunicacién Social trabajé la relacion
comunicacién-educacion desde diferentes enfoques: una relacion basada en el
dialogo (educomunicacion); otra posibilidad mas enfocada al papel de los medios
en la escuela (comunicacion y educacion); la propuesta de educar mediante
contenidos de entretenimiento (eduentretenimiento), y, finalmente, una opcion mas
centrada en el desarrollo de la capacidad critica y creadora de los involucrados en
los procesos (comunicacion/educaciéon). El campo de la comunicacion-educacion
sigue dinamizandose con propuestas en las que se busca desarrollar procesos
basados en los saberes ancestrales, y, también, los que buscan que las nuevas
tecnologias sean parte esencial de una realidad mas amable para todos.

La relacion entre Comunicacién-Educacion permite pensar la comunicacién como
un proceso social que puede ser generador de otros procesos que lleven a cambios
sociales positivos. Aunque la formacion de los comunicadores tiene un alto
componente de trabajo con medios, en la Universidad Catodlica Luis Amigd no se ve
como algo instrumental, el trabajo con medios se ve como una posibilidad, como
una forma de facilitar el acercamiento de los participantes en el proceso.

La comprension del entorno, la comprension del contexto, la conexidon con los
habitantes y las relaciones sociales hacen parte esencial del trabajo de un
comunicador social, la propuesta de nuestro Programa va de la mano con procesos
dialégicos y participativos, entendiendo que es un trabajo continuo que va a requerir
revisiones y nuevas posibilidades a cada paso del camino. Nuestro eje diferenciador
estd en el trabajo mancomunado con los actores sociales con base en la
responsabilidad social y la ética.

1.1.1 Resefia Histérica del Programa

El Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catdélica Luis Amigo, sede
Medellin, fue creado en 1998 mediante Acuerdo 01 del Consejo Superior, segun
consta en el Acta 03 del 5 de mayo de 1998, e inici0 sus labores académicas en el
m Transversal 51A #67B 90 Medellin - Colombia.
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primer semestre de 1999, adscrito inicialmente a la Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales. El Programa de Comunicacion Social cuenta con Registro Calificado
vigente por siete afios, numero SNIES 7351, otorgado por Resolucion MEN 09013
del 5 de junio de 2018. La acreditacion como programa de Alta Calidad fue otorgada
el 3 de febrero de 2017 (Resoluciéon MEN 01542), y renovada por otros cuatro afios
en marzo de 2022 (Resoluciéon MEN 002279 del 1 de marzo de 2022). El programa
ha tenido 40 cohortes de graduados entre 2003-2 y 2023-1.

A partir del afio 2002, mediante Resolucion Rectoral 19 del 6 de junio, emanada del
Acuerdo 08 del 4 de junio de ese mismo afio, se implementé la creacion y puesta
en marcha de la Facultad de Comunicacion Social. En 2007, mediante Acuerdo 15
del 5 de junio de 2007, el Consejo Superior aprobo la creacion del pregrado en
Publicidad, que comenzd6 a funcionar en 2009. Luego, en 2011, mediante Acuerdo
11 del 6 de septiembre, se cred el programa de Disefio Grafico. La oferta de la
Facultad, que pas6 a llamarse Facultad de Comunicacion, Publicidad y Disefio, se
amplio con varios posgrados: la Especializacion en Relaciones Publicas, la Maestria
en Comunicacion y la Maestria en Publicidad (Acuerdo 04 del Consejo Superior del
10 de julio de 2018), y el Doctorado en Comunicacion.

El plan de estudios del Programa de Comunicacion Social ha tenido seis
modificaciones a lo largo de su historia, en cada una de ellas se ha buscado
responder a los nuevos desafios que se presentan para los profesionales de la
Comunicacion. En 2022 y 2023 se ha hecho una revision, con base en las nuevas
disposiciones del Decreto 1330 del 25 de julio de 2019, por ello se espera hacer una
modificacion sustancial del Plan de Estudios, en el que sea posible integrar nuevas
posibilidades, como la comunicacion digital, sin perder la esencia social del
Programa.

Los confinamientos decretados a raiz de la pandemia por covid 19, en los afios 2020
y 2021, mostraron también que es necesario buscar nuevas opciones para llegar a
publicos mas diversos. Igualmente, los profesionales en Comunicacion Social
enfrentan nuevos retos en los que su actuar y saber como comunicadores los puede
llevar a generar procesos relacionados con cambios de comportamiento, de
acuerdo con las nuevas realidades derivadas de la pandemia y del cambio climatico,
asi como en el marco de los Obijetivos de Desarrollo del Milenio.

El trabajo de los comunicadores sociales ahora tiene nuevos escenarios. La labor
en medios tradicionales sigue vigente, pero ahora se suman los medios digitales y
los medios ciudadanos, con gran presencia en Internet y redes sociales; ademas,
los procesos comunicativos se pueden trabajar en organizaciones de diferentes
tipos, y requieren profesionales con un buen manejo de herramientas tecnologicas,
pero, sobre todo, con una gran capacidad de analisis de situaciones y contextos,
por ello el Programa de Comunicacion Social seguira transformandose, teniendo
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como base las posibilidades de cambio social mediadas por procesos participativos
dentro de los planteamientos de la relacion comunicacién-educacion.

1.2 Organizacion Administrativa

El programa de Comunicacion Social estd adscrito a la Facultad de Comunicacion,
Publicidad y Disefio, que, a su vez, hace parte de la organizacion de la Vicerrectoria
de Docencia.t

La Direccion del Programa de Comunicacion Social esta encargada de administrar,
gerenciar gestionar y proyectar el programa académico, con el fin de visibilizar los
diferentes procesos que se generan en su interior. La figura del director o de la
directora implica responsabilidades administrativas y académicas, por ello debe ser
un(a) profesional en el area de Comunicacién Social con conocimientos de la
legislacion educativa vigente, asi como de los procesos administrativos de la
Universidad.

Para el desarrollo de su funcion, la Direccién de Programa se apoya en el trabajo
de los coordinadores de componente, los coordinadores de proyectos especiales,
la Coordinacion del Laboratorio de Medios y la Coordinacion de Practicas. La
Coordinacion del Laboratorio de Medios es una dependencia operativa que facilita
el ejercicio de la docencia, la investigacion y la extension de los programas de la
Facultad de Comunicacion, Publicidad y Disefio y de otras dependencias de la
Universidad.

Los coordinadores de componente se encargan de direccionar las actividades de
cada una de las areas académicas del Programa de Comunicacion Social. Este
personal de apoyo debe ser el puente entre profesores, estudiantes y Direccion de
Programa, por ello entre sus funciones esta la revision de los proyectos docentes,
en colaboracion con los profesores de los cursos de cada componente; también
deben hacer seguimiento al desempefio de profesores y estudiantes, asi como
proponer acciones de mejora, capacitacion y posibles cambios en temas
curriculares. En el Programa de Comunicacion Social hay seis componentes:
Conceptual y Disciplinar, Social y Critico, Expresion, Tecnolégico, Gestion e
Investigacion. La Coordinacién de practicas, ademas, debe revisar convenios
interinstitucionales y hacer asesorias a los estudiantes, con el fin de garantizar un
proceso adecuado de los practicantes del Programa en diferentes organizaciones.

! Para la descripcidn de las funciones y caracteristicas de los diferentes estamentos del Programa de
Comunicacién Social se toma como base lo estipulado en la Estructura Orgdnica 2023 de la Universidad
Catdlica Luis Amigd. Disponible en:

https://www.funlam.edu.co/modules/documentosijuridicos/item.php?itemid=665
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Los proyectos especiales se crean en el Programa con el fin de complementar las
actividades formativas, de extension, proyeccion social, internacionalizacion e
investigacion, con el fin de profundizar en ciertas areas de la comunicacion que
permitan un mayor despliegue de los intereses y talentos de estudiantes y
profesores. En la actualidad hay dos proyectos en curso: Sistema de Medios
Sextante y Sistema de Producciones Audiovisuales. Se espera que surjan otros
proyectos encaminados a nuevas narrativas, asi como los que pueden acompafar
a los estudiantes en situaciones cotidianas.

El Comité Curricular de Comunicacion Social se encarga de asesorar y acompanar
la gestion de la Direccion de programa. Este espacio debe garantizar la participacion
de los integrantes de la comunidad académica del Programa, por ello, ademas del
director o directora, quien preside el Comité, est4 conformado por los coordinadores
de componente, el coordinador de précticas, el coordinador del Laboratorio de
Medios, los coordinadores de proyectos especiales, el representante de profesores,
el representante de los graduados y el representante de los estudiantes, estos tres
altimos son elegidos de acuerdo con mecanismos electorales de la Facultad y de la
Universidad.

El Comité Curricular se encarga de proponer estrategias para optimizar los procesos
de ensefianza y de aprendizaje, asi mismo hace una revision periodica del plan de
estudios, con el fin de sugerir cambios 0 mejoras de acuerdo con un andlisis previo.
Ademas, debe revisar casos relacionados con profesores y estudiantes, con el fin
de hacer recomendaciones dentro del Programa y ante el Consejo de Facultad.

Los profesores dentro del Programa de Comunicacién Social se encargan de la
funcién sustantiva de la docencia, por ello siempre estdn en contacto con los
estudiantes, con el fin de guiarlos en sus procesos educativos. Igualmente, los
profesores también se encargan de generar proyectos de investigacion y extension,
acompafan la gestion de eventos de extension y de proyeccion social, asi como las
actividades de internacionalizacion. La asignacion de actividades semestrales se
hace desde la Direccion del Programa con el apoyo y las recomendaciones de los
Coordinadores de Componente.

Organigrama
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2. ASPECTOS CURRICULARES Y RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

En este apartado se describe el contenido curricular del Programa de Comunicacion
Social de la Universidad Catélica Luis Amigé. Es un acercamiento a la propuesta
del Programa con base en la Comunicacion-Educacion, igualmente se establece en
lineas generales cémo seran evaluados los Resultados de Aprendizaje.

2.1 Componente Formativo

2.1.1 Perfil de ingreso

El aspirante y posterior estudiante de Comunicacion Social de la Universidad
Catolica Luis Amigd debe ser una persona creativa y curiosa, con capacidad de leer
la realidad en la que se encuentra y asi analizarla criticamente. Se espera que tenga
una gran sensibilidad frente a las diversas situaciones y problematicas sociales. En
su proceso de formacidén se fortaleceran estas caracteristicas, al igual que las
competencias relacionadas con la escucha, la expresion oral y escrita, la produccién
de textos y contenidos en diferentes formatos, ademas se buscara reforzar la
capacidad de pensar estratégicamente ante situaciones reales, con el fin de
proponer posibles soluciones desde su formacion en comunicacion.

2.1.2 Perfil de Graduado

El Comunicador Social de la Universidad Catdlica Luis Amigd es un profesional
competente en la planeacion, disefio, gestion y desarrollo de procesos
comunicativos innovadores, que promuevan el cambio social; atiende a las
necesidades sociales, culturales y organizacionales actuales, desde los postulados
de la comunicacién-educacion, e incide en medios masivos, comunitarios,
alternativos, ciudadanos y, ademas, en diferentes tipos de organizaciones, a partir
de los principios de responsabilidad, conciencia critica, sensibilidad social, ética y
disposicion de servicio a la comunidad.

2.1.3 Prospectiva del Programa

m Transversal 51A #67B 90 Medellin - Colombia.
T:Net NIT.: 890.985.189-9 Vigilada Mineducacion

o

W Tel.: (604)4487666 Correo: ucatolicaluisamigo@amigo.edu.co
www.ucatolicaluisamigo.edu.co




LB UNIVERSIDAD CATOLICAZ
WLUISAMIGO

La comunicacién se entiende como un proceso social y dindmico, en el que los
participantes intercambian experiencias, significados y sentidos con el fin de lograr
un cambio social positivo. Este concepto de la comunicacion como “proceso” se
complementa con otras concepciones como la de “intercambio de informacién” o
como “interaccion”.

En el Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catélica Luis Amigé ha
sido importante recalcar la importancia del proceso de comunicacidbn como
complemento de otros procesos sociales. Para lograr cambios y avances se
necesitan los procesos comunicativos, pues la comunicacion por si sola no es
suficiente. El eje central del Programa, que se convierte en un tema transversal, es
la relacion entre la comunicacion y la educacion, entendiendo esta relacion como la
posibilidad de generar dialogos sociales que permitan entender las diversidades y
asi se logren cambios positivos que beneficien a toda la sociedad.

Dentro de esta concepcién se entiende, también, que los medios e instrumentos
ayudan a facilitar el proceso, pero no son procesos en si mismos, por ello el
comunicador social amigoniano es un profesional social que trabaja con la gente
para lograr cambios sociales positivos, valiéndose de los diferentes medios,
modelos y formas de comunicacion.

En este sentido, el Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catolica
Luis Amigd se proyecta como un programa académico en el campo de la
comunicacién con un enfoque social, que busca generar transformaciones basadas
en las reflexiones acerca de la relacién entre comunicacién y educacién, como eje
tedrico que prioriza el didlogo para lograr objetivos comunes. Para que esos
didlogos puedan generarse, el comunicador social amigoniano sera un profesional
gue entienda y analice los contextos en los que se desenvuelva, igualmente
manejara medios, instrumentos y lenguajes con el fin de acercar posiciones y asi
lograr objetivos comunes.

Nuestro trabajo en los préoximos 10 afios estara encaminado a lograr que el
Programa de Comunicacién Social sea reacreditado como de Alta Calidad, de
acuerdo con los criterios y condiciones del Ministerio de Educacién de Colombia,
pero, ademas debera ser un Programa acreditado y reconocido internacionalmente.

El eje transversal de trabajo del Programa es la relaciébn entre comunicacion y
educacion, un campo de estudio que tenido desarrollo en varios paises, aunque ha
sido especialmente fértil en Latinoamérica. Este sello particular es el que ha
permitido que nuestro Programa sea una opcion de relacionamiento y mediacion
con la sociedad. La propuesta del trabajo se basa en comunicacion dialégica y
participativa con responsabilidad y ética.
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La pandemia por covid 19, que obligd a los confinamientos masivos de 2020 y 2021,
nos dej6 varios aprendizajes. La figura de un comunicador social comprometido con
procesos de cambio basados en el dialogo y el reconocimiento de todos es central
en los proyectos que buscan respuestas frente a la realidad cambiante a la que nos
enfrentamos.

El reconocimiento del contexto (o de los contextos), asi como la relacién con el
territorio y sus habitantes es la guia para el desarrollo de las actividades del
Programa de Comunicacion Social, por ello se han formulado los siguientes
objetivos estratégicos:

1. Fortalecer los procesos formativos con base en la relacibn comunicacion-
educacion con proyeccion global.

Este objetivo se centra en el deber ser de un programa universitario, es decir, formar
profesionales que puedan desempefiarse en su campo de trabajo con un alto
sentido social en busca de cambios e impactos positivos para todos. Inicialmente,
para lograr este objetivo, el Sistema de Evaluacion de Resultados de Aprendizaje
permitird hacer seguimiento para establecer puntos positivos y aspectos por mejorar
en los procesos.

El Aprendizaje Basado en Problemas es una de las estrategias didacticas con mas
aplicacion en el Programa, por ello es necesario seguir trabajando en proyectos en
los que sea posible acercarnos a los territorios y a sus habitantes, con el fin de
generar lazos y compartir conocimientos con aquellos que realmente los valoran.
También es necesario fortalecer los proyectos que ya vienen en marcha (sistema
de medios, produccién audiovisual, comunicacion transmedia, entre otros), con el
fin de intercambiar experiencias y visibilizar logros.

El redisefio del Laboratorio de Medios y su continua actualizaciébn también es
esencial en el logro de este objetivo, puesto que esto permitira el acceso a la
informacion y la participacion de los beneficiarios en nuestros procesos.

Es necesario también pensar en las posibilidades de la educacién virtual e hibrida
para el desarrollo de las actividades de formacién. El Programa debe conservar la
interaccion entre profesores y estudiantes desde lo presencial, pero puede hacer un
complemento con las ayudas virtuales y asi garantizar aprendizajes.

Finalmente, la Consejeria Estudiantii es el espacio para que profesores y
estudiantes puedan establecer puntos en comun y trabajar en proyectos de interés
y que puedan llegar a las comunidades.
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2. Asegurar la infraestructura adecuada para el desarrollo de las diferentes
actividades del Programa.

Para el logro de este objetivo es necesario revisar y adecuar las practicas
administrativas dentro del Programa. Mas alla de la elaboracion y ejecucion del
presupuesto, debemos determinar como se asignan actividades a los colaboradores
en el programa con el fin de aprovechar mejor el recurso humano y también los
recursos tecnoldgicos.

La adecuacion y actualizacion del Laboratorio es otro proyecto esencial dentro de
este objetivo puesto que es el centro de muchas actividades de docencia,
investigacion, extension, proyeccion e internacionalizacion. La ejecucion de
presupuestos y la revision constante de inventarios deben complementarse con
procesos de capacitacion para los responsables del espacio.

El mantenimiento y actualizacion de las salas de informética es una actividad que
involucra a todas las unidades de la Universidad, sin embargo, para el Programa de
Comunicacion Social es prioritario mantener un seguimiento constante para que se
puedan desarrollar los cursos regulares, electivos y de extension que requieren el
uso de programas especializados.

De otro lado, es importante que se hagan trabajos conjuntos con el Departamento
de Mediaciones Virtuales, con el fin de elaborar contenidos que complementen las
clases y puedan servir como material extra para estudiantes y profesores.

3. Formular proyectos articulados dentro de las funciones sustantivas de la
educacién superior, con el fin de acercar el conocimiento a los diversos publicos del
Programa.

El cumplimiento de este objetivo implica, basicamente, un seguimiento constante de
las actividades que se realizan en el Programa, con el fin de evaluar experiencias y
proponer proyectos. Ademas, es necesario identificar esos publicos a los que
gueremos y podemos llegar, por ello también debemos acercarnos a organizaciones
sociales, medianas y pequefias empresas y colectivos, que son las mas interesadas
en los servicios que podemos ofrecer.

Los proyectos de aula son la posibilidad de desarrollar trabajos de campo con base
en las diferentes tematicas de los cursos, y esto permite generar otros proyectos.
Por ejemplo, el trabajo con territorios cercanos ha determinado la importancia de
que podamos generar una escuela de medios, con el fin de involucrar a las
comunidades y ofrecer alternativas de acceso a la informacion para que puedan
participar en procesos de interés comun. La primera fase de esta escuela de medios
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es la Escuela Audiovisual Infantil, que parte de un pequefio taller realizado con hijos
de empleados de la Universidad.

Los proyectos de investigacion surgen de los intereses de profesores y estudiantes
en tematicas diferentes dentro del campo de la comunicacion, en nuestro caso, se
direccionan estos proyectos dentro de las lineas de investigacion (Comunicacion-
Educacion y Comunicacion y ciberculturas) y se analizan los resultados obtenidos
para proponer otros desarrollos que puedan acercarnos a grupos de intereés.

En Extensidn, el Programa tiene un portafolio que ha ido fortaleciendo segun
algunas solicitudes de estudiantes y graduados. Por ejemplo, el curso de Marketing
Digital para emprendedores y el Diplomado en Comunicacion Digital busca que los
interesados se acerquen a la gestion de herramientas digitales con fines sociales.

4. Posicionar el Programa como opcion formativa en los contextos local, regional,
nacional e internacional.

En el camino de la Acreditacion Internacional es necesario fortalecer la presencia
del Programa en el pais, por ello es necesario pensar en propuestas de formacion
que permitan la convergencia entre métodos y medios tradicionales con las nuevas
opciones tecnoldgicas que han surgido, y seguiran surgiendo. El Programa debe ser
reconocido por su compromiso social basado en el aprovechamiento de los recursos
disponibles para poder incidir en procesos de cambio.

La internacionalizacion del curriculo, con base en principios de interdisciplinariedad
e interculturalidad, es un proceso continuo, por ello se proponen actividades en las
que la comunidad académica del Programa pueda relacionarse con diversos
actores sociales y establecer relaciones de colaboracion.

También es importante recuperar para el Programa las posibilidades de pasantias
y voluntariados, que permiten a profesores, estudiantes y comunidad en general
identificar posibilidades de colaboracién continua y pueden fortalecer procesos
sociales.

2.1.4 Lineamientos basicos para la formacion de Estudiantes

La comunicacion como campo de estudio tiene una historia que se remonta a los
afios 30 del siglo XX, sin embargo, la comunicacion como actividad cotidiana
siempre ha existido y hace parte de la realidad de todos los seres humanos.

Al hablar de comunicacion se puede decir que se puede ver como un proceso social
en el que hay intercambio de experiencias y significados, pero, a la vez, puede ser
un proceso, que puede seguir siendo social, pero requiere el uso de instrumentos
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para lograr sus objetivos (Rizo Garcia, 2009). Cuando hablamos de la relacion
Comunicacion-Educacion, en cierta medida, se intenta conciliar las dos visiones,
porque se habla de un proceso social que busca lograr cambios sociales positivos
mediante el didlogo y el intercambio de experiencias, utilizando para ello los medios
y lenguajes disponibles para lograrlo.

La idea del dialogo como base de los procesos de comunicacion-educacion viene
del analisis de las propuestas desde la pedagogia critica, especialmente con la labor
de Paulo Freire, pero también con las experiencias de educadores como Celestin
Freinet y John Dewey, quienes entendieron la importancia de los medios de
informacion en la forma como las personas aprenden y en lo que llegan a opinar
sobre determinados temas.

Hablar de la relacion entre comunicacion y educacion también implica comprender
que hay varias posturas frente a ella, haciendo énfasis en que ninguna es
necesariamente “mejor” que la otra, simplemente son diferentes, pero siempre cada
una tiene algo que aportar. Entonces, se puede encontrar que al hablar de
comunicacion-educacion se habla de educacion en materia de educacion,
comunicacion educativa, educacion para la recepcion, media literacy o
alfabetizacibn mediatica, entre otras acepciones (Barranquero, 2007; Barbas
Coslado, 2012; Mateus y Quiroz, 2017).

También hay una tendencia a ver esta relacibn desde dos perspectivas, una
instrumental, muy cercana a la linea de trabajo en Norteamérica y Europa
Occidental, que ve estos procesos como transmision de informacion, mientras que
la segunda perspectiva es una apuesta en la que se busca comprender las
interacciones entre sociedad y medios, analizando la cultura y la situacion politica.
Esta segunda postura ha tenido mayor desarrollo en los paises latinoamericanos,
caribefios y africanos.

La segunda perspectiva es la que autores como Mateus y Quiroz (2009),
Barranquero (2007) y Rizo Garcia (2009) denominan educomunicacion, siguiendo
el ejemplo del investigador uruguayo Mario Kaplan. Sin embargo, frente a esta
postura, también hay criticos, por ejemplo, Ismar de Oliveira Soares y Jorge Huergo,
quienes reconocen los aportes de varios investigadores latinoamericanos, pero
consideran que aun hace falta trabajar en formacion critica y politica para llegar a
una verdadera educomunicacion.

Mas alla de las diferencias de posturas frente a la relacion o como se debe abordar
el tema, los investigadores se han puesto de acuerdo en que en esta relacion se
debe reflexionar en el papel de los receptores, con el fin de entender como toman
decisiones que pueden afectar su vida y su convivencia, por ello Ismar de Oliveira
Soares (2019), habla de que la educomunicacion es, en realidad, la posibilidad de
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gue todos podamos ejercer nuestro derecho a comunicarnos, para ello debemos ser
receptores activos que debemos contar con la mejor informacion para tomar
decisiones o, como sucede mas a menudo, tener los elementos para analizar la
informacion que se recibe (buena o mala) para poder reflexionar adecuadamente y
tomar decisiones.

En el programa de Comunicacion Social de la Universidad Catodlica Luis Amigo se
como dialogico y participativo, y tiene como finalidad lograr cambios sociales
positivos, por ello se apoya en los postulados de la relacion entre comunicacion y

educacion con el fin de formar profesionales criticos y responsables, que puedan
comprender el papel de diferentes actores sociales y acercar posiciones.

siguiente tabla muestra la organizacion de créditos y el nimero de horas de trabajo

requeridas por cada componente:

~ COMPONENTE ~ NC*  NHTD*  NHTI*™*  THTC™*
~ DISCPLINAR 19 456 456 912
-~ sOCLYCRITCO 12 288 288 576
~ EXPRESION 2 528 528 1056
-~ TECNOLOGICO 20 480 480 960
.~ GESTON 12 288 288 576
~ INVESTIGACION 6 144 144 288
~ PRACTICAS 18 0 864 864
N ELECTIVAS I 15 360 360 720
~ IDENTIDADAMIGONIANA 8 128 256 384
~ CURSOS COMUNESENINVESTIGACION 6 96 192 288
- FORMACIONENSEGUNDALENGUA 20 320 640 960
~_ FORMACIONENTIC 2 32 64 96
~ TOTALGLOBALPROGRAMA 160 3120 4560 7680

*Numero de Créditos por Componente

**N0mero de horas de trabajo con acompafiamiento del docente
***Numero de horas de trabajo independiente del estudiante
****Total de horas de trabajo por Componente

Areas de Formacion y Componentes
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lineamientos de AFACOM, “incluye los conocimientos y practicas necesarios para
la fundamentacion del campo profesional de la comunicacion y la informacién”. En
esta &rea se encuentran tres componentes:

Componente Conceptual y Disciplinar, que esté orientado a formar a los estudiantes
en el campo de la comunicacion, teorias, escuelas y enfoques. En este componente
hay ocho cursos y un total de 19 créditos.
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ademas, “contribuye a la sensibilizacion del estudiante hacia la responsabilidad
social, el compromiso ético y el dialogo interdisciplinario”. (Resolucién 3457 de
2003). En este componente hay seis cursos, con un total de 12 créditos.

Los cursos regulares definidos a lo largo del plan de estudios pueden
complementarse con diversos cursos electivos, por ello dentro de este componente
también estan los cursos de Geopolitica, Comunicacién para la negociacion,
Comunicacion y salud, y Observatorio de medios. La actualizacién de los cursos
electivos es constante dentro de la propuesta del Programa, pues se busca
responder a necesidades actuales dentro del campo profesional de la Comunicacién
Social.
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Area de Formacion Profesional

En esta area se incluyen conocimientos y practicas especificos del quehacer de los
comunicadores sociales, por ello es la que tiene mayor numero créditos, 60 en total,
ademas de los cursos electivos que por su naturaleza se consideran como parte de
esta area. Los componentes en los que se organiza son:

Componente de Expresion, que esta “orientado a las capacidades de expresion
verbal y no verbal necesarias para la producciéon de mensajes” (Resolucion 3457 de
2003). En este componente se encuentran cursos de escritura, redaccion y
periodismo.
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Componente de Gestion, que esta orientado a “preparar a los estudiantes para
dirigir y desarrollar procesos y empresas de comunicacion e informacion”
(Resolucion 3457 de 2003). En total son seis cursos y 12 créditos, mas algunos
cursos electivos del area de comunicacion organizacional y estratégica, como
Relaciones publicas y Competitividad.

- Comunicaciény organizaciones 2 1
- Comunicacitn publicitariay mercadeo 2 2
- Economiay empresacomunicatva 2 3
~ Gestiéndelacomunicacion 2 4
~ Comunicacién corporativa 2 5
~ Administracién de empresas educomunicativas 2 7
-~ TOTALCREDITOS 12

Componente de Investigacion, que busca que los estudiantes comprendan y
apliquen diversos métodos de investigacion en contextos sociales. La investigacion
es un componente transversal a la formacion de los comunicadores, que se ve
reflejado especialmente en la elaboracion de un trabajo de grado que se realiza en
los dos ultimos niveles de la carrera.

El componente de Investigacion se complementa con los cursos comunes que
ofrece la Vicerrectoria de Investigaciones. En los cursos de trabajo de grado se
espera que los estudiantes, con el acompafiamiento de un profesor asesor, formulen
un proyecto que pueda ser la aplicacion de todo lo aprendido y pueda llevarse a
cabo de acuerdo con los intereses de los estudiantes. En este componente hay dos
ursos regulares con un total de seis créditos.

(@]

Area de Formacion Institucional

Los cursos incluidos en esta &rea de formacion pretenden contribuir al logro de los
objetivos estratégicos y fundacionales de la Universidad Catélica Luis Amig6. Los
cursos estan organizados en tres componentes especificos: Identidad Amigoniana,
Cursos comunes de investigacion y Formacion en lengua extranjera.

Los cursos del Componente de Identidad Amigoniana permiten que los estudiantes
se acerquen a las propuestas de la Comunidad de Terciarios Capuchinos frente al
trabajo social y misional que desarrollan en diferentes ambitos. Los cursos que se
incluyen en este componente, para un total de ocho créditos, son:
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Componente Formacion en lengua extranjera, orientado por profesores del
Departamento de Idiomas de la Universidad Catdlica Luis Amig6. Ofrece la

estudiante haya aprobado al menos 120 créditos del Plan de Estudios. Se
recomienda a los estudiantes que hagan sus practicas en los dos ultimos semestres
cuando ya tienen pocos cursos pendientes y pueden aplicar los aprendido en los
semestres anteriores.
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Los cursos electivos son muy importantes dentro de la formacién de los
comunicadores sociales amigonianos, porgue permiten complementar algunos
conocimientos previos, ponerse al dia con nuevas tendencias del campo
profesional, o, simplemente, profundizar en un tema de interés. En 2023-2 se
ofrecen las siguientes electivas: Geopolitica, Negociacion para la comunicacion,
Edicion de audio e imagen, Observatorio de medios, Guion, Relaciones Publicas,
Competitividad, Comunicacion y salud, Comunicacion transmedia y Social media.
La idea es seguir dinamizando la oferta, de acuerdo con los andlisis que se hagan
semestralmente desde cada Componente de formacion. Igualmente, es importante
aclarar que los estudiantes de Comunicacion Social tienen la posibilidad de cursar
materias electivas ofrecidas por otras unidades académicas, por ejemplo:
Storytelling, Marketing digital, Arte universal (programa de Publicidad),
Emprendimiento (programa de Administracion de Empresas), Francés, Italiano,
Portugués (Departamento de Idiomas), Social selling (Vicerrectoria de
Investigaciones), entre otros.

Modalidades de Graduacion

Los estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad Catdlica Luis Amigo
deben hacer los dos niveles de Practicas Profesionales, asi como un trabajo de
grado (elaborado en los dos ultimos niveles de la carrera) para completar los
requisitos para graduarse.

Las Practicas Profesionales proveen la posibilidad de que los estudiantes apliquen
lo aprendido en ambientes reales, es decir, en estos espacios pueden ver
situaciones reales y establecer conexiones con el contexto, asi tomar decisiones y
hacer propuestas con base en su saber de comunicadores. ElI pensamiento
estratégico, asi como el manejo de medios y programas, permite que los estudiantes
desarrollen su potencial como profesionales, a la vez que establecen conexiones
gue pueden guiarlos en su futuro laboral.

Los trabajos de grado se vienen desarrollando en los ultimos afios en una modalidad
que se ha denominado “Tema sombrilla”, es decir, un profesor asesor propone un
tema relacionado con el campo de la Comunicacion Social y desarrolla una
investigacion con los estudiantes que tenga asignados. Estos cursos de trabajo de
grado permiten que los estudiantes comprendan la importancia de los procesos
investigativos en su propio quehacer como comunicadores.

Los andlisis que se han hecho entre 2022 y 2023 muestran que es necesario
replantear estas modalidades de grado. Se propone que debe haber mas opciones,
que pueden ser cursos de profundizacion, sistematizaciones de practicas o
pasantias, esto sin descuidar la formacion investigativa. Se espera que dentro de la
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reforma curricular se pongan de manifiesto nuevas opciones para que los
estudiantes obtengan su titulo profesional.

Malla Curricular
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2.1.6 Competencias

En el Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catdlica Luis Amigo se
espera que los estudiantes desarrollen competencias comunicativas (relacionadas
especialmente con el manejo del lenguaje), socioafectivas (aquellas que le permiten
relacionarse con otras personas y con su entorno), valorativas (en las que establece
consecuencias y responsabilidades frente a sus actos), ciudadanas (que le permiten
participar en temas y situaciones de interés comun), ente otras.

De acuerdo con las caracteristicas del Programa de Comunicacion Social de la
Universidad Catodlica Luis Amigo, se han definido las siguientes competencias del
comunicador, que se desglosaran en otras competencias dentro de los diferentes
cursos y se evaluaran a través de los Resultados de Aprendizaje:

- Interpreta situaciones reales y cotidianas con conciencia critica para
participar en procesos de comunicacion-educacién que tengan impacto
positivo en la sociedad.

- Disefia campafias y estrategias comunicativas con base en la ética y la
responsabilidad social con el fin de lograr objetivos organizacionales.

- Utiliza adecuadamente herramientas analogas y digitales, partiendo de las
necesidades de las comunidades con las que trabaja, para proponer
procesos participativos de cambio social.
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- Propone diversas campafas y estrategias comunicativas con base en la
identificacion de problematicas en diversos contextos y el desarrollo de
procesos de investigacion.

- Aplica diferentes herramientas de investigacion social para promover la
diversidad cultural, el respeto a la diferencia, la conservacién del medio
ambiente, el desarrollo sostenible y la paz mediante procesos de
comunicacion-educacion.

- Interpreta sistemas de significacion en diferentes contextos, para desarrollar
contenidos comunicativos a través de diferentes medios.

En cada uno de los cursos se formulan competencias especificas, alineadas con los
Resultados de Aprendizaje del Programa e Institucionales.

2.1.7 Resultados de Aprendizaje (RA)

El programa de Comunicacién Social de la Universidad Catdlica Luis Amigo, sede
Medellin, busca formar comunicadores que puedan incidir en procesos sociales,
mediante el uso de diferentes lenguajes y herramientas que permitan la
comunicacion fluida entre diversos actores con el fin de lograr objetivos de cambio,
por ello se han formulado los siguientes Resultados de Aprendizaje:

- Guiar procesos en comunicacion-educacion que puedan incidir en el cambio
social a partir de la interpretacion de fendmenos sociales y la lectura critica
de diferentes contextos.

- Proponer soluciones estratégicas que permitan alcanzar los objetivos
institucionales desde una vision ética y con responsabilidad social mediante
la identificacion de problematicas comunicativas en las organizaciones.

- Generar procesos participativos en comunidades y organizaciones a partir
del analisis de sus necesidades utilizando estratégicamente diferentes
herramientas y lenguajes comunicativos.

- Promover el ejercicio de la ciudadania para la transformacion social a partir
del desarrollo de procesos investigativos que permitan la produccién de
contenidos aplicables en diversos contextos.

- Proponer y gestionar campafias y procesos de comunicacion-educacion que
promuevan la diversidad cultural, el respeto a la diferencia, la conservacion
del medio ambiente, el desarrollo sostenible y la paz mediante herramientas
de investigacion social.

- Implementar diferentes medios y lenguajes para desarrollar practicas
comunicativas en contextos especificos con diversos sistemas de
significacién.
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2.1.8 Flexibilidad curricular

En el Programa de Comunicacion Social se busca que el estudiante pueda construir
su proceso educativo y alcanzar sus objetivos de formacion con base en sus
intereses y posibilidades sin olvidar la naturaleza propia del Programa.

La flexibilidad es necesaria para que el estudiante pueda adelantar sus estudios a
su ritmo y teniendo en cuenta sus intereses, que pueden ir cambiando a medida que
avanza en su formacion. Sin embargo, fue posible detectar que, en algunos casos,
los estudiantes simplemente escogian cursos sin tener en cuenta los conocimientos
previos que debian tener, esto implicaba una serie de malos entendidos y
frustraciones, tanto para estudiantes como para profesores, por ello fue necesario
establecer algunos prerrequisitos minimos, con el fin de ayudar a que los
estudiantes sigan un recorrido adecuado:

CODIGO CURSO PRERREQUISITO(S)

CS014 PRODUCCION DE TEXTO ESCRITO REDACCION Y ORTOGRAFIA (CS009)

CS015 ILUMINACION FOTOGRAFIA (CS010)

CS017 PRODUCCION DE PRENSA INVESTIGACION PERIODISTICA (CS013)

AFI102 CONSTRUCCION TEORICA EN PROCESOS DE GENERALIDADES DEL PROCESO DE
INVESTIGACION INVESTIGACION Y CONSTRUCCION DE

OBJETOS DE ESTUDIO (AFI01)
AFI03 DISENO METODOLOGICO GENERALIDADES DEL PROCESO DE

INVESTIGACION Y CONSTRUCCION DE
OBJETOS DE ESTUDIO (AFI01)

CS042 ETNOGRAFIA DE LA COMUNICACION- GENERALIDADES DEL PROCESO DE
EDUCACION. SEMINARIO DE TRABAJO DE INVESTIGACION Y CONSTRUCCION DE
GRADO | OBJETOS DE ESTUDIO (AFI01)

CONSTRUCCION TEORICA EN PROCESOS
DE INVESTIGACION (AFI02)
DISENO METODOLOGICO (AFI03)

CS043 COMUNICACION, EDUCACION Y CIUDAD. ETNOGRAFIA DE LA COMUNICACION-
SEMINARIO DE TRABAJO DE GRADO I EDUCACION. SEMINARIO DE TRABAJO DE
GRADO | (CS042)

En los cursos electivos del Programa también ha sido necesario establecer
prerrequisitos, por ejemplo, para cursar Social Media (CSEO001) el estudiante debe
haber aprobado cursos del Componente Tecnoldgico. En el caso de Competitividad
(ME64), al ser pensado como un curso para estudiantes a punto de iniciar practicas,
se recomienda que cada estudiante haya aprobado los cursos del Componente de
Gestion.

Los cursos electivos en el Programa de Comunicacion Social de la Universidad
Catolica Luis Amig6 son asignaturas que pueden ser cursadas por los estudiantes
con el fin de profundizar en un tema o area de interés dentro de la misma carrera;
también pueden ser un complemento frente a ciertos campos profesionales de
interés para el estudiante, o pueden ser cursos que le dan otras visiones
profesionales o de vida a quien los cursa.
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Los cursos electivos ofrecidos por el Programa de Comunicacion Social se derivan
de temas especificos de los Componentes Formativos del Programa, pero con un
enfoque que busca profundizar mas en ciertos temas. Algunos de estos cursos
también son ofrecidos como una posibilidad de ponerse al dia en nuevos enfoques
dentro de la comunicacion. Cada semestre se hace una revision de los cursos
electivos, con el fin de verificar su pertinencia y, en caso necesario, hacer nuevas
propuestas para enriquecer la oferta. En 2023-2 el Programa tiene en oferta al
menos 10 cursos electivos propios.

Los estudiantes del Programa también pueden escoger dentro de la oferta de otras
unidades académicas de la Universidad. La Vicerrectoria de Investigaciones, el
Departamento de Idiomas, el Departamento de Formaciébn Amigoniana, los
programas de Publicidad, Psicologia y Administracion de Empresas, entre otros,
tienen varias opciones que también pueden ser importantes en el proceso de
formacion de los comunicadores sociales.

Se espera ampliar la oferta de cursos electivos del Programa paulatinamente a partir
de 2024, con el fin de que los estudiantes puedan tener mayor oferta para escoger
y también teniendo en cuenta las posibilidades de reconocimiento de cursos una
vez se apruebe un nuevo plan de estudios.

Convalidacién interna y doble titulacion

Los estudiantes de la Universidad Catélica Luis Amigd pueden cursar mas de una
carrera a la vez, para ello es necesario que los cursos de los diferentes programas
puedan ser convalidados, lo que ayuda a que el proceso formativo sea un poco mas
amigable con el estudiante. Los cursos del Componente de Formacion Institucional
(Identidad Amigoniana, Cursos comunes de investigacion, Formacién en segunda
lengua y Formacién en TIC) son transversales a todos los programas y pueden ser
reconocidos y convalidados sin inconvenientes, siempre y cuando el estudiante los
haya aprobado.

Cursos como Teorias de la comunicacién, Redaccion y ortografia y Fotografia
hacen parte de los planes de estudio de los tres pregrados de la Facultad de
Comunicacion, Publicidad y Disefio, por ello es también posible hacer la
convalidacion de estos cursos cuando un estudiante decide hacer mas de un
pregrado.

La posibilidad de doble titulacion es algo en lo que se ha venido trabajando en 2023.
En primer lugar, dentro de la Facultad puede darse la opcion de ofrecer la doble
titulacion con los otros dos pregrados: Disefio Grafico y Publicidad, teniendo en
cuenta que los tres programas tienen cursos en comun y una vision similar.
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En segundo lugar, también es necesario contemplar la opcion de doble titulacion
con una universidad en el extranjero, esto con el fin de ayudar a los egresados
cuando deciden forjar su futuro profesional fuera del pais. La Universidad de San
Gregorio de Portoviejo (Ecuador) y la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidon (Chile) tienen convenios con la Universidad Catélica Luis Amigo v,
ademas, ofrecen programas dentro del campo de la comunicacion y la informacion.

En el caso de la Universidad de San Gregorio de Portoviejo, es importante anotar
gue tiene una linea de investigacion especifica en Comunicacion-Educacion, lo que
la acerca a los objetivos de nuestro Programa. La Universidad Catodlica de la
Santisima Concepcion tiene un pregrado en periodismo y otro en direccion de
audiovisuales, que pueden ser atractivos para los estudiantes de nuestro Programa.

Desde nuestro Programa también hemos adelantado algunas consultas con la
Universidad de Sao Paulo, que forma especificamente a educomunicadores y cuyos
planteamientos son muy cercanos a nuestra propuesta. Se espera tener
adelantados los contactos y posibles convenios a finales de 2024.

Convenios interinstitucionales

El Programa de Comunicacién Social de la Universidad Catdlica Luis Amigd hace
parte de la Asociacion Colombiana de Facultades y Programas Universitarios en
Comunicacion -AFACOM-. La membresia se actualiza anualmente y permite
intercambiar conocimientos y experiencias con programas pares en todo el pais.
AFACOM, a su vez, hace parte de la Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social -FELAFACS-.

El Programa de Comunicacion Social, ademas, al igual que otros programas
académicos de la Universidad Catdlica Luis Amigo, puede generar intercambios de
experiencias académicas gracias a los convenios institucionales gestionados por la
Oficina de Cooperacion Institucional y Relaciones Internacionales -OCRI-, que han
permitido, entre otras cosas, la movilidad estudiantil y docente, clases espejo y
seminarios internacionales.

Algunas universidades extranjeras que tienen convenio con la Universidad y que
han recibido a estudiantes y profesores amigonianos son: Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla, Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (México),
Universidad Nacional de La Plata, Universidad Nacional de Cuyo (Argentina),
Universidad César Vallejo (Peru), Universidad de Valencia (Espafa). Ademas,
también hay convenios que permiten la realizacion de un semestre académico en
universidades colombianas.
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En 2021 se hizo una investigacion conjunta con el Instituto para la Investigacion
Educativa y el Desarrollo Pedagdgico -IDEP- de Bogotda, con el fin de conocer los
aportes de los docentes del Distrito durante los confinamientos por la pandemia de
covid 19 entre 2020 y 2021. En 2023 se adelantaron unas actividades conjuntas con
el Metro de Medellin y se espera continuar con este convenio de cooperacion en
2024.

Mediaciones virtuales

Otra opcion de flexibilidad del curriculo en el Programa de Comunicacion Social
tiene que ver con las actividades académicas mediadas por plataformas y
herramientas digitales. Algunos cursos electivos de la Vicerrectoria de
Investigaciones y de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Contables se ofrecen en modalidad virtual, lo que puede ser una opcion para los
estudiantes que estan terminando su carrera y aln deben cursar créditos electivos.

El Programa de Comunicacion Social ofrecio el curso electivo Comunicacion y salud
en modalidad virtual durante el semestre 2023-2, y se espera ofrecerlo tanto en esta
modalidad como en opcion presencial el proximo afio. Los cursos de trabajo de
grado también han aprovechado las diferentes herramientas digitales,
especialmente en las asesorias, avances y sustentaciones. Esto ha constituido un
alivio para los estudiantes que estan a punto de terminar su carrera y no pueden
desplazarse continuamente a Medellin, ademas ha beneficiado a varios estudiantes
radicados en el exterior que desean finalizar sus estudios.

Todos los cursos del Programa tienen asignada un aula en el campus virtual de la
Universidad. La idea es complementar lo visto en las clases presenciales con
interacciones y actividades extra en el aula que permitan enriquecer la discusién en
cada uno de los cursos. En 2024 se espera ampliar la oferta de cursos electivos
virtuales con al menos otras dos opciones, igualmente se esta explorando la
posibilidad de algunos cursos que puedan hacerse en modalidad hibrida.

2.1.9 Interdisciplinariedad

La Comunicacion Social es mediadora entre diversas areas del conocimiento, por
ello su misma naturaleza siempre ha sido transdsciplinaria y su forma de expresion
se da en la interdisciplinariedad.

En el plan de estudios del Programa de Comunicacion Social de la Universidad
Catolica Luis Amigo la interdisciplinariedad se desarrolla en cada curso de acuerdo
con los alcances del proyecto docente. En las cartas descriptivas se hacen las
sugerencias para encaminar actividades que permitan el didlogo con otros
profesionales, e incluso el didlogo de saberes con comunidades que nos son
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reconocidas como “académicas”, pero que aportan su visién del mundo como una
forma de entender de primera mano la realidad que nos rodea.

En el Area de Formacion Institucional, sus tres componentes (ldentidad
Amigoniana, Cursos comunes de Investigacion y Formacion en segunda lengua)
permiten la interaccion constante entre estudiantes de diferentes programas en el
desarrollo de proyectos de aula y, en algunos casos, semilleros investigativos y
programas de proyeccion social.

Los cursos del Componente Conceptual y Disciplinar desarrollan trabajos de campo
en cursos como Comunicacion, educacion y cultura, Pedagogia de los medios y
modelos pedagogicos e Historia de la sociedad y modelos comunicativos. Estas
experiencias son significativas para estudiantes y profesores, porque permiten que
los estudiantes conozcan el territorio que habitan, se acerquen a la vision de otros
habitantes en contextos no académicos, y contrasten puntos de vista con
profesionales de otras ramas que pueden ayudar a tener una visién méas global de
las situaciones actuales.

Otros cursos de este Componente, como Teorias cognitivas y del aprendizaje y
Semiética de la Educomunicacién, desarrollan proyectos de aula como campafias
que, con base en la comunicacién y con el aporte de otras disciplinas, buscan
generar comprension frente a fendmenos sociales y contextos actuales.

En el componente de Expresidn, especialmente con los cursos de periodismo y
medios, los estudiantes desarrollan procesos para generar diferentes tipos de
contenidos. La responsabilidad social y ética implica buscar fuentes confiables,
veridicas y contrastables, por ello siempre hay posibilidades de escuchar a otros
profesionales y a personas de las comunidades para ofrecer la mejor informacion
posible para quienes la necesitan.

El Componente de Gestion, asi como las Practicas Profesionales, permiten que los
estudiantes puedan conocer e intervenir, en la medida de lo posible, proyectos en
organizaciones que necesitan diversas miradas para lograr sus objetivos. Es normal
en este tipo de experiencias que los comunicadores en formacion estén en contacto
con profesionales de otras areas, con el fin de poner ideas en comun y generar
nuevas posibilidades de trabajo.

En el Componente Tecnoldgico, contrario a lo que a veces se piensa, el trabajo de
los comunicadores va mas alla del manejo de instrumentos y equipos. Es necesario
adquirir destreza en el manejo de programas y diversos artefactos, pero lo
importante es saber qué hacer con ellos. Es comun que en estos cursos sea posible
hacer trabajos conjuntos con disefiadores y publicistas, pero las posibilidades estan
abiertas para trabajos muy enriquecedores que muestren realidades concretas.
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Los cursos de Trabajo de Grado permiten que los estudiantes se acerquen a
situaciones reales y puedan investigarlas desde la 6ptica de la comunicacién, pero
con la posibilidad de compartir experiencias con otros profesionales y con las
comunidades. Los trabajos realizados en la modalidad de Tema Sombrilla han
permitido generar procesos en diversos colectivos y comunidades, ademas ha sido
una gran escuela para que los estudiantes entiendan el papel de la sabiduria
ancestral y comunitaria.

2.1.10 Identidad Amigoniana.

La Identidad Amigoniana es una parte significativa en el desarrollo de los procesos
académicos en la Universidad Catolica Luis Amig0, ya que ha permitido asumir la
innovacion

(...) como un sistema dindmico que potencia el cumplimiento de su propdsito
superior y el direccionamiento estratégico como Instituciéon de Educacion Superior,
en respuesta a las necesidades de desarrollo integral de la sociedad, la calidad de
vida, la dignidad humana, la solidaridad, la justicia social y la busqueda de la
trascendencia mas alla de las desigualdades sociales. (Universidad Catolica Luis
Amigo, 2022a, p. 45)

En el Programa de Comunicacion Social hemos visto que comprender el contexto y
hablar con quienes mejor lo conocen es la clave para un trabajo mucho mas
confiable y que pueda reflejarse en procesos de cambio. En cada uno de los
componentes académicos del Programa, desde los cursos y otros espacios -como
semilleros y grupos de interés- se busca que los estudiantes interroguen la realidad
que los rodea y puedan, con las respuestas obtenidas, proponer alternativas de
accion frente a diversas situaciones.

El trabajo, por ejemplo, de los estudiantes del curso Pedagogia de los medios y
modelos pedagdgicos en el barrio Nueva Villa de La Iguana ha permitido reconocer
problematicas sociales y ambientales, que, inicialmente, se han intervenido con
pequefios proyectos comunicativos que permiten una mejor organizacion frente a
procesos comunitarios. El acompafiamiento de lideres y lideresas dentro del
territorio sirvid como apoyo para reconocer el lugar, para sentir a sus habitantes y
para proponer acciones concertadas. Trabajos similares, en los que se hace
reconocimiento de contextos y busqueda de opciones desde la comunicacion se
realizan en los componentes de Formacién Profesional, Socio Critico, y de
Investigacion.

En los cursos del componente de Periodismo, la blusqueda de la verdad es una
constante dentro de sus trabajos, pero no es solo la verdad de quien hace el informe
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o el reportaje, es la verdad de quienes han vivido las situaciones y comparten sus
historias, asi se logran trabajos cooperativos y de trascendencia social frente a
temas de actualidad.

El trabajo con organizaciones y el reconocimiento de su responsabilidad social es
parte esencial del componente de Gestion y de las Practicas Profesionales. En estos
casos, el comunicador debe servirse de sus habilidades como mediador para ayudar
al logro de objetivos de la organizacion sin vulnerar a las comunidades que puedan
verse afectadas.

El trabajo desde el componente Tecnoldgico permea a todos los demas, porque en
estos cursos los estudiantes aprenden el uso de instrumentos que facilitan los
procesos comunicativos, por ello es mas que simplemente el manejo de medios y
equipos, es la posibilidad de crear procesos que conecten mas facilmente con las
personas.

2.1.11 Mediaciones virtuales y modelos hibridos

Los confinamientos decretados por la pandemia de covid 19 en 2020 y 2021 nos
dejaron varias lecciones, entre ellas la necesidad de ofrecer diversas modalidades
de formacion para ayudar a que los estudiantes puedan completar su proceso
formativo. De acuerdo con el PEI, “el uso y apropiacion de herramientas virtuales
en la institucion responde a las necesidades de la comunidad, del modelo educativo
y de la época, mas alla de la tecnologia o de las tendencias enmarcadas en la cuarta
revolucién industrial, uso y apropiacion de las TIC, las TAP y las TAC en los
procesos de docencia y aprendizaje en la Universidad Catdlica Luis Amigo, la
politica de mediaciones virtuales orienta las diversas estrategias que permiten a los
estudiantes, con la orientacion de los docentes, desarrollar en comunidad
habilidades, innovar y crear, que es en definitiva, las competencias mejor valoradas
en el siglo cambiante, retador e incierto”, por ello las opciones virtuales e hibridas
son una opcién para profesores y estudiantes en las que pueden generar
interacciones y aprendizajes, las mediaciones virtuales se convierten en un espacio
de dialogo y escucha.

Dentro del plan de estudios, y como parte del Area de Formacion Institucional, el
curso Competencias Fundamentales en TIC se ofrece en primer semestre,
precisamente para que los estudiantes se acerquen a las posibilidades de la
plataforma institucional y entiendan un poco mejor las dinamicas que se esperan.

Actualmente, el Programa de Comunicacion Social ofrece el curso Comunicacion y
salud en modalidad virtual. Para su desarrollo se tuvo en cuenta la recomendacién
de los profesionales del Departamento de Mediaciones Virtuales, aunque se hizo la
claridad de la importancia de las interacciones continuas entre pares.
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En el aula del curso se alojaron materiales de consulta, asi como se programaron
actividades sincrénicas y asincronicas. Para la realizacion del trabajo final, el
profesor también programé asesorias, con el fin de discutir ampliamente el tema
con los estudiantes.

En los proximos semestres se espera ampliar la oferta de cursos virtuales, tanto
electivos como regulares, con el fin de ofrecer alternativas a estudiantes que
trabajen, o que se encuentren fuera de Medellin y necesiten completar sus créditos
académicos. En estos cursos se insistira en la autonomia del estudiante, sin perder
la posibilidad de interacciones con profesores y comparferos, las cuales son
necesarias para construir conocimiento y garantizar aprendizajes, sin quedarse en
el simple intercambio de informacion.

Los profesores de Programa tienen asignadas aulas virtuales para cada uno de sus
cursos, con el fin de aprovechar este espacio para generar discusiones y establecer
puntos de vista frente a los temas tratados. Igualmente, estas interacciones en el
aula también permiten revisar avances en el curso y hacer recomendaciones que
pueden verse reflejadas en las cartas descriptivas y en el Sistema de Evaluacién de
los Resultados de Aprendizaje.

Dentro de los cursos ha sido de gran importancia la realizacién de foros en las aulas
virtuales, como una forma de generar debates. Los profesores establecen las reglas
de participacion, siempre abiertos a las sugerencias de los estudiantes. La entrega
de trabajos directamente en la plataforma ha permitido hacer un mejor seguimiento
a algunos procesos en el curso, igualmente, la revisién de similitudes con ayuda de
Turnitin permite un dialogo abierto con los estudiantes y ha evitado el plagio en los
trabajos escritos.

El Programa esta haciendo una revision, acompafada de una reflexion ética, frente
al uso que se puede hacer de herramientas de Inteligencia Artificial generativa. La
idea no es prohibir su uso, sino ver su utilidad dentro del desarrollo de ciertas tareas,
haciendo notar que estas herramientas jamas van a reemplazar el trabajo analitico
y reflexivo de un comunicador.

2.1.12 Desarrollo Curricular

La formacion de profesionales amigonianos responde a la realidad del contexto en
el cual se desarrolla la labor de cada uno de ellos. Inicialmente, debemos responder
a un contexto local con unas caracteristicas especificas, pero, a la vez, debemos
ser capaces de mirar mas alla y trabajar en un contexto mas global. El término
“glocalizacion” -acuiiado inicialmente por MacLuhan y luego retomado por Gumucio
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(s.a.)- serefiere a esa posibilidad de llegar a un contexto global sin perder la esencia
de lo que originalmente somos.

El Programa de Comunicacién Social de la Universidad Catdlica Luis Amigo ha
apostado desde sus inicios en profundizar en la relacion Comunicacién-Educacion,
entendiendo que no se trata solo de formar profesionales expertos en generar
contenidos. La expectativa es formar profesionales que puedan llevar adelante
procesos comunicativos en los que se puedan generar dialogos y se puedan
construir lazos de cooperacion, para ello se utilizaran los recursos disponibles,
lldAmense medios, lenguajes o instrumentos, con el fin de lograr acuerdos y acercar
posiciones.

En el PEI de la Universidad Catolica Luis Amigd se establece que el “Modelo
Educativo, presenta la concepcion de los diversos referentes que configuran la
propuesta educativa y establece tres vértices: primero, el Modelo Pedagdgico del
Humanismo Cristiano de Carécter Socio-critico (concepcion del ser humano,
educacion, cultura, sociedad, conocimiento y el acto pedagdgico); segundo, los
referentes didacticos, compuesto por el Modelo Didactico Estructurado, los Campos
de Desarrollo Te6rico y el Modelo de Aula Amigoniana y el tercero, el modelo
curricular institucional, los niveles de concrecion curricular (Macro, Meso y Micro) y
el modelo de inteligencia curricular”.

Con base en lo anterior, se concibe el Programa de Comunicacion Social como una
posibilidad de buscar cambios sociales positivos con base en procesos de
comunicaciéon dialogicos, en los que se respetan y comprenden las diferencias
buscando acercar posiciones y sentar acuerdos. Por ello, el proceso debe ser
siempre revisado con el fin de lograr los mejores resultados.

2.1.13 Actualizacion del Curriculo

La formulacién e implementacion de los Resultados de Aprendizaje en el Programa
de Comunicacién Social empezé en 2023. Inicialmente, cada uno de los Resultados
fue revisado y aprobado en el Comité Curricular, luego, se hizo una revision de
cartas descriptivas de los cursos, con el fin de conectar Resultados, Competencias
y Objetivos de Aprendizaje. Finalmente, se llegé al siguiente esquema de

evaluacion:
MOMENTO NIVEL MECANISMO CURSOS* BASES PARA LA
EVALUACION
1 v PROYECTO PRODUCCION DE PRENSA REVISION
INTEGRADOR GENERAL DE
LOGROS DEL
PROCESO
2 V- VI SIMULACRO N/A COMPARACION
EXAMEN SABER CON
PRO RESULTADOS
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ESPERADOS EN
ESTE SEMESTRE
3 Vil PROYECTO SEMIOTICA DE LA AVAL DE
INTEGRADOR EDUCOMUNICACION BENEFICIARIOS
PERIODISMO Y DEL PROYECTO
MEDIOS
ALTERNATIVOS
4 IX - X TRABAJO DE ETNOGRAFIA DE LA PROYECTOS
GRADO COMUNICACION- AVALADOS Y
EDUCACION. TERMINADOS
SEMINARIO DE
TRABAJO DE
GRADO |
- COMUNICACION-
EDUCACION Y
CIUDAD. SEMINARIO
DE TRABAJO DE
GRADO Il
5 IX - X PRACTICA PRACTICA | AVAL DE LOS
PROFESIONAL PRACTICA Il COOPERANTES
6 N/A* EXAMEN SABER - NA ESTUDIANTES
PRO CON
RESULTADOS
SUPERIORES A LA
MEDIA NACIONAL

* | os cursos aqui mencionados son los que llevan la batuta del proceso, pero tendrén aportes de otros cursos.
**_a presentacion del Examen Saber Pro es un requisito para graduarse, por ello algunos estudiantes lo toman
en IX o X nivel, pero otros lo pueden hacer cuando ya terminaron sus estudios, es una cuestion de planeacion
en las convocatorias.

Los seis momentos de evaluacion responden al plan de estudios actual del
Programa. En total son 10 semestres, por ello se establecieron los niveles IV, VI,
VI, IX y X para hacer la evaluacion global, aunque los resultados deben ser
evaluados en cada curso, de acuerdo con la naturaleza y los objetivos de cada uno
de ellos.

En el nivel IV se espera que los estudiantes ya hayan visto y aprobado varios cursos
que los preparan para el proyecto integrador, en este caso, la realizacion del
periodico Sextante. El curso central del proyecto es Produccién de Prensa, pero
para su realizacion se apoya en cursos como Gestidén de la Comunicacion, Disefio
y Diagramacion y Comunicacion Hipermedia, ademas dentro del proceso de
elaboracion de articulos y gestién del periédico se tocan temas relacionados con
todos los componentes de formacion, sin dejar de lado el eje transversal de
Comunicacion Educacion.

Entre el V y VI nivel, los estudiantes presentan una prueba que se llama Prueba de
Valor Agregado, que en el Programa planteamos como un simulacro de las Pruebas
Saber Pro. Los resultados de esta prueba deben compararse con aquellos que se
han obtenido en los cursos establecidos en ese momento y asi verificar como va el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

En el nivel VIII, los estudiantes realizan otro proyecto integrador, liderado desde los
cursos Semidtica de la Educomunicacion y Periodismo y medios alternativos,
apoyados por los cursos de Disefio por Software y Apreciacion Cinematografica,
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igualmente se espera poder integrar algunos cursos electivos como Social Media y
Comunicacion Transmedia. En este proyecto integrador se espera tener un socio
externo que actie como cooperante, que sera el beneficiario de lo realizado en el
semestre.

En los niveles IX y X, los estudiantes realizan sus trabajos de grado y, a la vez, sus
practicas profesionales. En ambos casos, se espera que los estudiantes pueden
ofrecer soluciones o posibilidades de accion frente a problematicas diversas desde
su saber de comunicadores.

Finalmente, la presentacion del Examen Saber Pro provee indicadores que
permitiran establecer como pueden incidir nuestros comunicadores frente a lo que
proponen otros programas similares.

Los resultados de cada momento de evaluacién deben ser comparados con los
resultados en cursos previos, ademas sera necesario establecer cada semestre un
cronograma para realizar entrevistas, grupos focales y sondeos con el fin de obtener
mayor informacion frente a los resultados y asi, en caso necesario, proponer
cambios o revisiones.

2.1.14 Estrategias Pedagogicas

En el Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catolica Luis Amigo
buscamos que los estudiantes puedan desarrollar su proceso de formacién teniendo
en cuenta que su actuar puede impactar a toda una comunidad, por ello, los
estudiantes deciden cédmo actuar frente a ciertas situaciones no solo desde su saber
de comunicadores, ademas tienen en cuenta el contexto en el que estan y las
personas con quienes interactian, para tomar decisiones éticas y responsables. En
este sentido, el Aprendizaje Significativo guia gran parte de las estrategias que se
implementan en los cursos del Programa.

Una de las principales estrategias es el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP),
que, basicamente, es el desarrollo del Aprendizaje por descubrimiento. La idea del
ABP, como su nombre lo indica, es resolver o acercarse a un problema de la vida
real y, desde un conocimiento profesional especifico, buscar diversas soluciones.
Es necesario aclarar que este modo de aproximarse a la realidad implica una
decision consciente por parte del estudiante, quien debe buscar informacion,
acercarse a fuentes, indagar por otros acercamientos previos a la situacion
problematica y acompafiar procesos, siempre con la orientacion del profesor y de
otros comparieros.

El ABP se puede desarrollar en cualquier nivel de la carrera, pero hay que entender
las especificidades de cada curso. Por ejemplo, un estudiante de Comunicacion,
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educacion y cultura (primer nivel) se acercard al problema identificando actores y
situaciones, reconociendo contextos y comprendiendo realidades, mientras que un
estudiante de Semidtica de la Educomunicacién (octavo nivel) podra hacer un
analisis mas profundo y podra ofrecer soluciones con base en unos conocimientos
mas amplios.

Las interacciones con pares son esenciales en este proceso, al igual que la guia del
profesor, quien no se desvanece en el escenario, al contrario, es una figura esencial
dentro del proceso porque debe identificar habilidades de los estudiantes y
orientarlos para que las aprovechen del mejor modo posible. Estas interacciones
siempre seran vitales en los cursos del Programa, sean presenciales o mediados
por la virtualidad. EI ABP es una oportunidad de lograr ir mas alla de acumular
conocimientos, se trata de convertirlos en experiencias que dejen aprendizajes
duraderos.

Para el correcto desarrollo de procesos ABP se requiere también de la Investigacion
como estrategia. La investigacion debe verse como la oportunidad de que el
estudiante analice las situaciones y sea capaz de sintetizar sus hallazgos. La
posibilidad de descubrir los “por qué” de las situaciones que se presentan es
también un modo de cuestionarse frente a la realidad circundante y encontrar
respuestas que pueden ser importantes en diversos procesos.

La investigacién se ve como un proceso en el que se profundiza frente a ciertos
temas, se confrontan informaciones nuevas y antiguas, se comparten
conocimientos y se logran cambios. Investigar es algo mas que escribir articulos, es
un proceso completo de indagaciéon y ajustes que complementa otros saberes y
aprendizajes.

Dentro de los cursos, también se recomienda incluir los debates, técnicas
interactivas como charlas y grupos de enfoque, asi como procesos de comprension
lectora frente a diferentes tipos de textos.

2.1.15 Mecanismo de evaluacién del aprendizaje

Debe haber un seguimiento a las diferentes estrategias de evaluacion de los
Resultados de Aprendizaje planteadas dentro de los cursos y/o en los proyectos
integradores, esto con el fin de tener claro el verdadero objetivo de la evaluacion:
revisar avances y hacer ajustes cuando sea necesario, para ello se han pensado
algunos mecanismos de evaluacién especificos.

De acuerdo con Fontalvo, Delahoz-Dominguez y De la Hoz (2022), hay al menos
dos tipos de mecanismos de evaluacion; los directos “deben estar planificados con
las actividades del proceso de formacion por medio de los cursos”, mientras que los
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indirectos “estan asociados a la evaluacion global y holistica al final del proceso de
formacion, lo cual requiere indicadores de desempefio en el contexto donde
intervendran” (p.107).

En cada curso, de acuerdo con sus objetivos, el nivel en que se cursan, las
competencias formuladas y los resultados esperados, se establecen algunos
mecanismos directos que buscan que el estudiante se apropie de aquello que le
ensefian y de aquello que aprende.

En los cursos del componente Profesional es comun que estudiantes y profesores
hagan revisiones y analisis de procesos educativos en situaciones reales. En el
curso Comunicaciéon, educacion y cultura (Nivel 1), por ejemplo, se identifican
procesos, medios y modos de comunicacién en territorios de ciudad, esto con el fin
de que los estudiantes puedan empezar a ver los alcances de la comunicacion y
entiendan su desarrollo como proceso e interaccidon mediante el uso de medios.
Entender y activar los procesos de recepcion es importante dentro del curso
Pedagogia de los Medios y Modelos Pedagdgicos (Nivel I1), por ello en este curso
los estudiantes analizan los procesos comunicativos, con el fin de establecer cual
es el papel de los receptores y como podria mejorarse para que pueda ser mas
activo. Cada uno de los cursos de este componente va avanzando en la
comprension de la comunicacion como proceso social transformador, asi, poco a
poco los estudiantes van proponiendo medios, modelos y estrategias de
comunicacién segun el entorno y la realidad actual.

En los componentes de Expresidn, Gestion, Tecnolbgico, Social y Critico, e
Investigacion también se van desarrollando diversos trabajos y actividades de
acuerdo con la naturaleza de cada curso. Por ejemplo, en los cursos de periodismo,
la investigacion periodistica siempre esta presente, pero no es igual su desarrollo
para hacer noticias (Introduccion al periodismo, Nivel I) que para hacer un reportaje
(Investigacion periodistica, Nivel IlI).

Dentro de los mecanismos directos de evaluaciébn en los cursos se pueden
mencionar: elaboracién de productos periodisticos, revision y andlisis de estrategias
comunicativas, andlisis de procesos comunicativos en diferentes tipos de
asociaciones y colectivos, realizaciébn de productos comunicativos (audio, texto,
video, multimedia) en situaciones actuales y, por supuesto, algunos mas
tradicionales como examenes y trabajos de indagacion.

En cada componente se hace la revision de los mecanismos y sus respectivos
formatos de evaluacion, en este caso ha sido importante la creacion de rubricas,
que son elaboradas desde el trabajo colaborativo de coordinadores de
Componente, profesores y estudiantes.
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Para poder establecer qué tan adecuados son estos mecanismos directos de
evaluacion, es necesario implementar unos mecanismos indirectos, por ello al final
de cada semestre y/o cada afio académico, debe haber grupos focales con
estudiantes, profesores y cooperantes, con el fin de contrastar los resultados del
semestre con las percepciones de estos publicos, esto ayuda en el proceso de
ajuste de los mecanismos de evaluacion y, en caso necesario, de los Resultados de
Aprendizaje.

Los proyectos integradores pueden considerarse mecanismos “hibridos”, porque,
aunque se realizan en cursos y niveles especificos, en realidad se evalda lo
aprendido en semestres anteriores y en el de ejecucién del proyecto. Este Sistema
de Evaluacion de Resultados de Aprendizaje debe tener un seguimiento continuo,
mediante la revision de rubricas e indicadores, con el fin de determinar
semestralmente si se estan logrando o no los Resultados y hacer la intervencion
necesaria a tiempo.

Los resultados de las evaluaciones semestrales deben sistematizarse en el mismo
semestre para que el Comité Curricular pueda hacer sus sugerencias y
recomendaciones.

De acuerdo con los resultados que se obtengan en las evaluaciones, en los cursos
sera necesario hacer algunos ajustes razonables dentro de los objetivos y los
instrumentos utilizados, teniendo en cuenta las sugerencias y recomendaciones de
los profesores, estudiantes y profesionales del Programa Amigé Diversa, quienes
acompafaran varios procesos.

En la politica de inclusién de la Universidad, acogida por el Programa, es claro que
la posibilidad de formarse como comunicador social esta al alcance de toda persona
gue cumpla los requisitos minimos. Es un trabajo mancomunado en el que, fieles a
la naturaleza original de la comunicacion, se busca abrazar las diferencias y
convertirlas en eje de procesos de cambio. La idea es que se puedan lograr
soluciones efectivas que garanticen aprendizajes y puedan servir como base para
revisiones del plan de estudios y ajustes de los Resultados de Aprendizaje.
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3. FUNCIONES SUSTANTIVAS

3.1 Investigacion

El Programa de Comunicacion Social orienta sus investigaciones en dos lineas:
Comunicacion-Educaciéon y Comunicacion y ciberculturas. La primera es un
desarrollo del eje transversal del Programa, con las investigaciones propuestas
dentro de esta linea, se busca generar didlogo y participacion frente a situacionesy
procesos sociales, con el fin de establecer cdmo los procesos comunicativos son
parte esencial dentro del desarrollo de propuestas de solucion. Las investigaciones
dentro de esta linea se preocupan por establecer el papel de los diferentes actores
dentro de cada proceso y busca generar puentes de didlogo mediante los medios y
formas de comunicacion. La segunda linea se enfoca en probleméticas
relacionadas con la comunicacién y el trabajo en red de diversas comunidades,
acerca del impacto que pueden tener tanto on line como off line. En esta linea de
investigacion, las investigaciones parten de la actividad general desarrollada en el
ciberespacio, pero se pregunta acerca del impacto social que puede tener.

El grupo de investigacion Urbanitas, afiliado a la Facultad de Comunicacion,
Publicidad y Disefio, esta clasificado en Categoria A por Minciencias. Igualmente,
tres profesores del Programa de Comunicacion Social tienen la clasificacién de
Investigador Junior.

Las investigaciones propuestas en las convocatorias interna y externa de la
Universidad han permitido explorar temas importantes dentro de diferentes
procesos sociales, por ello es necesario empezar a revisar los resultados de cada
una para poder ofrecer nuevas formas de acercamiento a diferentes comunidades,
con un enfoque responsable y ético.

La investigacion formativa en la Universidad, al igual que en el Programa de
Comunicacion Social, se enfoca en cuatro aspectos:

1. Cursos comunes Y electivos de investigacion, ofrecidos por la Vicerrectoria de
Investigaciones. Los cursos comunes regulares son tres y se espera que los
estudiantes los vean en los niveles V, VI y VII de la carrera. En ellos, se busca que
los estudiantes comprendan los diversos paradigmas que guian las metodologias
de investigacion, asi como potenciar la creatividad en sus proyectos.

La Vicerrectoria ofrece varios cursos que pueden ser tomados como electivos y que
complementan lo trabajado en los cursos regulares. El Programa de Comunicaciéon
Social también ha buscado ofrecer cursos que abordan la investigacion como eje
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central de su trabajo, por ejemplo, Investigacién y Comunicacion y Observatorio de
medios, pero con una mirada desde la comunicacion sin perder la posibilidad de
interdisciplinariedad que debe tener esta actividad.

2. Ambiente para realizar los trabajos de grado e investigacion como requisito para
optar al titulo. Actualmente, se ofrecen dos cursos de trabajo de grado que se
recomienda ver en los niveles IX y X de la carrera. Desde 2022 se ha ofrecido una
modalidad llamada Tema Sombrilla, en la que el profesor asesor propone un tema
actual dentro del campo de la Comunicacion Social y lo desarrolla con sus
estudiantes, teniendo en cuenta los postulados del eje transversal del Programa, es
decir, la relacién entre comunicacion y educacion. La investigacion dura un afo (dos
semestres académicos consecutivos), y al final los estudiantes entregan el
documento de trabajo y los productos comunicativos que resultan de cada
investigacion.

Los temas que se han trabajado hasta el momento son:

SEMESTRE TEMAS

2022-1 - Comunicacién y Memoria
Evidencias y vigencias del campo de la Comunicacién-Educacion en
América Latina: Paulo Freire
Comunicacion y arte
- Responsabilidad social
Alfabetizacién Mediatica

2022-2 - Violencia simbdlica
Comunicacién y musica
Radio escolar y comunitaria
Nuevas perspectivas del periodismo digital
Narrativas de la Comuna 13
Medios de comunicacion y cambio social
Digitalidad, visualidad y virtualidad

2023-1 - Memoria y narrativas
Comunicacion, salud y género
Evidencias y vigencias de la Comunicacion-Educacion en América
Latina: JesUs Martin Barbero
Investigacion periodistica: la impunidad
Comunicacion digital y género
- Comunicacion y territorio
Nuevas narrativas y cambio social
Cultura visual y digitalidad

2023-2 - Comunicacién para la inclusion y la integracion
Estudios de audiencia y recepcién de contenidos
Periodismo y comunicacién en el marco de la Inteligencia Artificial
Radio educativa rural: difusién y contenido
Andlisis de (des)informacion mediatica
Estudios de recepcion en las organizaciones

Comunicacién y musica
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Cada uno de los grupos de trabajo ha desarrollado el trabajo con el asesor y ha
generado diversos productos que hacen visible la investigacion realizada. Estos
productos deben ir a un repositorio de Programa, con el fin de que sirvan como
material para enriquecer los cursos de los componentes formativos, igualmente, se
esta desarrollando una propuesta para que los grupos, comunidades y colectivos
gue han colaborado también puedan tener acceso y nuevas formas de trabajo frente
a estos temas.
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Para el semestre 2024-1 se han programado los siguientes temas:

- Periodismo cultural: otra mirada al acontecer social

- Cine comunitario como herramienta de educomunicacion en los territorios
- Comunicacion, periodismo y narrativas culturales contemporaneas

- Investigacion en comunicaciéon y salud

- Comunicacion y poder

- Reputacion corporativa

- Periodismo ambiental: cubrimiento de los medios en Colombia

- Comunicacion y territorio

- Salud mental explorada desde los cibermedios

Los estudiantes también pueden hacer su trabajo de grado en la modalidad de
auxiliares de investigacién, quienes se decidan por esta opcion, deben participar en
la convocatoria semestral de la Vicerrectoria de Investigaciones. Los estudiantes
seleccionados deben hacer su trabajo de investigacion dentro de las tematicas de
alguno de los proyectos de investigacion avalados por la Vicerrectoria de
Investigaciones (en cualquiera de los grupos de investigacién reconocidos por
Minciencias) con la asesoria del investigador principal. Los estudiantes, al igual que
en el Tema Sombrilla, deben hacer su trabajo en un afo, es decir, dos semestres
académicos consecutivos.

3. Préacticas en Investigacion. Es la posibilidad de que los estudiantes hagan su
practica profesional como auxiliares de investigacién. Aun no ha habido estudiantes
en esta modalidad de préacticas, pero se espera incluirla como opcion en los
préximos semestres.

4. Espacios extracurriculares de formacion en investigacion. En el Programa de
Comunicacion Social se proponen algunos grupos de interés que surgen de los
intereses de profesores y estudiantes en temas relacionados con la comunicacion.
A partir de 2022, el grupo 9 % ha leido los libros de la saga de Harry Potter y ha
hecho un analisis del papel de medios de informacién en el desarrollo de la historia.
El grupo ha generado algunas ponencias, una presentacion, y se espera un texto
de divulgacién. Otros grupos de interés han empezado a discutir tematicas como el
cine, la comunicacion alternativa y la realizacion de videos.

Los semilleros de investigacion son un espacio para que los estudiantes puedan
acercarse a la investigacion de teméticas de interés. El Programa de Comunicacion
Social tiene tres semilleros reconocidos por la Vicerrectoria de Investigaciones:
Mediaticos (estudios relacionados con ciberculturas), Liteperiodismo (periodismo
narrativo) y Estrateggos (comunicacion organizacional). Los estudiantes de estos
semilleros han participado en encuentros académicos nacionales. Se espera que

(@) m Transversal 51A #67B 90 Medellin - Colombia.
icontec : NIT.: 890.985.189-9 Vigilada Mineducacion

o

W Tel.: (604)4487666 Correo: ucatolicaluisamigo@amigo.edu.co
www.ucatolicaluisamigo.edu.co

SC-CER152085



UNIVERSIDAD CATOLICA#

LUISAMIGO

especificas.
Transversal 51A #67B 90 Medellin - Colombia.
icontec ) NIT.: 890.985.189-9 Vigilada Mineducacion
Tel.: (604)4487666 Correo: ucatolicaluisamigo@amigo.edu.co
www.ucatolicaluisamigo.edu.co

SC-CER152085

aumente el nimero de semilleros y de grupos de interés, de acuerdo con las
propuestas que han presentado algunos profesores.

El fortalecimiento de estos espacios extracurriculares es una actividad importante
en el desarrollo académico del Programa, puesto que permite a profesores y
estudiantes explorar temas de interés que pueden generar otras posibilidades de
relacionamiento con comunidades, grupos y colectivos.

3.2 Internacionalizacion y cooperacion

La Internacionalizacién y la Cooperacion en la Universidad Catélica Luis Amigoé se
considera como una funcién sustantiva transversal a las demés funciones de la
Educacién Superior, por ello el Programa de Comunicacion Social trabaja para que
sus iniciativas académicas puedan tener impacto local, regional, nacional e
internacional. Para ello, se han propuesto las siguientes actividades:

1. Internacionalizacion del curriculo. Tanto el Perfil del Graduado como los
Resultados de Aprendizaje recogen las intenciones orientadoras del PEl,
centrandose en la importancia de un comunicador social como profesional mediador
en diversos procesos sociales que puedan llevar a un cambio social significativo.
Dentro de la naturaleza del Programa es esencial que un profesional en
comunicaciéon pueda comprender los diferentes contextos en los que puede
desarrollar su labor, por ello el pensamiento estratégico es la herramienta clave.

De acuerdo con el Documento de Inteligencia Curricular (2022), para tener un plan
de estudios con enfoque internacional e intercultural es necesario tener en cuenta:

CRITERIO EXPLICACION LOGROS EN EL PROGRAMA
Cursos Internacionales Cursos con enfoque internacional | Esto se cumple en gran medida
e intercultural, desde su | con los cursos de los
denominacion. componentes Conceptual vy

disciplinar y Social y critico. Al
igual que con varios cursos
electivos.

Es necesario dar més dinamismo
a algunos cursos de periodismo y
aprovechar mejor los cursos del
componente Tecnologico.

Perfil del graduado Presencia de caracteristicas que | Se establecen las caracteristicas
orienten el perfil de graduado | de un comunicador con una
hacia una dimension internacional | formaciébn centrada en la
comunicacién-educacion, pero
con proyeccion en diferentes
contextos.

De acuerdo con los resultados de
las evaluaciones puede incluirse
algunas caracteristicas mas
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problemas o temas globales

problematicas globales

Lineamientos de los organismos | Unidades que incluyan | Se tienen en cuenta algunos
nacionales e internacionales lineamientos nacionales o | lineamientos iniciales de
internacionales AFACOM vy  Felafacs. Es
necesario revisar otras

propuestas.
Actividades que estudian Unidades que incluyan temas o | Los cursos de todos los

componentes incluyen temas de
actualidad y temas relacionados
con problematicas sociales.

Es necesario fortalecer los cursos
electivos.

Lengua extranjera

Material o] recursos
(audiovisuales, bibliograficos) en
una lengua extranjera presentes
en el proyecto docente

En las cartas descriptivas de todos
los cursos se incluyen materiales
en inglés. Es necesario evaluar su
uso efectivo.

Debe evaluarse el uso de
materiales en lenguas ancestrales
y raizales, asi como en otros
idiomas que puedan servir a los
estudiantes para un intercambio,
por ejemplo, portugués.

Dentro de las cartas descriptivas
se incluyen metodologias como
ABP, investigacion y Aprendizaje
por descubrimiento, lo que implica
una constante blsqueda de
informacidn con diversas fuentes.

Metodologias activas que
promuevan la interaccion con
pares o expertos nacionales o

internacionales

Cartas descriptivas que incluyan
Metodologias activas que
promuevan la interaccion con
pares o expertos nacionales o
internacionales

Perspectiva cultural Unidades que incluyan | Los cursos de los componentes
perspectivas culturales e | Conceptual y disciplinar, Social y

interculturales incluidas en las | critico, Expresion, Gestion e

Cartas Descriptivas Investigacion tienen en su

contenido algun tipo de

acercamiento a es tos temas.
Los cursos de los componentes
Conceptual y disciplinar, Social y

Actividades que estudian temas
interculturales o multiculturales

Unidades que incluyan temas o
probleméticas interculturales o

multiculturales critico, Expresion, Gestion e
Investigacion  tienen en su
contenido algin tipo de

acercamiento a es tos temas.
Esto aun no se ha logrado. Es
necesario incluirlo. La que mas se
acerca, por tematica, es la CD del
curso electivo de Geopolitica.

Competencias globales Cartas descriptivas que incluyen
objetivos complementarios de

internacionalizacion del curriculo

En el Programa de Comunicacion Social se ha hecho una reflexién frente a la
situacién actual de la formacién en el campo de la comunicacion, dentro de las
recomendaciones para implementar a mediano plazo esta la posibilidad de incluir
temas de comunicacién y cambio climatico, comunicacion y salud, comunicacion y
objetivos de desarrollo, y comunicacion para el cambio social. La idea es
implementar nuevos modos de ver la comunicacion sin perder la esencia social que
nos caracteriza.

2. Relacionamiento con otras organizaciones académicas, con colectivos sociales y
la pertenencia a redes también es una actividad esencial para el desarrollo de las
experiencias académicas del Programa de Comunicacién Social. El Programa hace
parte de AFACOM, y por ende de Felafacs, esto ha permitido la participacion de
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profesores y estudiantes en algunos encuentros académicos, lo que nos ha
permitido hacer visibles los resultados de investigaciones y proyectos de aula.

En estos encuentros también se han identificado algunos grupos y colectivos que
trabajan temas similares a los nuestros, por ejemplo, los semilleros de
Comunicacion y Memoria de la Universidad Catolica de Oriente y la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, con los que se espera hacer un acercamiento para
hacer investigaciones conjuntas.

Algunos profesores hacen parte de redes de investigadores como la Red
Interuniversitaria Iberoamericana de Investigacion sobre Competencias Mediaticas
-Alfamed-, la Asociacién Colombiana de Investigadores en Comunicacion -Acicom-
, la Asociacién Latinoamericana de Investigadores en Comunicacion -ALAIC-, entre
otras. Se han identificado redes que trabajan otros temas como la Educomunicacién
o la radio educativa, por ello se estan adelantando contactos para participar en sus
actividades.

En 2024 se iniciaran los contactos para aspirar a la Certificacion Internacional de
Alta Calidad otorgada por el Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la
Educacion en Periodismo y Comunicacion -CLAEP-, que trabaja conjuntamente con
la Sociedad Interamericana de Prensa con el fin de promover la formacion
profesional de periodistas y comunicadores en la region.

3. Internacionalizacion en casa. En este apartado del plan de Internacionalizacion
ha sido importante entender que nuestra comunidad académica debe ver lo que
sucede en el mundo, pero no puede olvidarse del contexto local, por ello,
inicialmente, se han realizado trabajos guiados desde cursos como Comunicacion,
educacién y cultura, Pedagogia de los medios y modelos pedagdgicos, Semidtica
de la Educomunicacion, Periodismo y medios alternativos y Produccion de prensa,
entre otros, con el fin de que estudiantes y profesores reconozcan las diferentes
dinamicas en territorios cercanos.

Como parte de las actividades semestrales, se empezard a realizar un evento en el
que habrd un pais invitado. La idea es mostrar la cultura del pais (con muestras
literaria y gastronémica, por ejemplo); hacer un recuento de como se han enfocado
los estudios de comunicacion en ese pais y hacer una reflexion frente a nuestro
Programa, y alguna charla o actividad ludica que nos permita interactuar con otras
personas frente a temas actuales.

4. Movilidad académica. La Universidad tiene varios convenios con universidades
nacionales e internacionales que dan la oportunidad a los estudiantes para que
hagan un semestre en esas instituciones. La Oficina de Cooperacion y Relaciones
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Internacionales -OCRI- es la dependencia encargada de centralizar esta
informacion y de hacer las convocatorias.

Los estudiantes del Programa de Comunicacion Social son informados de las
posibilidades que se presentan semestralmente, y se hacen eventos previos en los
que estudiantes que han hecho intercambios presentan su experiencia. Se han
identificado algunas universidades que dan muy buenas opciones para los
estudiantes y que les permiten acercarse a experiencias muy valiosas en las
universidades anfitrionas.

En el caso de la movilidad estudiantil se busca dar mayor proyeccion a la movilidad
nacional, como una opcidén mas econoémica pero igualmente enriquecedora para los
estudiantes. Ademas, se hace una asesoria previa a los estudiantes interesados
para que puedan ver todas las opciones y seleccionen la mas adecuada de acuerdo
con su situacion.

Es necesario fortalecer la movilidad de profesores, por ello, inicialmente, se han
hecho contactos con dos universidades: la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo-UAEH- (México) y la Universidad de San Gregorio de Portoviejo (Ecuador),
con el fin afianzar lazos y establecer puntos de trabajo.

En el caso de la UAEH fue posible aprovechar la estadia de un profesor del
Programa, en el semestre 2023-2, para hablar acerca de algunos proyectos COIL,
clases o0 cursos espejo, investigaciones conjuntas y doble titulacion. Los
compromisos iniciales apuntan a la realizacién de un curso espejo y de algunos
trabajos mediados por ayudas virtuales en 2024.

5. Cooperacion. El Programa de Comunicacion Social busca colaboraciones con
organizaciones académicas, cientificas y con colectivos sociales. Se espera que
este tipo de alianzas nos permita tener mayor visibilidad nacional e internacional
mediante el trabajo mancomunado con nuestros pares. Para el afio 2024 se ha
planteado la posibilidad de realizar una investigacion conjunta con el Instituto de
Estudios Regionales -INER- de la Universidad de Antioquia, en la que participaran
inicialmente dos profesores del Programa, con la posibilidad de vincular a otros
profesores y a estudiantes en los dos afios siguientes. Igualmente, ya hay una
investigacion aprobada por la Vicerrectoria de Investigaciones que se realizara con
la organizacion italiana GaragErasmus, mediante su socio estratégico, Casa Italia,
en Colombia.

La posibilidad de la doble titulacion se estd empezando a trabajar con la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo -UAEH-, en México, y con la Universidad de Sao
Paulo, en Brasil. La doble titulacion es una oportunidad real para que los graduados
del programa puedan proyectarse laboral y profesionalmente en el exterior.
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Finalmente, como parte del trabajo encaminado hacia el cambio social, se esta
estableciendo una agenda de trabajo con el Colectivo de Comunicaciones Linea 21,
con base en Carmen de Bolivar y con influencia en la zona de Montes de Maria
(Colombia), precisamente con el fin de intercambiar experiencias que puedan
beneficiar a la organizacion y al Programa de Comunicacién Social.

3.2.1 Lenguas extranjeras

En el Plan de Estudios actual, la formaciéon en lengua extranjera (especificamente
inglés) esta repartida en 10 niveles que los estudiantes cursan entre tercer y séptimo
nivel (dos por cada semestre) y que les permite adquirir cierta fluidez, especialmente
en lectura e interpretacion. No ha habido un estudio que pueda mostrar el verdadero
impacto de esta formaciébn y esta es una actividad que debe planearse
conjuntamente con la Escuela de Idiomas.

En el Programa se estan haciendo los analisis para que se pueda hablar de
formacién en Segunda Lengua, es decir, se quiere dar un paso para reconocer el
uso y apropiacion de lenguas ancestrales y raizales. Varios estudiantes de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina hacen parte de la comunidad académica del
Programa de Comunicacion Social, y, en su gran mayoria, planean ejercer su
profesion en ese territorio, por ello es necesario hacer algunas actividades en creole
e inglés (idioma que varios de ellos manejan muy bien) como una posibilidad de
reconocimiento e inclusion.

Segun el perfil establecido por la Direccibn de Bienestar Institucional, en el
Programa hay estudiantes pertenecientes a comunidades Indigenas y a la
comunidad Rom, en estos casos, también seria pertinente adelantar algunas
actividades para empezar a reconocer espacios y posibilidades de expresion.

La formacién en inglés es sumamente importante, debido a que gran parte de la
bibliografia que se produce, asi como material de apoyo, esta en ese idioma. Dentro
de las cartas descriptivas del Programa de Comunicacion Social se incluye parte de
la bibliografia en inglés. En el semestre 2023-2 se empez6 a trabajar con pequefios
ejercicios de comprension lectora en algunos de los cursos del componente
Conceptual y disciplinar. La idea es identificar a estudiantes con buen nivel en inglés
para que ayuden a sus compaferos en actividades de comprension lectora y uso
de términos.

Con base en los analisis que se han hecho acerca de algunas tendencias recientes
en estudios de comunicacion, es recomendable seguir impulsando la formacion en
inglés, pero también es conveniente que algunos estudiantes puedan tener
opciones de formacion en otros idiomas como francés y portugués, porque, por
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ejemplo, algunas experiencias de eduentretenimiento y comunicacién participativa
han tenido un gran desarrollo en paises africanos y en algunos del Caribe.

También es importante impulsar la formacién en portugués porque Brasil es uno de
los paises cercanos que ofrece muy buenas opciones para intercambio y estadias.
Es necesario trabajar conjuntamente con la Escuela de Idiomas para analizar la
posibilidad de algunos seminarios cortos en estos tres idiomas para que se empiece
a hacer una experiencia mas inmersiva, tanto para estudiantes como para
profesores.

3.3 Plan de extensién y proyeccién social

La Extension y la Proyeccidon social son funciones sustantivas que permiten el
acercamiento de la Universidad con los contextos en los que incide. Los diferentes
conocimientos que se producen en la academia deben verse reflejados en proyectos
y procesos que puedan beneficiar a diferentes comunidades.

En el PEI de la Universidad Catdlica Luis Amigé (2022a), se establece que la
Extension “busca la integracion con el medio, aportando al mejoramiento del entorno
y la generacion del desarrollo econémico para la Institucion, contribuyendo con las
transformaciones al medio” (p.44). En este sentido, es importante que el Programa
tenga un portafolio de cursos y servicios que pueda ofrecerse a agentes externos,
con el fin de compartir conocimientos. Se han ofrecido cursos de Marketing digital
para emprendedores, con el fin de que pequefios y medianos empresarios puedan
sacar mayor provecho a las redes sociales y a las plataformas digitales. En el
portafolio también hay cursos cortos para elaborar planes de comunicacion, uso de
herramientas digitales, presentacién de proyectos a convocatorias y se esta
elaborando un Diplomado en Gestién Cultural.

Dentro de la oferta de educacion continua se piensa en ofrecer herramientas que
faciliten el proceso de comunicacion para diferentes organizaciones, pero también
se ha pensado en los intereses individuales o en la necesidad de aprender cosas
nuevas como forma de disfrutar lo cotidiano, por ello se piensa ofrecer algunos
cursos relacionados con el Componente de Expresiéon del Programa, por ejemplo,
Apreciacion Cinematografica y Apreciacion Musical.

La relacion con el sector productivo estara caracterizada por la interlocucién
equitativa con aquellos que pueden ser empleadores de nuestros graduados o que
pueden actuar como apoyo para el desarrollo de nuestras actividades. Dentro de
las actividades de extension tenemos la realizacién de convenios con entidades
como el Metro de Medellin, en un proyecto que busca llevar la cultura Metro a todos
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los rincones de la ciudad, reconociendo las singularidades de cada territorio y sus
formas de expresion.

El trabajo con organizaciones sociales, colectivos y medianas y pequefias empresas
debe ser prioritario, puesto que estas organizaciones pueden beneficiarse de los
conocimientos que podemos compartir desde la Universidad y esto también daria
visibilidad al trabajo que hacemos en el Programa, por ello una de nuestras tareas
en los préoximos semestres es identificar socios estratégicos para establecer
convenios de cooperacion y de capacitacion.

La Proyeccion Social “propicia y establece procesos permanentes de interaccion
desde una perspectiva solidaria, contribuyendo con la comprension, la intervencion
y los aportes a la solucion de sus problematicas que generen bienestar social”, por
ello los proyectos de aula y los proyectos especiales del Programa estan
encaminados a convertirse en puentes que permitan que la informacion relacionada
con los avances logrados en la Universidad puedan ponerse al servicio de aquellos
gue deben ser sus beneficiarios.

Los proyectos de aula y los proyectos especiales que se estan desarrollando en el
Programa son la mejor muestra de como relacionarnos abiertamente con los
publicos. El Sistema de Medios Sextante, por ejemplo, es una alternativa de
informacién en la ciudad y ha permitido el acercamiento con comunidades de la
ciudad. Igualmente, los proyectos en barrios han permitido establecer la idea de una
Escuela Audiovisual, con el fin de que las personas puedan acercarse a los medios
para convertirlos en instrumentos de participacion y toma de decisiones.

Las préacticas profesionales son otro espacio que permiten proyectar la actividad del
Programa, gracias al trabajo de los practicantes ha sido posible identificar las
fortalezas dentro de la formacioén, y nos ha permitido establecer que aun debemos
llenar algunos vacios. Los cooperantes valoran el sentido social de los estudiantes
del Programa y consideran que saben actuar frente a las situaciones que se
presentan cotidianamente.

El acercamiento a graduados y empleadores también ha servido para identificar
nuevas propuestas en formacion continua y complementaria, ademas ha sido una
retroalimentacion importante para entender los vacios que puede presentar el plan
de estudios actual.

Precisamente, la relacion con los graduados debe fortalecerse, porque ellos son los
mas calificados para poder decirnos como esta la situacion profesional de los
comunicadores y cuales campos de accion se estan abriendo.
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El Plan de Extension y de Proyeccién Social incluye también la posibilidad de que
el Laboratorio pueda ofrecer servicios técnicos y de produccion a entidades que asi
lo requieran, esto también puede involucrar el trabajo de profesores y estudiantes
de los otros dos pregrados de la Facultad de Comunicacion, Publicidad y Disefio.

3.4 Bienestar Institucional

Garantizar la mejor calidad de vida posible a los integrantes de la comunidad
académica de la Universidad Catdlica Luis Amigoé es la base de la funcion
transversal de Bienestar Institucional, para lograr este propdsito, el Programa de
Comunicacion Social ha definido estrategias que permitan involucrar a estudiantes,
profesores, padres de familia y empleados.

1. Permanencia académica para la prevencion de la desercion. Frente a este tema
se trabaja conjuntamente con la Direccion de Bienestar Institucional,
especificamente con el programa Permanencia con Calidad. Tanto desde las
politicas de la Universidad como desde las acciones del Programa de Comunicacion
Social entendemos que es necesario trabajar en la prevencion temprana de la
desercion, por ello se ha planeado la Consejeria Estudiantil como estrategia inicial
de acompafamiento y prevencion.

La Consejeria funciona gracias a la labor de profesores, estudiantes y
administrativos del Programa de Comunicacién Social. Inicialmente, un grupo de
profesores estd encargado de hacer acompafiamiento a los estudiantes en los
trAmites de matricula, esto con el fin de guiar a los estudiantes para que escojan
cursos y horarios en los que realmente puedan aprovechar todo su proceso
formativo.

Los estudiantes pueden contactar a los profesores para hacer consultas
académicas y, si lo consideran necesario, hablar acerca de las situaciones que
puedan generar desercion. Los profesores actian como puente para dirigir al
estudiante a las instancias institucionales que mejor puedan ayudarle a encontrar
soluciones frente a sus problemas.

Los profesores también tienen un espacio de atencion a estudiantes, con el fin de
hacer asesorias extras en temas en los que algunos estudiantes puedan presentar
dificultades. Inicialmente se trabajan refuerzos en redaccién y ortografia, edicién de
video y programas de disefio. La idea es vincular a estudiantes voluntarios para que
también acompafien estas actividades, como pares de los estudiantes que puedan
presentar dificultades. Esta Consejeria esta inspirada en el programa Big Brother,
Big Sister de la Facultad de Educacion.
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Los estudiantes con dificultades se reportan en el momento oportuno al programa
Permanencia con Calidad, con el fin de hacer un acompafiamiento mancomunado
con los profesionales de esa unidad de atencion.

2. Desarrollo humano integral. En el Programa de Comunicacion Social hay un
sistema de informacion, con contenidos elaborados principalmente para redes
sociales, en el que se invita a los estudiantes a participar en las actividades
deportivas y culturales propuestas por la Direccion de Bienestar Institucional.
Igualmente, se acompafan las actividades de Prevencion realizadas por el
Programa Toma el control de tu vida.

En los diferentes cursos del Programa se tratan temas de actualidad, con el fin de
que los estudiantes puedan tener informacion adecuada para tomar decisiones
frente a temas cotidianos. Ademas, dentro de las actividades de la Consejeria
Estudiantil, se espera que los estudiantes tengan una opcién para ser escuchados
y luego guiados hacia las dependencias que puedan colaborarles.

La participacion en los diferentes grupos de interés creados en el Programa de
Comunicacion Social también es una oportunidad, mas alla de los cursos y las
notas, para que los estudiantes exploren algunos intereses profesionales
especificos.

3.Diversidad e inclusion. La naturaleza social del Programa de Comunicacién
Social, al igual que los planteamientos acerca de estos conceptos en el PEI,
consideran que la diversidad es una caracteristica inherente a los seres humanos,
y precisamente se busca trabajar conciliando diferencias y encontrando puntos en
coman.

En el proceso de entender esas diversidades ha sido importante el acompafiamiento
de los profesionales de Amigo6 Diversa y Permanencia con Calidad, programas de
la Direccion de Bienestar Institucional. Gracias a Amigo Diversa, los profesores del
Programa de Comunicacion Social se han sensibilizado frente a la situacion de
estudiantes con diversas formas de aprender, por eso ha sido posible hacer algunos
ajustes razonables frente a objetivos que se plantean en los cursos y se han
propuesto otras actividades que permiten generar aprendizajes.

Permanencia con Calidad hace un seguimiento constante a los estudiantes que
puedan tener inconvenientes académicos en su proceso, igualmente se ha
preocupado por tener un contacto constante con profesores de estudiantes
migrantes que requieren acompanamientos especiales frente a algunas tematicas.
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El trabajo de estos dos programas se complementa con las gestiones que se hacen
desde Direccion de Programa para garantizar acompafnamientos oportunos frente a
los casos identificados.

3.5 Docentes

Los docentes del Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catolica Luis
Amigo son profesionales en areas relacionadas con el campo de la comunicacion,
asi como también pueden ser profesionales en areas que complementan los
diferentes componentes de formacion. En la planta docente actual se encuentran
profesionales en Comunicacion Social, Comunicacion Social — Periodismo,
Comunicacion Corporativa y Comunicacion Audiovisual, ademas hay economistas,
abogados, sociologos, licenciados en literatura, filésofos y disefiadores industriales.

Los profesores son seleccionados de acuerdo con los pardmetros y criterios
establecidos por el Departamento de Gestibn Humana. Los candidatos registran su
hoja de vida en la pagina Web institucional en la convocatoria designada
(generalmente se hace una convocatoria semestral). Se hace la revisién de la hoja
de vida y de las credenciales del candidato (conjuntamente entre Decanatura,
Direccién de Programa y profesionales de Gestion Humana). Luego de ese primer
filtro, se llama a entrevista a los candidatos idéneos, en la que se espera que el
aspirante profundice en ciertos aspectos de su vida profesional y presente una
propuesta académica acorde con la naturaleza del Programa. Finalmente, los
candidatos presentan los exdmenes fisico y psicolégico, para finalmente recibir la
notificacién de su aceptacion definitiva.

En el Programa de Comunicacién Social se buscan profesionales que tengan
conocimiento del campo de estudios de la comunicacion, en sus diferentes ramas,
gue manejen herramientas tecnolégicas complementarias y que tengan una gran
sensibilidad social para actuar frente a las situaciones que se presentan
cotidianamente. Se espera que los candidatos tengan estudios de posgrado
(especialmente maestria y doctorado), aunque también se valora la experiencia
profesional en areas de gran demanda como comunicacion digital y audiovisual. Es
importante el manejo de un segundo idioma, aunque vale la pena anotar que en el
Programa y la Universidad se dan opciones de capacitacion, precisamente para
profundizar en una segunda lengua.

Los profesores del Programa, una vez contratados, reciben sus asignaciones que
incluyen la docencia (directa e indirecta) y, segun las actividades aprobadas para
cada inicio de semestre, la extension, la investigacion, los proyectos especiales y la
internacionalizacion. Los profesores en la Universidad Catolica Luis Amigo deben
trabajar un maximo de 40 horas a la semana.
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Semestralmente y anualmente, dependiendo del tipo de contratacion, los profesores
son evaluados en tres momentos: por estudiantes, por directivo y autoevaluacion.
La evaluacion no se ve como un proceso de castigo, al contrario, es una oportunidad
para mejorar los puntos débiles y para seguir fortaleciendo lo que ha sido bien
valorado. Los profesores establecen un plan de mejoramiento y mantenimiento con
ayuda de la directora de Programa y los coordinadores de Componente.

Los profesores, de acuerdo con su formacién académica y su desempefio en la
Institucién, tienen la opcion de acceder y ascender en el Escalafon Docente de la
Institucidon. Los criterios para solicitar acceso 0 ascenso estan determinados en el
Capitulo IV del Reglamento Docente de 2022.
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4. AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

La autoevaluacion en el Programa de Comunicacion Social es un proceso que se
realiza continuamente con la colaboracion de la comunidad académica del
Programa, es decir, se involucran directivos, profesores, estudiantes, graduados,
cooperantes, empleadores y padres de familia.

La autoevaluacion se entiende como un proceso critico y reflexivo, en el que el
Programa analiza sus actividades con el fin de fortalecer lo que se ha hecho bieny
hacer cambios en aquello que no esta funcionando. De acuerdo con las indicaciones
del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad -SIAC-, la autoevaluacion, de
acuerdo con los criterios establecidos por el Ministerio de Educacion, el CESU y el
CNA, se realiza cada dos afios. Sin embargo, teniendo en cuenta esos mismos
criterios, anualmente se formula un Plan de Mantenimiento, Mejoramiento e
Innovacion -PMMI- en el que se hacen andlisis frente a los avances respecto a
recomendaciones de pares académicos. También existe un PMMI a cinco afios, con
el fin de establecer cobmo ha avanzado el Programa entra cada una de las
acreditaciones otorgadas.

El proceso de autoevaluacién en el Programa de Comunicacién Social involucra a
los integrantes del Comité Curricular, asi como a profesores y estudiantes, quienes
colaboran en la recopilacién de informacion para cada uno de los factores. También
se cuenta con el acompafamiento de los profesionales del SIAC y de la
Coordinacion de Graduados, que se encargan de hacer las encuestas generales y
los primeros andlisis frente a los resultados de las mismas.

Conjuntamente con el SIAC se establece un cronograma de trabajo para entregar
cada uno de los factores. Inicialmente, el Comité de Autoevaluacion determina la
ponderacion de los factores y caracteristicas que se evaluan, todos estos acuerdos
deben guedar en las actas. Con la entrega de cada factor, se hace una discusién
para establecer las valoraciones de cada caracteristica. Al final, el informe se
entrega con las valoraciones acordadas y se hacen las reflexiones al respecto, que
deben ser socializadas con los integrantes de la comunidad educativa.

Durante el proceso de autoevaluacion se utilizan diferentes métodos para recoger
la informacion, inicialmente se hacen las encuestas entre directivos, docentes,
estudiantes, graduados y empleadores. Luego se complementa esa informacién con
entrevistas y grupos focales, ademas, durante todo el proceso, siempre se hace
revision de documentos e informes de diferentes dependencias.
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A partir de 2023, con la implementacion inicial de los Resultados de Aprendizaje,
también hay un Sistema de Evaluacion en el que se va registrando el logro de dichos
resultados por parte de los estudiantes. Este Sistema utiliza instrumentos directos
e indirectos de evaluacion y tiene varios momentos. Inicialmente, en cada curso se
establecen actividades especificas para poder ver como cada una de las materias
aporta al logro de los resultados, ademas hay proyectos integradores en los que se
hace aplicacion de los aprendido, también con el fin de ver el alcance de esos
resultados.

La Direccion de Programa se apoya para el desarrollo de estas tareas en la labor
de coordinadores de Componente, profesores y personal administrativo, ademas se
registran las opiniones de estudiantes, graduados, cooperantes, practicantes y
empleadores, con el fin de contrastar los resultados en cada proceso de evaluacion.

El Comité Curricular es el 6rgano académico mediante el cual cada programa regula
su actividad. Las decisiones que puedan afectar directamente al Programa de
Comunicacion Social deben ser tomadas en las sesiones del Comité (ordinarias o
extraordinarias) luego de hacer discusiones y reflexiones frente a estos temas. Las
actas de las reuniones son evidencia y soporte de los procesos de toma de
decisiones.
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5. RECURSOS FiSICOS Y DE APOYO A LA DOCENCIA
(MEDIOS EDUCATIVOS)

El Programa de Comunicacion Social de la Universidad Catoélica Luis Amigo
desarrolla gran parte de sus actividades en la sede central de Medellin (Transversal
51 AN° 67 B —90), alli los integrantes de la comunidad educativa pueden disfrutar
de varios espacios durante el dia y la noche.

El campus de la Universidad tiene un total de siete edificios o bloques en los que se
pueden encontrar aulas de clase, auditorios, salas de informatica, laboratorios por
areas (incluyendo el Laboratorio de Medios de la Facultad de Comunicacion,
Publicidad y Disefio), zonas de deportes, gimnasio, zonas de alimentacién, zonas
de servicios médico y psicoldgico y biblioteca, entre otros espacios.

Los estudiantes y profesores del Programa de Comunicacién Social pueden
consultar material bibliografico en la sede fisica de la Biblioteca Vicente Serer
Vicens, ademas puede hacer uso de bases de datos en linea, a través de la
plataforma Booklick, las aulas virtuales o el Sistema Académico.

Para el desarrollo de los cursos del Componente Tecnologico estan disponibles las
salas de informatica en los bloques 1, 2 y 3. En estas salas los estudiantes pueden
hacer sus proyectos con los programas especializados en disefio y edicion de audio
e imagen. El mantenimiento y actualizacion de las salas estd a cargo del
Departamento de Infraestructura y Desarrollo Tecnoldgico, con el apoyo de
profesores y Direccion de Programa, quienes estan haciendo recomendaciones y
reportes frente a la situacion en las salas.

Las aulas de clase tienen video beam, tableros y sistema de audio. Cada aula tiene
una capacidad determinada para alojar a estudiantes y profesores. Los auditorios
también estan equipados con lo necesario para realizar los eventos que sean
necesarios. Hay al menos seis salas de telepresencialidad, en las que es posible
hacer transmisiones mediante las plataformas Zoom o Google Meet.

El Laboratorio de Medios de la Facultad de Comunicacion, Publicidad y Disefio
cuenta con un estudio de televisién, una cabina de radio, un estudio de fotografia y
espacio para aulas. Los equipos del laboratorio, entre los que se encuentran
camaras fotogréaficas y de video, consolas, luces, micréfonos, audifonos y paneles,
entre otros, son para el uso de profesores y estudiantes de los tres pregrados de la
Facultad, aunque también se prestan servicios para las demas dependencias de la
Universidad.
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El Laboratorio esta en un proceso de redisefio, esto con el fin de ampliar un poco el
espacio y hacerlo mas accesible. Ademas, se espera contar con salas de redaccion
y edicidn para albergar las instalaciones del Sistema de Medios Sextante.
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REVISION CURRICULAR

De acuerdo con los analisis realizados en 2022 y 2023, es necesario hacer algunas
modificaciones que permitan ofrecer una formacion mas acorde con la realidad
actual. Inicialmente, ha sido importante establecer que la relacion entre
comunicacién y educacién seguird siendo el eje transversal del Programa de
Comunicacion Social. Este campo de estudio tiene un gran potencial de desarrollo,
especialmente con las nuevas situaciones que enfrentamos a raiz de la pandemia
por covid 19 y el cambio climatico.

En ese mismo orden de ideas, el Programa se entiende como una apuesta de
mediacion en la sociedad, por ello, comprendemos la necesidad de incluir el trabajo
con nuevos medios y formas de expresion, pero sin perder la esencia social. Es
necesario fortalecer la formacion en comunicacion digital, asi como el manejo de
herramientas digitales.

La investigacion es una actividad prioritaria en el Programa de Comunicacion Social,
sin embargo, consideramos que no debe estar ligada solo a la realizacion de un
trabajo de grado, por ello se debe fortalecer la formacién en investigacion,
complementando los cursos ofrecidos por la Vicerrectoria de Investigaciones, desde
los primeros semestres del Programa. Asi mismo, es necesario ofrecer otras
opciones de grado para que los estudiantes las exploren segun su situacion
particular.
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