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1. Presentacion del programa

1.1 Denominacion académica:
Negocios Internacionales

1.2 Titulo que otorga:
Profesional en Negocios Internacionales

1.3 Metodologia:

Presencial

1.4 Numero de créditos:
160 (ciento sesenta)

2. Historia y direccionamiento estratégico del
programa

2.1 Resena historica del programa:

El Programa Negocios Internacionales de la Universidad Catodlica Luis Amigd es una propuesta
dirigida a atender las necesidades reales del sector empresarial del pais, articulada con el Plan de
Desarrollo de la Institucién 2012-2022.

Las condiciones de cambio del modelo de la economia colombiana, implementada desde el afio
1991, motivd a la Institucidon para crear un programa de educacidén superior que estuviera en la
misma direccion del mundo econdmico contemporaneo, el cual, en su momento, y con mayor razén
ahora, requiere de profesionales expertos en el drea de los negocios y las relaciones exteriores.

Hecho el analisis sobre la viabilidad de la creacién del Programa Negocios Internacionales, y de
las condiciones favorables de acuerdo con consultas que se adelantaron ante estudiantes de
grado 119, empresarios y funcionarios de entidades como la Dian, Proexport y Mincomercio, en el
afio 2004 un grupo de docentes adscritos a la entonces Facultad de Economia de la Universidad
Catdlica Luis Amigd, presentd la propuesta al Consejo Superior de la, entonces, Fundacidn
Universitaria Luis Amigd. Producto de ello, el 2 de septiembre de 2003, mediante el Acuerdo No. 11,
se autorizd la creacion del pregrado en jornada diurna y mixta, modalidad presencial y con un




total de 160 créditos. Asimismo, a través de la Resolucion 5126 del 8 de noviembre de 2005, el Ministerio
de Educacién Nacional otorgd, por un periodo de siete afios, el Registro Calificado, renovado, para un mismo
periodo, el 13 de diciembre de 2012, seguiin Resolucién 16453 de dicho Ministerio. A la fecha, este programa
se encuentra adscrito a la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables.

2.2 Mision:

El programa de Negocios Internacionales de la Universidad Catdlica Luis Amigd forma
profesionales desde una filosofia Humanista, con una amplia capacidad para proponer alternativas
de desarrollo en concordancia con las condiciones de las empresas del pais, en el contexto del
mercado mundial, mediante la aplicacion de estrategias que permitan un alto nivel de
competitividad a las organizaciones en el ambiente nacional e internacional.

2.3 Vision:

El programa de Negocios Internacionales de la Universidad Catdlica Luis Amigé serd reconocido
como un programa de alta calidad, caracterizado por sus vinculos con la realidad empresarial y la
innovacién permanente en sus estrategias de formacion, que responda a los continuos cambios
enfrentados por las empresas y el pais, en un contexto de los negocios y la economia
internacional.

2.4 Principios:
Principio de Autonomia: el protagonista del proceso de formacién es el mismo estudiante

Principio de participacidn: el Programa dispone de mecanismos de participacién y establece
acuerdos con base en las distintas interpretaciones que los actores educativos presentan. Como
principio valora la democracia y la libertad de expresidn, permite la reflexion sobre las distintas
maneras de adquirir conocimientos y da a los distintos escenarios, actores y saberes un significado
desde el desarrollo humano, social, econdmico y cultural.

Principio de apertura: el Programa crea condiciones para generar una gama de posibilidades que
permitan la formacién de personas abiertas al cambio, auténomas, participativas, comunicativas,
con conciencia social critica, para actuar en un proceso de economia global, en el que la
informacién trasciende fronteras sin limites. El Programa forma profesionales preparados para
enfrentar los retos de la globalizacién de las economias y de los mismos servicios profesionales.

Principio de investigacion y su relacion con el conocimiento: el Programa forma profesionales
gue comprendan e interpreten la realidad, con un claro sentido de pertenencia social y con
participacién significativa de la misma; asi mismo, propicia procesos de adquisicion de
conocimiento y de practicas investigativas que le den un sentido de integralidad,
interdisciplinariedad, transdisciplinariedad y coherencia interna al curriculo.




Desde este principio se da al proceso educativo su fisonomia e identidad, porque es a través de
ella que se hace una interpretacion del mundo y de sus posibilidades de transformacién; las
formas de comprensidn y construccidn del conocimiento se refieren a las distintas maneras como
los seres humanos interpretan y comprenden la sociedad, el mundo, la economia y la cultura.

Principio de productividad: el Programa articula el nuevo conocimiento con los saberes y
experiencias previas de los estudiantes y propicia la transferencia del aprendizaje a la practica
cuando se trate de resolver casos reales, contextualiza los hechos y realidades econdmicas, da
cuenta de sus resultados con la posibilidad de propuestas concretas, claras y pertinentes. Es el
principio de la transformacién, de la construccidn de significados propios, de la creatividad y de la
innovacion.

Principio de proyeccion: el Programa propicia la capacidad de razonar, pensar, sentir y actuar con
libertad en un esquema valorativo que permita la convivencia, el respeto y el entendimiento
social, entre los seres humanos y las comunidades que desean la transformacién de su entorno y
trabajan cooperativamente por ello.

2.5 Objetivos Generales del programa:

El programa de Negocios Internacionales de la Universidad Catdlica Luis Amigd, tiene como
propdsito general formar profesionales en la comprension, dominio y gerencia de los negocios en
mercados globalizados. Entre sus principales objetivos se encuentran:

e Desarrollar y transferir una perspectiva integral de conocimientos, herramientas y conceptos
que le posibiliten, al futuro profesional, el buen desempefio, mediante la aplicaciéon de
habilidades y competencias para la negociacién, fundamentadas en la investigacién, el
conocimiento y las relaciones comunicativas.

e Analizar teorias y técnicas que desarrollen la capacidad para identificar oportunidades
empresariales, en las relaciones internacionales, emprendimiento y en el comercio
internacional.

e Contribuir al fortalecimiento y satisfaccion de las necesidades de las economias regionales
para facilitar su desarrollo integral y su insercidon internacional mediante la investigacién
econdmica aplicada.

e Asesor alas Pymes colombianas para que aprovechen los incentivos existentes a nivel nacional
y regional en materia de comercio exterior.

e Elaborar planes de negocios de exportacion especificos para ayudar a las Pymes colombianas a
desarrollar nuevos productos y mercados.

e Promover la asociacién de Pymes exportadoras para competir con éxito en los mercados
internacionales.

e Apoyar emprendimientos privados y publicos que tengan por objetivo la expansion de los
negocios internacionales.

e Fomentar la consolidacion de cadenas productivas en diferentes sectores de la economia
nacional.

e Promover una gestion asociativa para Pymes en las etapas de comercializacidn y distribucion.

e Identificar la oferta exportable y potencial de empresas de los diferentes sectores.




2.6 Politica de calidad:

El Programa Negocios Internacionales tiene como politica su autoevaluacién permanente con el
apoyo del Sistema de Acreditacién en Alta Calidad de la Universidad Catélica Luis Amigd, en
correspondencia con las directrices Institucionales que para el efecto se aplican.

Los resultados del proceso de autoevaluacidn estan soportados en el Plan Operativo Anual —POA-
del programa, dependiente de los niveles tactico y estratégico de la planeacion Institucional. El
POA esta estructurado con base en los indicadores que hacen observable el cumplimiento de la
Misién, Visién, Plan de Accidon Institucional y Plan de Desarrollo 2012-2022 de la Universidad
Catdlica Luis Amigd. De igual forma, incluye los indicadores que requiere el programa segun su
naturaleza y especificidad y que hacen objetivo el desarrollo de sus funciones sustantivas. Todos
los indicadores del POA estan articulados a los factores de calidad reconocidos por el Consejo
Nacional de Acreditacion —CNA- en sus lineamientos para la acreditacidon de programas.

Ademas, el proceso de autoevaluacidon consulta a los miembros de la comunidad (docentes,
estudiantes, directivos y graduados) como responsables y protagonistas de los hechos que son
objeto de evaluacion y quienes valoran, por medio de encuestas de percepcidn, los niveles de
desarrollo de diversos procesos institucionales a partir de sus funciones y el papel que
desempenan dentro de la Institucién y el programa. Los resultados consolidados son referentes
para la identificacion de posibles acciones de mejora continua.

3. Referente de legalidad del programa

3.1 Acuerdo de creacion del programa:

Acuerdo N° 11 de 2003, seglin Acta 05 del 02 de septiembre del mismo afio

3.2 Resolucion de Registro Calificado:

Resolucién de Ministerio de Educacion Nacional N° 5126 del 08 de noviembre de 2005,
incorporada al Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior —=SNIES- el dia 17 de
noviembre de 2005

3.3 Resolucion de Renovacion del Registro Calificado:
Resolucion del Ministerio de Educacién Nacional N° 16453del 13 de diciembre de 2012.




3.4 Resolucion del MEN para la estructura del programa y otros
que le apliquen:

Para definir contenidos de la estructura y el disefio curricular pertinentes fueron tomadas en
referencia las resoluciones 2774 y 2767 de 2003 del Ministerio de Educacidén Nacional que
establecen las condiciones especificas de calidad para programas del dmbito de la Economia y de
la Administracion.

4. Justificacion y pertinencia del programa

4.1 Contexto Local

El Plan de Desarrollo Municipal “Medellin cuenta con vos” 2016-2019 contempla siete
dimensiones transversales estratégicas:

Creemos en la confianza ciudadana

Para recuperar juntos la seguridad y la convivencia ciudadana
Para trabajar unidos por un nuevo modelo de equidad social
Para ofrecer una educacion de calidad y empleo para vos

Por una movilidad sostenible

Para recuperar el centro y trabajar por nuestros territorios
Para proteger entre todos el medio ambiente

NoupbkwnNpeE

En particular, el objetivo de la dimensidn estratégica niumero cuatro es “Promover una educacion
pertinente e integral, asi como estrategias de emprendimiento, innovaciéon y generacién de
empleo digno, que contribuyan al desarrollo y la competitividad de la ciudad”. Para el efecto,
considera cinco retos:

Reto 1: Medellin garantiza su oferta educativa

Reto 2: Medellin, camino a la excelencia y la calidad
Reto 3: Medellin se construye desde el arte y la cultura
Reto 4: Medellin con acceso al empleo

Reto 5: Medellin innovadora

Especificamente, el objetivo del Reto 1 (Medellin garantiza su oferta educativa) es “Mejorar la
oferta institucional que garantice el derecho a la educacién del total de la poblacién y que permita
satisfacer la demanda en los diferentes niveles del proceso educativo”. Uno de los programas del
primer reto es fortalecer el sistema de educacion técnica y superior a través de tres proyectos:
apoyo para el acceso a la educacién superior, fortalecimiento de la sinergia de las tres
instituciones publicas de educacién superior y fortalecimiento de la estrategia de educacion
superior digital.




De otra parte, por medio del Reto 4 (Medellin con acceso al empleo) se busca generar
oportunidades de acceso a empleo digno basado en la oferta y la demanda del mercado,
alineando los conocimientos y capacidades de las personas a los requerimientos del sector
empresarial. Para ello, contempla los siguientes programas y proyectos:

1. Especializacion Inteligente

1.1 Medellin, ciudad cluster y de servicios

1.2 Atraccidn de inversion nacional y extranjera directa para el desarrollo y la competitividad
1.3 Acceso a mercados

1.4 Fortalecer el pacto por la innovacién

1.5 Medellin creativa

2. Educacién permanente a la dindmica laboral

2.1 Talento joven, promocién del empleo juvenil

2.2 Formar y educar en competencias de acuerdo a la demanda y necesidades del mercado laboral

2.3 Fomentar la insercién formal laboral

2.4 Educacién para el futuro

2.5 Formacioén técnica y tecnolégica pertinente-Consolidacién del sistema de educacién terciaria

2.6 Alianzas entre el sector productivo, la educacién superior y la educacidn para el trabajo vy el
desarrollo humano

2.7 Escuela de artes y oficios

3. Generacién de empleo

3.1 Estrategias para el trabajo decente

3.2 Promocién de la autonomia econdmica para las mujeres

3.3 Crear una gran base empresarial de oferta y demanda de empleo
3.4 Creacion y fortalecimiento empresarial

3.5 Fortalecer el ecosistema de emprendimiento

3.6 Fortalecer los CEDEZO

3.7 Apoyar emprendimiento social, educativo, cultural, deportivo y artesanal
3.8 Promocidn y fomento de la Economia Social y Solidaria

3.9 Fortalecimiento del Banco de las Oportunidades y acceso a recursos
3.10 Capital inteligente

3.11 Plataforma de Economia Colaborativa (PEC)

3.12  Distrito de innovacidn y emprendimiento

Finalmente, con los programas de Ciencia, innovacion y tecnologia para la sociedad; turismo;
internacionalizacidn; e investigaciéon cientifica y desarrollo tecnoldgico se pretende aumentar los
procesos investigativos y tecnolégicos en todos los sectores de manera articulada a través de
practicas que fomenten la innovacién. Los proyectos a considerar, entre otros, son los siguientes:

1. Ciencia, innovacién y tecnologia para la sociedad

1.1 Plan CT+l Medellin

1.2 Fortalecer el sistema de movilidad inteligente

1.3 Implementar la tecnologia en la salud

1.4 Investigacion para la innovacién en deporte, recreacion y actividad fisica
1.5 Promocidn de fuentes alternativas de energia

1.6 Laboratorios de creacion para la innovacién social



2. Turismo

2.1 Implementar la politica publica de turismo

2.2 Fortalecimiento del tejido empresarial e institucional turistico
2.3 Enlaces competitivos para el turismo

2.4 Construir cerros Nutibara y Volador como parques turisticos

3. Internacionalizacién

3.1 Construir y desarrollar la marca de ciudad

3.2 Impulsar la promocién y mercadeo de la ciudad como destino turistico
3.3 Medellin, ciudad de grandes eventos, convenios y ferias

3.4 Promocidn de la ciudad como destino de inversion

3.5 Alianzas de cooperacion internacional

3.6 Medellin, laboratorio de practicas vivas

3.7 Regionalizacidn e internacionalizacién del deporte

3.8 Fortalecimiento de la Red Antioquefios en el exterior (SosPaisa)

4. Investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico

4.1 Apoyo a semilleros y grupos de investigacion

4.2 Internacionalizacion del sistema de educacién superior

4.3 Fondo local para la investigacién cientifica del sistema de educacidn superior

4.2 Contexto Regional

El Plan de Desarrollo del Departamento de Antioquia “Antioquia piensa en grande” 2016-2019
considera siete lineas estratégicas:

Competitividad e infraestructura

La nueva ruralidad, para vivir mejor en el campo
Equidad y movilidad social

Sostenibilidad ambiental

Seguridad, justicia y derechos humanos

Paz y posconflicto

Gobernanza y buen gobierno

La linea estratégica Competitividad e infraestructura tiene como objetivo general hacer de
Antioquia la regién mas competitiva y productiva de Colombia, con un crecimiento econdmico
sostenido e inclusivo y un departamento que logre ofrecer un adecuado acceso a las
oportunidades de empleo de calidad. Para ello, contempla siete componentes: competitividad y
desarrollo empresarial; ciencia, tecnologia e innovacidn; las TIC para el desarrollo y competitividad
de Antioquia; desarrollo turistico; infraestructura; mineria y; empleo.

Con el componente competitividad y desarrollo empresarial se busca fortalecer el tejido
empresarial de Antioquia, enfocado a la sostenibilidad, consolidacion de mercados, la creacién de
empresas y la pertinencia regional.



A través del componente ciencia, tecnologia e innovacién se pretende consolidar el Sistema
Departamental de CT+l mediante el establecimiento de mecanismos de articulacion y
coordinacion, y del desarrollo de capacidades especializadas en sus agentes.

Fortalecer la competitividad por medio de las TIC en el departamento de Antioquia, consolidando
redes empresariales que utilicen las TIC como alternativa de sostenibilidad y conexidn entre la
oferta y la demanda, es lo que se aspira con el tercer componente.

El objetivo del componente desarrollo turistico es fortalecer la competitividad turistica de
Antioquia, por medio de la ejecucién y apoyo a programas que permitan su consolidacién como un
destino turistico competitivo, sostenible e innovador, de talla internacional. Asimismo, los
objetivos del quinto componente es mejorar la infraestructura de transporte; promover
alternativas de movilidad y accesibilidad a los medios de transporte alternativos actuales;
promover el desarrollo territorial para Nuevos Polos de Desarrollo Habitacionales e Industriales a
partir de proyectos estratégicos detonantes.

En lo que respecta a la mineria, se procura promoverla con respeto y compromiso con el medio
ambiente y con la sociedad a través de la titulacién responsable, desarrollo sostenible y
seguimiento y control integral.

Finalmente, el componente empleo pretende fomentar el empleo digno y decente del
departamento de Antioquia.

4.3 Contexto Nacional

El Plan Nacional de Desarrollo, 2014-2018, “Todos por un nuevo pais” tiene como propdsito
construir una Colombia en paz, equitativa y educada. De hecho, los tres pilares del Plan son paz
(Colombia en paz), equidad (Colombia equitativa y sin pobreza extrema) y educacion (Colombia, la
mas educada).

Respecto al pilar Colombia en paz se proponen los siguientes objetivos:

1. Fortalecer el proceso de construccién de paz y garantizar su sostenibilidad para permitir al pais
y a sus ciudadanos alcanzar su pleno potencial como nacién.

2. Integrar el territorio y sus comunidades para contribuir al cierre de brechas poblacionales y
sociales, potenciando la conectividad para la inclusion productiva y el acceso a bienes
publicos, servicios sociales e informacion.

3. Reducir las desigualdades sociales y territoriales entre los dmbitos urbano y rural, mediante el
desarrollo integral del campo como garantia para la igualdad de oportunidades.

Los objetivos el pilar Colombia equitativa y sin pobreza extrema son:

=

Erradicar la pobreza extrema en 2024 y reducir la pobreza moderada.

Reducir las brechas poblacionales en materia de ingresos.

3. Reducir las brechas poblacionales y territoriales en la provisién de servicios de calidad en
salud, educaciodn, servicios publicos, infraestructura y conectividad.

4. Promover el desarrollo econdmico incluyente del pais y sus regiones.
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El pilar Colombia, la mas educada, plantea cerrar las brechas en acceso y calidad a la educacidn
entre individuos, grupos poblacionales y entre regiones, acercando al pais a altos estandares
internacionales y logrando la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos. Para ello, se
proponen ocho programas:

Potenciar la educacidn inicial.

Alcanzar la calidad educativa en educacion basica y media.

Mayor cobertura y permanencia en el sistema educativo.

Construccion del sistema de educacién terciaria con mayor acceso, calidad y pertinencia:

considera las siguientes estrategias:

4.1 Creacion del sistema de educacién terciaria para mejorar la movilidad y pertinencia. La
educacidn terciaria se concibe como la oferta educativa que se dispone luego de culminado el
ciclo de educacién basica y media. De esta forma, hacen parte de la educacion terciaria dos
pilares de la educacion: el pilar de la educacién universitaria y el pilar de la formacién
profesional. Se consideran tres instrumentos: implementaciéon del Sistema Nacional de
Cualificaciones, Sistema Nacional de Acumulacién y Transferencia de Créditos, Subsistema
Nacional de Educacién en Maestrias y Doctorados.

4.2 Financiacion para el acceso a la educacién superior.

4.3 Herramientas para promover la calidad de la educacion superior y de la formacién para el
trabajo y el desarrollo humano. Son ellas: excelencia en el Sistema de Educacion Superior,
formacién docente de alto nivel, disefio e implementacién del plan maestro de ampliacion de
cobertura con calidad, eficiencia del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, convalidacidn de
titulos.

5. Desarrollos del Sistema Educativo Indigena Propio (SEIP) en el marco del Decreto 1953 de
2014

6. Colombia libre de analfabetismo.

7. Colombia bilinglie. Se proponen las siguientes estrategias:

7.1 Atraccidn, acompafiamiento y formacion docentes

7.2 Adecuacidn del modelo pedagdgico

7.3 Evaluacion de docentes y estudiantes

7.4 Infraestructura y tecnologia

7.5 Inglés fuera del aula

8. Potencializacién de las capacidades y los talentos excepcionales.
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Dichos pilares se procuran alcanzar a través de cinco estrategias transversales: competitividad e
infraestructura estratégicas; movilidad social; transformacidon del campo; seguridad, justicia y
democracia para la construccion de paz y; buen gobierno. A su vez, estas estrategias transversales
van enmarcadas por una estrategia “envolvente” de crecimiento verde, de tal forma que el
crecimiento sea econdmica, social y ambientalmente sostenible.

Particularmente, la estrategia Competitividad e infraestructura estratégica busca 1) incrementar la
productividad de las empresas colombianas a partir de la sofisticacidn y diversificacion del aparato
productivo; 2) contribuir al desarrollo productivo y la solucidn de desafios sociales del pais a través
de la ciencia, tecnologia e innovacidn; 3) promover las TIC como plataforma para la equidad, la
educacion y la competitividad; 4) proveer la infraestructura y servicios de logistica y transporte
para la integracién territorial; 5) consolidar el desarrollo minero-energético para la equidad
regional.




Para incrementar la productividad de las empresas colombianas a partir de la sofisticacion y
diversificacion del aparato productivo se implementarian siete estrategias: internacionalizar los
sectores productivos de bienes y servicios; fortalecer las capacidades tecnolégicas de las
empresas; racionalizar la regulacion para la competitividad empresarial; promover el desarrollo
regional sostenible; profundizar el financiamiento y la formalizacién empresarial; incentivar el
desarrollo de una economia naranja; y hacer los ajustes institucionales requeridos.

Las estrategias para contribuir al desarrollo productivo y la solucion de desafios sociales del pais a
través de la ciencia, tecnologia e innovacidn son: desarrollar un sistema e institucionalidad
habilitante para la CTl; mejorar la calidad y el impacto de la investigacion y la transferencia de
conocimiento y tecnologia; promover el desarrollo cientifico, tecnolégico y la innovacién como
motor del crecimiento empresarial y el emprendimiento; y, generar una cultura que valore y
gestione el conocimiento y la innovacién.

Con el fin de promover las TIC como plataforma para la equidad, la educacidn y la competitividad,
se establecen cuatro lineas estratégicas: aplicaciones, usuarios, infraestructura y servicios.

El objetivo de infraestructura y servicios para la logistica y el transporte tiene asociadas las
siguientes estrategias: programa de concesiones 4G; red vial no concesionada; corredores de
transporte multimodal; infraestructura logistica; infraestructura para la Transformacion del
Campo; capital privado; y acciones transversales. Estas estrategias corresponden a la
infraestructura de transportes; las correspondientes a los servicios de transporte son: transporte
publico de calidad; movilidad y desarrollo regional; sistemas inteligentes de transporte; seguridad
vial; logistica para la competitividad; y fortalecimiento de la supervisién

La consolidacion del desarrollo minero-energético para la equidad regional contiene las siguientes
estrategias: aprovechar responsablemente los hidrocarburos, contribuyendo al desarrollo
sostenible; expandir y consolidar el mercado del gas combustible; garantizar el abastecimiento de
combustibles liquidos y biocombustibles; ampliar la cobertura y calidad de la energia eléctrica;
consolidar al sector minero como impulsor del desarrollo sostenible del pais, con responsabilidad
social y ambiental; y acciones transversales.

Finalmente, es importante resaltar que el Plan de Desarrollo Nacional considera, para cada region,

un eje articulador del desarrollo:

1. Caribe prdspero, equitativo y sin pobreza extrema.

2. Eje Cafetero y Antioquia: capital humano innovador en territorios incluyentes.

3. Conectividad para la integracion y el desarrollo productivo sostenible de la regién Centro-
Oriente y Bogota.

4. Pacifico: desarrollo socioecondmico con equidad, integracidn y sostenibilidad ambiental.

Medio ambiente, agroindustria y desarrollo humano: crecimiento y bienestar para los Llanos.

6. El Centro-Sur-Amazonia de Colombia, tierra de oportunidades y paz: desarrollo del campo y
conservacidon ambiental.
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4.4 Contexto Internacional’

! Tomado de la propuesta de investigacién “Analisis de las nuevas tendencias del comercio mundial y su
impacto en las economias emergentes”. Marroquin Navarro, Lilian Johana; Vélez Castro, Pedro Pablo. 2017




El comercio internacional siempre ha sido una fuente de riqueza para los pueblos, hasta el punto
de que muchos de ellos, como los fenicios, lo convirtieron en su principal actividad econdmica y ha
sido originario de grandes cambios en el contexto econdmico, politico y social hasta nuestros dias.
En el mundo moderno, donde los cambios son el comin denominador en todas las esferas del
sistema econdmico-social, es muy comun hacer referencia a una serie de conceptos que como un
todo se agrupan bajo el nombre de globalizacidn; el primero de ellos es el que la define como “un
conjunto de transformaciones que se expresan y realizan en el plano global, regional, nacional e
incluso local” (Vengoa, 2002, p. 4). Estas transformaciones modifican las relaciones
espaciotemporales, con resultados contradictorios y adversos para algunos paises, por lo general,
aquellos que hacen parte del grupo de subdesarrollados o considerados de la periferia, puesto que
es notorio en la actualidad que los paises desarrollados, que poseen el 15% de la poblacion
mundial, controlan el 70% del comercio internacional y el 90% de la Inversidn Extranjera Directa
(IED) (Vengoa, 2002, p. 208).

Joseph Stiglitz (2006), Nobel de Economia en el afo 2001, afirma que el proceso actual de
globalizacién esta provocando unos resultados desequilibrados, tanto entre paises como dentro
de los mismos. Para el profesor estadounidense existe creacidon de riqueza, pero a la vez hay
demasiados paises y gente que no comparte sus beneficios, ni su voz se oye en lo que se refiere a
la configuracidn del proceso. Stiglitz argumenté que el problema de la globalizacion no es ella en si
misma, sino la forma en que se esta gestionando, generando cierta atraccién en el ambito social, y
siendo altamente cuestionada por hombres y mujeres que consideran que esta no ha alcanzado
sus aspiraciones simples y legitimas de puestos de trabajo dignos y un futuro mejor para sus hijos;
muchos de ellos viven en el limbo de la economia informal, sin derechos legales y en paises pobres
donde subsisten de manera precaria en los margenes de la economia global. Incluso en paises
donde prima el éxito econdmico, algunos trabajadores y comunidades se han visto afectados en
forma adversa por la globalizacidn. Estos desequilibrios globales se consideran moralmente
inaceptables y politicamente insostenibles, hasta el punto de lograr que en pleno siglo XXI cuando
ha triunfado el posicionamiento de una amplia clase media, inclusive en América Latina, el mundo
experimente altos riesgos de resquebrajamientos en sus acuerdos comerciales, fendmeno
denominado por los expertos como “El fantasma de la anti-globalizacién”, una “rebelién global”
que esta recorriendo Europa, Estados Unidos y América, trayendo a la memoria algunos
planteamientos esbozados hace mds de dos siglos después cuando Karl Marx alertara al mundo
sobre cdmo el “fantasma del capitalismo” arrasaria a Europa.

La manifestacion mas reciente anti-globalizacidn ha ocurrido en Gran Bretana, pais que ha optado
por abandonar la Unién Europea en junio de 2016, mediante una accién democratica con el
llamado Brexit. Si bien la activacién del articulo 50 de la Unién Europea, que provocaria la
renegociacion arancelaria y de libre comercio, podria tardar cerca de dos afios, ya son evidentes
los dafios a la economia de Gran Bretafia, donde cabe resaltar lo siguiente: i) “corridas” en sus
fondos inmobiliarios (los mas importantes a nivel global), al anticiparse altas tasas de vacancia en
oficinas; ii) una devaluacién libra-délar cercana al 8% (cayendo de 1.40 a 1.30), pero podria llegar a
ser del 17% (si se perfila hacia el 1.20), lo cual desvaloriza las inversiones en esa moneda; v iii)
congelamiento de todo tipo de inversiones en Londres y vecindades, ante los riesgos de que el
“nuevo Hub-financiero” se desplace hacia Amsterdam, Paris o Frankfurt. También se contempla
una segunda amenaza anti-globalizacién la cual proviene de los Estados Unidos, donde la dindmica




del proceso electoral mostré la posicion de los candidatos mas opcionados, Hillary Clinton y
Donald Trump (quien finalmente seria el elegido) en materia de los supuestos dafios que le ha
causado a los Estados Unidos el NAFTA firmado en 1994. Poniendo en evidencia una postura de
rechazo ante los TLC a causa del poderio comercial de China.

Por ultimo, en América Latina se mencionan debilidades del libre comercio a causa de
enfretamientos de tipo politico en los que Venezuela es el principal antagonista puesto que tras 40
anos de existencia de la CAN, se evidencia su fracaso si se compara que en el 2008 Colombia llegd
a exportar cerca de US$8.000 millones a Venezuela y Ecuador, pero actualmente alcanza solo los
US$2.000 millones por cuenta de conflictos politicos de estos dos paises. Asi pues, esta creciente
fortaleza de los movimientos anti-globalizacién plantea una especie de “trilema” en el que de un
lado existe interés por preservar la integracion comercial de bienes y servicios (incluyendo los
frentes aduaneros y el libre movimiento de mano de obra y de capitales); de otro, se busca
salvaguardar la “unidad nacional”; y un tercer escenario que desea fortalecer las democracias al
interior de esos paises y bloques comerciales (ver The Economist, “The Consensus Crumbles”, July
2nd of 2016). Solo dos de estas tres condiciones podrian satisfacerse simultaneamente; y la
pregunta es ¢ Cual cedera: los TLCs, los Estados- Nacién o la democracia?

Como corolario, los resultados no muy alentadores de la implementacion de algunos acuerdos
comerciales con impacto mundial, las recientes expresiones de lideres mundiales que evidencian
una posicion nacionalista de los mercados, y la disminucidn de la interdependencia y la integracion
internacional, evidencian un llamado al aislamiento o a revertir la creciente integracion del
mundo, lo que se ha denominado desglobalizacién cuyo objetivo (segun apreciaciones de algunos
lideres mundiales) es comprender, enfrentar y desmantelar el imperio mundial que las
transnacionales y las élites estdn construyendo, desarrollando alternativas frente a este proceso
de captura del mundo por el capital. Ello requiere de un andlisis profundo desde la perspectiva de
la desglobalizacidn, por lo que surgen algunas preguntas, tales como: éExiste un nuevo orden
mundial en relaciéon con el comercio internacional? (Se considera indispensable modificar la
estructura econdmica mundial para obedecer a las nuevas exigencias del mercado? éCudl es el
impacto en las economias emergentes de los cambios en el comercio mundial? éQué factores
influyen en el planteamiento de nuevos esquemas en los procesos de comercializacidon? ¢Qué
repercusiones trae para la economia global el actual contexto comercial?

5. Gestidn del curriculo

5.1 Fundamentacion tedrica del programa
5.1.1 Aspectos epistemoldgicos

Para desarrollar este aspecto, es menester inicial asumir una posicion que clarifique lo que se
entiende por negocios internacionales. Segun lo refiere Maria Alejandra Calle (2007), en su
trabajo de grado para optar el titulo de Magister en Administracion, denominado Estado del Arte
en el estudio de la Negociacidn Internacional, existen obstaculos epistémicos para tratar de
precisar y distinguir dos categorias conceptuales que casi siempre, en el orden de la practica




cotidiana, se asimilan como iguales, la de los Negocios Internacionales (International Business) y la
de la Negociacidn Internacional (International Negotiation) .

La autora expone en su trabajo académico, la distincién entre los dos términos de la siguiente
manera:

“El término ‘negocio’ suele aludir a la transaccién de caracter comercial que se traba entre dos o
mds actores y que se constituye en principio de acuerdo voluntario que habra de generar
obligaciones y derechos respaldados por el ordenamiento juridico local o internacional. Dicho
negocio pudo haber sido el resultado de una negociacién previa, entendiendo a la negociaciéon
como aquel proceso eminentemente voluntario en el cual las partes realizan una serie de
acercamientos a partir del conocimiento de sus posiciones e intereses con el fin de llegar a un
acuerdo, que bien puede estribar en una transaccion de orden comercial (aunque no
exclusivamente).” (Calle, 2007: pag. 57)

“El concepto de negociacion suele confundirse ordinariamente con el de “regateo” un proceso en
el cual el acercamiento y la influencia mutua entre las partes suele girar con base en el precio del
bien o servicio a contratar. En tanto, el proceso de negociacidn suele ser complejo, de alli que el
precio pudiera ser tan solo un aspecto de la negociacion, no la negociacion misma. Asi las cosas,
pudiéramos decir que una negociacién pudiera devenir en un negocio (transaccion) pero no todo
negocio implica per se una negociacion”. (Calle, 2007: pag. 57)

En ese sentido, entre los negocios internacionales y las negociaciones internacionales hay una
relacion de implicacidon, de ahi su aparente similitud, la cual se va resolviendo desde las
perspectivas diversas de los actores y los escenarios en que ocurren, segun lo aclara igualmente
Maria Alejandra Calle (2007: pag. 59).

Es asi que los negocios y la negociacidn internacionales se pueden entender en varios niveles:
personal, corporativo e internacional. En cuanto al nivel personal, los individuos representan sus
propios intereses; en el nivel corporativo u organizacional, los negocios y las negociaciones se dan
entre compafilas o personas juridicas, es aqui donde los negociadores actian como
representantes de intereses organizacionales. Cuando una negociacién o negocio es internacional,
los representantes negocian a favor de sus respectivas naciones, dando a ello el matiz de
relaciones de diplomacia. Las negociaciones que conducen a crear escenarios propicios para los
negocios internacionales pueden ser bilaterales, multilaterales y plurilaterales.

Siguiendo con la caracterizacion de la categoria de los negocios internacionales, necesaria en esta
propuesta, puntualiza el estudio referido que la negociacion conducente a un negocio
internacional es un proceso dinamico y secuencial, el cual requiere una planeacion estratégica y
una ejecucion cuidadosa en un orden determinado para su buen desarrollo y término. Comenta la
autora (2007: pag., 62) que las partes de una negociacidon que buscan concluir en un negocio, no
todas tienen el mismo nivel de informacidn, de intereses o de voluntades de cooperacion, lo que
segun Stiglitz (2004: pag. 49) se conoce como nivel asimétrico de informacion, razén por la cual en
una negociacién que busca concretar un negocio, en este caso internacional, se dan
aprovechamientos de oportunidades con evidencia de mayores o menores ventajas o desventajas
para una de las partes con la consecuente generacién de un acuerdo total, conflicto o desacuerdo,
que llevard mas tarde a la bisqueda de alternativas de solucién a los mismos. Es alli donde los




negocios internacionales logrados mediante mecanismos de negociacion pueden ser de
naturaleza, social, comercial (econdmica) y politica.

Segun el Ertel, D, referido en el estudio de Calle (2007: pag. 64), “este dmbito del conocimiento
comienza a consolidarse gracias a los multiples esfuerzos provenientes de la academia
norteamericana (Universidad de Harvard, Masachusets Institute Tecnology, TUFS) a finales de la
década de los 70, producto del consorcio, la prdctica, experiencia e investigacion. Estas
instituciones universitarias realizaron un esfuerzo que hoy pudiésemos decir, ha generado
“escuela’ y lineas de pensamiento que se retoman en todo el orbe”.

En esa linea de analisis, el caracter multidisciplinar de las categorias epistemoldgicas de los
negocios internacionales y la negociacién internacional, ha venido diluyéndose al interior de las
ciencias y disciplinas que las abordan (economia, derecho, sociologia, administracién, diplomacia)
hasta el punto de convertirse en un capitulo de las mismas. Los negocios internacionales, vistos
por la academia como materia de comercio internacional o de derecho internacional, ha derivado
en estudios de acuerdos de integracion econdmica, tratados de libre comercio, estudios del
proceso de negociacion internacional, aspectos teleoldgicos, histdricos, estrategias, mecanismos y
otros asuntos relacionados a nivel de los estados y corporaciones concretos que negocian.
Igualmente, ha derivado en estudios de caso, no estudidndose el proceso de negociacion sino el
proceso de concrecion del negocio, desde las dimensiones administrativa, logistica, financiera,
técnica, legal, entre otras. Es decir, lo que importa en este caso es saber los resultados de dicho
proceso para aprender sobre la praxis.

Sin pretender haber agotado la reflexidon tedrica que implica a las categorias conceptuales de los
negocios y la negociacion internacional, tratada en los parrafos anteriores, pero continuando con
la claridad conceptual requerida en esta propuesta, se opta por una postura pragmatica al
compartir el concepto de negocios internacionales enunciado por Ortiz (2009: pags. 3-4) como el
conjunto de las transacciones privadas y gubernamentales que involucran a dos o mas naciones o
sujetos en torno al intercambio de bienes, servicios y capital que tienen impacto en los factores y
estructuras productivas. Se componen de dos dimensiones principales: una, el comercio exterior,
que se refiere a las condiciones, formas y contenido que presenta el intercambio de bienes y
servicios; puntualmente, son las leyes y regulaciones nacionales para manejar el comercio
internacional. Y la otra, el comercio internacional, el cual se refiere a todas las operaciones
comerciales, importaciones y exportaciones, inversion directa, financiacion internacional,
mercadeo, relaciones de integracién y acuerdos entre paises o bloques econémicos. Transacciones
que se realizan mundialmente y en las que participan directa e indirectamente actores ubicados
en las diferentes regiones geograficas y socioeconémicas de un pais, es decir ambitos culturales.

Es por ello que el ambito de los negocios internacionales involucra un amplio espectro de
situaciones: las costumbres y tradiciones culturales que los determinan, condiciones estructurales
de productividad y competitividad de la economia del pais o region, los fendmenos coyunturales
gue amenazan o favorecen los intercambios y flujos de comercio entre paises, las relaciones y
protocolos internacionales.

La fundamentacidn tedrica del ambito de estudio de los Negocios Internacionales estd en la
ciencia econdmica. Su origen histérico, como categoria conceptual proveniente, se encuentra en el
pensamiento econdmico de los economistas clasicos (Adam Smith, David Ricardo, Jhon Stuart Mill,
Tomas Malthus) donde se fundan los principios, reflexiones y bases conceptuales de las teorias




gue constituyen la economia internacional , el modelo de las ventajas absolutas y comparativas, el
flujo de intercambio comercial entre paises, la balanza de pagos, los procesos de negociacion
internacional, las politicas y acuerdos comerciales entre paises y corporaciones. Aspectos que
conforman a su vez el comercio internacional.

El comercio internacional ha tenido varias teorias a lo largo de la historia. Durante el siglo XVI
existio el mercantilismo, donde lo mas importante era la acumulacién de oro y la no importacion
de bienes; después, Adam Smith, con su teoria de la ventaja absoluta en el mercado, se referiria a
gue, si un pais es mas eficiente en la produccidn de un bien que cualquier otro, debe dedicarse a
producirlo y a exportarlo, ademas debe importar los bienes en los que los otros paises son mas
eficientes.

Con David Ricardo aparece la teoria del libre comercio basada en el principio de la ventaja
comparativa. Segun David Ricardo, la ventaja comparativa depende de la riqueza de los paises y
genera diferencias en la productividad debido a los rendimientos decrecientes y a la dindmica del
mercado. La primera vez que se implementd la teoria del libre comercio como politica
gubernamental fue en Gran Bretafia en 1846 ante una crisis en las cosechas de granos que
amenazaban con una hambruna, fue entonces cuando el parlamento decidid abolir los aranceles a
la importacion (Arriola. J, 1995).

A esa teoria del libre comercio se unen Heckscher, Ohlin y Leontief, el primero complementa la
ventaja comparativa aportando las diferencias entre los factores de produccién como la tierra, el
capital y el trabajo; el segundo, contradice la teoria bajo la paradoja: éPor qué si un pais es rico en
capital, no exporta bienes ricos en capital?

Esa y otras preguntas han sido objeto de andlisis, desde finales del siglo XIX hasta la década actual,
por corrientes de economistas que se han ubicado a favor o en contra del libre comercio,
sefialando los efectos de las acciones politicas proteccionistas o aperturistas que habrian de
definir los paises para determinar su nivel de crecimiento y el impacto en el equilibrio de sus
economias que genera el comercio internacional a nivel interno y externo.

Ya sea desde la perspectiva del escenario de los intercambios comerciales, de las transacciones de
bienes y servicios entre paises, organizaciones y personas, o desde los efectos e impactos de estos,
lo que llevan implicito esos movimientos es un proceso sistematico de didlogo para llegar a
acuerdos con un fin particular (ganancia, beneficio), a lo que se le ha denominado negocio o
negociacion.

Pero un marco tedrico de los negocios internacionales no quedaria completo sin tomar en
consideracion la existencia y formas de interaccién comercial de las organizaciones empresariales,
operando en mercados abiertos al mundo con dotaciones desiguales de factores a nivel de cada
pais. El estudio de los obstaculos internos y externos que existen para lograr niveles de
competitividad y productividad de las empresas y paises en la economia mundial ha llevado a
desarrollos y tendencias de las teorias existentes de los negocios internacionales (Marin, 2009).

Entre los factores de éxito que influyen en las operaciones de los negocios internacionales de una
empresa, se incluye la competitividad, el apoyo financiero entre las partes y la logistica.




Este ultimo aspecto es de suma importancia ya que cuando los actores involucrados se encuentran
en diferentes paises o regiones, la concrecién y el éxito del negocio se complican ain mas. Es
importante que los empresarios conozcan el ambiente internacional que los rodea, buscar nuevas
formas de incrementar el crecimiento de la empresa mejorando su competitividad y la
oportunidad de explorar nuevos mercados.

El negocio internacional implica entonces el manejo de la inversion extranjera y el conocimiento
de estructura econdmica entre naciones. Dentro de este marco, es primordial que la empresa y el
pais tengan pleno conocimiento de la situacidn politica, diversidad de mercados y riesgos del pais
con el que establece el negocio, para determinar si ésta situacién le afecta o no y si es preciso
entablar el enlace.

5.1.2 Negocio Internacional y Negociacién internacional

El estudio realizado por Alejandra Calle (Calle, 2007), y referenciado anteriormente, considera las
categorias conceptuales de la negociacién internacional y negocio internacional como unos de los
grandes tépicos de reflexiéon y produccidon académica al interior de la comunidad de estudiosos
vinculada, no sdlo a las discusiones de origen administrativo, sino también a los llamados estudios
internacionales:

“Un factor potenciador de esta tendencia son los contextos globales donde se vienen
incrementando las posibilidades para la celebracidon de acuerdos en el escenario de la economia
internacional, que van desde la celebracién de un tratado de libre comercio, un acuerdo para el
armisticio, la cooperacion internacional, hasta la concesién de una licencia, de una posible
inversidn extranjera directa, una franquicia, una alianza internacional y por supuesto, la tradicional
compra venta internacional, hacen de la Negociacion Internacional un privilegiado ambito de
estudio al interior de las mas variadas ciencias y disciplinas” (Calle , 2007: pag 10).

Con base en el ‘parentesco’ epistemoldgico entre negocios internacionales y negociacién
internacional, sefalado en el estudio de Calle, son utiles los aportes para la delimitacion del objeto
de estudio de los negocios internacionales, pues se identifica su perspectiva practica, es decir,
desde los métodos, modos y contextos en que se realiza la negociacidn internacional para alcanzar
un negocio internacional.

Asimismo, Calle (2007: pag. 11) considera que la denominacién ‘Negociacion Internacional’ traza
linderos imaginarios, en el sujeto cognoscente, como ambito de un saber, con un objeto de
estudio con matices de multiples ciencias o disciplinas contribuyentes que hacen su respectivo
“feudo” del saber y que, segun el enfoque empleado para su analisis, ha terminado subsumiéndola
en alguno de los siguientes temas:

o Negocios Internacionales: comercio internacional y métodos de entrada a los mercados
internacionales (estrategias de internacionalizacidn)

o Derecho Internacional Publico: procedimiento de celebracién de tratados internacionales,
solucién pacifica de controversias internacionales (acuerdos de integracion, OMC,
UNCTAD, ONU)

o Derecho Comercial Internacional: contratos internacionales y arbitraje internacional
(Camara de Comercio Internacional de Paris)




o Economia: Teoria de Juegos aplicada a la Negociacidn Internacional (modelos vy
simulaciones)

o Administracién: en los estudios de gestidén intercultural e internacional se equipara la
Negociacion Internacional con la negociacidon entre culturas, adoptando generalmente una
aproximacion descriptiva prescriptiva (estilos de negociacion segln patrones culturales)

Frente a tan complejo horizonte, el objeto de formacion en esta propuesta estd enfocado en los
negocios internacionales y su relacion comprensiva y aplicativa con los demas tdépicos
mencionados del derecho y la diplomacia internacional, del comercio internacional, de la
economia y los mercados internacionales, de la administracién y contextos -culturales
internacionales.

De otra parte, las teorias mds importantes en el ambito de los negocios internacionales tienen
como finalidad determinar por qué las compaiiias y los paises intercambian bienes y servicios e
invierten directamente en otras naciones, y hasta cierto punto, analizar cuales son los factores que
influyen en la competencia a nivel local e internacional. Muchas de las teorias existentes ofrecen
explicaciones complementarias acerca del comercio e inversion internacionales.

Por su parte, el experto del Instituto Tecnolégico de Monterrey de México, Buitron Morales
(Buitrén, 1996) en el articulo: Ajustes a las teorias de negocios internacionales en los paises
menos desarrollados, expone que las teorias sobre los negocios internacionales han intentado
responder por qué los paises y las empresas del mundo intercambian bienes y servicios e invierten
directamente en otras naciones; ademds de poder conocer qué factores influyen en la
competitividad a nivel nacional e internacional. Pero también comenta Morales (1996) que otras
teorias sobre los negocios internacionales han estado enfocadas a dar explicaciones
complementarias en torno a los aspectos del comercio e inversidon internacionales, determinadas
por el comportamiento de variables como las tasas de interés de los paises y los niveles de ingreso
mas altos.

Otras teorias mads recientes son la hipdtesis de ventaja monopdlica, la teoria de la
internacionalizacién y la teoria ecléctica. La primera habla de las compafiias que poseen ventajas
monopdlicas propias que las posibilitan para operar subsidiarias en el extranjero obteniendo
mayores ganancias que las firmas locales, ya sea porque poseen un conocimiento superior o el
ciclo de vida de su producto asi lo determina.

Por otro lado, la teoria de internacionalizacién de inversidon extranjera directa postula que los
mercados pueden fracasar en la colocacién de bienes y factores de la produccidn eficientemente,
debido a imperfecciones de mercado y a que la empresa multinacional es un organismo que
internaliza cambios internacionales de factores y productos por medio de produccion
internacional. Esta teoria explica la inversidn extranjera horizontal como una respuesta a faltas de
informacidn en los mercados y la integracion vertical como un sustituto de mercados externos
deficientes.

Finalmente, la teoria ecléctica de la inversién directa extranjera postula que el patron de
participacién en el extranjero de firmas internacionales es resultado de la influencia de factores
especificos de cada pais en la inversidn extranjera.




La comprensién de estas fuentes y tendencias tedricas por parte de la academia ha orientado las
implementaciones, investigaciones y cambios en los planes de estudio de los programas, cuyo
objeto de estudio son los negocios internacionales.

En ese sentido, los negocios internacionales, propiamente dichos, son un drea que comienza a
desarrollarse a mediados de la década de 1950, pocos anos después de terminada la segunda
guerra mundial y cuando paises como Japdn y algunos de la Comunidad Europea, se preocupaban
mas por la reconstruccién (Plan Marshall) que por invertir en el extranjero. Es a partir de esta
época de pos-guerra donde se decide dar una nueva estructura y ordenamiento al Comercio
Internacional, sentando las bases para crear el GATT (Acuerdo General sobre Aranceles y
Comercio) estableciendo las rondas de negociaciones que darian paso a los tratados sobre
Barreras Arancelarias y No Arancelarias, que flexibilizaran el desarrollo del comercio Internacional
(Daniels, 2000).

Entre 1970 y 1980, los negocios internacionales sufren un colosal desarrollo. En efecto, el
crecimiento econdmico de los paises de la Comunidad Europea (UE), Estados Unidos (EU) y del
Japdn, asi como los grandes progresos logrados por los paises mas industrializados, motivé que la
atencién se centrara en este ambito, destacandose el surgimiento de la Organizacion Mundial de
Comercio —OMC-, imprimiendo un nuevo orden al sistema econdmico, politico y social de los
paises del mundo.

La hegemonia de los negocios internacionales ejercida por la triada anterior (EU, UE y Japdn) se ha
visto desplazada en las décadas de los noventa y primera del siglo XXI, por una nueva triada de
paises o economias emergentes como son, China, Brasil e India, modificando asi el panorama del
comercio internacional y, por supuesto, de las herramientas conceptuales y contextuales de Ia
competitividad y la productividad.

En los afios 90 se asiste al surgimiento de una clara preocupacién por integrar en un cuerpo
estructurado toda el drea de los negocios internacionales. Las primeras perspectivas
interdisciplinarias funcionales son sustituidas por un enfoque multidisciplinario, que se basa en
informacidn recabada de muchas disciplinas relacionadas con los negocios internacionales.

Es el modelo neoliberal, negociado politicamente por muchos paises del mundo en el Consenso
de Washington a finales de los afios ochenta, el que ha determinado las mas recientes tendencias
sobre aperturas de mercados, liberalizacién de aranceles y cuotas de importacién, flujos de
inversioén, flujos de mercancias, tecnologias y normas que definen los mercados internacionales y
de comercio exterior, de las finanzas internacionales, los precios internacionales, mercados de
capital, entre otros aspectos.

Es por lo anterior que, en la formacién actual del profesional en negocios internacionales, se debe
reconocer su caracter multidisciplinar y multilinglle, en la cual sobresalen componentes
estructurales de su formaciéon y areas de conocimiento esenciales como son: negociacion
internacional, las finanzas internacionales, el comercio internacional, mercado de capitales,
competencias técnicas en ingles de negocios, cultura mundial, gerencia de organizaciones de
comercio exterior, entre otras.

Desde el punto de vista multidisciplinar, en la formacidn de este profesional confluyen disciplinas
como la economia, la administracién, la contaduria, el derecho y las tecnologias de la informacién




y comunicacién, los idiomas, la sociologia, la estadistica, entre otras. Todas ellas apuntan a forjar
en el profesional en negocios internacionales competencias en andlisis econdmico, capacidad de
ver un mundo globalizado, capacidad para gerenciar organizaciones vinculadas a los negocios
internacionales en cualquiera de sus areas, capacidad de elaborar proyectos pertinentes,
capacidad de expresarse y comunicarse en uno o mas idiomas extranjeros, especialmente el
inglés, que ha sido hasta ahora, el idioma de los negocios internacionales.

5.2 Propositos de formacion y competencias profesionales vy
ocupacionales

5.2.1 Propositos de formacion

El Profesional en Negocios Internacionales de la Universidad Catdlica Luis Amigd, posee las cuatro
competencias basicas: matematicas, comunicativas, ciudadanas y de manejo de las TIC; de
acuerdo a condiciones basicas de calidad en la Educacién Superior; competencias en los saberes
especificos propios del ambito de los negocios internacionales; competencias éticas y actitudinales
como ser humano integral y servidor de la sociedad como miembro de una comunidad
amigoniana; y competencias practicas y metodoldgicas para saber aplicar los saberes culturales a
los contextos y problemas de su realidad.

5.2.2. Competencias profesionales y ocupacionales

Los Profesionales en Negocios Internacionales estan en capacidad para:

e Adaptar las organizaciones a nuevos entornos generados por los cambios y tendencias de la
economia mundial.

e Proponer soluciones a problemas que enfrenten las empresas del pais, con relacion al
comercio exterior, las finanzas y las relaciones internacionales.

e Adoptar decisiones de manera auténoma y ética en su desempefio profesional.

e Argumentar sus posiciones con un dominio apropiado del discurso oral y la produccidn escrita,
apoyando sus planteamientos en una fundamentacién amplia de los temas.

e Interpretar las situaciones politicas y econémicas en el entorno global, para desarrollar
politicas que mejoren las condiciones de las empresas y el pais.

En el campo ocupacional el Profesional en Negocios Internacionales de la Universidad Catélica Luis
Amigd podra desempefiarse como:

e Director de empresas dedicadas al agenciamiento aduanero y de carga internacional

e Consultor en programas de internacionalizacién en organizaciones.

e Directivo de empresas con caracter o proyeccion internacional.

e Director de transporte y logistica internacional.

e Promotor de proyectos para la oferta exportable.

e Consultor en banca internacional y asesor financiero.

e Directivo en el drea de investigacidon de mercado.

e Funcionario de Agencias de Cooperacion Internacional.




e Agregado comercial en embajadas y consulados.

e Funcionario del servicio exterior del pais.

e Consultor de comercio Internacional y exterior, y banca de inversidn extranjera.

e Directivo, funcionario o asesor de empresas o entidades publicas del orden municipal,
departamental o nacional.

5.3 Criterios de estructuracion curricular

Criterio de integracion curricular

La integralidad, entendida primero como formacién integral de los seres humanos con actitudes y
valores (ser y convivir); como profesionales en una disciplina o profesidon especifica (saber);
competentes tanto para el desempefio profesional como para seguir aprendiendo y construyendo
conocimientos (hacer); segundo, como integracidn de los contenidos de la cultura para el abordaje
interdisciplinario de las problematicas sociales o culturales convertidas en objetos de estudio e
investigacion. Se busca pasar de los curriculos asignaturistas a los curriculos integrales por nucleos
problemdticos y tematicos, organizados en cursos académicos. Tercero, como integracién de la
escuela con la comunidad para que las necesidades educativas sociales o personales, como
intencionalidades de formacién, surjan de la cotidianidad y de los contextos socioculturales

Criterio de pertinencia social y pertinencia académica

La fortaleza del programa de Negocios Internacionales estd vinculada a la formacién de un
profesional abierto y reflexivo con pensamiento critico que le permite observar y leer las
realidades a partir del conocimiento, considerando los continuos cambios desde la perspectiva de
las exigencias mundiales, asi como la busqueda continua de las estrategias para enfrentar las
realidades de las empresas en el intercambio econdmico local, nacional e internacional.

Criterio de flexibilidad e interdisciplinariedad

La flexibilidad e interdisciplinariedad se entienden en el Programa Negocios Internacionales desde
el concepto mismo de la apertura a las nuevas dindmicas que impone la cultura y las
transformaciones en las tendencias internacionales, las cuales se materializan en las relaciones de
las dreas de formacién y los contenidos que configuran la estructura curricular, las metodologias y
horarios que permitan el desarrollo de interacciones entre los estudiantes de los diferentes
programas ofrecidos por la Universidad Catélica Luis Amigo.

Otra dimensién de la flexibilidad se concreta en la posibilidad que tienen los estudiantes del
programa de Negocios Internacionales de interactuar con sus pares, en especial con los de
Administracion de Empresas y de Contaduria Publica, a través de una serie de cursos comunes que
le dan la oportunidad de contextualizarse con otras disciplinas y otras formas de ver el contexto
econdmico y cultural. A esto se afiaden las diferentes posibilidades que tiene el estudiante de
vincularse al sector productivo a través de la practica; las pasantias, que le facilitan al estudiante
consolidar, confrontar y aplicar en la practica su formaciéon profesional; y los cursos electivos, que
le permite estar en contexto con nuevas realidades nacionales e internacionales.




5.4. Aspectos conceptuales del Plan General de estudios de acuerdo

a la normativa propia del area de conocimiento del programa

Para la definicidn de la estructura curricular del nuevo plan de estudios del programa de Negocios
Internacionales, se tomaron como referencia los lineamientos y directivas institucionales sobre la
materia, en especial, los establecidos en el numeral anterior: “Aspectos conceptuales del plan
general de estudios en la Universidad Catdlica Luis Amigd”.

La estructura curricular del programa, de acuerdo con los lineamientos nacionales e
institucionales, se presenta por dreas y componentes de formacion, ejes tematicos y cursos
académicos. Esta estructura se sustenta en conceptos y principios que representan la relacion
entre el objeto de formacidn, la selecciéon, organizacién y distribucion de los contenidos de la
cultura y la metodologia de desarrollo del programa.

En esa linea, surge la iniciativa de modificacidn del Plan de Estudios para ésta propuesta de
renovacion, que ademas de ajustarse a las actuales condiciones de los negocios internacionales, se
enmarca en lo establecido en la siguiente normatividad:

e Ley 556 de febrero 2 de 2000, por medio de la cual se reconocen las profesiones de
Educacién Superior que se desarrollan en el marco de las Relaciones Internacionales y
afines y se dictan otras disposiciones.

e Resolucién 2774 de noviembre 13 de 2003 del Ministerio de Educacidn Nacional, por la
cual se definen las caracteristicas especificas de calidad de los programas de pregrado en
Economia, en especial lo establecido en el articulo 2 y su correspondiente pardagrafo.

e Decreto 1075 del 26 de mayo de 2015. Por medio del cual se expide el decreto Unico

reglamentario del sector educacién.

Tabla 1. Aspectos conceptuales del Plan General de estudios de acuerdo a la normativa
propia del area de conocimiento del programa

Segun Resoluciéon 2774 de @ Segun lineamiento de estructura y

noviembre 13 de 2013 del MEN disefo curricular de la Universidad
Catolica Luis Amigo
Area de formacion Componente Area de formacion Componente
1 Contexto Socio -humanistica | --—--—-- Humanista, Etica y | Comuan
Amigoniano y de Cultura Ciudadana | Universitaria
Humanismo
Cristiano
1 Inglés | Socio -humanistica Béasica Comun Comdun
Universitaria
1 Competencias Socio -humanistica Basica Comun Comun
Fundamentales en Universitaria

TIC




Curso

Segun

Resolucién

2774 de

noviembre 13 de 2013 del MEN

Segun lineamiento de estructura y
disefio curricular de la Universidad

Catoélica Luis Amigé

Area de formacién

Componente Area de formacion

Componente

Teoria del Comercio | Bésica Econdmico Profesional o Especifico
Exterior Disciplinar de las
Disciplinas
Teoria de los = Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Negocios Disciplinar de las
internacionales Disciplinas
Introduccién a la | Basica Econdémico Basica Profesional Basica
Economia Profesional
Fundamentos Profesional Instrumental | Basica Profesional Basica
matematicos Profesional
Antropologia y Socio -humanistica | ------- Humanista, Eticay de | Comun
Cosmovisiones Cultura Ciudadana Universitaria
Inglés Il Socio -humanistica Béasica Comun Comun
Universitaria
Microeconomia Béasica Econdémico Basica Profesional Béasica
Profesional
Principios de Profesional Instrumental = Profesional o Especifico
Administracion Disciplinar de las
Disciplinas
Fundamentos de | Profesional Instrumental | Basica Profesional Béasica
Derecho Profesional
Célculo Profesional Instrumental | Basica Profesional Béasica
Profesional
Contabilidad Profesional Instrumental | Basica Profesional Basica
General Profesional
Macroeconomia Basica Econdémico Basica Profesional Béasica
Profesional
Etica y Axiologia Socio -humanistica Humanista, Eticay de | Comun
Cultura Ciudadana Universitaria
Inglés Il Socio -humanistica Béasica Comun Coman
Universitaria
Generalidades del | Socio -humanistica Basica Comun Comdn
proceso de Universitaria
investigacion y
construccion de
objetos de
Conocimiento
Gestién de la | Profesional Instrumental | Basica Profesional Basica
Organizacion Profesional
Derecho Comercial Profesional Instrumental | Basica Profesional Basica
Profesional
Estadistica Profesional Instrumental | Basica Profesional Basica
Profesional
Desarrollo humano y | Socio -humanistica Humanista, Eticay de | Comun

Formacioén Socio-

humanistica

Cultura Ciudadana

Universitaria




Curso Segun Resolucion 2774 de @ SegUn lineamiento de estructura y
noviembre 13 de 2013 del MEN disefio curricular de la Universidad

Catoélica Luis Amigé
Area de formacion Componente Area de formacion Componente

4 Inglés IV Socio -humanistica Bésica Comun Comdan
Universitaria
4 Generalidades Socio -humanistica Bésica Comun Comdan
metodoldgicas Universitaria
desde la
investigacion
cuantitativa
4 Teoria de la | Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Negociacion Disciplinar de las
Disciplinas
4 Régimen Cambiario Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
4 Contabilidad de | Profesional Instrumental | Profesional o Especifico
Costos Disciplinar de las
Disciplinas
4 Planeacion Profesional Instrumental = Profesional o Especifico
Estratégica Disciplinar de las
Disciplinas
5 Inglés V Socio -humanistica Béasica Comun Comun
Universitaria
5 Generalidades Socio -humanistica Béasica Comun Comun
metodolégicas Universitaria
desde la
investigacion
cuantitativa
5 Régimen Arancelario | Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
5 Importaciones Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
5 Negociacion Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Internacional Disciplinar de las
Disciplinas
5 Economia Bésica Econémico Bésica Profesional Bésica
Colombiana y Profesional
Politica Econémica
6 Matematica Profesional Instrumental = Basica Profesional Especifico
Financiera de las
Disciplinas
6 Geografia Profesional De énfasis Profesional o0 | Especifico
Econdmica Disciplinar de las
Disciplinas
6 Exportaciones Profesional De énfasis Profesional o0 | Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas

6 Cooperacion Profesional De énfasis Profesional o Especifico



Curso Segun Resolucion 2774 de @ SegUn lineamiento de estructura y
noviembre 13 de 2013 del MEN disefio curricular de la Universidad

Catoélica Luis Amigé
Componente

Componente Area de formacion

Area de formacién

Internacional Disciplinar de las
Disciplinas
Logistica Integral Profesional De énfasis Profesional Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
Contabilidad Profesional De énfasis Profesional Bésica
Internacional Disciplinar Profesional
Mercadeo Profesional Instrumental = Basica Profesional Especifico
de las
Disciplinas
Economia Profesional De énfasis Profesional Especifico
Internacional Disciplinar Disciplinar
Integracion Profesional De énfasis Profesional Especifico
Econémica Disciplinar de las
Disciplinas
Formulacion y  Profesional Instrumental = Basica Profesional Especifico
Evaluacion de de las
Proyectos Disciplinas
Tributacién Profesional De énfasis Profesional Especifico
Tratados de Doble Disciplinar de las
Tributacién Disciplinas
Logistica de DFI Profesional De énfasis Profesional Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
Presupuesto Profesional Instrumental = Profesional Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
Investigacion de Profesional Instrumental | Basica Profesional Especifico
Mercados de las
Disciplinas
Relaciones Profesional De énfasis Profesional Especifico
Internacionales Disciplinar de las
Disciplinas
Finanzas Profesional De énfasis Profesional Especifico
Corporativas Disciplinar de las
Disciplinas
Mercado de | Profesional De énfasis Profesional Especifico
Capitales Disciplinar de las
Disciplinas
Diplomacia Profesional De énfasis Profesional Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
Business English Profesional De énfasis Profesional Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
Contratos Profesional De énfasis Profesional Especifico
Internacionales Disciplinar de las




Curso

Segun

Resolucién

2774 de

noviembre 13 de 2013 del MEN

Area de formacién

Segun lineamiento de estructura y
disefio curricular de la Universidad

Catoélica Luis Amigé

Componente Area de formacion

Componente

Disciplinas
8 Precios y  Profesional Instrumental = Profesional o Especifico
Cotizaciones Disciplinar de las
Disciplinas
8 Investigacion de | Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Mercados Disciplinar de las
Internacionales Disciplinas
9 Finanzas Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Internacionales Disciplinar de las
Disciplinas
9 Plan Estratégico | Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Exportador Disciplinar de las
Disciplinas
9 Geopolitics Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
9 Derecho Comercial | Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Internacional Disciplinar de las
Disciplinas
9 Gestién de Compras | Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
9 International Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Marketing Disciplinar de las
Disciplinas
9 E-commerce Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
10 Practica Profesional De énfasis Profesional o Especifico
Disciplinar de las
Disciplinas
Electivos Profesional De énfasis Complementaria o de | Flexibilidad

Flexibilidad

5.4.1. Plan de estudios por areas, componentes de formacién y

distribucion de créditos académicos del Programa

La propuesta de modificacion del Plan de Estudios actual, obedece a las precisiones y ajustes para
dar respuesta a las condiciones actuales de los negocios internacionales y, en este sentido,
atendiendo al principio de flexibilidad.

Un mundo globalizado como el actual, en el que permanentemente se van desarrollando nuevas
alianzas entre paises, se modifican las reglas de juego, tanto en lo juridico como en lo

procedimental,

y donde

los desarrollos

tecnoldgicos

modifican

constantemente el



comportamiento de los mercados, exige que la formacidon profesional del Negociador
Internacional esté soportada por un plan de estudios que los forme integralmente para el
desarrollo de su ejercicio profesional.

Los ajustes que se presentan en el plan de estudios es el resultado del analisis realizado, entre
otros, a la situacion de los graduados; encuestas a empresarios; contexto regional, nacional e
internacional; los resultados de las diferentes autoevaluaciones; los planes operativos; y de las
discusiones llevadas al interior del programa. Ello condujo a realizar cambios en el pensum:
surgimiento de nuevas asignaturas, la desaparicién y reubicacién de otras, asi como el cambio en
el nimero de créditos en algunas. Por ejemplo, el traslado de la Practica del noveno semestre al
décimo obedece a que eventualmente ella puede ser el puente para la insercion laboral de los
estudiantes, lo cual se dificultaria si el practicante debe volver a la universidad a cursar mas
asignaturas.

Posterior a los analisis y debates referenciados, el nuevo plan de estudios fue sometido al estudio
y aprobacién tanto por el Consejo de Facultad como por el Comité Curricular del programa de
Negocios Internacionales.

El plan de estudios propuesto entrara en vigencia, previa aprobacién de la renovacion del registro
calificado. Los estudiantes antiguos continuaran su plan de estudios con el cual se matricularon; en
el caso que suspendan sus estudios o tengan que retomar materias del nuevo plan se acogeran a
lo prescrito en los articulos 43 y 44 del reglamento estudiantil, que enuncian:

Articulo 43°. Homologaciones o planes de equivalencias de cursos. La homologacién o plan de
equivalencia de cursos es el mecanismo adoptado por la Funlam para que el programa académico
garantice la transicion de un proyecto curricular a otro evitando traumatismos y generando
favorabilidad a los estudiantes.

Pardgrafo 12. Para que proceda la homologacién el curso deberd estar registrado en la historia
académica del estudiante.

Pardgrafo 29. Con el fin de facilitar la movilidad estudiantil y los reconocimientos entre los
diferentes programas de la misma metodologia y ejes de formacidn, ademas de los nucleos
institucionales comunes, los drganos competentes, evaluaran las asignaturas de todos los
programas adscritos a cada una de estas unidades y con base en el andlisis, unificaran bajo un
mismo cddigo, con la misma intensidad y contenidos todas aquellas asignaturas que son comunes
a los programas actualmente existentes o aquellos que llegaren a crearse.

Pardgrafo 32. Para el caso de programas que se ofrecen tanto en la sede Medellin como en
cualquier otro Centro Regional o Seccional, los decanos conjuntamente con los directores de cada
Centro Regional o Rector de la Seccional, unificardn los programas idénticos bajo un mismo
proyecto curricular, con la misma intensidad y contenidos de los cursos respectivos.

Articulo 44°. Procedencia de las homologaciones. Las homologaciones procederan en dos casos:




A. Para dar solucion a casos particulares.

B. De caracter genérico, cuando se hace un ajuste de equivalencias del proyecto curricular y sirve a
varios programas y grupos de estudiantes o en la transicion de un plan de estudios a otro. En todo
caso se deberd garantizar que los créditos, objetivos, contenidos, competencias, entre otros, no
sean significativamente diferentes entre los cursos homologables.

El Plan de Estudios propuesto se articula completamente con los objetivos y propdsitos de
formacién del programa de Negocios Internacionales, y con los perfiles profesional y ocupacional
pretendidos en el graduado.

El transito por el plan de estudios se lleva a cabo en semestres académicos de dieciséis (16)
semanas cada uno, cursando dieciséis (16) créditos en promedio por semestre, y donde el tiempo
de trabajo se divide en trabajo presencial y trabajo independiente, tal como aparece detallado en
la tabla “Horas de trabajo presencial y de trabajo independiente” que se muestra en el
numeral 1.4.1. de este documento.

Finalmente, acorde al documento “Lineamientos Académicos y Curriculares” de la Vicerrectoria
Académica de la Universidad Catdlica Luis Amigo, y lo planteado anteriormente, se presentan las
areas de formacion del programa de Negocios Internacionales con sus respectivos porcentajes.

Tabla 2. Distribucion de los cursos por areas de formacion

Area de formacion Numero de cursos Distribucion porcentual

Humanista, Etica y de Cultura Ciudadana 4 5,88
Basica 9 13,24
Profesional o Disciplinar 51 75
Complementaria o de Flexibilidad 4 5,88
Total 68 100

Plan de Estudios del Programa

Horas de |Horas de

Cursos Créditos | trabajo trabajo Total Horas
presencial | independiente

Prerequisitos

Contexto Amigoniano
y Humanismo
1 Cristiano 2

32 64 96




Horas de | Horas de

Cursos Créditos | trabajo trabajo Total Horas
presencial | independiente

Prerequisitos

Competencias

Fundamentales en 32 64 96
1 TIC 2
1 Inglés | 4 64 128 192

Introduccidn a la 32 64 9%
1 Economia 2

Fundamentos 48 9% 144
1 matematicos 3

Teoria del Comercio 32 64 96
1 Exterior 2

Teoria de los

Negocios 16 32 48
1 internacionales 1

Antropologiay 32 64 96
2 Cosmovisiones 2
2 Inglés i 4 64 128 192

. , 32 64 96
2 Microeconomia 2
, 48 96 144

2 Calculo 3
2 Contabilidad General 3 48 96 144

Princ.ip.ios dg’ 16 32 48
2 Administracion 1

Fundamentos de 32 64 96
2 Derecho 2
3 Eticay Axiologia 2 32 64 96

Generalidades del

proceso de

investigacion y 32 64 96

construccion de

objetos de
3 conocimiento 2

3 Inglés Il 4 64 128 192 _

3 Macroeconomia 2 32 64 96



Horas de | Horas de
Cursos Créditos | trabajo trabajo Total Horas
presencial | independiente

Prerequisitos

3 Estadistica 3 48 96 144
Gestidon de la 32 64 96

3 Organizacion 2

3 Derecho Comercial 2 32 64 96

Desarrollo humano y
Formacién Socio- 32 64 96
4 politica 2

Generalidades

Metodoldgicas desde 32 64 96
la Investigacion
4 Cuantitativa 2
4 Inglés IV 4 64 128 192
Contabilidad de 48 96 "
4 Costos 3
PIanea,cifan 32 64 o6
4 Estratégica 2
4 Régimen Cambiario 2 32 64 96
Teoria de la 16 30 e
4 Negociacion 1
Generalidades
Metodoldgicas desde 32 64 96
la Investigacion
5 Cualitativa 2
5 InglésV 4 64 128 192 Inglés IV
Economia
Colombiana y Politica 32 64 96 Macroeconomia
5 Econdmica 2
5 Régimen Arancelario 2 32 64 96
5 Importaciones 3 48 96 144
Negociacion 32 - 0
5 Internacional 2

5 Electivo | 2 32 64 96



Prerequisitos

Horas de | Horas de
Cursos Créditos | trabajo trabajo Total Horas
presencial | independiente

Contabilidad 32 64 96
6 Internacional 2
6 Mercadeo 2 32 64 96
Matematica 64 128 192
6 Financiera 4
6 Geografia Econdmica 1 16 32 48
6 Exportaciones 2 32 64 96
Cooperacion 32 64 96
6 Internacional 2
6 Logistica Integral 2 32 64 96
6 Electiva ll 1 16 32 48
7 Presupuesto 2 32 64 96
Investigacion de 48 96 144 Mercadeo
7 Mercados 3
Formulaciéon y
Evaluacién de 48 96 144
7 Proyectos 3
Economlia 32 64 96 Macroeconomia
7 Internacional 2
Tributacion y
Tratados de Doble 32 64 96
7 Tributacion 2
Integracion 32 64 96
7 Econdémica 2
7 Logistica de DFI 2 32 64 96
7 Electiva lll 1 16 32 48
Investigacion de
Mercados 32 64 96
8 Internacionales 2
8 Finanzas Corporativas 2 32 64 96
Matematicas
. 2 64 96 . .
8 Mercado de Capitales 2 8 Financieras

8 Diplomacia 2 32 64 96



Prerequisitos

Horas de | Horas de
Cursos Créditos | trabajo trabajo Total Horas
presencial | independiente

Relaciones 32 64 96
8 Internacionales 2
8 Business English 2 32 64 96 Inglés Vv
Contratos 32 64 96
8 Internacionales 2
32 64 96 Logistica de DFI
8 Precios y Cotizaciones 2
International 32 64 9%
9 Marketing 2
Finanzas Mercado de
48 96 144 ;
9 Internacionales 3 Capitales
Plan Estratégico 32 64 96 Exportaciones
9 Exportador 2
9 Geopolitics 2 32 64 96
9 E-commerce 2 32 64 96
Derecho Comercial 32 64 9
9 Intenacional 2
9 Gestion de Compras 2 32 64 96
9 Electiva IV 3 48 96 144
10 Practica 10 160 320 480
Totales 68 160 2560 5120 7680 16

5.5 Organizacion de las actividades académicas del programa

En el programa se asume la concepcion de curriculo propuesta en el PEI donde el curriculo tiene
que ver con la estructura, el disefio y el plan de estudios. Por lo tanto, la estructura curricular es
definida como la red de relaciones de todos los componentes que se deben tener en cuenta en el
proceso educativo; el disefio curricular es la planeacién, organizacion y distribuciéon consciente de
intencionalidades educativas y de contenidos de la cultura; tiene como fin la integracién de las
problematicas del contexto con los propdsitos de formacién y éstos con los contenidos de la cultura,
ya sean disciplinas, ciencias, artes, técnicas, tecnologias o humanidades, en torno a un objeto de
estudio seleccionado y definido a partir de la identificacion de problemas concretos y socialmente
relevantes de la profesidn, o de necesidades educativas que se convierten en problemas cognitivos
para el proceso educativo.



5.6 Lineamientos pedagdgicos

El programa asume los enfoques pedagdgicos de la teoria constructivista en el que la autonomia y
responsabilidad del estudiante y el acompafiamiento del docente como facilitador y guia del
proceso de formacién, son la premisa basica para la creacion de espacios de aprendizaje. El
programa asume los principios vinculados al PEI de la Institucién.

e Reconocimiento del ser humano como ser autdnomo, perfectible, trascendente, histérico y
social (Pedagogia Amigoniana).

e El sujeto que aprende es responsable de la construccidon de su propio conocimiento (Piaget,
Teoria Constructivista del Conocimiento).

e El saber se construye socialmente en relacién dialdgica, mediante la reflexidn y la practica
permanente, en un proceso reflexivo, en un contexto determinado y en relacién con otros
saberes (Bedoya, Pedagogia Social).

e El saber es histérico y cultural, se construye a partir de los saberes previos, la
contextualizacion y la intersubjetividad humana (Vygostky, Pedagogia Historico Cultural).

e la accion pedagdgica es una praxis (reflexién y acciéon) permanente vy liberadora, un proceso
critico y una accidn transformadora de realidades y contextos histdricos, sociales y culturales
(Freire, Pedagogia Critico Social).

El programa propone los siguientes principios pedagdgicos:

Ejercicio de libertad. Donde los actores gozan del ejercicio de su libertad, independencia y
capacidad de autodeterminacién.

Interaccién Dialégica. Una propuesta en la que docentes y estudiantes privilegian el didlogo de
saberes, conocimientos y practicas.

Respeto y reconocimiento de la autoridad. Para la comunidad académica la convivencia, el acato a
las normas, el respeto por el otro, la buena fe, la lealtad como reconocimiento de la dignidad de las
personas es el fundamento de la formacion ética de los Negociadores Internacionales.

Participacion y relacion con el conocimiento. Se propicia a través de la expresion y el aporte en
los multiples ambientes de aprendizaje y el desarrollo de actitudes y competencias investigativas
que ayudan a los estudiantes a comprender por qué los Negocios Internacionales son una
disciplina y el comercio internacional es un elemento fundamental en el ejercicio profesional que
enfrentaran.

El estudiante es un sujeto activo, participativo e investigativo. Activo en cuanto a la interaccidn
directa con el objeto de estudio, lo cual genera accidn, pensamiento y reflexidn para la comprensién
y construccion del conocimiento; participativo porque se privilegia el auto aprendizaje y la
investigacidn, a partir de la proyeccidén de su aprendizaje en la contextualizacién de las teorias de
los negocios internacionales.

De esta manera, la relacion docente-estudiante se torna dialégica con encuentros de
conocimientos, sentires, emociones, intereses, necesidades, suefios y expectativas, para que, a
partir de la comprensién de ellas, se puedan vislumbrar horizontes comunes que guien el proceso




educativo. El papel del docente es fundamentalmente el de acompafiante de los procesos de
aprendizaje del estudiante, constituyéndose en un lider, orientador y animador de la comprension de
los conocimientos.

Le apostamos al aprendizaje como: "proceso de internalizacién para acceder a la comprension,
dentro del cual existen fuerzas activas que se mueven y toman posesion de la perspectiva
individual”>.  Concepcién de aprendizaje que propende por la maduracién y construccidn
responsable de la persona misma, tanto en lo humano como en lo cognitivo, el desarrollo de
habilidades y destrezas comunicativas necesarias para localizar, extraer y analizar datos
provenientes de multiples fuentes, para llegar a conclusiones con base en el analisis de la
informacién econdmica y de comercio exterior, a través de procesos de comparacion, andlisis,
sintesis y deduccion.

5.7 Medios para el desarrollo de los procesos académicos del
programa

Con el fin de establecer normas para las condiciones de trabajo adecuadas para el debido
cumplimiento de la funcidn docente, estimular la labor formativa y dinamizar un ambiente
académico propicio entre otros, el programa se ajusta a lo contemplado en el Reglamento
Docente, el cual se encuentra actualizado por el Acuerdo No. 01 del 06 de marzo de 2012, y
modificado mediante Acuerdo No. 09 del 21 de octubre de 2014, del Consejo Superior, que
contiene los principios rectores del desarrollo de la funcién docente en concordancia con la Misidn
y los Principios Institucionales. Este Reglamento es divulgado ampliamente entre los docentes.

La Institucidn, en el capitulo IX del Reglamento Docente, define que la carrera profesoral tiene por
objeto garantizar el nivel académico, la estabilidad relativa y la promocién de los docentes. De
igual manera, fija que los requisitos y condiciones para la inscripcidon y promocién dentro del
escalaféon serdn sdlo de caracter académico, esto es en atencién al desarrollo de titulos
universitarios obtenidos, su experiencia académica y profesional, su produccion intelectual, la
calidad y naturaleza de los servicios prestados a la Universidad Catdlica Luis Amigd y el tiempo de
vinculacidn a la Institucién. Asimismo, establece las categorias en las que pueden ser promovidos
los docentes de catedra, medio tiempo y tiempo completo. La asignacidn de tiempos de
dedicacién docente obedece a unos pardmetros establecidos institucionalmente por la Direccidn
de Gestion humana. Para el 2017 los lineamientos se encuentran consignados en el documento
denominado “lineamientos para la seleccién, asignacién de tiempos en funciones sustantivas,
vinculacion y contratacién de docentes”

Respecto a la estabilidad laboral los profesores, institucionalmente se han formulado politicas
relacionadas con el ejercicio de la docencia, tales como: carrera docente, plan de formacion,
capacitacidon y actualizacion, participacion democratica en drganos del gobierno institucional,
participaciéon académica en proyectos de investigacion y extensidn, y otorgamiento de
reconocimientos y estimulos, acciones en los que los docentes del programa de Negocios
Internacionales participan. Igualmente, la Universidad Catdlica Luis Amigo establece estimulos

2 LEMKE, Donald. Proposiciones para una estructura curricular flexible. En: Pasos hacia el curriculo flexible.
Documento preliminar. Santiago de Chile, 1978; p. 126




para sus empleados y docentes por el ejercicio calificado de la docencia, investigacion, creacion
artistica, extensién o proyeccion social y de la cooperacién internacional, garantizando asi su
bienestar en condiciones de proyeccién humana y profesional y posibilitando una mejor calidad de
vida.

Por su parte, la permanencia de los docentes en el Programa esta sujeta a la evaluacidn de los
mismos establecida en el Reglamento Docente en su capitulo VIII denominado Evaluaciones
Periddicas. Alli se plantea que: “La evaluacion de los docentes tendra efectos para su inscripcion y
ascenso en el escalafén, permanencia y promocidn en la Institucion y retiro de la misma”, y es el
Departamento de Gestién Humana quien establece los criterios para dicha evaluacién.

Para el programa es importante incentivar a los estudiantes en la consulta y uso del material
bibliografico; es asi como a través del proyecto docente de cada uno de los cursos se dispone a los
docentes referenciar los distintos libros que serviran como guia para el estudiante durante el
desarrollo de curso, asi como resefiar articulos en revistas indexadas y consultas en bases de datos
que sirvan para enriquecer los distintos aprendizajes.

La comunidad académica del Programa de Negocios Internacionales puede acceder a los servicios
de la Biblioteca para realizar las actividades de apoyo a la docencia y a la investigacidn; entre los
servicios se cuenta con: consulta y préstamo externo e interbibliotecario, orientacién vy
capacitacion al usuario, servicios de alerta, elaboracién de bibliografias especializadas, busquedas
en redes y bases de datos, reservas, salas de lectura, entre otros.

La plataforma tecnoldgica DICOM es la herramienta con que cuenta la Universidad Catdlica Luis
Amigd y que representa la estructura fundamental de la mediacion pedagdgica. En ella se ubican
los recursos y las actividades y se coordinan los encuentros interactivos. En tal medida, la
plataforma es un ambiente de aprendizaje que usa un sistema tecnoldgico informatico conectado
a la red Internet que permite aprender mediante la puesta en escena de los recursos didacticos
disponibles en el medio para realizar actividades de comprension, aplicacién y trabajo
colaborativo entre los estudiantes; ademas, porque posibilita los encuentros o tutorias.

De otra parte, el programa cuenta con el software Syscomer, plataforma educativa que permite a
docentes y estudiantes la consulta de base de datos, realizar andlisis del entorno econdmico,
capacidad de negociacidn y eficiencia en la toma de decisiones en el comercio internacional; tiene
tres componentes:

1. Syscomer DFI Business: es una solucién para el andlisis DFI. Le permite al estudiante ejercer un
completo control sobre los costos de la cadena de distribucion fisica internacional y optimizar
actividades diarias como liquidaciones, trazabilidad, délar equivalente, pagos, impuestos,
precio del producto, andlisis de incoterms.

2. Syscomer Market Intelligence: es una solucion de consulta que le permite al estudiante
obtener datos de fuentes oficiales acerca de las importaciones y exportaciones colombianas.
Dentro de este componente, estudiantes y docentes, a través del SAP Bl - Cubes — Business
Explorer, pueden obtener informacién actualizada en linea por medio de web service.

3. Syscomer Documento: simulacidn didactica de operaciones de importacién y exportacion
diligenciando documentos legales de entidades oficiales. Le permite al estudiante practicar




acerca del diligenciamiento de los documentos legales de comercio exterior, explicdndole paso
a paso cdmo se realiza y corrigiéndole si existe alguna inconsistencia.

La institucion cuenta con recursos e infraestructura tecnolégica necesarios para soportar la
actividad académica del programa y garantizar la conectividad, interactividad y acceso a los
diferentes sistemas de informacion de todos los publicos. Si viene no requiere de laboratorios y
talleres especiales, los auditorios con que cuenta la institucién, unos de mayor capacidad que
otros, son utilizados en forma permanente, seglin lo requiera el evento o conferencia
programados para llevar a cabo las actividades académicas y de formacidn integral.

El programa a través de la aplicacidon de los distintos lineamientos y criterios que ha dispuesto la
institucion para la elaboracién del presupuesto, ha podido efectuar una proyeccidn de sus
funciones sustantivas, de tal forma que sean asegurados los recursos necesarios que permiten no
solamente garantizar su presencia en el mercado sino también su crecimiento; aspectos estos, que
son esenciales dentro del desarrollo de la gestiéon del programa. La permanencia y crecimiento
institucional y del programa han permitido la proyeccion a futuro de sus nuevas necesidades de
infraestructura, lo cual ha conllevado a realizar las inversiones necesarias para satisfacer la
demanda futuros estudiantes, tanto es asi, que la institucion previendo dicho desarrollo ha
realizado una inversion que alcanza la cifra de diez y seis mil quinientos millones de pesos en la
adquisicion de un terreno que permitird la ampliacion de la infraestructura actual con que cuenta
la institucion.

5.8 Lineamientos de evaluacién académica de los estudiantes

Los criterios de evaluacidon académica son los que define el PEl y que estan consignados en el
reglamento estudiantil. El primero establece que la “evaluacién en la Universidad Catdlica Luis
Amigd se comprende como la valoracion que realizan todos los actores involucrados en los
procesos de ensefianza- aprendizaje, en este sentido, se diferencian tres conceptos:
evaluacidn, promocion vy certificacidn. La evaluaciéon como el proceso critico, intencionado y
sistematico de andlisis, comprensién e interpretacion de informacidon que permite a los
actores educativos valorar el estado en que se encuentra la formacion integral de los
estudiantes. La promocién, como el acto que permite al estudiante avanzar en su respectivo
plan de estudios. Y la certificacion, como el resultado final del docente emite sobre los
aprendizajes de los estudiantes, con base en la escala establecida en el reglamento
estudiantil, para acreditar el nivel de formacién adquirido por ellos”. Segun el Reglamento
Estudiantil, en coherencia con el PEl, la Universidad concibe el sistema de evaluacion
académica como proceso de valoracién integral de la persona como ser humano, como
profesional de la educacion superior y como servidor de la comunidad.

Caracteristicas de la Evaluacion

La evaluacion académica, en la Universidad Catdlica Luis Amigo, tiene las siguientes caracteristicas:
es pedagdgica, integral, continua, cooperativa, de perspectiva cientifica y de caracter ético.

a) Pedagdgica: reflexiona, orienta y acompafia el proceso de formacion y desarrollo integral del
estudiante, hacia la construccion de su proyecto de vida y desempeiio profesional y
sociocultural.




b) Integral: se dirige al ser humano como una totalidad, por tanto, tiene en cuenta valores,
actitudes, emociones, conocimientos, habilidades y destrezas.

c) Continua: se realiza permanentemente en todas y cada una de las actividades del proceso de
ensefianza y de aprendizaje y tiene en cuenta los propdsitos de formacion de la institucion y
de los programas.

d) Cooperativa: es un proceso en el que participan docentes y estudiantes y tiene en cuenta la
autoevaluacion, la coevaluacién y la heteroevaluacién.

e) Perspectiva Cientifica: tiene en cuenta los procesos de construccion, recreacién vy
comunicacion del conocimiento cientifico, tecnoldgico y el que se genera en las practicas
sociales comunitarias.

f)  Etica: parte del reconocimiento de las multiples relaciones que se dan entre los actores
educativos, basadas en el respeto mutuo, la autonomia, la responsabilidad, la equidad y Ila
justicia.

Medios de evaluacidn

Conforme al Reglamento Estudiantil y el PEl los medios de evaluacion son todas aquellas acciones,
técnicas e instrumentos de recoleccidn, analisis y procesamiento de informacidon que permiten
acompafiar, valorar, comprender e interpretar el estado en que se encuentra el proceso de
formacién y del desarrollo integral del estudiante

El programa adopta diferentes técnicas e instrumentos de evaluacidon académica, entre los cuales
se encuentran los siguientes:

> Escritos: mapas conceptuales, ensayos y los PACI -Prueba de Conocimiento Individual-
programados de manera periddica para cada uno de los cursos de los diferentes niveles. El
PACI se convierte en el instrumento que da cuenta de las competencias interpretativas,
argumentativas y propositivas alcanzadas por los estudiantes en los temas especificos
desarrollados a lo largo de su formacidn profesional. Se utilizan, ademas, ensayos, solucién de
cuestionarios, informes de lectura, mapas conceptuales y elaboracién de proyectos de aula.

> Orales: grupos de discusidn, exposiciones y sustentaciones verbales, entre otros.

> Précticas: entrevistas, talleres de analisis y de discusion, conversatorios, entre otras.

6. Desarrollo de la funcion de docencia en el
programa

6.1 Métodos de ensenanza-aprendizaje

Para la Universidad Catdlica Luis Amigd, de acuerdo con el PEl, la docencia constituye un proceso
intencionado, reflexivo y critico para la generacidn, conservacion y comunicacion del conocimiento
cientifico, tecnoldgico y cultural. Es un “acto pedagogico” (Gallego, R. 1990), en el que entran en
relacion y se conjugan tres enfoques de la didactica: como método para acceder a los




conocimientos, como construccién de espacios y ambientes de aprendizaje y como proceso de
comunicacién entre los actores del hecho educativo (Guerra, 2005). Por ello, en la practica
docente, los actores educativos entran en procesos de comprension y critica constructiva de los
fundamentos epistemoldgicos y metodoldgicos de las disciplinas o ciencias que sustentan los
programas académicos, en espacios y ambientes de aprendizaje propicios para la confrontacion de
saberes y de experiencias previas, en acciones comunicativas discursivas para el tratamiento de
problematicas socioculturales especificas, y en la busqueda de estrategias o procedimientos para
la intervencidn y la transformacion de realidades.

En correspondencia con lo anterior, la docencia en la Universidad Catdlica Luis Amigé tiene como
rasgos basicos: (i) el reconocimiento de las problematicas sociales para identificar necesidades
educativas de los estudiantes, y de la confrontacion de saberes y de experiencias previas de los
actores educativos, proceso que parte de los actores educativos, y es condiciéon de primer orden
en la busqueda de la calidad educativa; (ii) didlogo cultural entre los actores educativos, maestros
y estudiantes, mediado por los saberes y las practicas validadas socialmente como conocimientos
y metodologias cientificas o tecnoldgicas, para la comprension, explicacién, intervencién vy
transformacidn de realidades humanas, sociales y culturales.

En consecuencia, la docencia en la Universidad Catélica Luis Amigd demanda contextualizacién de
los procesos de formacion, conocimiento de los estudiantes, espacios y ambientes propicios para
el aprendizaje, reconocimiento de los métodos propios de las disciplinas y las ciencias que
sustentan un programa académico, seleccion de medios técnicos y tecnoldgicos adecuados a la
naturaleza de cada campo u objeto de conocimiento del programa, y formas de organizacion y de
valoracion de los actores del proceso educativo que permitan pensar, sentir y actuar, logica y
creativamente durante el proceso de formacidn, y comunicar, recrear, aplicar y construir
conocimientos para intervenir y transformar realidades especificas.

Asimismo, la docencia en la Universidad Catdlica Luis Amigd propicia en el estudiante la
adquisicion progresiva de autonomia y de competencias investigativas para la comprension,
explicacion y construccion de conocimientos, mediante procesos de identificacion de
problemdticas y temas de investigacién; busqueda de informacion referida al problema de
investigacion; manejo de métodos, técnicas, instrumentos y lenguajes especializados de los
conocimientos especificos que se deben validar, experimentar, contextualizar o transformar;
andlisis e interpretacion de datos recolectados; triangulacion de informacién; sintesis vy
comunicacion de resultados. Ello significa que la docencia de la Universidad Catdlica Luis Amigo es
imprescindible la integracién del “acto pedagdgico” con los procesos de investigacién; de ahi que
la relacién entre docencia e investigacion estd en la base del proceso educativo. Lo anterior
implica que las funciones de la educacion superior y la misidn Institucional mantengan una
articulacién coherente.

El Programa acepta los postulados pedagdgicos institucionales en el proceso educativo en que son
atendidas y entendidas las distintas dimensiones del desarrollo humano en la perspectiva de
obtener competencias integrales: de actitud, conocimientos, habilidades y destrezas para el
desempefio humano, profesional y social. El ser humano y su aprendizaje, son el centro del
proceso pedagodgico-didactico de los maestros en sus relaciones con los estudiantes.

Los principios pedagdgicos que se trazan en este programa pretenden alcanzar el ideal de
formacidn propuesto por la Universidad Catélica Luis Amigo:




e Formacidn integral del ser humano (Antropologia pedagdgica), a partir de las funciones
sustantivas de la educaciéon superior: docencia, investigacidn, extensién y servicios a la
comunidad, en interrelacion con el bienestar universitario y los procesos de
internacionalizacién.

e Reconocimiento del ser humano como ser auténomo, perfectible, trascendente, histérico y
social (Pedagogia Amigoniana).

e El saber es histérico y cultural, se construye a partir de los saberes previos, la
contextualizacidn y la intersubjetividad humana (Pedagogia histérico cultural).

e (Cada ser humano es responsable de la construccién del conocimiento (Teoria cognitiva y
constructivista del conocimiento)

e El saber se construye socialmente en relacion dialdgica, mediante la reflexiéon y la préctica
permanente, en un proceso reflexivo, en un contexto sociocultural determinado y en relacién
con otros saberes (Pedagogia social).

e Eldialogo es una estrategia para la construccién del conocimiento (Pedagogia dialogante)

e La accién pedagdgica es una praxis (reflexion y accion) permanente y liberadora, un proceso
critico y una accion transformadora de realidades y contextos histéricos, sociales y culturales
(Pedagogia critico social).

e Aprender a aprender mediante la comprensidn del sentido y la explicacion del significado de la
informacién para la transformacién social (Pedagogia para la comprensién)

e El acto pedagdgico estd basado en el método para acceder al area de conocimiento especifico
(didacticas especificas); en la generacion de ambientes de aprendizaje que favorezcan el
respeto por el otro y las relaciones afectivas; en procesos de comunicacién asertiva, apertura
al didlogo y la flexibilidad para establecer consensos, aun desde el descenso (Enfoques de la
didactica).

e El estudiante como centro del proceso pedagdgico, el maestro como acompanante de los
procesos de formacion y desarrollo humano integral y las directivas como soporte de los
procesos de planeacion, formulacidn, ejecucidn, seguimiento, control y evaluacién de los
procesos educativos (Tendencias pedagdgicas contemporaneas).

e QOrientar en los estudiantes los principios de la hermenéutica, para leer, comprender,
interpretar y aplicar procesos de la realidad politica, econdmica y social, desde los
fundamentos de la sociologia critica de acuerdo con las problematicas sociales de tal manera
gue sean pertinentes para comprender e intervenir realidades.

Estrategias Metodologicas

Aprendizaje basado en problemas: se pretende partir de problemas que permitan al estudiante



adquirir una vision critica sobre la realidad y una actitud orientada a la comprension de los
problemas y al compromiso responsable con su solucién, con estrategias de participacion
colectiva.

Método dialdgico: se entiende como esencia de la interacciéon entre sujetos, sin distincion de
ningun tipo, con gestos, costumbres, ritos, etc. Se da informacidn a otros y se recibe de otros
permanentemente; de ahi se desprende que la comunicacién ayuda a adquirir conocimiento, a
formar actitudes y a realizar practicas.

Reflexion critica y accion transformadora: el proceso formativo debe generar de manera continua
y permanente dispositivos tanto para aprender a formular preguntas, como para la critica sobre lo
construido y lo aprendido, asi como sobre los métodos para obtener el conocimiento y sobre su
aplicacion.

Relacidn teoria—préctica: se entiende, no como la suma de momentos tedricos y momentos
practicos, sino como la relacién tedrico-practica permanente en todas las areas del conocimiento y
en todo el proceso educativo. Significa esto que el proceso de aprendizaje propiciado a partir de
los cursos académicos tiene que estar fuertemente integrado a la practica cotidiana de los
estudiantes en su actividad académica, su comunidad y su familia.

Para el desarrollo del programa se consideran, entre otras, las siguientes estrategias
metodoldgicas: el didlogo de saberes; el trabajo independiente por parte del estudiante; el
trabajo en equipo; la lectura y los talleres; las preguntas de investigacion; la elaboracién de
ensayos; la socializacidon y presentacion de los trabajo de practica; las visitas académicas; las
practicas empresariales; el andlisis de las tendencias internacionales; las nuevas exigencias
tecnoldgicas; y las pasantias regionales, nacionales e internacionales.

Contextos posibles de aprendizaje
El programa plantea una interaccién de procesos que pueden dirigirse a través de:

e Temasy preguntas (preguntas elaboradas por el docente y el estudiante).

e Informacion sobre casos y ejemplos (le permiten al estudiante acceder a conocimientos,
hacer comparaciones, tener representaciones, reconocer contenidos, aprender ejemplos,
conocer causas).

e Informacidn seleccionada previamente

e Herramientas cognitivas (interfaces graficas, relaciones matematicas, manipulacién de datos,
mapas conceptuales, bases de datos, redes semanticas, creaciones en multimedia, cuadros,
Internet).

e Herramientas que permiten la discusion y elaboracion de conocimientos (grupos de discusion).

e Utilizacidon de redes informaticas: correo electrdnico, chat, tableros de anuncios, servicios en
red, materiales educativos electrénicos.

e  Materiales educativos computarizados.

Estrategias para el aprendizaje auténomo

El programa contempla, para el trabajo auténomo, las siguientes estrategias:




> Plan de trabajo para cada curso propuesto por el docente y concertado con el estudiante; el
cual debe contener, entre otros, los siguientes componentes:

e Objetivos

e Conceptos basicos previos.

e Conceptos nuevos que se van a trabajar en la sesion.
Estrategias metodoldgicas.

Recursos

Descripcién de las actividades sin acompafiamiento.
Guias para el trabajo sin acompafiamiento.

e Seguimiento al logro del objetivo.

e Autoevaluacién

> Guias de aprendizaje

> Proyecto docente. Hace parte del plan de trabajo por cada curso y va orientada al logro del
objetivo propuesto para cada tema.

Lecturas complementarias.

Consultas en biblioteca, bases de datos y sitios especializados a través de la Internet.
Desarrollo de las actividades propuestas para cada tema.

Elaboracién de informes

Realizacién de ejercicios de autoevaluacion.

Presentacion de evaluacion.
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6.2 Estrategias y mecanismos de seguimiento y acompafamiento
por parte del docente al trabajo que realizan los estudiantes

Las estrategias y mecanismos de seguimiento y acompafiamiento por parte del docente al trabajo
que realizan los estudiantes deben apuntar al cumplimiento de éstos de los objetivos esenciales y
complementarios que pretende alcanzarse con el curso académico respectivo. Tanto las
estrategias como los objetivos estdn descritas en la carta descriptiva y en el proyecto docente de
cada curso. El primero es la planeacidn curricular de un curso académico; el segundo, el desarrollo
curricular del mismo. Ambos documentos, integrados, constituyen un micro-disefio curricular, el
cual debera tener coherencia con el meso (PEP) y el macro disefio curricular (PEI).

Los objetivos esenciales son los aprendizajes basicos (conocimientos tedricos, metodoldgicos o
practicos) que debe obtener el estudiante para ser evaluado en el nivel de logro aceptable; ellos
constituyen la esencia del curso, por tanto, quién los plantee deberd tener dominio
epistemolégico y metodolégico del area de conocimiento a la cual pertenece el curso
(conocimientos con validez, pertinencia y utilidad; y método para acceder al tipo de conocimiento
a trabajar), en relacion con los propdsitos y los perfiles profesional y ocupacional del programa
académico al cual pertenece el curso.

Los objetivos complementarios pueden estar en relacion con: a) la formacién integral del
estudiante (dimensiones del ser, conocer, hacer y trascender). b) Las competencias genéricas de




todo profesional de la educacion superior. c) La profundizacién o aplicacidon de las unidades de
aprendizaje trabajadas en el curso. d) La profundizacidon en el enfoque epistemolégico de las
disciplinas que trabaja el curso, en relacion con el perfil profesional diferenciador que caracteriza
al programa académico, y segun la filosofia Institucional. Los objetivos complementarios permiten
al estudiante obtener otros aprendizajes que superan el nivel bdsico de los conocimientos que
proporciona el curso, y al docente, valorar al estudiante en los niveles de bueno, sobresaliente y
excelente, en sus desempenos académicos.

El profesor, al formular el proyecto docente, deberd reconocer y trabajar los objetivos esenciales y
complementarios, tal como se plantean en la carta descriptiva.

En la carta descriptiva, las estrategias y mecanismos de seguimiento y acompanamiento por parte
del docente al trabajo que realizan los estudiantes se describen en la Metodologia, que consiste en
la seleccion y descripcidn del trabajo académico que se debe realizar durante el desarrollo del
curso (tanto independiente como con el acompafiamiento del docente y los companeros del
grupo) y las actividades requeridas para lograr los objetivos y competencias. En el proyecto
docentes estan consignadas en las actividades previas de trabajo independiente del estudiante,
actividades de trabajo académico del estudiante con el acompafiamiento del docente y actividades
posteriores para el trabajo independiente del estudiante.

En términos generales, para el desarrollo del programa se consideran, entre otras, las siguientes
estrategias:

e Temasy preguntas (preguntas elaboradas por el docente y el estudiante).

e Informacion sobre casos y ejemplos (le permiten al estudiante acceder a conocimientos,
hacer comparaciones, tener representaciones, reconocer contenidos, aprender ejemplos,
conocer causas).

e Informacidn seleccionada previamente

e Herramientas cognitivas (interfaces graficas, relaciones matematicas, manipulacidon de datos,
mapas conceptuales, bases de datos, redes semanticas, creaciones en multimedia, cuadros,
Internet).

e Herramientas que permiten la discusion y elaboracién de conocimientos (grupos de discusién).

e Utilizacidon de redes informaticas: correo electrdnico, chat, tableros de anuncios, servicios en
red, materiales educativos electronicos.

e Materiales educativos computarizados.

Estrategias para el aprendizaje auténomo
El programa contempla, para el trabajo auténomo, las siguientes estrategias:

» Plan de trabajo para cada curso propuesto por el docente y concertado con el estudiante; el
cual debe contener, entre otros, los siguientes componentes:

e Objetivos

e Conceptos basicos previos.

e Conceptos nuevos que se van a trabajar en la sesion.
e Estrategias metodoldgicas.




Recursos

Descripcién de las actividades sin acompafiamiento.
Guias para el trabajo sin acompafiamiento.
Seguimiento al logro del objetivo.

e Autoevaluacién

» Guias de aprendizaje

» Proyecto docente. Hace parte del plan de trabajo por cada curso y va orientada al logro del
objetivo propuesto para cada tema.

Lecturas complementarias.

Consultas en biblioteca, bases de datos y sitios especializados a través de la Internet.
Desarrollo de las actividades propuestas para cada tema.

Elaboracion de informes

Realizacién de ejercicios de autoevaluacion.

Presentacion de evaluaciéon
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6.3 Adelantos y transformaciones técnicas y tecnoldgicas, de

acuerdo con la naturaleza y modalidad del programa

La incorporacion de los diversos adelantos y transformaciones que se han dado en las ciencias se
realiza de dos formas en el programa: la primera, a través de los cursos que hacen parte del plan
de estudios; de un lado, los docentes del programa realizan revision constante de las cartas
descriptivas y por areas coordinan y efectlan su actualizacién acorde con las necesidades del
nuevo conocimiento; de otro, se proponen cursos electivos en torno a tales avances. y, la segunda,
mediante actividades de extensién.

Los cursos que mayor proceso de actualizacion e incorporacidén de adelantos y transformaciones
cientificas, técnicas y tecnoldgicas son:

Sistemas de Informacidn en los Negocios Internacionales cuyo objeto principal es dar a conocer las
herramientas que ofrecen las tecnologias de la informaciéon y la comunicacidn para la exploracion
y obtencién de informacién relevante en los negocios internacionales, de tipo estadistico,
mercados, coyuntural, y noticiosa, principalmente. Dicha informacion es sometida a un proceso de
analisis, interpretacién y extraccion por parte del estudiante como un aporte significativo en su
formacién por ser fuentes oficiales, portales de informacidn, agencias de prensa y revistas
electrdnicas, entre otros.

Derecho Comercial Internacional y Contratos Internacionales: teniendo en cuenta que en la
medida en que los negocios avanzan, se generan nuevas prdcticas comerciales, las cuales no son
hechas por estados sino por organismos, como UNCITRAL —Comision de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Mercantil Internacional y UNIDROIT —Instituto Internacional para la Unificacidn del
Derecho Privado-, éstos avanzan mas rapido que la actividad estatal, lo que origina cambios
constantes en las formas de contratacién, como es el caso de las recomendaciones de las Cdmaras




de Comercio Internacional que generalmente son bimensuales en temas de contratos comerciales,
suministros, distribucién, compra venta, asociatividad, entre otros.

Negocios, E-Business, E-Commerce: en este curso se incorpora el conocimiento de las
herramientas de inteligencia de negocios y los requerimientos de plataforma tecnoldgica que
permitiran a los estudiantes de negocios internacionales aprovechar de mejor forma las ventajas
gue tienen las empresas en un mercado mundial cada vez mas especializado. De ésta manera, se
dan a conocer una serie de estrategias corporativas empleadas para consolidar la organizacién a
través de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion respecto al E-commerce en cuyo
caso se centran basicamente las transacciones comerciales a través del internet.

Régimen Cambiario y Arancelario: la actualizaciéon en esta temdtica es constante, por tanto, se
hace revisidn diaria en torno a la normatividad y se incorpora de manera directa en cada una de
las clases, en las que se dan a conocer la actualizacién correspondiente y se analiza el impacto de
ésta para los negocios internacionales.

Logistica y Transporte Internacional, Importaciones y Exportaciones, Cooperacidn Internacional,
Precios y Cotizaciones y Coyuntura Econdmica: se incorpora principalmente los cambios en los
contextos propios de la economia y los negocios, teniendo en cuenta que en un mundo
globalizado como el actual, las tendencias del Comercio Internacional y el entorno econdmico,
fluctian constantemente y el estudiante de negocios internacionales no puede ser ajeno a tales
dindmicas.

Ademas, los estudiantes y docentes del programa hacen uso como mediacién pedagdgica de la
plataforma tecnoldgica DICOM -Diseiio Instruccional para la Comprensién-, que es un “Ambiente
de Aprendizaje Virtual (AVA)” basado en la plataforma MOODLE, a través del que se simula una
clase real, permitiendo el desarrollo de las actividades de ensefianza y de aprendizaje habituales.
En ella se ubican los recursos y las actividades y se coordinan encuentros interactivos. En tal
medida, la plataforma es un ambiente de aprendizaje que usa un sistema tecnoldgico informatico
conectado a la red Internet que permite aprender mediante la puesta en escena de los recursos
didacticos disponibles en el medio para realizar actividades de comprensién, aplicacién y trabajo
colaborativo entre los estudiantes; ademas, porque posibilita los encuentros o tutorias.

La plataforma es usada para diferentes mediaciones: debate en el desarrollo de foros tematicos,
mediacién diddctica para ubicar alli los materiales educativos propios y externos necesarios en el
desarrollo del curso, escenario para la construccién colectiva de documentos por medio del wiki,
como recepcion de las actividades de aprendizaje para un mejor control, de realimentacion de las
actividades para llevar un proceso evaluativo mas organizado, para establecer comunicacién en
linea por medio del chat o de la mensajeria instantanea, entre otros. Lo ideal es utilizar todas estas
mediaciones en los cursos. La siguiente figura ilustra la estructura de un curso en la Plataforma
DICOM de la Universidad Catélica Luis Amigo.

De otra parte, el programa cuenta con el software Syscomer, plataforma educativa que permite a
docentes y estudiantes la consulta de base de datos, realizar andlisis del entorno econdmico,
capacidad de negociacidn y eficiencia en la toma de decisiones en el comercio internacional; tiene
tres componentes:




4. Syscomer DFI Business: es una solucion para el analisis DFI. Le permite al estudiante ejercer un
completo control sobre los costos de la cadena de distribucion fisica internacional y optimizar
actividades diarias como liquidaciones, trazabilidad, délar equivalente, pagos, impuestos,
precio del producto, andlisis de incoterms.

5. Syscomer Market Intelligence: es una solucidon de consulta que le permite al estudiante
obtener datos de fuentes oficiales acerca de las importaciones y exportaciones colombianas.
Dentro de este componente, estudiantes y docentes, a través del SAP Bl - Cubes — Business
Explorer, pueden obtener informacién actualizada en linea por medio de web service.

6. Syscomer Documento: simulacion didactica de operaciones de importacién y exportacion
diligenciando documentos legales de entidades oficiales. Le permite al estudiante practicar
acerca del diligenciamiento de los documentos legales de comercio exterior, explicdndole paso
a paso cdmo se realiza y corrigiéndole si existe alguna inconsistencia.

En cuanto a los sistemas de registro, consulta y archivo de informacidn para el apoyo de la gestidon
académica y administrativa de los programas, la Universidad Catdlica Luis Amigd cuenta con
sistemas de informacién ajustados a las necesidades que requieren solucidn. Son ellos: Sistema de
gestién académica, Sistema de gestion documental y almacenamiento electrénico —Docuware-,
Sirce, Sistema de informacion empresarial —SIESA- e Intranet.

Adicional a lo anterior, la comunidad académica del Programa de Negocios Internacionales puede
acceder a los servicios de busquedas, entre otras, en las siguientes redes y bases de datos de la
Biblioteca: Scopus, Legiscomex, Universia, Teseo, Google Académico, Google Traslate, Ebsco.

6.4 Estrategias didacticas y comunicativas.

Como lo plantea el PEI, para la Universidad Catodlica Luis Amigé la didactica no se reduce al
método, ni a los componentes relacionados con la posibilidad de llevar a cabo el método, los
medios y las formas de organizacidn de los participantes, sino que esta inserta en todo el proceso
educativo. Si la pedagogia reflexiona las intencionalidades de la educacién, en relacién con las
necesidades educativas, sociales y personales en un contexto histdrico y cultural; y el curriculo
reflexiona y sistematiza la red de relaciones entre los componentes del proceso educativo para
darle estructura, la didactica hace posible tanto las intencionalidades como las relaciones entre los
componentes. En otras palabras, la pedagogia intenciona el proceso educativo, el curriculo le da
estructura y la didactica lo desarrolla (Guerra, 2005).

La didactica tiene como finalidad alcanzar las intencionalidades educativas propuestas, para lo cual
tendrad que establecer las relaciones entre los componentes del proceso educativo y generar una
“metodologia”, la mds adecuada, para desarrollar la propuesta educativa. No se reduce al método
de las ciencias y las disciplinas, asi la construccion del conocimiento sea una de sus principales
intencionalidades.

Lo anterior corresponde al enfoque de la didactica como método para acceder a los distintos
campos, areas y disciplinas del conocimiento, reconocido como didacticas especificas. Otros dos
enfoques de la didactica son: la didactica como creacion de ambientes de aprendizaje y la




didactica como proceso de comunicacién asertiva entre los actores del proceso educativo (Guerra,
2005). El primer enfoque de estas didacticas generales esta basado en el respeto a la autonomia y
a la dignidad humana, la empatia, la prudencia y el buen trato a los estudiantes, con sentimientos
de afecto, reconocimiento y valoracién. El segundo, esta basado en el debate y la confrontacion de
teorias del campo del conocimiento que el maestro traduce para compartir con los estudiantes,
mediante un lenguaje comprensible y en relacién con sus necesidades educativas y demandas del
contexto; en ese sentido, el maestro es traductor del lenguaje formalizado de la ciencia al lenguaje
escolar, que le permita al estudiante acceder al conocimiento mediante un didlogo permanente.

El trabajo didactico en la Universidad Catdlica Luis Amigd gira en torno a las siguientes estrategias:

e Participacidon permanente de los actores en los procesos educativos, para lo cual cada persona
gozard del ejercicio de su libertad, independencia y capacidad de autodeterminacidn.

e Potenciaciéon de interacciones que generen un proceso permanente de didlogo y reflexion
sobre los conocimientos y las précticas, lo que implica una actitud analitica y critica tendiente
a la construccién de un nuevo orden social.

e Reconocimiento de la dignidad de las personas fundamentado en el respeto y en una actitud
consecuente con los derechos y deberes. Estudiantes, docentes y directivos estaran en una
continua busqueda del bien comun.

e Reconocimiento de la autoridad del otro y vivencia responsable de los valores humanos, en
coherencia con la filosofia institucional y con los propdsitos de formacién de los programas.

e Relacién permanente del trabajo en el aula con la cotidianidad del estudiante y con las
problematicas sociales y culturales.

e El desarrollo de actitudes y competencias investigativas hard parte de los procesos formativos
y orientard la solucidon de los problemas por intermedio de las précticas y la intervencién
social.

e Metodologia de trabajo consciente de las diferencias individuales, de los tipos y ritmos de
aprendizaje y de las experiencias previas como posibilidades para afianzar, construir o
apropiar conocimientos y validarlos socialmente.

e El disefio de materiales educativos de los cursos a distancia y virtuales son interactivos e
inscritos dentro de las posibilidades que potencia la Web 2.0, tales como expresion vy
discusidn, participacién e interaccidn, personalizacion y publicacidn junto a la secuenciacién
del aprendizaje individual al aprendizaje colaborativo en comunidades de practica.

Por lo anterior, la Universidad Catdlica Luis Amigo privilegia, entre otras, las siguientes acciones:
didlogo cultural; aprendizaje independiente; trabajo en equipo; desarrollo critico (reflexion-accion-
transformacion); procesos investigativos; desarrollo de competencias comunicativas; practicas
sociales; analisis y sintesis para el manejo de la informacidn; y propuestas de intervencion.

En relacion con lo anterior, la didactica en el programa de Negocios Internacionales consiste en la
creacion de ambientes propicios y se relaciona con las estrategias para la actuacién de los
participantes en dicho proceso. La adquisicion del conocimiento se da a través de la
intersubjetividad de los procesos comunicativos entre los actores educativos, enfoque de la
didactica que no se puede descuidar para el debate y la confrontacién de conocimientos, la re-
conceptualizacién vy la creacion de otros nuevos.

Lo anterior equivale a decir que las estrategias didacticas que se privilegian son: autoaprendizaje,
trabajo y aprendizaje en equipo, desarrollo de competencias comunicativas mediante la oratoria y




la construccion de informes de lectura, relatorias y ensayos; analisis de casos; practicas
profesionales; visitas pedagdgicas de ambito; analisis y sintesis para el manejo de la informacion;
manejo de herramientas y recursos tecnolégicos; y propuestas de intervencion de problemas de
las organizaciones pertinentes al ambito disciplinar de los negocios internacionales, entre otras.

6.5 Integracion de las tres funciones sustantivas: -docencia,

investigacion, extension y proyeccion social

Para la Universidad Catodlica Luis Amigdé (PEl, 2017) la docencia constituye un proceso
intencionado, reflexivo y critico para la generacion, conservacidon y comunicacién del conocimiento
cientifico, tecnolégico y cultural. En la docencia de la Universidad Catélica Luis Amigd es
imprescindible la integracién del “acto pedagdgico” con los procesos de investigacién; de ahi que
la relacién entre docencia e investigacion estd en la base del proceso educativo. Lo anterior
implica que las funciones de la educacién superior y la misidn Institucional mantengan una
articulacién coherente. Algunas politicas Institucionales relacionadas con la docencia son:

e La relacion entre docencia e investigacion esta en la base del proceso educativo (articulacién
de funciones sustantivas).

e Elservicio educativo responde a las necesidades del desarrollo integral del ser humano y de las
comunidades en las que interactua (pertinencia).

e El propdsito de la educacién es la formacién y el desarrollo humano integral con calidad
(integracion).

e La docencia es un proceso de acompafiamiento del aprendizaje del estudiante para el
desarrollo de sus potencialidades, la superacidn de sus limitaciones y la proyeccién social
(didlogo intersubjetivo).

Por su parte, la investigacion y la compresién e interpretacion del contexto son matrices
potenciadoras del desarrollo académico institucional que dan identidad y sentido al conocimiento,
para nutrir los programas y la extension. La investigacidon es necesaria para apropiar, reconstruir
criticamente y producir nuevo conocimiento, a partir de disciplinas, discursos, saberes, practicas
sociales y relaciones de los seres humanos con ellos mismos, con el otro, con lo otro y con el
trascendente, en un proceso permanente de reconstruccién personal y cultural.

La investigacién en la Universidad Catdlica Luis Amigd tiene como perspectivas la investigacion
cientifica (basica o aplicada), y la investigacion formativa. La primera, concebida como proceso
sistematico, riguroso e interdisciplinario, que busca generar y aplicar conocimientos para resolver
los problemas que enfrentan las comunidades. Es producto de grupos de investigadores, con
participacién de estudiantes, en didlogo con la comunidad cientifica nacional e internacional.

La Politica 2 de la funcidn sustantiva de la Investigacion plantea que “las actividades propias de la
investigacion y sus resultados impactaran las demas funciones sustantivas que deben contribuir a
la transformacién social y curricular de los pregrados y posgrados actuales y de aquellos que
llegaran a crearse”




La extensidn como funcién sustantiva de la Universidad Catdlica Luis Amigd se concibe como un
ejercicio que procura transformaciones sociales a partir de la interaccion entre el conocimiento
sistematico de la academia y los saberes y necesidades de la sociedad. Esta relacién entre la
Universidad Catdlica Luis Amigd y el entorno, permite cualificar la formacion profesional desde la
ciencia y la tecnologia con miras a lograr un mayor impacto en la transformacion social. Para la
Universidad Catdlica Luis Amigé la gestidn del proceso misional de extensién se dinamiza desde la
realizacion de programas de educacion permanente, los proyectos especiales como
intervenciones, asesorias y consultorias; la transferencia de resultados de investigacion, la
innovacion y el emprendimiento. También la extension se desarrolla desde el seguimiento y la
articulacién con graduados, el desarrollo de las practicas profesionales y los servicios a la
comunidad.

La proyeccion social se concibe como aquellas acciones que propician y establecen procesos
permanentes de interaccidn e integracién con agentes y sectores sociales e institucionales, con el
fin de llevar el carisma amigoniano al entorno social del pais, contribuyendo con la comprensién y
resolucidn de sus principales problematicas.

Una de las politicas de la funcién sustantiva de extension es que ésta “debe permear la academiay
la investigacion, de tal forma que se garantice la interlocucién constante entre los elementos que
dan coherencia y consistencia al quehacer propio de generar conocimiento, en la perspectiva de
realizar acciones de interaccion con el entorno para mejorarlo y lograr transformaciones sociales.
También debera interconectarse con el quehacer de las funciones transversales de bienestar e
internacionalizacién, para desarrollar programas que posibiliten el mejoramiento de la calidad de
vida de la comunidad institucional y apropiar una visién global que enriquezca el conocimiento”.

Entre los objetivos a la Extensidn y la Proyeccion Social estan:

Promover el intercambio de conocimientos entre la Universidad Catdlica Luis Amigd y las
comunidades internas y externas, contribuyendo con el desarrollo y la cualificacién de estas.

Transferir al entorno el conocimiento generado al interior de la Universidad Catodlica Luis Amigd a
partir de la docencia, la investigacidn, la innovacion y el emprendimiento, con el fin de aportar al
desarrollo de la sociedad.

En el programa de Negocios Internacionales, la integracion entre las tres funciones sustantivas se
pretende lograr a través de las siguientes acciones:

o Los resultados de investigacion deben contribuir al desarrollo curricular de los programas,
proyectos de extensidon, actualizacion bibliografica en las diferentes asignaturas de los
programas, y al desarrollo de simposios, congresos, foros y talleres.

o Vinculacion de los articulos y de productos de investigacion en las referencias bibliograficas de
las Cartas Descriptivas y Proyectos Docentes de los diversos cursos del programa de Negocios

internacionales.

o Los docentes deben socializar los articulos producto de investigacidn en diversos eventos.




Llevaron a cabo eventos de extensién con el conocimiento adquirido en los proyectos y
productos de investigacion.

El Plan Operativo Anual debe dar cuenta de la gestion del trabajo articulado y coherente del
programa, no solo en cada una de las funciones sustantivas, sino en su integracion.

6.6 Estrategias y mecanismos para la permanencia y retencion de

estudiantes, de acuerdo con la metodologia de desarrollo del

programa

Las siguientes son las estrategias y mecanismos que utiliza el programa de Negocios
Internacionales para la permanencia y retencién de estudiantes:

o
o

Asesoria y acompafiamiento a los estudiantes que determinan cancelar cursos.

Dialogo con los estudiantes que se ausentan o llegan tarde o se van temprano, para conocer si
tienen algun problema laboral o personal que impida su cumplimiento, y evaluar si sus razones
son suficientes para proponer algin proceso personalizado.

Hacer efectivo el trabajo independiente de los estudiantes. Para el efecto, ellos reforzaran
lecturas previas, consultas, realizacion de talleres, entre otras actividades.

Remisiéon a Bienestar Universitario estudiantes con un alto numero de inasistencia o aquellos
que los docentes o directores han identificado con inconvenientes que puedan afectar su
desempeiio académico.

Ademas de los PACI, utilizar otros medios de evaluacidn que le permitan al docente verificar el
cumplimiento de los objetivos esenciales.

Programar nivelatorios a los aspirantes que hayan obtenido un puntaje inferior a 2.5 en las
pruebas diagndsticas.

En la entrevista, a los aspirantes se les brinda informacién clara sobre el programa:
competencias del negociador internacional, en particular el de la Universidad Catdlica Luis
Amigé; plan de estudios; requisitos de graduacidn; caracteristicas de la formacidn y evaluacidn
institucional.

Continuar con las monitorias realizadas por los mismos estudiantes (par).

Los docentes informan a los estudiantes hora y lugar de atencion.

Induccion del reglamento estudiantil (derechos, cursos vacacionales, dirigidos, suficiencia,
segundo evaluador, entre otros).

Sensibilizar a los estudiantes para que no dejen el reconocimiento de inglés para el ultimo
semestre




o Con el fin de realizar la intervencién respectiva, en reunién de docentes se analiza la situacidon
de los estudiantes identificados como potencialmente desertores.

6.7 Estrategias para garantizar el éxito académico de los estudiantes

Las siguientes son las estrategias que utiliza el programa de Negocios Internacionales para
garantizar el éxito académico de los estudiantes:

o Motivar a los estudiantes para que matriculen, en su nivel respectivo, los cursos de inglés (no
dejarlos “para después”).

o Hacer ver a los estudiantes las consecuencias que podrian tener un cambio en el plan de
estudios.

o Realizar un estudio que permita identificar, por estudiante, las posibles razones que han
impedido su graduacidn en tiempo prudente.

o ldentificar los estudiantes que llevan mds de 12 semestres en el programa con el fin de realizar
un plan de trabajo que permita agilizar su graduacion.

o Promover ante los estudiantes las opciones que ofrece el Reglamento Estudiantil en lo que
respecta a cursos vacacionales, suficiencia, dirigidos, reconocimientos.

o Programar cursos intensivos de inglés para los estudiantes “rezagados”
o Programar cursos dirigidos y vacacionales para estos estudiantes.
o Concienciar a los estudiantes para que no dejen el reconocimiento de inglés para el Ultimo

semestre

6.8 Mecanismos de seguimiento y acompaiamiento especial a
estudiantes

Los siguientes son los mecanismos de seguimiento y acompafiamiento especial a estudiantes:
o Realizar asambleas informativas.
o Atencidén y asesoria tanto a estudiantes como acudientes o padres de familia.

o Asesoriay acompafiamiento a los estudiantes que determinan cancelar cursos.



o Dialogo con los estudiantes que se ausentan o llegan tarde o se van temprano, para conocer si
tienen algun problema laboral o personal que impida su cumplimiento, y evaluar si sus razones
son suficientes para proponer algin proceso personalizado.

o Remisién a Bienestar Universitario estudiantes con un alto nimero de inasistencia o aquellos
qgue los docentes o directores han identificado con inconvenientes que puedan afectar su
desempeno académico.

o Con el fin de realizar la intervencién respectiva, en reunién de docentes se analiza la situacién
de los estudiantes identificados como potencialmente desertores.

6.9 Produccion y evaluacion de material de apoyo para el desarrollo
de la docencia

Como apoyo a las estrategias pedagodgicas, distintos docentes del programa han generado
materiales de apoyo docente, los cuales sirven como soporte en distintas actividades de los

alumnos que hacen parte del programa de Negocios Internacionales:

Tabla 3. Produccioén, Utilizacion y Evaluacion de Materiales de Apoyo Docente

Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Rosa Jannet Restrepo
Restrepo

Formato Empresarial De La Liquidacion
De Importacién

Precios y Cotizaciones

Plantilla Para El Costeo De Exportacion

Precios y Cotizaciones

Metodologia A Seguir Para Presentar
Una Cotizacién Internacional De Un
Producto De Exportacion

Precios y Cotizaciones

La Ruta Exportadora

Importaciones y Exportaciones

Inteligencia De Mercados Syscomer

Importaciones y Exportaciones
Precios y cotizaciones

Plantilla Proexport De Costeo De
Exportaciéon

Precios y Cotizaciones

Declaraciéon De Importacidn — Dian,
Syscomer Documentos

Importaciones y Exportaciones

Calculo Del Délar De Importacidn

Precios y Cotizaciones

Tarifas Y Cotizaciones De Operadores
De Comercio Exterior. Syscomer
Suministradores De Servicios

Precios y cotizaciones

Ecommerce, Contacto Con
Proveedores Internacionales Y
Solicitud De Cotizaciones

Importaciones y Exportaciones

Incoterms Version 2010 (Araujo
Ibarra Y Cia.)

Precios y Cotizaciones, Importaciones y
Exportaciones

Capacitacién De Contenedores.
Hamburg Sud (Gloria Vasco)

Precios y Cotizaciones
Importaciones y Exportaciones




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Plantilla En Excel Para Cotizar En Los
Diferentes Incoterms. (Rubén Dario
Mufioz-Syscomer)

Precios y Cotizaciones

Globalizacién De Los Mercados

Importaciones y Exportaciones

Guia Para Exportar Servicios. Zeiky

Importaciones y Exportaciones

Modalidades De Importacion Y
Exportacién

Importaciones y Exportaciones

Plantilla Para La Liquidacion Del
Arancel Mixto. Aduanimex

Importaciones y Exportaciones

Notas Explicativas Del Arancel De
Aduanas. Siacomex

Importaciones y Exportaciones

Matriz Valorativa De Inteligencia De
Mercados. Legiscomex

Importaciones y Exportaciones

Instrucciones Para El Dex. Syscomer-
Documentos

Importaciones y Exportaciones

Coberturas Para Volatilidad De Tasa
De Cambio. Bancolombia

Importaciones y Exportaciones

Calculos De Las Coberturas
Cambiarias. Banco Helm

Importaciones y Exportaciones

La Dfi Y Dfn En El Célculo De Precios De
Importacion Y Exportacion. E-Logis

Precios y Cotizaciones

Clasificacion De Los Costos

Precios y Cotizaciones

Formato Giro Directo Y Financiado.
Bancolombia

Importaciones Y Exportaciones

Tlc Con Estados Unidos. Fitac

Importaciones y Exportaciones

Taller De Nomenclatura Arancelaria.
Camara De Comercio

Importaciones y Exportaciones

Manual Basico Del Exportador

Importaciones y Exportaciones

Autodiagndstico De Acceso A
Mercados Internacionales. Medellin
Ciudad Cluster

Importaciones y Exportaciones

Contrato De Compra-Venta
Internacional De Mercaderia. Epm

Importaciones y Exportaciones

Proceso De Compras. Cueros Vélez

Importaciones y Exportaciones

Procedimiento A Seguir Para Realizar
Una Importacion Desde China

Importaciones y Exportaciones

Tablas Dindmicas Para Seleccion De
Proveedores. Syscomer-Inteligencia De
Mercados

Importaciones y Exportaciones

Mecanismos De Apoyo A Las
Exportaciones En Colombia.
Proexport-Bancoldex-Fiducoldex

Importaciones y Exportaciones

Generacién De Ordenes De Compra.
Syscomer-Negociacion

Importaciones y Exportaciones

Programa Plan Vallejo. Simex

Importaciones y Exportaciones

Costeo De Exportacién A Chile. Cdmara
De Comercio

Precios y Cotizaciones

Costeo De Exportacion De Sedas
Dentales A Peru. New Dent

Precios y Cotizaciones

Ejemplos De Paletizacidn. Syscomer
Dfi

Precios y Cotizaciones

Construccion De Carpetas Do. Dian

Importaciones y Exportaciones

Manual Vuce. Dian

Importaciones y Exportaciones

Medios De Pago Y Monedas

Importaciones y Exportaciones




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Autorizadas

Costos Estratégicos

Importaciones y Exportaciones

Proceso De Exportacion. Syscomer

Importaciones y Exportaciones

Proceso De Importacién. Syscomer

Importaciones y Exportaciones

Plantilla De La Licencia De
Importacion. Epm

Importaciones y Exportaciones

Arribo De La Carga De Importacion. Al
Tan. Estatuto Aduanero

Importaciones y Exportaciones

Régimen Sancionatorio. Fitac

Importaciones y Exportaciones

Valoracién Aduanera. Fitac

Importaciones y Exportaciones

Aplicativo De Los Incoterms

Precios y Cotizaciones

Cuadro De Los Incoterms

Precios y Cotizaciones

Operacion En Zona Franca
Uniempresarial. Hospital San Vicente
De Paul

Importaciones y Exportaciones

Zonas Francas (Analisis De
Rentabilidad)

Precios y Cotizaciones

Costeo De Exportacion Del Tamarillo

Precios y Cotizaciones

Proceso De Importacion. Fitac

Importaciones y Exportaciones

Transporte Maritimo De Exportacién.
Gloria Vasco

Importaciones y Exportaciones

Factores Claves Para La
Internacionalizacion

Importaciones y Exportaciones

Metodologia Para La Construccion Del
Plan Estratégico Exportador

Plan Estratégico Exportador

Sap Revisidn Del Direccionamiento
Estratégico De La Organizacion

Plan Estratégico Exportador

Inteligencia De Mercados. Legiscomex

Plan Estratégico Exportador

Perfil Del Exportador

Plan Estratégico Exportador

La Cotizacion Internacional (Conceptos
De Dfi)

Plan Estratégico Exportador

Marketing Mix Internacional
(Producto, Precio, Promocién Y Plaza

Plan Estratégico Exportador

Logistica De Exportacién

Plan Estratégico Exportador

Red De Distribucidn Internacional

Plan Estratégico Exportador

Simulador Financiero

Plan Estratégico Exportador

Marco Legal Del Régimen Cambiario

Régimen Cambiario y Arancelario

Régimen Sancionatorio. Dian

Régimen Cambiario y Arancelario

Operaciones De Obligatoria
Canalizacién

Régimen Cambiario y Arancelario

Declaraciones De Cambio. Banco De La
Republica

Régimen Cambiario y Arancelario

Régimen Cambiario Por Importacion
De Bienes

Régimen Cambiario y Arancelario

Régimen Cambiario Por Exportacién
De Bienes

Régimen Cambiario y Arancelario

Régimen Cambiario Hidrocarburos.
Banco De La Republica

Régimen Cambiario y Arancelario

Cuentas De Compensacién Y Mesas De
Dinero

Régimen Cambiario y Arancelario

Endeudamiento Externo. Banco De La
Republica

Régimen Cambiario y Arancelario

Régimen De Inversiones
Internacionales

Régimen Cambiario y Arancelario




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Avales Y Garantias. Bancolombia

Régimen Cambiario y Arancelario

Operaciones De Derivados. Helm Bank

Régimen Cambiario y Arancelario

Convenio Internacional Del Sistema
Armonizado De Designacion Y
Codificacion De Mercancias

Régimen Cambiario y Arancelario

Clasificacion Arancelaria

Régimen Cambiario y Arancelario

Estructura De La Nomenclatura
Arancelaria

Régimen Cambiario y Arancelario

Generalidades Interpretativas

Régimen Cambiario y Arancelario

Andlisis Del Arancel De Aduanas.
Multilegis

Régimen Cambiario y Arancelario

Productos Acondicionados Para La
Venta Al Por Menor, Surtidos, Etc.

Régimen Cambiario y Arancelario

Gestion De La Cadena De
Abastecimiento

Logistica y transporte internacional

Cedi (Gestidn En Los Centros De
Distribucion)

Logistica y transporte internacional

Macro - Tendencias En Logistica

Logistica y transporte internacional

Tecnologias Especializadas En Logistica

Logistica y transporte internacional

La Logistica De Inversa

Logistica y transporte internacional

Outsourcing De Operadores Logisticos

Logistica y transporte internacional

Oea (Operador Econémico Autorizado)

Logistica y transporte internacional

Gestién Compras Internacionales

Logistica y transporte internacional

Planeacion Integral De La Compra

Logistica y transporte internacional

Los Cinco Ceros Perseguidos Por El Jit

Logistica y transporte internacional

Seleccién Y Evaluacion De Proveedores

Logistica y transporte internacional

Gestidn Inventarios

Logistica y transporte internacional

Gestidén Almacén

Logistica y transporte internacional

Envase, Empaque Y Embalaje

Logistica y transporte internacional

El Proceso De La Dfi

Logistica y transporte internacional

La Carga

Logistica y transporte internacional

El Contenedor

Logistica y transporte internacional

El Transporte Maritimo

Logistica y transporte internacional

Los Buques

Logistica y transporte internacional

El Transporte Aéreo

Logistica y transporte internacional

Tipos De Aviones

Logistica y transporte internacional

Transporte Carretero

Logistica y transporte internacional

Tipos De Camiones

Logistica y transporte internacional

Puertos

Logistica y transporte internacional

El Transporte Multimodal

Logistica y transporte internacional

Sociedades Portuarias Regionales

Logistica y transporte internacional

Puerto Seco

Logistica y transporte internacional

Documentos De Trasporte Y
Liquidacion De Fletes

Logistica y transporte internacional

Agente De Carga Internacional

Logistica y transporte internacional

Contrato De Seguros

Logistica y transporte internacional

Proyectos Logisticos En Colombia

Logistica y transporte internacional

Lilian Johanna Marroquin
Navarro

Presentaciones En Power Point:
eAgregados Econdmicos
e|ndicadores Econdémicos

e Competitividad

Economia Abierta

Coyuntura Econdmica

Documentos:

Coyuntura Econdmica




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

eUn  Andlisis Histérico De La
Independencia De La Banca Central
En América Latina: La Experiencia
Colombiana, 1923-2008.

El Cluster: Una Estrategia De

Competitividad Para Una Regién Con

Dinamica Global.

Documentos:

el as Economias De Escala Y Alcance
Principales Limitaciones Del
Empresarismo Que Afectan El
Desarrollo Econémico Y Social Del Pais

Microeconomia

Videos:
eLa Inflacion
eComo Se Crea El Dinero
ePolitica Monetaria En Colombia

Moneda y Banca

Presentaciones En Power Point:
eSistema Financiero Colombiano
eSistema Monetario Internacional
ePolitica Monetaria

eCentrales De Riesgo

eley 1328 De 2009

Moneda y Banca

Lilian Johanna Marroquin
Navarro

Presentaciones en Power Point:
eAgregados Econdmicos
eMercados financieros
eMercado de Divisas

ePolitica Econdmica

Tratados Comerciales

Coyuntura Econdmica

Documentos:

eResumen del comportamiento de la
economia colombiana.

Funciones monetarias e Instrumentos

de Control.

Coyuntura Econdmica

Presentaciones en Power Point:
ePrincipios de la Economia
eDemanda

eOferta

eEquilibrio

eEconomia como Ciencia
Producto Interno Bruto

Principios de Economia

Presentaciones en Power Point:

eAntecedentes Historicos y
Economicos

eApertura Econdmica

eCafé en Colombia

Politica Econémica

Economia Colombiana y Politica Econdmica

Documentos:

e os Vaivenes de la Economia.
eHistoria Econdmica y Origenes de
Magnitud.

Deuda Externa, Inversién y
Crecimiento en Colombia, 1970 -
2002.

Economia Colombiana y Politica Econdmica

Videos:

Economia Colombiana y Politica Econdmica




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

eMegaconstrucciones: El Canal de
Panama.

eDocumental del Café

Profesor Super O: Historia de la
Independencia de Colombia.

Videos:
ela inflacion.
Como se crea el Dinero.

Moneda y Banca

Documentos:
ePolitica Monetaria en Colombia.
el a Banca Central en Colombia.
eMoneda y Politica Monetaria.
Entorno Macroecondémico
Colombiano.

Moneda y Banca

Presentaciones en Power Point:

eBanca Central.

eEntorno Macroeconémico
Colombiano.

e|nflacidn.

eMercado de Divisas y Bursatil.

eSistema Financiero Colombiano.

eSistema Monetario Internacional.

eAutoridades Econdmicas.

ePolitica Econdmica.

Ley 1328 de 2009.

Moneda y Banca

Presentaciones en Power Point:
eAgregados Econdmicos.
eAnélisis Econdmico.
eApertura Econdmica.
eMercado de Divisas.

ePolitica Econdmica.

Tratados Comerciales.

Coyuntura Econdmica

Documentos:
eCompetitividad en Antioquia.

eIndicadores Econdmicos.

eIlmpuestos.

Coyuntura Econdmica

Presentaciones en Power Point:
eEconomia como Ciencia.
Producto Interno Bruto.

Principios de Economia

Documentos:
Historia del Pensamiento Econémico.

Principios de Economia

Videos:
ela inflacion.
Como se crea el Dinero.

Moneda y Banca

Documentos:

eBanda Cambiaria en Colombia.

el a Banca Central.

ePolitica Monetaria.

eEntorno Macroeconémico
Colombiano.

eFunciones Monetarias e

Moneda y Banca




Curso en el que ha sido referenciado el material
Nombre del docente Descripcidon material de apoyo de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Instrumentos de Control.
Fusiones Bancarias en Colombia.
Presentaciones en Power Point:
eBanca Central.
eMercado de Divisas
eMercado Bursatil.
eSistema Financiero Colombiano.
Ley 1328 de 2009.
Presentaciones en Power Point:
eDesempleo.
o|PC e Inflacién.
eProducto Interno Bruto. Macroeconomia
eOferta y Demanda Agregadas.
ePolitica Econémica.

Desarrollo Econdmico Sostenible.

Documentos:
oCiclos Econdmicos en Colombia.
eHistoria Econdmica.
ela Trampa de Liquidez. Macroeconomia
eiPor qué tanto Desempleo? ¢Qué se

puede hacer?
Impuestos en Colombia.

Documentos:
eBanda Cambiaria en Colombia. Moneda y Banca
Fusiones Bancarias en Colombia.
Presentaciones en Power Point:
eBanca Central.
eAutoridades Econdmicas.
eOrganismos Multilaterales de

Crédito.
eSuperintendencia  Financiera  de

Colombia.
eSistema Monetario Internacional.
eSistema Financiero Colombiano.

Ley 1328 de 2009.

Presentaciones en Power Point:
eMercantilismo Contexto.
eOrganismos de Comercio Exterior.
Politica Comercial.

Videos:
eColombia Realismo Magico. Teoria del Comercio Exterior
Mercantilismo.

Documentos:
eEstudios de Caso: Ventaja

Competitiva.
eHistoria del Comercio. Teoria del Comercio Exterior
eTeoria Hecksher-Ohlin
Vocabulario Inglés-Espafiol: Términos
de Comercio.

Documentos:
eEvolucion de la Situacién Inflacionaria

y Decisiones de Politica Monetaria. Moneda y Banca
eDolarizacién.
eSistema Monetario.

Moneda y Banca

Moneda y Banca

Teoria del Comercio Exterior




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Fusiones Bancarias en Colombia.

Presentaciones en Power Point:

eBanca Central.

eHistoria de la Banca y Demanda de
Dinero.

eAutoridades Econdmicas.

eSuperintendencia  Financiera  de
Colombia.

eSistema Monetario Internacional.

eSistema Financiero Colombiano.

Ley 1328 de 2009.

Moneda y Banca

Videos:

eColombia Realismo Magico.
eMercantilismo.

Bioterrorismo: Armas Bioldgicas del
Futuro.

Teoria del Comercio Exterior

Documentos:

eEstudios de Caso: Ventaja
Competitiva.

eHistoria del Comercio.

eInforme Exclusivo: Los Siete Retos de
la Economia Colombiana para El
2013.

Vocabulario Inglés-Espafiol: Términos

de Comercio.

Teoria del Comercio Exterior

Presentaciones en Power Point:
eConceptos Basicos de Comercio.
eGanancias del Comercio.
e|ntroduccion al Comercio Exterior.
eMercantilismo Contexto.
eQOrganismos de Comercio Exterior.
ePolitica Comercial.
eTeoria Clasica.

Tratados Comerciales Vigentes de
Colombia con el Mundo.

Teoria del Comercio Exterior

Camilo Alberto Higuita
Cérdenas

Presentaciones power point:

-Banco de la Republica y DIAN
-cuentas de compensacién
-clasificacion arancelaria

-acuerdos comerciales vigentes
-medios de pago en el comercio
internacional

-Organizacién Mundial del Comercio y
Organizacién Mundial de Aduanas
-régimen cambiario en zonas francas
-Posiciones arancelarias

-Régimen sancionatorio del Régimen
Cambiario

TALLERES:

-taller liquidacién de aranceles

-taller antidumping

-taller de cuotas

Taller ejercicios practicos del régimen
cambiario en importaciones y
exportaciones




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

-taller de solicitud de compra y venta
de divisas

-taller régimen sancionatorio del
régimen cambiario

-taller cuentas de compensacion
-taller del régimen cambiario en zonas
francas

-taller tasas de cambio

-Talleres para buscar: capitulos,
subcapitulos, partidas arancelarias,
tipos de partidas, subpartidas
arancelarias y posiciones arancelarias

Camilo Alberto Higuita
Cérdenas

Presentaciones en power point:
-cémo negociar en seis etapas
-negociaciones comerciales
-diapositivas del libro: si de acuerdo,
Método Harvard de Negociacion
-doing business in India

-Drinking etiquette when working
abroad

-etiqueta en la mesa en Turquia
-gestures to avoid

-la psicologia aplicada a la negociacion
-protocolo en los negocios
internacionales

-qué es cultura

-tacticas engafiosas de negociacion
-vision general de la negociacién
internacional

-islamismo

-Judaismo

-hinduismo

-contrato de compraventa
internacional

Talleres

-cuestionario de conocimientos
previos

-la venta y compra de la limosina
-caso de negociacién: meldn amargo
-casos analiticos de negociacion con
incoterms

-taller de elaboracion de la proforma
invoice

-Taller de elaboracién de un contrato
internacional

Videos

-comunicacién no verbal
-diferencias culturales

-video del método Harvard

-video de William Ury sobre
negociacién del método Harvard, del
libro si de acuerdo

-video negociar es un arte

Hugo Roman Pérez

Ppt Introduccién a la Macroeconomia.
Incluye material de varios autores

Macroeconomia




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

Arroyave

entre ellos Francisco

capitulo 1.

Mochon,

Ppt capitulo 2 Macroeconomia,
célculo del PIB, PNB, PNN, etc.

Macroeconomia

Ppt teoria de los procesos de

integracion econdémica.

Integracion econdmica

Ppt la integracion en américa Latina

Integracion Econdmica

Ppt la integracién en América Latina
22 parte

Integracién econdmica

Ppt globalizacién, sus origenes vy ., .
Integracion econdmica

componentes.

Ppt regiones econdmicas mundiales Integracion econdémica

Ppt procesos de integracion

econdmica en Asia y Africa

Integracion Econdmica

Carlos Eduardo Saenz Castillo

Talleres creados por el docente

PLAN ESTRATEGICO EXPORTADOR

Talleres creados por el docente

SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS N.I. (ELECTIVO)

Talleres creados por el docente y talleres
propuestos por los textos trabajados

FINANZAS INTERNACIONALES

Carlos Mario Londofio Toro

PRINCIPIOS DE ECONOMIA

Presentaciones, videos, textos de economia,
documentos académicos, talleres

MICROECONOMIA

Presentaciones, videos, textos de economia,
documentos académicos, talleres

MACROECONOMIA

Presentaciones, videos, textos de economia,
documentos académicos, talleres, y plataforma DICOM.

GEOPOLITICA)

Presentaciones, videos, documentos académicos,
talleres, analisis de casos, exposiciones, debates.

Leopoldina Londofio Guingue

COMERCIO INTERNACIONAL

Desarrollo del curso(presentacion), fotos de los puertos,
Logistica Internacional de legis-Comex, documento de
referencia y formato para taller.

PRINCIPIOS DE ECONOMIA

Documento desarrollo y crecimiento, sectores, clusters
y grupos econémicos y presentacion desarrollo del
curso.

ECONOMIA Y GLOGALIZACION

Documento de las divisas, presentacién desarrollo del
curso., cuadro taller.

Maria Isabel Guerrero

'Pre.sc?ntauon en Power Point; talleres NEGOCIACION INTERNACIONAL
individuales y grupales

.Pre.sgntauon en Power Point; talleres NEGOCIACION INTERNACIONAL
individuales y grupales

Presentacion en Power Pointtalleres

individuales y grupales.

INTERNACIONALIZACION

Juan Gabriel Jaramillo Giraldo

Presentaciones en Power Point;
documentos (éPor qué invertir en Colombia
es la mejor estrategia para los empresarios
internacionales?; La industria maquiladora:
experiencia en Asia y América Latina); libros
( Geografia Econdmica de Hugo Sandoval
Morales; ¢Coémo compiten los paises? de
Richard H.K. Vietor); articulos de prensa;
videos; mapa fisico para la realizacion de
talleres.

GEOGRAFIA ECONOMICA

Presentaciones en Power Point;
documentos (¢Qué es el Estado y como se
conforma?; La cooperacion internacional y
su régimen juridico en Colombia; Teorias
del desarrollo; Relaciones Internacionales y
Cooperacidon para el Desarrollo: Politicas,
actores y paradigmas; Colombia: pais

COOPERACION INTERNACIONAL




Nombre del docente

Descripcidon material de apoyo

Curso en el que ha sido referenciado el material
de apoyo (debe estar incluido en el proyecto
docente)

puente en politica exterior: retos y desafios
# 2; “iPor qué Medellin?”; Guia para la
formulaciéon de proyectos bajo el enfoque
de marco légico); libros (¢Cdmo compiten
los paises? de Richard H.K. Vietor); articulos
de prensa; videos; mapa fisico para la
realizacion de talleres.

Presentaciones en Power Point;
documentos ( Teoria y procesos en las
negociaciones internacionales; Guia legal
para hacer negocios en Colombia); libros
(Interculturalidad y Negociacién; éCémo
compiten los paises?; Los desafios de la
gerencia para el siglo XXI); articulos de
prensa; videos; mapa fisico para la
realizacion de talleres.

TEORIA DE LOS NEGOCIOS INTERNACIONALES

Presentaciones en Power Point;
documentos (¢Qué es el Estado y como se
conforma?; La Geopolitica y los delirios
imperiales de la expansion territorial a la
conquista de mercados; El control de los
medios de comunicacion); libros (El arte de
la guerra; De la guerra; Colombia,
geografia y destino); articulos de prensa;
videos; mapa fisico para la realizacion de
talleres.

GEOPOLITICA COMUNICACION SOCIAL

Presentaciones en Power Point;
documentos (¢Qué es el Estado y como se
conforma?; La Geopolitica y los delirios
imperiales de la expansion territorial a la
conquista de mercados); libros (El arte de la
guerra; De la guerra; Colombia, geografiay
destino); articulos de prensa; videos; mapa
fisico para la realizacion de talleres.

GEOPOLITICA ADMINISTRACION

Yasmin Alexandra Vasquez
Sudrez

Diapositivas, Talleres propios, Sintesis
propios de libros, Analisis propios de
noticias

TEORIA DEL COMERCIO EXTERIOR

Yeison Vargas Montoya

Presentacién de diapositivas, Talleres
practicos construidos a partir de casos
reales extraidos de libros guias y de
internet. Algunos casos son: Casos de Mc.
Donalds, Un Gerente en Uganda, Caso
Ghana y Corea del Sur, Taller orientado

TEORIA DE LOS N.1.

hacia internacionalizacion utilizando
herramientas web.
Presentacion diapositivas, Talleres

simulados, Talleres con algunos caso reales
trabajados desde mi ejercicio como
consultor, apoyados en herramientas web y
la norma.

REGIMEN CAMBIARIO

Presentacién con diapositivas, Talleres
practicos construidos desde casos reales y
casos simulados apoyados en las
herramientas de clasificacion y en la
norma.

REGIMEN ARANCELARIO

Fuente: Direccion del Programa




Tabla 4. Material de apoyo a la labor docente relacionado con la elaboraciéon de médulos

Modulo o material docente Nombre del profesor

Actualizacion Mddulo Microeconomia Nelson Dario Caicedo Restrepo

Actualizacion Mddulo Economia Colombiana y

f P Luis Fernando Quiros Arango
Politica Econémica

Mdédulo Economia Colombiana y Politica Econdmica Leopoldina Londofio Guingue

Fuente: Direccion del Programa

7. Desarrollo de la funcion de investigacion en el
programa

7.1 Estrategias del programa orientadas a promover la capacidad de
indagacion busqueda de fuentes de investigacion y la formacion de
un espiritu investigativo, creativo e innovador en los estudiantes

El Programa Negocios Internacionales desarrolla su proceso de investigacién a partir de los
delineamientos de la Estrategia en Investigacion 2022 (EI2022) de la Universidad Catdlica Luis
Amigd —Universidad de Docencia con Investigacién de Calidad. Hacia una Transformacién de la
Dindmica Investigativa de la Universidad Catdlica Luis Amigd- y las necesidades particulares de
formacién de los estudiantes del programa en el contexto local, nacional e internacional.

La investigacidon en el programa es parte integral de la Estructura Académica de la Investigacion.
De acuerdo a ella, la investigacién se fomenta, se desarrolla y se inspira en el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacidn y sus respectivos programas; y en la organizacion interna de la
Universidad Catdlica Luis Amigé bajo las modalidades de Investigacion Formativa, Investigacion
Cientifica (Basica y Aplicada), Grupos, Lineas y Semilleros de Investigacion, que a través de
Proyectos y Trabajos de Grado fortalecen la funcién sustantiva.

La siguiente tabla detalla las distintas estrategias utilizadas por el programa para fomentar la
investigacion en los estudiantes:

Tabla 5. Estrategias Orientadas a Promover la Capacidad de Indagacion y Busqueda, y la
Formacién de un Espiritu Investigativo, Creativo e Innovador en los Estudiantes

Estrategias Descripcién

Estudiantes del Programa hacen parte del semillero de investigacion:
Comercio Exterior y Cultura de la Negociacidn Internacional cuyo objetivo es
mantener un espacio de formacién que aporte a la consolidacién de una
cultura investigativa en la Universidad Catdlica Luis Amigd y trabajar en
formacién de generacion de relevo que pueda asumir con rigor académico
los futuros desarrollos relacionados con el ambito del conocimiento de los

Semillero de investigacion




Estrategias

Descripcion

Negocios Internacionales

Encuentro Nacional de Investigadores

Estudiantes pertenecientes a estos semilleros presentan sus avances en el
Encuentro Nacional de Investigadores, que anualmente organiza la
Vicerrectoria de Investigaciones de la Universidad Catdlica Luis Amigd

Encuentro Nacional e Internacional de
Semilleros de Investigacion

Estudiantes pertenecientes a estos semilleros presentan ponencias
Encuentro Nacional e Internacional de Semilleros de Investigacion

Area de formacién en investigacion en el
plan de estudios

Fomento de la capacidad de indagacion y busqueda, y la formacion de un
espiritu investigativo, creativo e innovador, por medio de un area de
formacién en investigacion a lo largo de todo el programa académico

Practica

La investigacién como uno de los componentes del curso de Practica

Socializacién trabajos de practica

Los estudiantes que aprobaron el curso de Practica socializan sus resultados

Actividades académicas

Inclusion de actividades académicas tales como cursos electivos, seminarios
y eventos académicos o cientificos

Actividades en cursos regulares

Dentro de los cursos del plan de estudiantes, segin proyectos docentes, los
estudiantes deben realizar, entre otras actividades, lecturas, exposiciones,
mapas conceptuales, ensayos, trabajos escritos, conversatorios, visita a
empresas

Pasantias

A través de las pasantias regionales, nacionales e internacionales, los
estudiantes incorporan saberes, habilidades y actitudes vinculantes a
situaciones reales del comercio exterior y complementar, disentir y aplicar la
formacién ofrecida en el aula.

MOEA, Feria de Paises y Feria Académica
de Practica

La participacién activa de los estudiantes en la preparacion y realizacion del
Modelo de Organizaciones de Estados Americanos (MOEA), Feria de Paises y
Feria Académica de Practica

Fuente: Direccion del programa

7.2 Mecanismos utilizados por parte de los docentes para incentivar

en los

estudiantes la generacion de ideas y problemas

de

investigacion y la identificacion de problemas en el ambito

empresarial, susceptibles de ser resueltos mediante la aplicaciéon del

conocimiento y la innovacion

Los mecanismos utilizados por parte de los docentes para incentivar en los estudiantes la
generacion de ideas y problemas de investigacion y la identificacion de problemas en el ambito
empresarial, susceptibles de ser resueltos mediante la aplicacién del conocimiento y la innovacion

se resefian a continuacion:




Tabla 6. Mecanismos para Incentivar en los Estudiantes la Generacion de Ideas y Problemas de
Investigacion, la Identificacion de Problemas en el Ambito Empresarial Susceptibles de Resolver

Mediante la Aplicacion del Conocimiento y la Innovacion

Mecanismos

Descripcion

Mapas conceptuales

Presentacién de mapas conceptuales de acuerdo al contenido de las lecturas
asignadas, segun los parametros de elaboracion de un mapa conceptual

Trabajos escritos

De acuerdo a los temas tratados, los estudiantes deben presentar trabajos escritos.

Exposiciones

Los trabajos escritos presentados por los estudiantes se complementan con la
exposicion de los temas tratados.

Visita a empresas

Con la visita a empresas, los estudiantes identifican aspectos basicos requeridos para
realizar procesos de internacionalizacidon exitosos en las empresas, y analizar las
condiciones especificas bajo los cuales se logra la competitividad de ellas en el
mercado internacional.

Conversatorios

Participacion activa de los estudiantes en conversatorios basados en documentos de
lectura.

Uso de bases de datos

Uso adecuado de las bases de datos Multilegis (clasificaciones arancelarias) y
Legiscomex (inteligencia de mercados).

Conocimiento avanzado de los tres mddulos de syscomer (inteligencia de mercados,
DFl y documentos).

Escritura

Desarrollo de niveles adecuados de escritura evidenciando procesos de articulacién,
coherencia y definicion clara de ideas en la construccidon de textos y fijacién de
posturas criticas, analiticas y reflexivas frente a coyunturas, problematicas o
situaciones sociales determinadas.

Textos escritos

Presentacidn de textos escritos, coherentes y articulados que evidencian concrecion y
puntualidad en la definicion de ideas principales y secundarias y puntos de vista
reflexivos personales o colectivos

Expresidn publica

Expresién publica ante el grupo del contenido de documentos, de textos y otras
fuentes de informacion, que involucra también aportes personales en términos de
percepcion y relacién de contexto

Debates

Presentacidon de argumentos en defensa u oposicion a ideas dentro de parametros
mesurables y respetuosos que manifiesten rasgos caracteristicos o posiciones
personales en términos ideoldgicos, sociales, humanistas o filosoéficos

Fuente: Direccion del programa

7.3 Areas, grupos, lineas y semilleros de investigacion en el

programa

La investigacion en el Programa Negocios Internacionales es parte integral de la Estructura
Académica de la Investigacidon. De acuerdo a ella, la investigacion se fomenta, se desarrolla y se
inspira en el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y sus respectivos programas; y
en la organizacién interna de la Universidad Catdlica Luis Amigd (del que se trata en el apartado
4.2), bajo las modalidades de Investigacion Formativa, Investigacion Cientifica (Basica y Aplicada),
Grupos, Lineas y Semilleros de Investigacidn, que a través de Proyectos y Trabajos de Grado
fortalecen la funcién sustantiva.

El programa del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn al que se adscribe la




investigacion del Programa Negocios Internacionales de la Universidad Catdlica Luis Amigd es el
correspondiente al de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Areas Sociales y Humanas,
especificamente en los temas de Politica, Estado y Relaciones de Poder y; Economia, Innovacion,
Competitividad y Sostenibilidad.

Politica, Estado y Relaciones de Poder. Aborda investigaciones sobre participacion politica y
ciudadana, partidos politicos, régimen electoral, movimientos sociales, redes sociales, politicas
sectoriales, gobernabilidad, diversos érdenes normativos, y tensiones y complementariedades
entre subculturas locales y el ordenamiento politico - administrativo del pais. Se incluyen también
estudios sobre politica internacional y relaciones de poder a nivel internacional; gobernabilidad;
gobernanza; proyecto de nacidn; democracia; organizacién y fortalecimiento del Estado;
corrupcidn; subsistemas politicos; e instituciones politicas.

Economia, Innovacion, Competitividad y Sostenibilidad. Investigaciones en campos como la
insercion en la economia internacional (sectores de exportacion de complejidad tecnoldgica,
transformacion productiva con cambio tecnoldgico, volatilidad financiera internacional vy
migracion laboral y sus efectos socioecondmicos); nuevos sectores productivos (revitalizacion de la
actividad manufacturera, comportamiento del complejo agroindustrial, incorporacion de TIC en la
transformacion de recursos naturales y en la manufactura, conformacion de clusters y distritos
industriales, parques de ciencia y tecnologia y servicios avanzados con incorporacién intensiva de
TIC); innovacién (capital humano y exposicion selectiva a tecnologias extranjeras, incorporacién de
Pymes a procesos de interaccién y asociacidon vertical y horizontal; creaciéon y dindmica de
empresas de base tecnoldgica; propiedad intelectual; las relaciones universidad-empresa-Estado);
competitividad (territorial, sectorial y empresarial); cohesion e inclusién social (capital social y
confianza entre actores, patrones de distribucién del ingreso y la propiedad, economia solidaria,
gasto social, mercado laboral, empleo, informalidad, participacién publica en la formulacidn,
implementacién y evaluacidn de politicas publicas); sostenibilidad (economia y ecologia;
concepciones y practicas del desarrollo socio-econémico que trasciendan la concepcidon de un
crecimiento ilimitado basado en la disponibilidad infinita de los recursos naturales); nuevas formas
de medicién del desarrollo (progreso sostenible, nuevos indices mas integrales). Se enfatiza la
indagacién en la generacion de empleo y la equidad y oportunidades sociales y econdmicas, asi
como en los balances regionales.

El Programa Negocios Internacionales cuenta con la linea de investigacion en Comercio Exterior y

Cultura de la Negociaciéon Internacional, que hace parte del grupo de investigacion Ecosol (a la

fecha, en categoria B de Colciencias) y esta relacionada justamente con la intencionalidad que se

le quiere imprimir al Programa. A través de la linea de investigacién en Comercio Exterior y Cultura

de la Negociacién Internacional, se trata de promover el estudio, asesoramiento y ayuda a los

sectores involucrados proveyéndolos de nuevos conocimientos y habilidades que les faciliten la

insercién y permanencia en los mercados externos, en aspectos tales como:

e Mejorar la capacidad de acceso e interpretacion de la informacién de oportunidades
comerciales en el exterior.

e Desarrollo de planes de negocios, estrategias de marketing internacional, promocién vy
diferenciacidn de productos.

e Herramientas financieras para reducir riesgos.

e Manejo financiero y del crédito.

e Nuevas formas de organizacidn empresarial.




e Promover una gestidn asociativa para Pymes en las etapas de comercializacién y distribucidn.

e Identificacion de oferta exportable y potencial exportador de las Pymes colombianas y de la
region.

e Andlisis de casos de Pymes exportadoras exitosas.

e Factores de Competitividad Empresarial de la Pyme Colombiana.

e Andlisis y adaptabilidad de las ventajas comparativas y competitivas regionales en un mundo
globalizado.

e Alternativas para mejorar la capacidad de acceso e interpretacién de la informacion de
oportunidades comerciales en el exterior.

e Auditoria en negocios internacionales.

e El medio ambiente y sus efectos en las preferencias de los consumidores en varios mercados.

e Las cadenas productivas como gestidn asociativa para Pymes en las etapas de produccion,
comercializacion y distribucién.

e Analisis de casos de Pymes exportadoras exitosas.

e Evaluacion de fracasos empresariales en el mercado externo.

e Factores de Competitividad Empresarial de las Pymes colombianas.

e Logistica, Empaques y Embalajes.

e Diversificacidon de oferta exportable en productos agroindustriales.

e |dentificacidn, desarrollo y exportacidn de servicios.

e Como consolidar las Pymes colombianas en un mundo globalizado

e Desarrollar estrategias y planes de competitividad y asociatividad con respecto a los nuevos
mercados (asiaticos y del medio oriente)

e Desarrollo de las Zonas Econdmicas Especiales de Exportacion y como planificar y desarrollar
las Ventajas Competitivas y Comparativas regionales con miras a instalar las nuevas industrias
de tecnologias.

Igualmente, a la fecha el programa cuenta con los siguientes semilleros de investigacion:
Semillero de Negocios Internacionales, Semillero Logistica y Distribucidon Fisica Internacional,
Finamundi y Negocios Globales.

7.4 Actividades académicas —cursos electivos, seminarios, pasantias,
eventos—, derivados de las lineas de investigacion del programa en
los ultimos cinco anos

De la linea de investigacion en Comercio Exterior y Cultura de la Negociacién Internacional del
programa de Negocios Internacionales se han derivado, ademas de las pasantias regionales,
nacionales e internacionales, los siguientes cursos electivos y eventos:

Cursos electivos: Protocolo Internacional, Business English, Logistica  Distribucion Fisica
Internacional, Contexto de los TLC firmados en Colombia, Sistemas de Informacion en los Negocios
Internacionales, Manejo Base de Datos en Excel, Compras y Suministros Internacionales,
Innovacion y Negocios Internacionales, Estructura del Sistema Aduanero de Colombia




Tabla 7. Eventos Derivados de las Lineas de Investigacion

ANO NOMBRE DEL EVENTO PROYECCION
SOCIAL/EXTENSION
2011 ACTUALIZACION INCOTERMS 2011 EXTENSION
JLTIMAS TENDENCIAS EN LA GESTION DE LA LOGISTICA .
2011 v > CIAS GESTIO oGISTIC EXTENSION

INTERNACIONAL

2012 ACTUALIZACION EN COMERCIO EXTERIOR. UNA MIRADA DESDE EXTENSION
LO CAMBIARIO, LOGISTICO Y GERENCIAL. CASO EXITOSO: CHINA

NORMAS DE ORIGEN — ACUERDOS CAN, CANADA, CHILE, UNION .
2012 EXTENSION
EUROPEA Y ESTADOS UNIDOS

2012 TALLER MESA DE DINERO Y COBERTURAS (HEDGING) EXTENSION

NEGOCIACION INTERNACIONAL: UNA MIRADA DESDE LO .
2013 . EXTENSION
LOGISTICO, LO TRIBUTARIO Y LO CULTURAL

2012 EXIGENCIAS DE LA CADENA LOGISTICA Y RIESGOS ASOCIADOS PROYECCION SOCIAL
2012 | ETICAY RESPONSABILIDAD SOCIALY EMPRESARIAL PROYECCION SOCIAL
2011 RELACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES PROYECCION SOCIAL
2012 £ REFORMA ESTATUTO ADUANERO PROYECCION SOCIAL

SEMINARIO- TALLER GESTION LOGISTICA Y JURIDICA DE .
2014 EXTENSION
CONTENEDORES

ACTUALIZACION ADUANERA Y CAMBIARIA .
2015 EXTENSION

>015 SEMINARIO-TALLER GESTION LOGISTICA Y JURIDICA DE EXTENSION
CONTENEDORES

E -TALLER GESTION LOGI! iDICA DE ,
>015 SEMINARIO-TALLER GESTION LOGISTICA Y JURIDICA EXTENSION
CONTENEDORES, COHORTE 4

EMILLE D 5 L E E LE ,
5015 iOMHloRTFI:OZlNTRO UCCION A LOS NEGOCIOS INTERNACIONALES, PROVECCION SOCIAL



2016

2016

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2018

2018

2018

2018

NOMBRE DEL EVENTO

SEMILLERO INTRODUCCION A LOS NEGOCIOS INTERNACIONALES,
COHORTE 3

SEMINARIO LOGISTICA DE ALIMENTOS Y CADENA DE FRIO
MODIFICACIONES EN EL PROCESO DE EXPORTACION E
IMPORTACION Y GESTION DEL RIESGO EN EL CONTEXTO
ADUANERO SEGUN EL DECRETO 390 DE 2016

CONTEXTO ADUANERO SEGUN DEL DECRETO 390 DE 2016

PREVENCION DEL RIESGO EN CONTENEDORES SEGUN OEA
(OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO)

CATEDRA V: LA LOGISTICA DE LA CADENA DE FRIO EN LA
EXPORTACION DE FLORES

LOGISTICA DE DISTRIBUCION PARA PRODUCTOS NACIONALES Y
DE EXPORTACION

MEGATENDENCIAS EN LA CADENA DEL SUMINISTRO
CONSULTORIO DE COMERCIO EXTERIOR
MODELO OEA, FERIA DE PAISES MUESTRAS DE PRACTICAS

ENVASES, EMPAQUES, EMBALAJES Y ETIQUETAS INNOVADORAS
Y SOSTENIBLES

CATEDRA VI: INDUSTRIA 4.0 - NEGOCIOS RE-EVOLUCIONADOS EN
COLOMBIA

CATEDRA VII: GESTION DE LA DFI EN LA MOVILIDAD DE CARGA
EXTRADIMENSIONADA

CHARLA DECRETO 349 DE 2018 - MODIFICA, ADICIONA'Y CREA
UNA NUEVA REGULACION ADUANERA

JORNADAS DE INTERNACIONALIZACION EN CASA

PROYECCION
SOCIAL/EXTENSION

PROYECCION SOCIAL

EXTENSION

EXTENSION

EXTENSION

PROYECCION SOCIAL

PROYECCION SOCIAL

EXTENSION

PROYECCION SOCIAL

PROYECCION SOCIAL

PROYECCION SOCIAL

EXTENSION

PROYECCION SOCIAL

PROYECCION SOCIAL

EXTENSION

PROYECCION SOCIAL



7.5 Espacios académicos del programa y su vinculacién con el sector
productivo

Los espacios académicos del programa de Negocios Internacionales que permiten su vinculacion
con el sector productivo son: la practica, el Consultorio de Comercio Exterior, las pasantias o
salidas pedagdgicas y cursos especificos del plan de estudios.

La practica tiene como propdsito complementar la formacién académica del estudiante con la
aplicacién de sus conocimientos y desarrollo de competencias dirigidas a la resolucién de
problemas en el campo de los negocios internacionales. Comprende un conjunto de actividades de
formacidn integral, en la que se conjugan estudio y trabajo, experiencia organizada y supervisada
cuya finalidad primordial es hacer mds apto al estudiante para su futuro profesional y para su
participacién en el desarrollo social y econdmico del pais. El objetivo principal es preparar al
estudiante para su desempefio en el campo laboral, a través de la adquisicién de conocimientos en
un entorno real. Integrar al estudiante en equipos de trabajo multidisciplinarios. Para ello, la
practica debe:

e Desarrollar habilidades de comunicaciéon, autoconfianza e independencia.

e Aplicar y evaluar la formacion recibida en las aulas.

e Reconocer fortalezas y debilidades del estudiante en lo personal, tedrico y técnico.

e Favorecer el impacto social de la Universidad en el mercado y en la resolucidon de
problemadticas del sector productivo.

e Sensibilizar al estudiante con las necesidades de la comunidad.

Son espacio privilegiado de la relacidon docencia - investigacion — extensidn- proyeccidn social, en
cuanto posibilitan la formacion profesional, la atencién y solucidn a demandas y necesidades del
medio y el desarrollo de actitudes investigativas.

Las practicas permiten la aplicacién y validacién de los conocimientos tedricos, el desarrollo de
valores, habilidades y destrezas profesionales, y el aporte de la Universidad Catdlica Luis Amigé al
desarrollo social, cultural y econémico del entorno, que en si mismas son una posibilidad para
poner al estudiante en situacidn real frente a lo que seria su desempefio profesional futuro.

Las practicas profesionales pretenden:

e Lograr larelacidn teoria - practica en los diferentes campos del saber propios de la Universidad
Catdlica Luis Amigd, permitiendo la cualificacion académica de docentes y estudiantes, el
enriquecimiento de los procesos curriculares y el mejoramiento en los perfiles para el ejercicio
profesional.

e Formular, gestionar y sistematizar programas y proyectos interdisciplinarios que aporten a la
identificacion y solucién de situaciones problematicas y contribuyan a mejorar la calidad de
vida de grupos y organizaciones, y propicien un desempefio ético de los profesionales.




e Formar en estudiantes y docentes actitudes investigativas mediante la confrontacién teoria y
practica, acordes con su formacion profesional y necesidades del medio, con el propdsito de
motivar practicas innovadoras y coherentes con el medio demandante.

Son caracteristicas de las practicas profesionales, las siguientes:

e La relacién permanente docente - estudiante. El estudiante dispondra de la asesoria
académica necesaria y oportuna como parte de su formacién, y acompafiamiento en las
respectivas agencias de practica.

e La relacidn entre las diferentes dreas académicas en la Institucion que permita la realizacién
de proyectos interdisciplinarios de interaccién social.

e La aplicacion de conocimientos a la solucién de situaciones concretas, con asesoria durante el
periodo de practica.

Las practicas profesionales haran parte del plan de proyeccién social del respectivo programa
académico y responderan a las politicas y proyectos de proyeccidon social de la Universidad
Catoélica Luis Amigo.

Las prdcticas profesionales podran desarrollarse en instituciones publicas, privadas, ONG'S o en
grupos, organizaciones comunitarias y empresas.

Con el Consultorio en Comercio Exterior se pretende la participacién en la elaboracidn y desarrollo
de propuestas académicas que permitan transmitir el conocimiento propio del programa de
Negocios Internacionales, a través de la creacién de propuestas que se adaptan al medio
empresarial, ademds de la participacién en procesos y proyectos que permitan generar valor al
sector publico, privado social y solidario; Igualmente, permanecer en el medio con propuestas de
investigacidn que permitan generar nuevos procesos que se puedan adaptar en el contexto Local
Regional y Nacional. Para ello, son objetivos del Consultorio en Comercio Exterior

e Prestar un servicio social a la pequeifa y mediana empresa, que carece de una asistencia
especializada en el campo de los negocios internacionales.

e Ofertar estudios especiales segun las necesidades del mercado.

e Servir como elemento fundamental para el desarrollo de las practicas académicas

e Permitir el desarrollo de investigaciones tedricas y aplicadas en el area de los negocios
internacionales.

e Posicionar la Universidad Catdlica Luis Amigd en el contexto regional, local y nacional en el
programa de negocios internacionales.

Por su parte, las pasantias o salidas pedagdgicas son actividades de formacién profesional en las
que el estudiante del Programa Negocios Internacionales complementa, confronta y aplica el
conocimiento adquirido en los cursos regulares, a través de visitas a centros de operacién logistica
y aduanero tanto nacionales como internacionales. Sus objetivos son:

e Consolidar, confrontar y aplicar en la practica la formacion profesional de los estudiantes del
Programa Negocios Internacionales




e Ampliar el proceso de aprendizaje de los estudiantes del Programa de Negocios
Internacionales desde el ejercicio practico y el reconocimiento del entorno

e Reconocer en la practica los centros de operacion aduanera, tanto nacionales como
internacionales

e Fomentar el intercambio de saberes entre la Universidad Catélica Luis Amigd, especificamente
el Programa Negocios Internacionales, y los centros de operacion aduanera de tal forma que
se facilite la evaluacidn y actualizacién permanente del disefio curricular del programa.

Finalmente, en los cursos de Plan Estratégico Exportador, Diplomacia y Relaciones Internacionales,
Negocios E-businness E-commerce e Importaciones y Exportaciones se vincula al sector productivo
por medio de visitas que los estudiantes realizan a empresas. Con estas visitas, se pretende que el
estudiante obtenga las siguientes competencias:

Curso Competencias del estudiante
Plan Estratégico | Identifica las oportunidades y amenazas que afectan un proceso de internacionalizacién
Exportador de la empresa y sus las estrategias de competitividad mediante el estudio de casos; se

apropia de las técnicas y herramientas esenciales de aproximacidon a una negociacion
comercial, de acuerdo al andlisis situacional y posicion estratégica mediante la
construccion de instrumentos y la aplicacidén de técnicas en ejercicios grupales; identifica
y analiza las diferentes situaciones de negociacion, analizando cada caso y detectando la
estructura estratégica, mediante la aplicacion de juegos de negociacion; analiza y
comprende las condiciones de mercado internacional con las que se logra ventaja
competitiva de las empresas, mediante la aplicacion de instrumentos para el andlisis de
mercado; reconoce y analiza los esquemas de negociacién comercial internacional,
mediante la descripcidn argumentativa de los diferentes modelos de negociacién
referidos en la literatura; analiza y propone esquemas de organizacién interna de las
empresas exportadoras, mediante esquemas de estructuras organizacionales de
empresas internacionalizadas.

Diplomacia y | Identifica la importancia de las relaciones internacionales para la comprensiéon de
Relaciones procesos globales de caracter econdmico, politico, juridico y cultural en el marco del
Internacionales desarrollo histérico del Estado — nacidén; comprende la importancia de la diplomacia

como instrumento para el establecimiento de relaciones entre los sujetos internacionales
mediante mecanismos juridicos y politicos en funcidn del logro de intereses nacionales,
del tratamiento y resolucidon de controversias, de la representacién nacional en el
contexto global.

Negocios E- | Identifica y describe las caracteristicas Unicas de las tecnologias de los negocios y el
businness E- | comercio electrénico, ademas analiza su significado en la oportunidad de participacidn en
commerce el mercado local y especialmente en los mercados internacionales; diferencia el E-

Business como toda una serie de estrategias corporativas empleadas para consolidar la
organizacién a través de las TIC respecto al E-commerce en cuyo caso se centran
basicamente las transacciones comerciales principalmente a través del internet; explica
el proceso a seguir para crear un sitio web de comercio electrénico; identifica las
herramientas utilizadas para establecer canales de comunicacién seguros en internet, y
proteger redes, servidores y clientes; conoce las diversas formas de propiedad intelectual
y los retos implicados para protegerla.

Importaciones y | Reconoce los procesos de Importacién y exportacién en las empresas como herramienta




Curso Competencias del estudiante

Exportaciones fundamental de su proceso formativo; reflexiona sobre los temas aduaneros estudiados
con el objeto de promover la autoformacion y critica en los estudiantes.

7.6 Practicas empresariales u organizacionales de los estudiantes en

temas de investigacion y desarrollo

Dentro de la modalidad de investigacién, del curso de Practica, se han realizado los siguientes

proyectos:

Proyecto de Investigacion Estudiante
Analisis del Programa PAE en la Yarima Genith Luque Torres
Guajira
Sector Agroindustria Lacteo Felipe Correa Cardona
Estudio de las causas y Jessica Erazo Arbelaez

estrategias por lo cual no se
incrementa las exportaciones en
el area metropolitana de
Medellin en el sector
confecciones

Impacto Buenaventura- Diana Carolina Moreno Marin
Cartagena: Analisis de
competitividad e infraestructura
entre ambos puerto y mirar que
se puede implementar para
optimizar los procesos en el
puerto Colombia

Alianza del Pacifico Alejandra Gonzalez Marin
Factoring en Importacion de Duque Correa Claudia Isabel
Mercancia Garcés Jiménez Laura Silvana
Cultura Musulmanay su Alvarez Moncada Alba Mercedes

Incidencia en procesos de
negociaciéon

Hidroeléctrica Ituango- Renting Quintero Munera Johan Esteban
de Vehiculos

Plan para importacion de Saucedo Avila Marisol
extintores de Ecuador

Estructura financiera y de Gil Luz Carolina



https://academia.funlam.edu.co/uenlinea/sistema/administrativo/index.jsf

mercado de su tienda de ropa

Rastreo Bibliografico para la
investigacion

Gaviria Ospina Andrés Steven

Estudio de viabilidad para la
creacién de marca de ropa
Sparkle

Hingrith Tatiana Gutiérrez Caro

Plan de negocio agua, bisuteria
personalizada

Sarah Melissa Gaviria

Movilidad e Internacionalizacion
para el Negociador Internacional
desde el entorno Amigoniano.

Juliette Yaisuri Moreno Asprilla

Realidad del sistema pensional
en Colombia, posibles soluciones
al ano 2.020

Wilson Geovane Martinez Martinez

Incidencia de la nueva
administracién de lvdn Duque
Marquez en el Periodo 2018-
2021, en el comercio exterior de
Colombia

Katherine Rios Ruiz

Merceologias Texmed, "asertivos
en resultado

Jhon Deiby Betancur Restrepo

Diagndstico estratégico y plan de
intervencién en areas de
administracién y ventas del
Mirador cerro verde

Angie Lorena Rivera Cortazar

Asesoria a exportadores de fruta
con destino a Curazao

Ana Maria Sanchez Garcés

Intervencion plan exportador en
la empresa Cacao vital

Faither Balbin Chica

7.7 Convenios del programa para desarrollar proyectos Universidad-

Empresa-Estado

La vinculacién de los estudiantes del programa en proyectos Universidad, Empresa Estado se
realiza a través de las practicas que los mismos realizaron en 32 empresas privadas o publicas.
Para el 02-2018, se tiene convenios con las siguientes empresas:

Tabla 8. Convenios del Programa para Desarrollar Proyectos Universidad-Empresa-Estado

Empresa Sector

Agencia de Aduanas ML S.A Nivel Privado
Agencia de Aduanas Mariana Rolddn S.A. Nivel 1 | Privado
Quimtia S.A.S Privado




Empresa Sector
Malco Privado
Teleperformance Colombia S.A.S. Privado
Ceva Freight Management de Colombia S.A.S. Privado
C.l. Hermeco S.A. Privado
Getcom Colombia S.A.S. Privado
Diegon LLC Privado
Motorcycles Accesories Solution Technology Privado
S.A.S.
Postobdn S.A. Privado
Eduardo Botero Soto S.A. Privado
Agencia de Aduanas Asesores Logisticos Privado
Mundiales S.A.S.
Agencia de Aduanas CEA S.A.S. Privado
Dian Publico
Comercializadora Plasticauca S.A.S. Privado
C.l. David & Uribe Ltda Privado
Agricola El Edén S.A.S. Privado
Nubiola Colombia P Privado
Siacomex Ltda Nivel 1 Privado
Fundacidn Universitaria Maria Cano Privado
S.0.S. Promox S.A.S. Privado
Hospital Universitario San Vicente de Paul Privado
Universidad Cooperativa de Colomiba Privado
Icoltrans Privado
Emtelco Privado
Puerto Logistico S.A.S. Privado
Empresa Colmédicos S.A. Privado
Bancolombia Privado
Benavides Melo S.A.S. Privado
Alcaldia de Medellin Publico
Agencia de Aduanas Mariano Roldan S.A. Nivel .
1 Privado
Municipio de Itagui Publico
Quimtia S.A.S Privado

Fuente: Direccion del programa

7.8 Mecanismos que estimulan en el programa el desarrollo de los
procesos de creacién artistica y cultural, en correspondencia con las

politicas institucionales en esta materia



Con el propdsito de la participacion de los estudiantes del programa de Negocios Internacionales
en procesos de creacién artistica y cultural, ellos intervienen en las siguientes actividades: Modelo
de las Organizaciones de Estados Americanos —-MOEA-, Feria de Paises y Jornadas Universitarias.

8. Desarrollo de la funcion de extension o
proyeccion social en el programa.

8.1 Criterios y politicas del programa, en materia de extension vy
proyeccion social

Siguiendo los lineamientos del PEI, la proyeccidon social del programa se concibe como la
interaccion entre el conocimiento sistematico de la academia y los saberes y necesidades de la
sociedad en la perspectiva de lograr transformaciones sociales. Esta relacién entre la Universidad
Catdlica Luis Amigé —y del Programa Negocios Internacionales, en lo particular- y el entorno
permite cualificar la ciencia y la tecnologia con miras a lograr un mayor impacto en la
transformacion social.

La extension tiene como propdsito el desarrollo de procesos de interaccidn e integracién con los
entornos social, politico, cultural y econdmico. La extensidon universitaria propende por la
promocién, la divulgacién, la circulacion y la comunicacion del conocimiento cientifico,
tecnolégico, artistico y cultural en la sociedad.

En este sentido, la relacidn del Programa Negocios Internacionales con el contexto se concreta en
las practicas profesionales de los estudiantes, la transformacion del curriculo, la produccion de
servicios no docentes y la participacién comunitaria, orientadas a mejorar la calidad de vida de las
personas. Por lo tanto, el programa de Negocios Internacionales tiene como propdsitos:

e Hacer de la proyeccidon social un proceso que atraviese la investigacién y la docencia, que
incluya la participacion de directivos, profesores, estudiantes y egresados.

e Fomentar el fortalecimiento de la responsabilidad social en todas las instancias académicas del
programa.

e Realizar una reflexion permanente del compromiso social que se debe hacer efectivo en las
practicas, pasantias y la extension, entre otras actividades.

e Mantener procesos de seguimiento a los resultados de la proyeccién social del programa.

e Comprometerse con propuestas, proyectos y acciones vinculadas a la Misidn Institucional.

e Ofrecer formacién continua a los graduados.

e Hacer practicas en las poblaciones mas vulnerables de la ciudad.

8.2 Actividades de extension o de proyeccion social a la comunidad

Las modalidades de la extension o proyeccién social del Programa Negocios Internacionales son las
siguientes:




Educacién continua. El Programa Negocios Internacionales ofrece programas de educacion
permanente desde sus objetos de formacion y dmbitos de intervencién social a graduados, grupos,
instituciones, organizaciones e individuos que los demanden. Esta educacién estd orientada a la
difusion de conocimientos por medio de la docencia y el intercambio de experiencias. Esta dirigida
a quienes no puedan, por condiciones sociales o econémicas, vincularse a los programas formales
de educacidn superior para servir, complementar, difundir, suplir, actualizar conocimientos y
formar en aspectos culturales, cientificos o laborales sin sujecién al sistema de niveles
conducentes a grados vy titulos establecidos en el sistema de educacién formal, que engloban Ia
totalidad de la poblacidn, de los sectores sociales y la totalidad de las edades de la vida.

La proyeccion social, bajo la modalidad de educacidn no formal y abierta, se lleva a cabo a través
de cursos, pasantias, visitas, intercambios interinstitucionales, seminarios, talleres, congresos,
simposios y demds programas destinados a la socializacién del conocimiento, al intercambio de
experiencias y a la cualificacion personal y profesional.

En las tablas N° 10 y 11 se relacionan los eventos de extension y proyeccion social del programa
entre el segundo semestre de 2010 y el segundo semestre de 2012. El publico a quien se dirigié

estos eventos corresponde al académico, gubernamental y empresarial.

Tabla 9. Eventos de Extension del Programa Negocios Internacionales

Semestre/afio Nombre del Evento Fecha N° de
Asistentes
11-2010 Xl Jornada Internacional de Derecho Septiembre 6 380
Aduanero de 2010
1-2011 Seminario de actualizacién Incoterms Ma;gllf de 106
22y 23 de 800
Ill Congreso Internacional de Negocios noviembre de
2011
Septiembre 23 26
y 24 de 2011
Seminario Internacional de Actualidad Octubre 21y
Econdémica 22 de 2011
11-2011 Noviembre 18
y 19 de 2011
Seminario: Las ultimas tendencias en la Octubre 6y 7 100
gestidn de la logistica de 2011
Seminario Internacional: Relaciones Octubre 11 de 42
econdmicas internacionales, Venezuela: 2011
una economia rentista
Seminario Taller Actualizacién en Comercio | Marzo 12, 13, 100
Exterior: una mirada desde lo cambiario, 14y 16
1-2012 f o . . .
logistico y gerencial. Caso exitoso: China
Capacitacion en Normas de Origen — Varios | Marzo 21, 22y 13




Semestre/afio Nombre del Evento Fecha N° de
Asistentes
Acuerdos a la 23
Empresa Mercadeo y Moda SAS
Capacitacién a la Cdmara de Comercio: Marzo 29 15
Importancia de las Normas de Origen
Preferenciales y su correcta aplicacion en
el TLC con Canada (sector confeccidn)
Seminario de Actualizacion Profesional: Los | Marzo 24y 25 41
Desajustes de las Finanzas Internacionales
en la Crisis Mundial. El Costo del Capital
como Herramienta en la Toma de
Decisiones en el Contexto Internacional.
Seminario taller Mesa de Dineroy Septiembre 15 36
11-2012 .
Coberturas (Hedging) y 22
Infraestructura
y 11 de marzo 161
competitividad
de los puertos
maritimos
nacionales e
internacionales
frente al TLC
Nueva ley 12 de marzo 164
marco
Internacionacionalizacion
- aduanera
en ca.sa (’Fercera ver.5|on)- Acuerdos de la 13 de marzo 252
Seminario Internacional
b o doble
NegO_C|aC|on tributacion
Internacional: una internacional
1-2013 mirada desde lo logistico,
lo t’r’lbutarlo ylo Feria de paises 14 de Marzo 111
cultural”, en el marco de
la Semana del —
Negociador Pr.esen.tauon
. Universidad de 14 de Marzo 26
Internacional. A
Costa Rica
Seminario:
Operacién de 15 de Marzo 158
Transporte
multimodal en
Colombia
Seminario: La
culturaen la 18 de Marzo 212




Semestre/afio Nombre del Evento Fecha N° de
Asistentes

negociacién
internacional

11-2013 V Congreso Internacional de Negocios chki';e 16y 800

1-2014 Seminario Taller Gestién Logistica y Marzo 14, 15, 48
Juridica de Contenedores 21,22

Septiembre 26 13

Seminario Taller Gestién Logistica y

Juridica de Contenedores y 27; octubre 3

11-2014 ya
VI Congreso Internacional de Negocios chki';e 16y 318
Seminario Logistica de Alimentos y Cadena | Mayo 13y 14; 25
1-2016 , o
de Frio junio3y4
Seminario Modificaciones en el Proceso de Abril 7y 8 49
1-2017 Exportacién e Importacién y Gestion del
Riesgo en el cont
Contexto Aduanero Segun Decreto 390 de Marzo 23 59
1-2017
2016
2-2017 Neuromarketing Octubre 17 28
Logistica de Distribucion para Productos Noviembre 17 27
2-2017 . L,
Nacionales y de Exportacion y 25
Envases, Empaques, Embalajes y Etiquetas Abril 19-21 45
1-2018 .
Innovadoras y Sostenibles
Charla Decreto 349 de2018, Modifica, Septiembre 4 42
2-2018 Adiciona y Crea una Nueva Regulacién
Aduanera

Fuente: archivos del Programa Negocios Internacionales Sede de Medellin; SIGUE

Tabla 10. Eventos de Proyeccidn Social del Programa Negocios Internacionales, Segundo
Semestre 2010-Primer Semestre 2012

Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
11-2010 Pasantia Puerto de Buenaventura Noviembre 35
1-2011 Pasantia Puerto de Buenaventura | Abril 29 a mayo 2 48

Pasantia Internacional: Panama Mayo 25 a 29 5
Pasantia Zona Franca Rionegro y Septiembre 28 27
empresa Crystal
Pasantia Internacional: New York, Septiembre 1
12011 Efnpresa Dlr?as Corp. : '

Pasantia Internacional: Panama Noviembre 2
Pasantia Nacional: Buenaventura Noviembre 4 al 7 29
Seminario Internacional: Octubre 11 de 42

Relaciones econdmicas 2011




Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
internacionales, Venezuela: una
economia rentista

Registro de productores Noviembre 16 82
nacionales TLC Canada, TLC USA
Conformacidon Red de Programas

de Negocios Internacionales y
Afines de Colombia —Rednicol-
Jornada de Internacionalizacion- Abril 20 250
Conferencistas de la Universidad
de Chiapas, México
Feria Canad3,
un pais por 25 de Abril 85
descubrir.

Conferencia: “El
sistema
educativo 25 de Abril 39
Chino”, a cargo
de Donghai
Zhou, pasante
internacional
del ITM.

Conferencia: Los
Tratados de 25 de Abril 93
1-2012 . . Libre Comercio
Internacionaliz .
firmados por

acidn en casa, .
Colombia con
el mundo en la ,
Canaday

Fu‘nlam, Estados Unidos.
primera
version Conferencia:
Canada: 26 de Abril 46
sociedad,
culturay
economia.

Conferencia:
América Latinay 26 de Abril 56
el Caribe en las
negociaciones
comerciales
multilaterales
de la OMC: el
caso
colombiano.




Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
Conferencia:
vida estudiantil 27 de Abril 62
en Alemaniay
Austria.

Acto cultural:
espectaculo de 27 de Abril 111
danzas
internacionales
(flamenco,
arabe, can can,
tango
argentino,
danza rusa,
danza china,
danza
hawaiana)

Pasantia Valle del Cauca Marzo 27 a 29 25
Pasantia Regional: Zona Franca Mayo 15 27
Rionegro
Exigencias del comercio exteriory Septiembre 19 35
riesgos asociados
Negociacion
internacional 1 de Noviembre 139
conla
Comunidad
Econdémica
Europea.

Conferencia:
Alianzas 1 de Noviembre 63
Estratégicas
Internacionales
Conversatorio
con docentes. 1 de Noviembre 21

Internacionaliz

acion en casa,

el mundo en la
Funlam.
Segunda
version

11-2012

Conferencia:
Cooperacion 2 de Noviembre 51
Internacional.

Conferencia:

Culturay 2 de Noviembre 94
Relaciones

Internacionales
en Europa.




Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
Conferencia:
Alianzas 6 de Noviembre 45
estratégicas de
empresas
francesas con
empresas
colombianas.
Internacionaliza 89
cion de la ciudad 7 de Noviembre
de Medellin.
; . 28 de septiembre 30
Pasantia Rigi;c;neaglriona Franca 12 de octubre 30
23 de noviembre 16
Pasantia Nacional Costa Atlantica Octubre 17-21 16
Conferencia Internacional Eticay Febrero 14 20
Responsabilidad Social
Empresarial
Catedra Abierta “Cémo afrontar la Marzo 19 23
iniciacion a vida laboral”
-2013 Conferencia Internacional “Redes Abril 23 74
Colaborativas para el Desarrollo”
Pasantia Regional Zona Franca 21 de febrero 29
Rionegro 21 de mar%o 16
11 de abril 14
Socialismo e
Internacionaliza | 17 de Septiembre 73
ciéondela
Economia
Chilena.
Socializacién de
Internacionaliz Colombia a 18 de Septiembre 108
acién en Casa, través de las
11-2013 el Mundo en la | Autopistas de la
Funlam, cuarta prosperidad.
version
Comunismoy
Transicién al 18 de Septiembre 120
Capitalismo de
Rusia.
Intercambios
académicos, 20 de Septiembre 104

experiencias




Semestre/afio

Nombre del Evento

Mes/Fecha

N° de Asistentes

exitosas.

La Realeza
Inglesa:
Economia,
politica y
division
administrativa
del Reino Unido.

20 de Septiembre

52

Inauguraciéfin
de Exposicion
fotografica
Texturas con
sabor a México.

23 de Septiembre

21

Intercambio
académico,
experiencias
exitosas.

23 de Septiembre

54

Pasantia internacional: Chile

Octubre 1 al 7

Pasantia regional: Zona Franca
Rionegro

2 de octubre

40

23 de octubre

40

1-2014

Semana del
Negociador
Internacional-
Internacionaliz
acion en Casa,
quinta version

Conferencia:
Geopolitica en
el Medio
Oriente.

17 de Marzo

132

Multiculturalida
d.

18 de Marzo

74

Negociacion
Internacional:En
foque
competencias
personales.

18 de Marzo

59

Eficiencia en el
transporte
maritimo — Acto
cultural: dia del
Negociador
Internacional.

18 de Marzo

104

Futbol un




Semestre/afio

Nombre del Evento

Mes/Fecha

N° de Asistentes

idioma
universal.

19 de Marzo

20

Vida en
Australia.

19 de Marzo

81

Intercambio
académico en el
Exterior, una
experiencia
exitosa.
Universidad de
Valencia.

19 de Marzo

32

Intercambio
académico en el
Exterior, una
experiencia
exitosa.
Universidad de
Anahuac-
México.

20 de Marzo

33

E-commerce.

20 de Marzo

87

Intercambio
académico en el
Exterior, una
experiencia
exitosa. USMA,
Panama.

21 de Marzo

73

Principales
impactos de la
Implementacion
de Normas de
Internacionales
dela
Informacién
Financiera de las
Empresas.

21 de Marzo

78

Intercambio
académico en el
Exterior, una
experiencia

22 de Marzo

45




Semestre/afio

Nombre del Evento

Mes/Fecha

N° de Asistentes

exitosa.
Universidad de
Valencia.

Encuentro
Internacional
de
Responsabilida
d Social

Estrategias de
responsabilidad
social y
mercados
verdes

30 de abril

127

Los negocios y la
responsabilidad
social
empresarial

30 de abril

105

La éticayla
confianza en el
ejercicio
profesional

29 de abril

186

La didacticay la
ensefianza en
las Ciencias
Administrativas

29 de abril

46

Tendencias
recientes de la
responsabilidad
social en el
marco de las
politicas de la
Unesco

28 de abril

201

Enfoque social
de la gerencia

28 de abril

90

Pasantia Regional: Zona Franca
Rionegro

22 de mayo

21

Pasantia Nacional: Costa Atlantica

Mayo 14 al 21

48

Pasantia Internacional: Panama

Mayo 14 al 18

11-2014

Internacionaliza
cion en Casa, VI
version

Conferencia:
Programas de
intercambio
frente al
bilingliismo y la
globalizacion

Conversatorio:
La experiencia
de un
intercambio
académico

Cine foro: El

Septiembre 23, 25

N.D.




Semestre/afio

Nombre del Evento

Mes/Fecha

N° de Asistentes

cielo sobre
Berlin

Conferencia
DAAD: Servicio
Aleman de
Intercambio
Académico,
Becas y Estudio
en Alemania

Feria de Paises:
Juega y conoce
a Alemania

Muestra
Gastrondmica
Alemana

Stand AIESEC

Conferencia:
Vida y cultura
en Alemania

y 25

Pasantia Nacional

Septiembre 30 a
octubre 04

26

Pasantia Internacional (Panama)

Octubre 29 a
noviembre 3

10

Pasantia Zona Franca

Septiembre 18

28

1-2015

Semillero Introduccion a los
Negocios Internacionales

Febrero 5-abril 23

32

Catedra Abierta Derecho
Internacional Humanitario

Mayo 20

118

Internacionaliza
cién en Casa,
VIl versién, en
el Marco de la
Semana del
Negociador
Internacional

Conferencia:
Geopoliticay
Petréleo

Conferencia:
Intercambios
Académicos

Conferencia:
Politica
Exterior:
Colombia-
Centro América

Acto Cultural

Feria de Paises:
Costar Rica en
la Funlam

Conferencia:
Culturay
educacion en

Marzo 18,19y 20

207




Semestre/afio

Nombre del Evento

Mes/Fecha

N° de Asistentes

Costa Rica

Conversatorio

Conferencia:
Relaciones
Comerciales
Colombia-Costa
Rica

Feria de
Idiomasy
Estudios en el
Exterior

Conferencia.
Tendencias de
la investigacién
en la educacion

superior

Cine Foro

Pasantia Puertos Costa Atlantica

Abril 14 2 18

14

Pasantia Zona Franca

Marzo 26

31

Abril 23

17

11-2015

Semillero Introduccion a los
Negocios Internacionales

Agosto 13-octubre
22

32

Internacionaliza
cién en Casa,
VIII versidn

Encuentro:
Posibilidades de
investigacion y

relaciones

académicas
Universidad de
Chiapas-Funlam

Feria de Paises

Intercambios
académicos

Conferencia:
Una mirada
internacional
del turismo en
Colombia

Conferencia:
Los objetivos
del milenio en
el desarrollo de
Colombia

Conferencia:
Estrategias de
gestién de

negocios. Una

Septiembre 16, 17
y 18

N.D.




Semestre/afio

Nombre del Evento

Mes/Fecha

N° de Asistentes

mirada
internacional

Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion

Video
Conferencia

Vision
internacional
del conflicto
colombiano

Cine Foro

Visén interna
del conflicto
colombiano

Pasantia Puertos Costa Atlantica

Octubre 27 a 31

26

Pasantia Zona Franca Rionegro

Octubre 22

32

1-2016

Internacionaliza
cion en Casa, IX
version, en el
Marco de la
Semana del
Negociador
Internacional

Conferencia: La
Argentina de
verdad

Conferencia:
Sabores de
Argentina

Conferencia: De

la dictadura ala

democracia en
Argentina

Discurso
ideoldgico de
Mafalda

Feria de
Estudios en el
Exterior

Conversatorio:
Experiencias de
intercambio

Conferencia:
Actualidad y
tendencias del
e-commerce en
Colombia

Feria de Paises

Conferencia:
Comercio justo

Cine Foro

Muestra

Marzo 16,17y 18

75




Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
gastrondmica y
cultural de
Argentina
Conferencia: Cdmo invertir en Mayo 3 59
Activos Financieros
Semillero Introduccion a los Febrero 25-mayo 33
Negocios Internacionales 12
Pasantia Puertos Costa Atlantica Mayo 17-21 25
Pasantia Zona Franca Mayo 19 39
Feria de Paises
Conferencia:
Contexto
historico y
formas de
gobierno en
Internacionaliza Corea de Sur
., Conferencia: Septiembre 20, 21,
cion en Casa, X 76
., Contexto 22
version e
geopolitico de
11-2016 Corea
Vida y Cultura
en Corea del
Sur
Cine Foro
Simulacro ONU
Semillero de Introduccidn a los Agosto 28- 44
Negocios Internacionales noviembre 3
i 26- 1
Pasantia Puertos Costa Atlantica Septiembre 26 4
octubre 01
Pasantia Zona Franca Rionegro Septiembre 22 31
Feria de
Estudios en el
Exterior
Conferencia: El
apel de
Internacionaliza P p,
L. Turquia como
cion en Casa, XI .
-, potencia
version, en el .
regional
1-2017 Marco de la - . Marzo 15, 16y 17
Semana del Feria de Paises
. Modelo MOEA
Negociador —
. Bitadcora de
Internacional .
Viaje
Conferencia:
Turquia entre
orientey
occidente




Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
Cine Foro
Conferencia:
Gastronomia
Turca
Conferencia: Mi
experiencia en
Turquia
Evento cultural
Muestra
gastrondémica
turca
Pasantia Puertos Costa Atlantica Abril 18-22 45
Pasantia Zona Franca Rionegro Marzo 23 37
Prevencion del Riesgo en Septiembre 22-23 31
Contenedores Segun OEA
Catedra V: La Logistica de la Septiembre 29 44
Cadena de Frio en la Exportacion
de Flores
Megatendencias en la Cadena de Octubre 26 66
11-2017 .
Suministros
Semillero Introduccion a los Agosto 24-octubre 40
Negocios Internacionales 26
Xll Jornada de Septiembre 19-21 53
Internacionalizacién
Pasantia Zona Franca Rionegro Septiembre 20 32
Catedra VI: Industria 4.0. Negocios Febrero 15 47
Re-evolucionados en Colombia
Catedra VII: Gestidon de la DFl en la Abril 11 32
Movilidad de Carga
-2018 Extradimensionada
Xll Jornada de Marzo 21-23 91
Internacionalizacién
Pasantia Panama Mayo 9-13 27

Fuente: archivos del Programa Negocios Internacionales Sede de Medellin-SIGUE

Adicionalmente, el programa se vincula con las diferentes actividades de extensién que la
Universidad Catdlica Luis Amigd realiza periddicamente y apoya otras unidades, las mas
significativas son:

Practicas. Una forma de vinculacién del Programa con el sector productivo son las practicas
académicas, espacio privilegiado de la relacién docencia - investigacidon — extensidn o proyeccién
social, en cuanto posibilitan la formacién profesional, la atencién y solucion a demandas vy
necesidades del medio y el desarrollo de actitudes investigativas.

En ese sentido, los estudiantes pueden desarrollar su practica en diferentes agencias del sector
publico y privado, también del sector financiero, de la regidn, del pais o del ambito internacional.



A nivel empresarial los estudiantes se vinculan mediante un contrato de aprendizaje, segun lo
estipulado por la ley 789 de 2002. Mediante la practica social los estudiantes hacen diagndsticos y
realizan propuestas de mejoramiento en areas administrativas, financiera, de comercio exterior,
entre otras, en instituciones u unidades productivas que carecen de recursos para vincular a un
profesional de los negocios internacionales.

Este proceso se realiza con la asesoria permanente de un docente vinculado de tiempo completo
guien acompania esta actividad. Durante los anos 2009 y el primer semestre de 2018, el Programa
ha tenido 314 practicantes en las siguientes 148 agencias empresariales:

e Agencia de Aduanas Aduanimex

e Agencia de Aduanas Banaduanas S.A.S.
e Agencia de aduanas Carlos E Campuzano
e Agencia de Aduanas CEAS.A.S

e Agencia de Aduanas Ceva Logistic

e Agencia de aduanas Mario Londofio
e Agencia de Aduanas Techcomex

e Agentes de Carga Colgrupajes S.A.

e AirColombia S.A.S.

e Alcaldia de Girardota

e Alcaldia De Itagui

e Alcaldia de Medellin

e ALLUS Global BPO

e Almaviva

e Alpa

e Alumcor S.A.S.

e Alternativa de Servicios

e Amazonia Exports S.A.S.

e Ascensores Andinos

e Asesorias Aduaneras A&S

e Asesorias en comercio exterior Gustavo Rodriguez
e Autodicol

e Avon Colombia

e B&L International S.A.S.

e Bancolombia

e Bemel

e Blu Logistics

e Botero Soto

e CEAS.AS.

e C.l. Contierra Ceramica (Manizales)
e (Center Group

e (Ceva Logistics

e ClIndustrias FH S.A.

e Cl Prodinter S.A.

o (ClZimmerS.A

e CL and Rankin e Hijos



e CLM Grupo Logistico

e Colegio Mayor

e (Coletex Co

e Colmedicos

e Comercializadora La Mejor

e Confecorte

e Consumos Agriculas del Caribe S.A.S.
e Continental Gold

e Cool Food’s Suppliers LLC

e Cooperativa de Caficultores de Antioquia
e Cortesy Estibas

e Creaciones Anny Sport S.A.S

e Cueros Velez

e Davivienda

e Decanter S.A.

e Dian

e Dian- Direccén de Aduanas

e Dian- Defensor del Consumidor

e Dian- Gestidn de Fiscalizacion

e Dian—Polfa

e Dian Medellin

e Dian- Transito Aduanero

e Dian Uraba

e Diegon Construction-Florida (EEUU)
e Disolventes y Petrdleos de Antioquia
e Distribuidora Milenium

e Distrihogar

e DHL (Operador Logistico Aéreo)

e Economizadores. net

e Ediciones y Formas

e Eduardo Gerlein S.A.

e Ekon Technology S.A.S.

e Empresas Publicas de Medellin

e EMTELCOS.A.

e E-Tech Soluciones S.A.S.

e Experius E.S.T.S.A.S

e Eywa Billeteras

e Fabrica de Licores de Antioquia

e Fafe

e Ferro Company

e Fever

e Flores La Campifia
e Fourier

e Fundacion Universitaria Maria Cano
e Getcon-Avianca
e GB Gardner Bender



e GCE Auditorias

e Glt-Inc.Com

e Gobernacidn de Antioquia
e Gobernacion De Antioquia/Mesa Regional Uraba
e Grupo Exito

e Grupo Logistico CLM

e Haceb

e Hermeco — OFF Corss

e Hincapie Sportwear S.A.S
e |coltrans

e Induherzig S.A.

e Inversiones Euro

e |IMAS Importaciones Aburra Sur
e ImpogenS.AS.

e Industrias Espitia S.A.

e IrgusS.A.S.

e [SOEXCA maquinaria

e Magnum Logistics S.A.

e Mahe Neutral Shipping

e Malco CargaS.A.

e MASS.AS.

e Nastechno

e MCM Trading

e Medellin City Services

e Migracién Colombia

e Moldes Medellin Ltda

e Municipio de Bello

e National Gift Card Corp.

e NYE CompanyS.A.S.

e OLT Transporte S.A.S.

e Operaduanas

e Panalpina

e Piper Distribuidora S.A.S

e Plasticauca

e Plasticos Publivision

e Postobdn

e Procesos Dian-Polfa

e Prudential Fox and Roach, Realtours. (E.U)
e Quimtia S.A.S.

e Rapid-o-test

e Ruffus Pets S.A.S

e SAT Sabervivir

e SanSnacks S.A.S.

e Seair Cargo Ltda

e Sena-Alcaldia De Medellin
e Serfinco Comisionista de Bolsa



e SGA Smart Group Asia

e Sia Cea SAS

e Sia Mariano Roldan

e Siacomex

e Soinco SAS

e Stip Air Shipping Logistics EU

e Sun Transport

e Suramericana de Seguros

e Tanques y Camiones

e Tampa Cargo

e Techcomex Ltda

e Tecnologia Quimica Laboratorios S.A.S.
e Transimex

e Universidad Adventista

e Universidad Cooperativa de Colombia
e Vajillas Corona

e Vasur Asesorias Aduaneras

e Velocréditos

e Viamericas

e Zenu

Pasantias y visitas a empresas locales. De acuerdo con su Misién, la Universidad Catdlica Luis
Amigd es una institucién que genera, conserva y divulga el conocimiento cientifico, tecnolégico y
cultural a través de la formacién de profesionales con conciencia critica, ética y social, con el fin de
contribuir al desarrollo integral de la sociedad. Asi mismo, el Programa Negocios Internacionales,
segun su Mision, pretende formar profesionales con una amplia capacidad para proponer
alternativas de desarrollo en concordancia con las condiciones de las empresas del pais, en el
contexto del mercado mundial, mediante la aplicacion de estrategias que permitan un alto nivel
de competitividad a las organizaciones en el ambiente nacional e internacional.

En consecuencia, se requiere que el estudiante del Programa Negocios Internacionales incorpore
saberes, habilidades y actitudes vinculantes a situaciones reales del comercio exterior de tal forma
que les permita complementar, disentir y aplicar la formacidn ofrecida en el aula; incorporacion
que puede lograrse a través de las pasantias y visitas a empresas que realizan los estudiantes.

Para optar al titulo de Negociador Internacional, conforme a la Resolucion 063 del Consejo de
Facultad de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables (Acta N° 08 del 13 de
septiembre de 2011), todo estudiante del Programa Negocios Internacionales deberd realizar al
menos una pasantia a un centro de operacién y aduanero nacional e internacional. En la tabla N° 6
se relacionan las pasantias y visitas a empresas realizadas por los estudiantes del Programa
Negocios Internacionales entre el segundo semestre de 2010 y el primero de 2014:

Tabla 11. Pasantias y Visitas a Empresas Realizadas por los Estudiantes del Programa Negocios
Internacionales

Semestre/aiio ‘ Nombre del Evento ‘ Mes/Fecha N° de Asistentes




Semestre/afio Nombre del Evento Mes/Fecha N° de Asistentes
11-2010 Pasantia Puerto de Buenaventura Noviembre 35
1-2011 Pasantia Puerto de Buenaventura | Abril 29 a mayo 2 48

Pasantia Internacional: Panama Mayo 25 a 29 5
Pasantia Zona Franca Rionegro y Septiembre 28 27
empresa Crystal
Pasantia Internacional: New York, Septiembre 1
11-2011 .
Empresa Dinas Corp.
Pasantia Internacional: Panama Noviembre 2
Pasantia Nacional: Buenaventura Noviembre 4 al 7 29
Pasantia Valle del Cauca Marzo 27 a 29 25
1-2012 Pasantia Regional: Zona Franca Mayo 15 27
Rionegro
) i 28 de septiembre 30
Pasantia Regional Zona Franca
11-2012 Rionegro (11-2012) 12 de octubre 20
23 de noviembre 16
Pasantia Nacional Costa Atlantica Octubre 17-21 16
Pasantia Regional Zona Franca 21 de febrero 29
1-2013 Rionegro 21 de marzo 16
11 de abril 14
Pasantia internacional: Chile Octubre 1al 7 9
11-2013 Pasantia regional: Zona Franca 2 de octubre 40
Rionegro 23 de octubre 40
Pasantia Regional: Zona Franca 22 de mayo 21
1-2014 : Blonegro __
Pasantia Nacional: Costa Atlantica Mayo 14 al 21 48
Pasantia Internacional: Panama Mayo 14 al 18 2
, . Septiembre 30 a 26
Pasantia Nacional octubre 04
Il-2014 Pasantia Internacional (Panama3) Octgbre 292 10
noviembre 3
Pasantia Zona Franca Septiembre 18 28
Pasantia Puertos Costa Atlantica Abril 14 2 18 14
1-2015 Pasantia Zona Franca Marzo 26 31
Abril 23 17
11-2015 Pasantia Puertos Costa Atlantica Octubre 27 a 31 26
Pasantia Zona Franca Rionegro Octubre 22 32
1-2016 Pasantia Puertos Costa Atlantica Mayo 17-21 25
Pasantia Zona Franca Mayo 19 39
11-2016 Pasantia Puertos Costa Atlantica Ses;c:ltirgrbert(en%— 41
Pasantia Zona Franca Rionegro Septiembre 22 31
1-2017 Pasantia Puertos Costa Atlantica Abril 18-22 45
Pasantia Zona Franca Rionegro Marzo 23 37
11-2017 Pasantia Zona Franca Rionegro Septiembre 20 32
1-2018 Pasantia Panama Mayo 9-13 27




Fuente: archivos del Programa Negocios Internacionales Sede de Medellin-Sirce

8.3 Impacto social y reconocimientos de los proyectos de extension

que desarrolla el programa

En materia de extensidn universitaria, se registran 69 eventos desde 2009 que buscan fortalecer la
interaccion del estudiante y del docente con su entorno productivo y social, mediante el
reconocimiento de la naturaleza organizacional y comercial de las empresas; el examen de las
dindmicas comerciales globales; la identificacién de estrategias comerciales y de negociacién
propias de cada sector productivo y de servicios de la region; la tipificacion de acciones financieras
de la banca nacional y del Estado frente a este sector; la caracterizaciéon de las herramientas y
mediaciones tecnoldgicas apropiadas por los empresarios y los consumidores, entre otros.

Tabla 12. Actividades de extensidn y su impacto en el medio

N° Cambio Generado en el
Ao Actividad Lugar
Participantes Medio

LOS ASISTENTES FUERON
ACTUALIZADOS  SOBRE
LAS NORMAS DE
ACEPTACION

ACTUALIZACION ) VOLUNTARIA POR PARTE

2011 MEDELLIN | 106

INCOTERMS 2011 DEL COMPRADOR Y
VENDEDOR, RESPECTO A
LAS CONDICIONES DE
ENTREGA DE

LAS MERCANCIAS

LOS ASISTENTES
INCORPORARON
SABERES, HABILIDADES Y
PASANTIA .
MEDELLIN 32 ACTITUDES VINCULANTES
BUENAVENTURA
A SITUACIONES REALES
DEL COMERCIO EXTERIOR

Y PUDIERON



Actividad
REGISTRO DE
PRODUCTORES
NACIONALES, TLC

CANADA, TLC USA,

INSPECCION SIMULTANEA

RELACIONES
ECONOMICAS
INTERNACIONALES

ULTIMAS TENDENCIAS EN
LA GESTION DE LA
LOGISTICA
INTERNACIONAL

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

82

63

110

Cambio Generado en el

Medio

COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR LA
FORMACION  OFRECIDA
EN EL AULA

POR MEDIO DEL TALLER,
LOS EMPRESARIOS
ASISTENTES

COMPRENDIERON  LOS
PROCESOS PARA  SU
REGISTRO ANTE LOS TLC
DE CANADA Y ESTADOS

UNIDOS

COMPRENSION  SOBRE
LAS DIVERSAS FORMAS
DE RELACIONES
COMERCIALES QUE EN SU
MOMENTO, TENIAN LOS
PAISES Y,
ESPECIALMENTE, LAS
VENTAJAS DE COLOMBIA
EN ESTE CONTEXTO,

PARA PENETRAR NUEVOS

MERCADOS.
ACTUALIZACION  SOBRE
LAS ULTIMAS

TENDENCIAS EN LA
GESTION DE LA
LOGISTICA



2012

Actividad

ZONA FRANCA RIONEGRO

ACTUALIZACION EN
COMERCIO EXTERIOR.
UNA MIRADA DESDE LO
CAMBIARIO, LOGISTICO Y
GERENCIAL. CASO

EXITOSO: CHINA

EXIGENCIAS DE LA
CADENA  LOGISTICA Y

RIESGOS ASOCIADOS

] CONGRESO
INTERNACIONAL DE

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

29

104

35

700

Cambio Generado en el

Medio
INTERNACIONAL

LOS ASISTENTES
INCORPORARON

SABERES, HABILIDADES Y
ACTITUDES VINCULANTES
A SITUACIONES REALES
DEL COMERCIO EXTERIOR
Y PUDIERON
COMPLEMENTAR,

DISENTIR Y APLICAR LA

FORMACION  OFRECIDA

EN EL AULA
LOS  ASISTENTES  SE
ACTUALIZARON EN
TEMAS LOGISTICO,

CAMBIARIO Y GERENCIAL
EN LO QUE RESPECTA AL
COMERCIO EXTERIOR

SE EVIDENCIO LA
IMPORTANCIA DE LA
SEGURIDAD EN  EL
COMERCIO,

MANTENIENDO EL
CONTROL Y LA
TRAZABILIDAD DE LOS

PROCESOS
LOS ASISTENTES
PUDIERON IDENTIFICAR



N° Cambio Generado en el
Ao Actividad Lugar
Participantes Medio
NEGOCIOS LOS PRINCIPALES
DESAFIOS DEL SECTOR
SERVICIOS  PARA LA
COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL
EN ESTAS JORNADAS, LOS
JORNADA DE PARTICIPANTES
INTENACIONALIZACION CONOCEN LA CULTURA,
CONFERENCISTAS DE LA MEDELLIN 170 IDIOMA, ASPECTOS
UNIVERSIDAD DE SOCIOPOLITICOS Y DE LA
CHIAPAS, MEXICO ECONOMIA DEL PAIS O

PAISES INVITADOS

EN ESTAS JORNADAS, LOS

PARTICIPANTES
JORNADA DE LA
3 CONOCEN LA CULTURA,
INTERNACIONALIZACION i
MEDELLIN | 406 IDIOMA, ASPECTOS
EN CASA "EL MUNDO EN .
SOCIOPOLITICOS Y DE LA

LA FUNLAM" ] )
ECONOMIA DEL PAIiS O
PAISES INVITADOS
EN ESTAS JORNADAS, LOS
JORNADA DE LA PARTICIPANTES
INTERNACIONALIZACION CONOCEN LA CULTURA,
EN CASA "EL MUNDO EN MEDELLIN 502 IDIOMA, ASPECTOS
LA FUNLAM" SEGUNDA SOCIOPOLITICOS Y DE LA
VERSION ECONOMIA DEL PAIS O
PAISES INVITADOS
NORMAS DE ORIGEN - LOS PARTICIPANTES SE

~ MEDELLIN 13
ACUERDOS CAN, CANADA, ACTUALIZARON  SOBRE



Actividad Lugar

Participantes

CHILE, UNION EUROPEA Y
ESTADOS UNIDOS

PASANTIA )
MEDELLIN | 25
BUENAVENTURA
PASANTIA COSTA )
) MEDELLIN | 16
ATLANTICA

REFORMA ESTATUTO MEDELLIN 41

Cambio Generado en el

Medio

LAS NORMAS DE ORIGEN,
SEGUN LOS ACUERDOS
CAN, CANADA, CHILE,
UNION  EUROPEA Y
ESTADOS UNIDOS

LOS ASISTENTES
INCORPORARON
SABERES, HABILIDADES Y
ACTITUDES VINCULANTES
A SITUACIONES REALES
DEL COMERCIO EXTERIOR
Y PUDIERON
COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR LA
FORMACION  OFRECIDA
EN EL AULA

LOS ASISTENTES
INCORPORARON
SABERES, HABILIDADES Y
ACTITUDES VINCULANTES
A SITUACIONES REALES
DEL COMERCIO EXTERIOR
Y PUDIERON
COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR LA
FORMACION  OFRECIDA
EN EL AULA

LOS  ASISTENTES  SE



N° Cambio Generado en el

Ao Actividad Lugar
Participantes Medio

ADUANERO ACTUALIZARON SOBRE LA
REFORMA DEL ESTATUTO
ADUANERO

HUBO UN MAYOR
CONOCIMIENTO Y SE
PUDO  APLICAR  LOS
INSTRUMENTOS DE LAS
TALLER MESA DE DINERO } OPERACIONES DE
MEDELLIN 36
Y COBERTURAS (HEDGING) COBERTURA (HEDGING)
DE TAL FORMA QUE SE
ANULEN O REDUZCA EL
RIESGO DE UN ACTIVO O

PASIVO FINANCIERO

LOS ASISTENTES
INCORPORARON
SABERES, HABILIDADES Y
ACTITUDES VINCULANTES
A SITUACIONES REALES

ZONA FRANCA RIONEGRO = MEDELLIN 73 DEL COMERCIO EXTERIOR
Y PUDIERON
COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR LA
FORMACION  OFRECIDA
EN EL AULA

A LOS ASISTENTES SE LES
CATEDRA ABIERTA "COMO )

PREPARO  SOBRE LA

FORMA EN QUE DEBEN

PROCEDER PARA PODER

2013 AFRONTAR LA INICIACION = MEDELLIN | 25
A LA VIDA LABORAL"



Actividad

Lugar

Participantes

JORNADA DE LA
INTERNACIONALIZACION

EN CASA "EL MUNDO EN = MEDELLIN 500
LA FUNLAM"  TERCER

VERSION

NEGOCIACION
INTERNACIONAL: UNA

MIRADA DESDE LO

) MEDELLIN 159
LOGISTICO, LO
TRIBUTARIO Y LO

CULTURAL

ZONA FRANCA RIONEGRO = MEDELLIN | 59

Nn

Cambio Generado en el

Medio

ENFRENTARSE A UNA
NUEVA VIDA QUE

INCLUYE LO LABORAL

EN ESTAS JORNADAS, LOS
PARTICIPANTES

CONOCEN LA CULTURA,
IDIOMA, ASPECTOS
SOCIOPOLITICOS Y DE LA
ECONOMIA DEL PAIS O

PAISES INVITADOS

ESTRATEGIAS E
INFORMACION PARA EL
MEJORAMIENTO DE LA
GESTION DE SuUsS
EMPRESAS RELACIONADA
CON LA PLANIFICACION,
IMPLEMENTACION Y
CONTROL DEL FLUJO DE
SuUS PRODUCTOS.
CONOCIMIENTO E
INTERPRETACION  DEL
PROCEDIMIENTO

LOGISTICO Y TRIBUTARIO

LOS ASISTENTES
INCORPORARON

SABERES, HABILIDADES Y
ACTITUDES VINCULANTES
A SITUACIONES REALES



2014

Actividad

SEMINARIO

TALLER

GESTION  LOGISTICA Y

JURIDICA
CONTENEDORES

SEMINARIO-

DE

TALLER

GESTION  LOGISTICA Y

JURIDICA
CONTENEDORES

DE

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

13

50

Cambio Generado en el

Medio

DEL COMERCIO EXTERIOR
Y PUDIERON
COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR LA
FORMACION  OFRECIDA
EN EL AULA

MANEJO LOGISTICO
EFICIENTE DE LOS
CONTENEDORES, LO QUE
PERMITIRA MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DE LAS
EMPRESAS. APLICAR
ADECUADAMENTE LA
NORMATIVIDAD

JURIDICA EN EL MANEJO
PROPIO DE LOS
CONTENEDORES

MANEJO LOGISTICO
EFICIENTE  DE  LOS
CONTENEDORES, LO QUE
PERMITIRA MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DE LAS
EMPRESAS. APLICAR
ADECUADAMENTE LA
NORMATIVIDAD

JURIDICA EN EL MANEJO
PROPIO DE LOS
CONTENEDORES



Nﬂ
Ao Actividad Lugar
Participantes
Vv CONGRESO
INTERNACIONAL DE = MEDELLIN 318
NEGOCIOS
ACTUALIZACION

2015 ADUANERA Y CAMBIARIA = MEDELLIN 155

CATEDRA ABIERTA
DERECHO INTERNACIONAL = MEDELLIN 118
HUMANITARIO

Cambio Generado en el

Medio

ORGANIZACIONES
PRIVADAS Y PUBLICAS
MAS COMPETITIVAS Y
PRODUCTIVAS EN UN
MUNDO GLOBALIZADO Y
GLOBALIZANTE.

RESPUESTAS  EFECTIVAS
DE LAS ORGANIZACIONES
ANTE LOS DESAFIOS
PLANTEADOS POR LAS
POLITICAS

GUBERNAMENTALES Y
POR LAS EXIGENCIAS
MISMAS DEL ENTORNO
MUNDIAL

APORTE AL
MEJORAMIENTO

CONTINUO EN MATERIA
DE ACTUALIZACION DE
NORMAS  REQUERIDOS
POR LAS EMPRESAS DE
MEDELLIN Y SU AREA
METROPOLITANA

RECONOCIMIENTO DE LA
IMPORTANCIA DE LAS
RELACIONES

INTERNACIONALES EN EL



Actividad

SEMILLERO

INTRODUCCION A  LOS

NEGOCIOS

INTERNACIONALES

SEMILLERO

INTRODUCCION A LOS

NEGOCIOS

INTERNACIONALES,

COHORTE 2

SEMINARIO-TALLER

GESTION

LOGISTICA Y

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

32

32

17

Cambio Generado en el

Medio

CONTEXTO DE LA
INTEGRACION DE
COLOMBIA  CON EL
RESTO DEL MUNDO

DISMINUIR LA
DESERCION ESTUDIANTIL
AL ORIENTAR E ILUSTRAR
DE UNA MANERA
PRECISA A LOS FUTUROS
ESTUDIANTES DE
NEGOCIOS
INTERNACIONALES
ACERCA DEL PROGRAMA
AL CUAL SE VAN A
VINCULAR.

DISMINUIR LA
DESERCION ESTUDIANTIL
AL ORIENTAR E ILUSTRAR
DE  UNA  MANERA
PRECISA A LOS FUTUROS
ESTUDIANTES DE
NEGOCIOS
INTERNACIONALES
ACERCA DEL PROGRAMA
AL CUAL SE VAN A
VINCULAR.

MANEJO LOGISTICO
EFICIENTE DE LOS



Actividad

JURIDICA DE
CONTENEDORES

SEMINARIO-TALLER

GESTION  LOGISTICA Y
JURIDICA DE
CONTENEDORES,
COHORTE 4

Vil JORNADA DE

INTERNACIONALIZACION
EN CASA, EN EL MARCO
DE LA SEMANA DEL
NEGOCIADOR

INTERNACIONAL

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

12

207

Cambio Generado en el

Medio

CONTENEDORES, LO QUE
PERMITIRA MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DE LAS
EMPRESAS. APLICAR
ADECUADAMENTE LA
NORMATIVIDAD

JURIDICA EN EL MANEJO

PROPIO DE LOS
CONTENEDORES

MANEJO LOGISTICO
EFICIENTE DE LOS

CONTENEDORES, LO QUE
PERMITIRA MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DE LAS
EMPRESAS. APLICAR
ADECUADAMENTE LA
NORMATIVIDAD

JURIDICA EN EL MANEJO

PROPIO DE LOS
CONTENEDORES
PROFESIONALES CON

UNA AMPLIA CAPACIDAD

PARA PROPONER
ALTERNATIVAS DE
DESARROLLO EN

CONCORDANCIA CON EL
CONTEXTO
INTERNACIONAL.



Nﬂ
Actividad Lugar
Participantes
Vil JORNADA DE
INTERNACIONALIZACION

EN CASA: "COLOMBIA EN = MEDELLIN 39
CONTEXTO, UNA MIRADA
INTERNACIONAL"

Cambio Generado en el

Medio
PROPUESTAS DE
ALTERNATIVAS DE
DESARROLLO EN

CONCORDANCIA CON LAS
CONDICIONES ACTUALES
O EN  PERSPECTIVA,
CARACTERIZADAS

DENTRO DE UN

CONTEXTO
GLOBALIZADOR Y
GLOBALIZANTE DEL

MERCADO MUNDIAL

MAYOR CONOCIMIENTO
SOBRE LA SITUACION
POLITICA, ECONOMICA Y
SOCIAL DE COSTA RICA Y
CENTRO AMERICA Y SUS

RELACIONES CON
COLOMBIA.
AMPLIACION DEL

CONOCIMIENTO DEL
CONTEXTO
INTERNACIONAL,
ALIANZAS ENTRE
AGENTES DE LA
COMUNIDAD
ACADEMICA FUNLAM Y



2016

Actividad

COMO  INVERTIR  EN

ACTIVOS FINANCIEROS

IX JORNADA DE
INTERNACIONALIZACION
EN CASA, EN EL MARCO
DE LA SEMANA DE
NEGOCIADOR

INTERNACIONAL

SEMILLERO
INTRODUCCION A LOS
NEGOCIOS
INTERNACIONALES,

COHORTE 3

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

59

75

33

Cambio Generado en el

Medio

COMUNIDAD
ACADEMICA
INTERNACIONAL,
ACUERDOS PARA
INTERCAMBIOS

INTERNACIONALES.

AUMENTAR EL INTERES
DE LA COMUNIDAD
ACADEMICA EN  LOS
TEMAS  RELACIONADOS
CON LA DIVERSIFICACION
DE LAS INVERSIONES Y EL
ESTUDIO DE LAS

FINANZAS

APROPIACION DE UN
MAYOR CONOCIMIENTO
DE LA CULTURA Y DE
ASPECTOS PARTICULARES
DEL PAIS INVITADO, EN
ESTE CASO COLOMBIA,

DESDE  UNA  VISION
INTERNACIONAL
DISMINUIR LA

DESERCION ESTUDIANTIL
AL ORIENTAR E ILUSTRAR
DE UNA MANERA
PRECISA A LOS FUTUROS

ESTUDIANTES DE



Actividad Lugar
SEMILLERO
INTRODUCCION A  LOS
NEGOCIOS MEDELLIN
INTERNACIONALES,
COHORTE 4
SEMINARIO EN
COMPETENCIAS MANIZALES
INVESTIGATIVAS ATLAS TI
SEMINARIO LOGISTICA DE
ALIMENTOS Y CADENA DE = MEDELLIN

FRIO

Nn

Participantes

44

22

25

Cambio Generado en el

Medio

NEGOCIOS
INTERNACIONALES
ACERCA DEL PROGRAMA
AL CUAL SE VAN A
VINCULAR.

DISMINUIR LA
DESERCION ESTUDIANTIL
AL ORIENTAR E ILUSTRAR
DE UNA MANERA
PRECISA A LOS FUTUROS
ESTUDIANTES DE
NEGOCIOS
INTERNACIONALES
ACERCA DEL PROGRAMA

AL CUAL SE VAN A

VINCULAR.
PARTICIPACION EN
PROCESOS
INVESTIGATIVOS ~ POR
PARTE DE LA
COMUNIDAD
ACADEMICA
INCREMENTAR
COMPETITIVIDAD
MEDIANTE LA
CONJUNCION DE

ESTRATEGIAS LOGISTICAS
Y OFERTAS DE



2017

Actividad

X JORNADA DE
INTERNACIONALIZACION
EN CASA: "COLOMBIA EN
CONTEXTO, UNA MIRADA
INTERNACIONAL"

CATEDRA  EXPERIENCIAS
DE PROFESIONALES EN
NEGOCIOS

INTERNACIONALES

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

76

103

Cambio Generado en el

Medio

OPERADORES
LOGISTICOS CON
TEMPERATURAS

CONTROLADAS.

AMPLIACION DEL

CONOCIMIENTO DEL
CONTEXTO
INTERNACIONAL,
ALIANZAS ENTRE
AGENTES DE LA
COMUNIDAD
ACADEMICA FUNLAM Y
COMUNIDAD
ACADEMICA
INTERNACIONAL,
ACUERDOS PARA
INTERCAMBIOS

INTERNACIONALES

RECONOCIMIENTO  DEL
PROGRAMA EN EL
SECTOR REAL, SINERGIA
ENTRE EMPRESA Y
ACADEMIA. FORMACION
DE PROFESIONALES
COMPETENTES PARA EL
MEDIO. PROFESIONALES
QUE

DESARROLLEN

GENERAN,
IDEAS Y



Actividad

CATEDRA V: LA LOGISTICA
DE LA CADENA DE FRIO EN

LA EXPORTACION  DE
FLORES
CONSULTORIO DE

COMERCIO EXTERIOR

CONTEXTO ADUANERO
SEGUN DEL DECRETO 390

DE 2016

LOGISTICA DE

DISTRIBUCION PARA

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

44

8 EMPRESAS

59

27

Cambio Generado en el

Medio

ADEMAS PROYECTEN SU
CAPACIDAD  GERENCIAL
EN LA TOMA DE
DECISIONES Y LA
PRESENTACION DE
PROPUESTAS

INNOVADORAS.

VISUALIZAR A COLOMBIA
COMO TIERRA DE FLORES
COMO ACTOR
IMPORTANTE  EN  EL
MUNDO.

- DESCRIBIR LA
IMPORTANCIA DEL
DOLAR COMO MONEDA
INTERNACIONAL  (TASA
CAMBIARIA)

- CONTEXTUALIZAR LAS
GENERALIDADES ~ DEL

CULTIVO DE FLORES

FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

LOS PARTICIPANTES SE
PUDIERON  ACTUALIZAR
SOBRE EL DECRETO 390
DE 2016

FACILITAR A LOS

PARTICIPANTES EL



Actividad

PRODUCTOS NACIONALES
Y DE EXPORTACION

MEGATENDENCIAS EN LA
CADENA DEL SUMINISTRO

MODELO OEA, FERIA DE
PAISES MUESTRAS DE

PRACTICAS

MODIFICACIONES EN EL
PROCESO DE
EXPORTACION E
IMPORTACION Y GESTION
DEL RIESGO EN EL
CONTEXTO  ADUANERO

SEGUN EL DECRETO 390

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

66

400

49

Cambio Generado en el

Medio

DISENO DE ESTRATEGIAS
DE APLICACION FUTURA
EN LAS ORGANIZACIONES
DONDE INGRESARAN, O
APLICACION INMEDIATA
SI' SE ENCUENTRAN

LABORANDO.

IDENTIFICACION DE LAS
PRINCIPALES

TENDENCIAS EN LA
CADENA DE SUMINISTRO

A TRAVES DE LA

PRACTICA, LOS
ESTUDIANTES

FORTALECEN sU
PROCESO  FORMATIVO.

LAS EMPRESAS SE
BENEFICIAN  DE  LAS
ACTIVIDADES QUE, A SU
INTERIOR, REALIZAN LOS
ESTUDIANTES.

EVITAR SANCIONES O
RETRASOS EN LOS
PROCEDIMIENTOS  POR

DESCONOCIMIENTO DE

LOS CAMBIOS
GENERADOS CON EL
DECRETO 390



Actividad

DE 2016

NEUROMARKETING

PASANTIAS A LA ZONA
FRANCA DE RIONEGRO Y
PUERTOS DE LA COSTA
ATLANTICA

PRACTICAS
EMPRESARIALES

PREVENCION DEL RIESGO
EN CONTENEDORES

Lugar

Nn

Participantes

MANIZALES | 28

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

100

60

31

Cambio Generado en el

Medio

ACERCAR A LOS
PARTICIPANTES AL
ENTENDIMIENTO DE
COMO FUNCIONA SU
CEREBRO Y EL DE LOS
DEMAS; QUE ENTIENDAN
LAS MOTIVACIONES DE
COMPRA, TECNICAS DE
EMPATIA VERBALES Y NO
VERBALES ENFOCADAS A
LA CONSECUCION DE
RESULTADOS. AL FINAL
APRENDERAN como
CREAR EXPERIENCIAS

QUE ESTIMULEN LOS

SENTIDOS Y QUE
GENEREN UNA MAYOR

ACTIVACION CEREBRAL.

LOS ESTUDIANTES
CONTRASTAN EN LA
REALIDAD LO VISTO EN
UN AULA DE CLASE

MEJORAMIENTO EN LOS
PROCESOS DE GESTION
DE LAS EMPRESAS

FACILITAR A LOS

PARTICIPANTES EL



Nﬂ
Actividad

Lugar
Participantes

SEGUN OEA (OPERADOR
ECONOMICO
AUTORIZADO)

RED NACIONAL DE
13
PROGRAMAS DE
) INSTITUCIONES
NEGOCIOS MEDELLIN .
DE EDUCACION
INTERNACIONALES Y
SUPERIOR

AFINES

SEMILLERO
INTRODUCCION A LOS
NEGOCIOS MEDELLIN 40
INTERNACIONALES,

COHORTE 5

SEMILLERO
INTRODUCCION A LOS
NEGOCIOS MEDELLIN 40
INTERNACIONALES,

COHORTE 6

Cambio Generado en el

Medio

DISENO DE ESTRATEGIAS
DE APLICACION FUTURA
EN LAS ORGANIZACIONES
DONDE INGRESARAN, O
APLICACION INMEDIATA
SI SE ENCUENTRAN

LABORANDO.

MEJORAMIENTO
CONTINUO EN LAS
FUNCIONES
SUSTANTIVAS DE LAS IES

INVOLUCRADAS

DISMINUIR LA
DESERCION ESTUDIANTIL
AL ORIENTAR E ILUSTRAR
DE UNA MANERA
PRECISA A LOS FUTUROS
ESTUDIANTES DE
NEGOCIOS
INTERNACIONALES
ACERCA DEL PROGRAMA
AL CUAL SE VAN A

VINCULAR.

DISMINUIR LA
DESERCION ESTUDIANTIL
AL ORIENTAR E ILUSTRAR
DE UNA MANERA

PRECISA A LOS FUTUROS



Actividad

Xl JORNADA DE
INTERNACIONALIZACION
EN CASA, EN EL MARCO
DE LA SEMANA DEL
NEGOCIADOR
INTERNACIONAL.
TURQUIA: ENTRE ORIENTE

Y OCCIDENTE

XIl JORNADA DE
INTERNACIONALIZACION

EN CASA, EL MUNDO EN
LA FUNLAM. PAIS

INVITADO: FRANCIA

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

54

53

Cambio Generado en el

Medio

ESTUDIANTES DE
NEGOCIOS
INTERNACIONALES
ACERCA DEL PROGRAMA
AL CUAL SE VAN A
VINCULAR.

APROPIACION DE UN
MAYOR CONOCIMIENTO
DE LA CULTURA Y DE
ASPECTOS PARTICULARES
DEL PAIS INVITADO, EN
ESTE CASO COLOMBIA,

DESDE  UNA  VISION
INTERNACIONAL
AMPLIACION DEL

CONOCIMIENTO DEL
CONTEXTO
INTERNACIONAL,
ALIANZAS ENTRE
AGENTES DE LA
COMUNIDAD
ACADEMICA FUNLAM Y
COMUNIDAD
ACADEMICA
INTERNACIONAL,
ACUERDOS PARA
INTERCAMBIOS

INTERNACIONALES.



2018

Actividad
CATEDRA VI: INDUSTRIA
40 - NEGOCIOS RE-
EVOLUCIONADOS EN
COLOMBIA

CATEDRA VII: GESTION DE
LA DFI EN LA MOVILIDAD
DE CARGA
EXTRADIMENSIONADA

CHARLA DECRETO 349 DE

2018 - MODIFICA,
ADICIONA Y CREA UNA
NUEVA REGULACION
ADUANERA

ENVASES, EMPAQUES,

EMBALAJES Y ETIQUETAS
INNOVADORAS Y
SOSTENIBLES

Xl JORNADA DE
INTERNACIONALIZACION
EN CASA, EN EL MARCO

DE LA SEMANA DEL

Lugar

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

MEDELLIN

Nn

Participantes

47

32

42

45

91

Cambio Generado en el

Medio
CONOCIMIENTO POR
PARTE DE LOS

PARTICIPANTES DE LA
PROXIMA  REVOLUCION
INDUSTRIAL Y  SU
ADAPTARCION A LOS
NUEVOS PROCESOS

EMPRESARIALES.

CONOCER  SOBRE LA

GESTION DE DFI PARA

UNA CARGA DEL

REGIMEN ESPECIAL

ACTUALIZACION EN LA
NUEVA LEGISLACION

ADUANERA

PERCIBIR LOS ENVASES,
EMPAQUES, EMBALAJES
Y ETIQUETAS DESDE LOS
CONCEPTOS TOP EN LAS
ORGANIZACIONES:

INNOVACION Y

SOSTENIBILIDAD.

AMPLIACION DEL
CONOCIMIENTO DEL
CONTEXTO
INTERNACIONAL,



N° Cambio Generado en el
Ao Actividad Lugar
Participantes Medio
NEGOCIADOR ALIANZAS ENTRE
INTERNACIONAL. PAIS AGENTES DE LA
INVITADO: RUSIA COMUNIDAD

ACADEMICA DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA
LUIS AMIGO Y
COMUNIDAD
ACADEMICA
INTERNACIONAL,
ACUERDOS PARA
INTERCAMBIOS
INTERNACIONALES

Fuente: archivos del Programa Negocios Internacionales Sede de Medellin-SIGUE

8.4 Servicios de asistencia técnica o tecnoldgica, asesorias y otros
apoyos de extension o proyeccion social que realiza el programa de
acuerdo con su naturaleza y modalidad

Los servicios de asistencia o asesoria que presta el programa (aparte de la practica, de la cual se
relaciondé en los apartados 7.5, 7.6, 7.7 y 8.2) se realizan través del Consultorio del Comercio
Exterior. Con él, se pretende la participacion en la elaboracion y desarrollo de propuestas
académicas que permitan transmitir el conocimiento propio del programa de Negocios
Internacionales, a través de la creacidn de propuestas que se adaptan al medio empresarial;
ademads de la participacidén en procesos y proyectos que permitan generar valor al sector publico,
privado social y solidario; Igualmente, permanecer en el medio con propuestas de investigacion
que permitan generar nuevos procesos que se puedan adaptar en el contexto local regional y
nacional. Para ello, son objetivos del Consultorio en Comercio Exterior

e Prestar un servicio social a la pequeia y mediana empresa, que carece de una asistencia
especializada en el campo de los negocios internacionales.

e Ofertar estudios especiales segun las necesidades del mercado.

e Servir como elemento fundamental para el desarrollo de las practicas académicas

e Permitir el desarrollo de investigaciones tedricas y aplicadas en el area de los negocios
internacionales.




e Posicionar la Universidad Catdlica Luis Amigd en el contexto regional, local y nacional en el
programa de negocios internacionales.

Los servicios de asistencia o asesoria brindados por el programa son los siguientes:

Empresa Tipo de asistentica Afio
Cooperativa de Caficultores de Salgar. 2013
DECREARTE A la organizacidn se le asesoré en un plan estratégico 2013
Ruffus Pets. exportador 2013
EYWA Billeteras. 2014
Viamericas Colombia Ltda 2014
NYE Company SAS 2015
Mattelsa en franquicia con Guatemala 2015
Alumcor 2015
Casa Ensuefio 2015
Fajate 2015
Se le direcciond un proceso de internacionalizacion
Fricarnes Oriente Antioquefio S.A. 2015
Frusecar 2015
Fruti Express 2015
Lo Mejor, Comercializadora de Cerdos 2015
Wawaw 2015
Apraycafes (Asociacion de Productores 2016
Agropecuarios y Cafés de Altura de Concordia
Sumecon (Comercializadora de productos 2016
eléctricos y de control)
Euroceramicas (disefio, desarrollo, fabricacion y 2016
comercializacion de pisos y enchapes)
Readynet Ltda-Lamitextil (exportacién e Asesoria en procesos de exportacion 2016
importacion de telas)
GIGA (Grupo de Inversionistas de Guayaquil 2016
Asociados SAS)

Frutarte (ramos hechos de frutas) 2016
Cométicos Oxum 2016
e 2017

Cedezo Guayabla Capacitacion: sensibilizacion para exportar
Impoexport Medellin Autodiagndstico de mercado nacional e internacional 2017
Dawokadom SAS Matriz valoratlva} para elfeg|r cliente potencial 2017

internacional
Inteligencia de mercados de exportacién e importacién de
manteca de cacao y mineral andalucita.
Formalizacidn de una empresa exportadora-proceso de
Personas naturales o exportacion y .docume.ntauon. - 2018
Investigacion de mercado internacional — definicién de
mercado objetivo.
Proceso para la exportacion de café en pequeiias
cantidades.




Documentos adjuntos a una declaracién de importacidén
Inteligencia de mercados para importacion de tintas de
impresora.

Régimen tributario en el comercio exterior (para un grupo
de contadores)

Asimismo, atendiendo el desarrollo de politicas nacionales relacionadas con el Comercio
Exterior, el Programa ha aportado desde las siguientes acciones: i) Capacitaciéon en normas de
origen de los acuerdos de TLC con la CAN, Venezuela, Canadd, Chile y Unién Europea; ii)
Capacitacion Camara de Comercio de Medellin para Antioquia - comprension de las
regulaciones en materia de normas de origen en el tratado de libre comercio con Canada; v iii)
Taller de Capacitacion: Registro de productores nacionales, TLC Canada, TLC USA.

9. Desarrollo de la funcion de bienestar
universitario en el programa.

9.1 Estrategias del programa académico orientadas al uso de los
programas, servicios y actividades de bienestar universitario,
dirigidos a los docentes, estudiantes y personal administrativo

El programa apoya la participaciéon de sus estudiantes, docentes y graduados en las areas y
programas de bienestar que tiene la Institucién y promociona entre ellos una activa utilizacién de
los mismos, a través de las siguientes estrategias:

Induccidn a estudiantes nuevo y asamblea de estudiantes: en la induccidn a los estudiantes nuevos
y en las asambleas estudiantes se da a conocer, entre otros, los programas que se tienen desde
Bienestar Universitario y se incentiva su participacidn activa en ellos.

Reunién de docentes: en este espacio, se comunica a los docentes los programas que ofrece
Bienestar Universitario y se entrega su portafolio de servicios. Asimismo, y de ser necesario, en
este espacio se consideran situaciones especificas de estudiantes, tales como inasistencia,
rendimiento académico, situacién familiar; de requerirse, algunos casos se remiten, segun el caso,
a Bienestar Universitario, Consejo de Facultad o al Comité Curricular.

Listas de asistencia a clase: en la Universidad Catélica Luis Amigd los docentes deben tomar
asistencia en cada clase y al final de cada mes enviar el reporte a la Direccién de Programa. El
Director de Programa hace el anadlisis correspondiente y reporta a Bienestar Universitario aquellos
estudiantes que presentan una alta inasistencia a clase para que procedan a contactar al
estudiante y conocer las causas de la inasistencia.

Redes sociales y correo electrénico: los diversos programas y actividades de Bienestar
Universitario son divulgados a estudiantes, graduados, docentes y personal administrativo por
medio de Facebook, instagrama y correo electrénico.




9.2 Estrategias del programa para la atencién a las poblaciones
diversas, en correspondencia con las politicas institucionales en esta
materia

Para la atencion a las poblaciones diversas, el programa acata lo contemplado por la Universidad
Catodlica Luis Amigo, la cual esta dispuesta a garantizar no sélo el acceso a la educacion superior,
sin ningun tipo de limitante, sino también el identificar los diversos tipos de poblaciones que
hacen parte de la comunidad estudiantil, con el fin de construir las politicas y estrategias
necesarias, para la disminucidn y eliminacién de las barreras comunicativas para las poblaciones
diversas.

Es asi como la Universidad Catdlica Luis Amigd, acorde a los objetivos de calidad planteados por la
Unesco (producto de las declaraciones mundiales sobre “La educacién superior en el siglo XXI:
visién y accién” de 1998 y “La nueva dinamica de la educacién superior y la investigacion para el
cambio social y el desarrollo” de 2009), resalta los siguientes: igualdad de acceso a la educacién
superior sin discriminaciones de ninguna indole; formacién y desarrollo humano en autonomia y
plena responsabilidad, con ética, rigor cientifico y basada en competencias; atencién a las
necesidades sociales y fomento de la solidaridad y la igualdad; respeto de las culturas y proteccion
del medio ambiente; educaciéon para la paz y la armonia, y consagracion de la educacién superior
como un bien publico y un derecho fundamental humano.

Por su parte, segun el Articulo 22 del Reglamento Estudiantil, el ingreso a la Universidad no estara
limitado por consideraciones de religién, raza, género, condicion econémica, social u otras. La
Universidad Catdlica Luis Amigd estard siempre abierta a quienes, en ejercicio de igualdad de
oportunidades, demuestren poseer las cualidades requeridas y cumplan con las condiciones
académicas exigidas en cada caso.

10. Desarrollo de la funcion de

internacionalizacién en el programa.

10.1 Estudios comparativos con otros programas nacionales e
internacionales de la misma naturaleza, en relacion con los planes
de estudio e indicadores de calidad reconocidos por la comunidad
académica

El cuadro N° 21 muestra un comparativo de los planes de estudio de programas de Negocios
Internacionales de universidades acreditadas con alta calidad y con el de la Universidad Catdlica
Luis Amigd, Medellin.




Dicha comparacién da idea de las diferencias y semejanzas de los planes de estudio desarrollados
por otras instituciones reconocidas en el dmbito regional y nacional, a la vez que permite destacar
la calidad y coherencia del curriculo del Programa Negocios Internacionales de la Universidad
Catdlica Luis Amigd. En cuanto al nimero de niveles, mientras en la Universidad Catdlica Luis
Amigd y en la Universidad del Norte es de 10, en la Universidad de Medellin y Eafit es de 9, y en la
Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) de 8. Por nimero de créditos, la Universidad del Norte es
la Institucion con un mayor numero (170), seguida de la Universidad Catdlica Luis Amigd (160),
Eafit (157) y UPB (146); la Universidad de Medellin es la que tiene menos nimero de créditos
(135).

Sobre el nimero de cursos del plan de estudios, los programas de la Universidad Catodlica Luis
Amigo (67) y de la Universidad del Norte son los de mayor nimero (53) en comparaciéon con 52 en
los programas de la Universidad de Medellin y Eafit, y 51 de la Universidad Pontificia Bolivariana.




Tabla 13. Comparativo Planes de Estudio, Universidad Catdlica Luis Amigé y universidades acreditadas

Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Eafit

Universidad Pontificia

Universidad del

Nivel Amigéd Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Catedra Induccion a Contabili
Fundamentos Institucional ., los Negocios dad
L. 3 L. 2 Induccion 8 i 2 . . 3
Matematicos Cienciay Internacionale Financier
Libertad S a
Expresion Bienestar Principios de
Ingles | 2 p. 3 . o P | 3 Calculo!l | 4
Escrita Universitario economia
} Pensamiento .
Calculo L. . . Business
Ingles Il 2 . . 3 Matematicas 1 Administrativ | 4 . 2
Diferencial English |
o
1
) Emprendimie Compete
Contexto Administracién . P . P
L Derecho Empresarial: ntoy ncias
Amigoniano y 2 y 3 . . 2 . 3
. o Comercial responsabilida Comunic
Humanismo Organizaciones . .
d social ativas |
Competencias Introduccion a la Negocios
Fundamentales 2 Contabilidad 3 B Calculo | 3 Internaci | 3
Economia
enTIC onales
Fundamentos de 5 Negocios 5 Nucleo de Formacion Matematicas 3 Electiva 3
Derecho Internacionales Institucional 1 operativas Innovaci




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Principios on Dllo
Principios de P Fundamentos de y
, 2 Generales del 2 . ., 3 Soc
Economia h Administracion
Derecho Lenguaje y ,
Teoria de los Negocios cultura
Negocios 2 2 g . 3
. Internacionales
Internacionales Mercadeo
Subtota
| 17 20 19 19 18
Evolucid
Geopoliticay n Del
relaciones Pensami
Ingles Il 2 Célculo Integral | 3 Matematicas 2 3 . ) 3 3
internacionale ento
S Administ
rativo
Negocios
Estrategia Fundamentos de Microeconomi Y
2 Ingles IV 2 gy 3 . 3 3 3
Estructura Contabilidad a Culturas
Globales
Diplomacia Compete
P . y 3 Derecho Comercial Estados ncias
Relaciones 2 Economia 3 . 3 . . 3 . 3
. Internacional financieros Comunic
Internacionales .
ativas |l
Teoria del 3 Costos 3 Mercadeo 3 Teoria 3 Costosy |3




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigd Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Comercio organizacional Presupue
Exterior stos
Legislacion Fundamentos de 3 Business
Calculo 3 & . 3 L, 3 Calculo Il 3 . 2
Comercial Negociacion English 1l
Antropologia ; )
P . 'g Y 2 Algebra lineal | 2
Cosmovisiones
Microeconomia 2 Nucleo de Formacién
Libre Eleccidon | | 2 3 ; Calculo 1l | 4
__ . Institucional 2 Humanismo'y
Créditos Electivos cultura 2
Negocios 1 ciudadana
Internacionales
Subtota
| 17 6 17 18 19 18
Culturas .
P . , ‘s . . Business
Estadistica 3 Microeconomia | 3 Matematicas 3 3 internacionale | 3 Enelish III 2
s g
., Macroecono
3 Integracion . Costos para la Toma , L Algebra
, . 2 Finanzas 4 . 3 miay politica | 4 . 3
Econdmica de Decisiones L Lineal
econdmica
Contabilidad Mercadeo Ingenieria Introduc
3 Geopolitica 2 . 3 8 , . 2 iénal 3
General Internacional econdmica c a
Economi




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
a
Fundamentos Creacidn
Legislacion de derecho De
Ingles V 2 & 3 Microeconomia 3 . 3 3
Laboral comercial Empresa
internacional s
Proceso
Ingles VI 2 Libre Eleccion Il | 2 Historia de las RRII 3 Estaditica | 3 Administ | 3
rativo
Créditos Electivos
Negocio_f, 1 Gerencia 3 Nucleo de Formacién 3 Cristologia 5 Calculo A
Internacionales Internacional Institucional 2 & 1l
Etica y Axiologia | 2
Macroeconomia 2
Subtota
. | 17 14 18 17 18
Negocios
Internaci
Contabilidad de L . . Negociacion
3 Estadistica 3 Manejo de Conflictos | 3 . 3 onales/C | 3
Costos intercultural .
4 ompetiti
vidad
Ingles VII 2 Cultura 3 Macroeconomia 3 Economia 3 Principio | 3
s de




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Organizacional internacional Microeco
nomia
Macroeconomi Contratos Administracio Flectiva
Ingles VIII 2 3 . 3 ) , 2 en 3
a Internacionales n financiera . .
Historia
Administracié
Derecho Libre Eleccion Business
. 2 2 Analisis de Datos 3 ndela 3 . 2
Comercial I ., English Iv
produccién
Desarrollo Planeaci
Humano Estrategia Transporte on
0y 2 8 3 por 3 Estadisticall |3 3
Formacion global Internacional Financier
Sociopolitica a
Coyuntura Economia Nucleo de Formacion .. Estadistic
- 2 . . 3 o 3 Etica general | | 1 3
Econdmica internacional Institucional 5 al-Ad
Negociacion 5
Internacional
Régimen
- 2
Cambiario
Subtota
| 17 14 18 15 17
5 Ingles IX 2 Toma de 3 Geopolitica 3 Logistica DFI 3 Derecho | 3
Comercia




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
decisiones | Internac
Fundame
- . Coyuntura
Politica Matematicas L. ntos De
Ingles X 2 , . 2 . , econdmica 3 3
Econdmica Financieras . Mercade
colombiana
o]
Genera. Del
Proceso De Inves. Complementari Seminario de Business
. | , . ., usi
y Construccion 2 P 2 Teoria de la Decisidn gestidn 4 . 2
; al English V
de Objetos de humana
Estudio
Importaciones Nucleo de Formacién 3 Estadistic
Presupuestos 2 P . y 4 o . Optimizacion | 3 3
Exportaciones Institucional (Libre) allAd
Electiva
Matematica Integracion Relaciones . ., Estudios
. . 3 g' . 3 . Simulacion 2 3
Financiera Econdmica Internacionales del
Caribe
Importaciones 2 Principio
P . Linea de g’
Segunda Economia ., sde
3 . formacion 2 3
Moneday Banca | 2 Lengua | Internacional humanista | Macroec
onomia
Régimen 5
Arancelario




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Subtota
| 17 14 18 17 17
Construccion ., , . .
Tedrica en Formulaciony Regimenes de Régimen de Business
2 Evaluacion de 4 Comercio Exterior e 3 comercio 3 English 2
Procesos de ., ) .
L, Proyectos Inversion exterior Vi
Investigacion
Tributaciony . Internati
. . Trabajo
Tratados de Complementari Estrategia de L onal
2 2 . L, 3 dirigido de 3 . |3
Doble all Internacionalizacion Marketin
. . grado |
Tributacion g
- . . . . Logistica
Créditos Electivos Diplomaciay Finanzas
Negocios 1 Relaciones 4 Analisis Financiero 3 internacionale | 3 y. . 3
6 . . Distribuc
Internacionales Internacionales S 40
Electiva
Economia Organizaciones Acuerdos en
. 3 Logistica y DFI 4 & y 3 multilaterales | 3 . 3
Internacional Cultura . Humanid
y regionales
ades
Formacion
Contabilidad empresarial I: >
2 Proyectos 3 3 Gestion
; Segunda lengua Y ;
Internacional g g 3 Oportunidad Financier | 3
I empresa a
Fundamentos de | 2 Nucleo de Formacién | 3 Linea de 2




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Mercadeo 3 Institucional (Libre) formacion
L humanista Il
Formulaciony
Evaluacion de )
Optativa 2
Proyectos
Exportaciones 2
Subtota
| 17 13 18 19 14
Disefio Complementari Negociacion y Business
i i
, . 2 P 2 Abastecimientoy DFI | 3 mercadeo 4 English 2
Metodoldgico alll . i
internacional VI
Electiva
Mercado de Gestion Finanzas Trabajo en
. . | z L. . .
. 2 Financiera 4 . 3 dirigido de 3 Ciencias | 3
Capitales . Internacionales
Internacional grado Il dela
Vida
7
Inteligen
Economia , cia de
Colombianay Negociacion Gerencia Mercado
» 3 . 3 Gestion Intercultural | 3 estratégica 3 3
Politica Internacional . . s
.. internacional .
Econdémica Internaci
onales
- 3 . . 2 N 3 Formacién 3 Internati | 3
Cooperacion Diplomacia Negociacion .
empresarial Il onal




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Internacional Corporativa Internacional Plan empresa Integrati
on
Principios y Internat
Mercadeo . Contem
Teoria de 1 ) 3 Enfasis 1 3 Optativa 2 P 3
. ., Internacional orary
Administracion .
Analysis
Créditos Electivos
Negocios 2 Enfasis 2 3 Prepractica 2
Internacionales Distribuc
Segunda Lengua . .
" 3 Linea de ion Fisica | 3
Investigacion de formacion Internac
& 2 Pre practica 0 . 1
Mercados | humanista Ill (
Etica social)
Logistica y
Transporte 2
Internacional
Finanzas 5
Corporativas
Subtota
| 19 15 18 18 17
Geografia s Electiva
8 gratt 2 Legislacién 4 | Periodo de Practica | 18 Practica 10 AEE
Econdmica Aduaneray en Etica




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigo Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Cambiaria
Internati
Historia Derechos 'y onal
Econdmica 2 Contratos 4 Optativa 2 Export 3
Universal Internacionales P
Plan
Derecho Intelizencia de Business
Comercial 2 Ne oiios 3 Optativa 2 English 2
Internacional & VI
Internati
onal
Investigacion de Segunda Lengua
2 3 Optativa 2 Trade 3
Mercados I \Y; P
Manage
ment
Port
Contratos
. 2 Manage |3
Internacionales
ment
Créditos Electivos B , .
. Linea de Enfasis .
Negocios 2 | 3 Electivas 6
Internacionales Global
Business | 3
Gestion Protocol
EstratégicaDela | 2
Organizacion




Universidad Catdlica Luis

Universidad de

Universidad Pontificia

Universidad del

L , Eafit R
Nivel Amigd Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Subtota
| 14 13 18 22 17
Comercio Materia
L. 2 E-Business 2 ) 3
Electrénico Complementaria 1
Finanzas 5 Linea de Enfasis 3 Materia 3
Internacionales Il Complementaria 2
Linea de Enfasis .
3 Enfasis 3 3 Semestre
1] De 16
Trabajo de Enfasis 4 3 Practica
i Grado, o .
Geopolitica 2 i Enfasis 5 3
Practica 9
9 Empresarial, o o
Seminario
Proyecto de o 2
. Postpractica
Empresarismo
Mercadeo 3
Internacional
Créditos Electivos
Negocios 2
Internacionales
Plan Estratégico 5

Exportador




Nivel

Universidad Catdlica Luis

Amigd

Universidad de
Medellin

Eafit

Universidad Pontificia
Bolivariana

Universidad del

Norte

Curso

Cr

Cr

curso

Cr

Cr

Cr

Precios Y
Cotizaciones

Subtota
[

15

15

12

16

10

Practica

Internati
onal
Estrategi
o
Negotiati
on

Electiva
En
Filosofia

Formacié
n
Comple
mentaria
Libre 1

Leadersh
ip And
Teamwo
rk




Universidad Catdlica Luis Universidad de Eafit Universidad Pontificia Universidad del
Nivel Amigd Medellin Bolivariana Norte
Curso Cr Cr curso Cr Cr Cr
Area de
Enfasis
9
General
NI
Sub;cota 10 18
TOTAL HORAS/CREDITOS 160 135 157 146 170
PROGRAMA

Fuente: paginas web de las universidades. Consultado el 20 de agosto de 2018




10.2 Convenios activos de cooperacion académica, desarrollados por el
programa con instituciones y programas de alta calidad vy
reconocimiento nacional e internacional

Por intermedio de la Oficina de Cooperacidn Institucional y Relaciones Internacionales, el programa
mantiene convenios con las siguientes instituciones nacionales e internacionales:

Tabla 14. Convenios Nacionales

Tipo de
Institucion Objeto Vigencia
convenio

Establecer bases de cooperacion
Universidad  Minuto | Marco Inter -
académica que permita la colaboracidon | Indefinida

de Dios Institucional
en campos de interés comun
Establecer un programa de movilidad
Universidad Santo | Movilidad Renovado
académica entre programas comunes o
Tomas Académica tacitamente
afines de pregrado y posgrado
Establecer un programa de movilidad
Universidad Catdlica = Movilidad Renovado
académica entre programas comunes o
de Oriente Académica tacitamente

afines de pregrado y posgrado

Aunar  esfuerzos para adelantar
acciones conjuntas en temas de interés

reciproco para cada una de las partes, | April de
Universidad de Caldas | Marco
en las areas de docencia, investigaciony | 2019

extensién y en todas las demas formas

de accién universitaria.

Formalizar bases generales de
cooperacion académica y cientifica para
Universidad Catdlica la formacidn del talento humano y -
. Marco . L, L. Indefinida
de Manizales contribucién al fortalecimiento de los
procesos investigativos y a la

produccién intelectual de ambas




Alianza Suma

MULTILATERAL: UPB,

Universidad de
Medellin, San
Buenaventura, Salle,

Universidad Catdlica

Luis Amigd

Fundacién
Universitaria

Monserrate

Institucion
Universitaria de

Envigado

Institucion
Universitaria de

Envigado

Universidad Piloto de

Acuerdo de

Voluntades

Especifico de
movilidad

estudiantil

Marco

Especifico
Investigacion

y Extensién

Especifico

Posgrados

Marco

entidades.

Creacion de la alianza local de

universidades, que se denominara:
Sistema Universitario de Manizales,
Suma, con el propdsito de aunar
esfuerzos para desarrollar programas y
proyectos de investigacién, formacién y

extension.

Permitir, de acuerdo a las
caracteristicas curriculares de los planes
de estudio de las instituciones, que
estudiantes de una de ellas puedan
la otra,

registrar y matricular en

asignaturas tedricas o practicas, y

viceversa 'y reconocer el valor
académico de estas asignaturas para los

efectos pertinentes en la hoja de vida

estudiantil.
Establecer  bases  generales de
cooperacion académica entre las

instituciones firmantes bajo un marco
que permita la colaboracién en campos

de interés comun

Realizacion de actividades conjuntas en
movilidad de estudiantes, investigacion

y extension

Ofrecer a los estudiantes de ultimo afio
de pregrado programas de

especializacion

Establecer bases generales de

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida



Colombia

REDFACONT

Corporacién
Universidad de

Costa

Universidad
Auténoma

Latinoamericana

la

Especifico de
movilidad

estudiantil

Marco

Marco

cooperacion académica entre las

instituciones firmantes bajo un marco
que permita la colaboracién en campos

de interés comun

Propiciar el intercambio de estudiantes

de pregrado de Contaduria

Establecer los términos generales de la
colaboracién académica, cientifica vy
tecnolédgica entre las partes para el
cumplimiento de los  objetivos
siguientes: desarrollo y difusion de la
educacion y la cultura a nivel general
entre ambas instituciones, desarrollo de
la ensefianza superior y la investigacion
cientifica y tecnoldgica y la participacion
en proyectos de investigacion conjuntas
0 convocatorias para la investigacién y

la extension.

Establecer y regular relaciones de
caracter interinstitucional entre
UNAULA vy la Universidad con
propdsitos de mutua cooperacién para
la realizacion de actividades académicas
docentes, investigativas, de difusién de
la cultura y extensidon de servicios en
todas aquellas dreas de interés
reciproco propio de sus objetivos y
funciones con miras al logro de sus fines

y el aprovechamiento racional de sus

Indefinida

Julio

2019

Indefinida

de



recursos.
El alcance estd dado entre 22
Paloma Multilateral universidades de Medellin y su Area Indefinida
Metropolitana
Tabla 15. Convenios Internacionales
Institucion Pais Tipo de convenio = Objeto Vigencia
Desarrollar investigaciones
. . ., conjuntas, intercambio de
Universidad Colaboracién . ) T
. . e informacion cientifico- .
Nacional de la Argentina | cientificay L. ., Indefinida
técnica y formacion de
Plata cultural
recursos humanos en
pregrado y posgrado.
El acercamientoy la
colaboracién entre ambas
instituciones en todos
aquellos temas relacionados
" con la docencia, la extension
Pontifica lai tigacié d
. . a investigacion que pueden
Universidad . Acuerdo marco y . g, que p Agosto
L Argentina ., ser de interés mutuo,
Catélica de de cooperacion . 2021
. persiguiendo un
Argentina .
estrechamiento de las
relaciones, el intercambio de
alumnos y personal
académico, cientifico y
administrativo,
Promover la realizacion de
Universidad acciones de cooperacion
Jhon F. Argentina = Marco directa, entre ellas en las Indefinida
Keneddy areas docentes y de
investigacion.
Establecer relaciones de
Universidad de complementacién,
Argentina = Marco Indefinida
Mordn cooperacion y asistencia
reciproca de caracter



Institucion Pais

Universidad de

Argentina | Especifico
Mordn
Universidad
Catdlica Silva | Chile Marco
Enriquez
Universidad
Catdlica de la

Chile Especifico

Santisima

Concepcién

Tipo de convenio

Objeto

académico, cultural,

tecnoldgica y de servicio.

Intercambio de docentes,
estudiantes e investigadores,
con el propdsito de favorecer
en sus respectivos ambitos
de actuacion, al desarrollo de
la formacion profesional y de

la investigacion.

El objeto del presente
convenio es establecer bases
generales de cooperacidn
académica entre las
instituciones firmantes bajo
un marco que permita la
colaboracién en campos de
interés comun. Se
desarrollara previo el
cumplimiento de los
requisitos juridicos de cada
Universidad y de acuerdo con

la disponibilidad de cada una

de ellas.

Garantizar el intercambio de
estudiantes y acordar las
condiciones adacémicas que
aseguren el cumplimiento
del contrato de estudios por

parte del alumno que

Vigencia

Noviembre

de 2020

Indefinida

Indefinida



Institucion Pais
Universidad

Miguel de | Chile
Cervantes

Universidad

San lIgnacio de | Peru

Loyola

Universidad de
Peru
San Pablo

Universidad
Perd
César Vallejo

Tipo de convenio

Marco

Convenio de

Cooperacion

Convenio Marco

Convenio Marco

Objeto

participe en el intercambio

en el marco del convenio

El objeto del presente
convenio es establecer bases
generales de cooperacidn
académica entre las
instituciones firmantes bajo
un marco que permita la

colaboracién en campos de

interés comun. Se
desarrollara previo el
cumplimiento de los

requisitos juridicos de cada
Universidad y de acuerdo con
la disponibilidad de cada una

de ellas

Establecer bases generales
de cooperacidon académica
gue permita la colaboracion
en campos de interés

comun.

Establecer bases generales
de cooperacion académica
entre las instituciones
firmantes bajo un marco que
permita la colaboraciéon en

campos de interés comun.

Establecer bases generales

de cooperacion académica

Vigencia

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida



Pais

Institucion

Universidad

San  Gregorio | Ecuador

de Porto Viejo

Universidad
Mayor, Real vy

Pontificia de

Bolivia
San Francisco
Xavier de

Chuquisaca

Universidad
Venezuela
del Zulia

Universidad de
Venezuela
los Andes

Tipo de convenio

Convenio Marco

Marco

Convenio de

Cooperacion

Convenio Marco

Objeto

entre las instituciones
firmantes bajo un marco que
permita la colaboracion en

campos de interés comun.

Establecer bases generales
de cooperacion académica
entre las instituciones
firmantes bajo un marco que
permita la colaboracion en

campos de interés comun.

Establecer bases generales
de cooperacidon académica
entre las instituciones
firmantes bajo un marco que
permita la colaboracién en

campos de interés comun.

Fomentar relaciones de
indole educacional, cientifica
y cultural tendentes a
alcanzar beneficios mutuos y
desarrollar recursos
humanos, renovar conceptos
y ampliar el campo de la
investigacion, en dreas de

interés comun para ambas.

Establecer relaciones de

cooperacion, académica,
cientifica y cultural entre

ambas instituciones

Vigencia

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Diciembre

de 2016



Institucién Pais Tipo de convenio
Universidad
Federal de  Brasil Marco

Santa Maria

Universidad del

Sagrado Brasil Marco

Corazdén

Pontificia

Universidad ifi
Especifico

Catolica de Brasil Movilidad de

Campinas

Estudiantes

Pontificia
Universidad
Catdlica de

Brasil Marco
Campinas

Objeto

Estimular y realizar
programas de cooperacion
técnico-cientifica y cultural,
de acuerdo con la legislacidn
vigente en los respectivos

paises.

La cooperacién académica
internacional a fin de
promover el intercambio de
docentes, investigadores,
estudiantes de postgrado y
estudiantes de graduacion
(con reconocimiento mutuo
de estudios de graduacion)
de las respectivas

instituciones.

Cooperacidn académica para
desempeiar programas de
intercambio académico vy

didactico.

Reforzar las relaciones de
cooperacion en el campo de
la investigacidn, desarrollo
tecnoldgico,

perfeccionamiento de
profesores investigadores, e
intercambio de docentes y

estudiantes

Vigencia

Diciembre

2018

Septiembre

de 2019

Indefinida

Indefinida



Institucién Pais Tipo de convenio = Objeto Vigencia
Promover la cooperacion en
areas de interés comun,

desarrollando y ejecutando
Pontificia
actividades de investigacion,
Universidad
Brasil Marco coloquios y  seminarios, Indefinida
Catdlica de Sao
intercambio reciproco de
Paulo
informacién y publicaciones,

intercambio de profesorado,

investigadores y alumnos.

Establecer bases generales

de cooperacidon académica
Universidad
entre las instituciones
Catolica de Costa Rica @ Convenio Marco Indefinida
firmantes bajo un marco que
Costa Rica
permita la colaboracién en

campos de interés comun

Establecer las bases para la
realizacion de actividades
conjuntas encaminadas a: la
superacién académica, la
formacién y la capacitacion
profesional, el desarrollo de
la ciencia y la tecnologia, y la
Universidad Convenio general Enero de
México divulgacion del

Anahuac Norte de colaboracién 2018
conocimiento, en todas

aquellas areas de
coincidencia de sus
finalidades e intereses

institucionales, mediante la
planeacién, programaciéon vy

realizacién de las acciones de



Institucion Pais

Universidad de

México Marco
Colima
Universidad de

México Especifico
Colima
Benemérita
Universidad

México Marco
Autéonoma de
Puebla
Universidad

México Marco

Cristobal Coldn

Tipo de convenio

Objeto

colaboracién, intercambio y
apoyo mutuo que beneficien

a las partes y a la sociedad.

Establecer programas de
cooperacion académica,
conjuntar esfuerzos y
recursos, compartir
conocimientos e informacion
para fortalecer las
capacidades afines y
complementarias,

asegurando un sélido
desarrollo de las actividades

de ambas instituciones

Definir las condiciones en las
cudles tendrd lugar el
intercambio de estudiantes
de pregrado y posgrado

entre ambas instituciones

Establecer las bases
generales de cooperacidn
académica entre las partes
bajo un marco que, permita
la cooperacidn en los campos

de interés comun.

El convenio tiene por
objetivo facilitar y desarrollar
el intercambio de personal

docente, personal

Vigencia

Agosto de
2021

Agosto
2021

Indefinida

Indefinida



Institucion

Universidad
Auténoma de

Chiapas

Universidad
Autéonoma de

Chiapas

Universidad
Cuauhtémoc

San Luis Potosi

Instituto
Superior de

Uruapan ITSU

Pais

México

México

México

México

Tipo de convenio

Marco

Especifico de
Movilidad
Especifico de
Movilidad

Convenio Marco

Objeto

investigador y alumnos entre

las dos Universidades.

Establecer las bases de la
colaboracién académica

entre las partes

Establecer las bases para la
movilidad y el intercambio

académico

Establecer los términos vy

condiciones bajo los cuadles

se llevara a cabo el
intercambio entre ambas
Universidades para
estudiantes de pregrado,

posgrado y docentes de
todos los campos
académicos o disciplinas de

las dos universidades

Establecer bases generales
de cooperacion bilateral.
Ambas instituciones se
unirdn en torno al
fortalecimiento de los
procesos de  formacion,
investigacion, intercambio de
experiencias del personal

educativo, administrativo y

Vigencia

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida



Institucion Pais
Universidad de

Espafia
Valencia
Universidad

Espafia
Rey Juan Carlos
Universidad

Espaia

Rey Juan Carlos

Tipo de convenio

Marco

Marco

Especifico
movilidad de
estudiantes  de
Publicidad,
Comunicacién
Social,

Administracion

Objeto

de servicios, asimismo para
los usuarios de sus diferentes

sedes en ambos paises.

Facilitar la  cooperacion
interuniversitaria en  los
campos de la ensefianza y la
investigacion en los tres
ciclos de la ensefianza
superior en el campo
juridico, econdmico,
cientifico y humanistico.

Desarrollar lineas de

colaboracién entre las dos
Instituciones, en beneficio de
ambas, en las dreas vy
modalidades que se indican
en las cldusulas del convenio
o mediante el desarrollo de
actividades y  proyectos
concretos que seran objeto
del correspondiente acuerdo

especifico en cada caso.

De acuerdo a los términos
del Convenio Marco de
Colaboracién entre la
Universidad Rey Juan Carlos,
en adelante URIC vy |Ia
Universidad Catdlica Luis

Amigé, firmado el 17 de

Vigencia

Indefinida

Indefinida

Indefinida



Institucién Pais Tipo de convenio = Objeto Vigencia
de Empresas y mayo de 2012, ambas partes
Psicologia desean definir las bases del
presente Convenio Especifico
de Intercambio para
Estudiantes vy Personal

Docente.

Garantizar el intercambio de
estudiantes de grado vy
posgrado en el area de

Psicologia y Ciencias Sociales,

Especifico y acordar las condiciones
movilidad de Ami
. . académicas que aseguren el
Universidad de q &
Espafia estudiantes cumplimiento del contrato = ndefinida
Deusto
Psicologia, Pre ¥ ' de estudios por parte del
posgrado alumno que participe en el
intercambio en el marco de
este convenio.
Dejar constancia del interés
de las partes en mantener
una colaboraciéon académica
Universidad

y cientifica para la promocidn
Internacional
Espafia Convenio marco de Ila ensefianza y las | Indefinida
de la Riogja,
actividades de investigacion
UNIR
de Ila que se deriven

beneficios reciprocos de

naturaleza académica,



Pais

Institucion

Universidad de
Espafia
Alicante

Facultad de
Empresariales

Espafia
Mondragén

Unibersitatea

Instituto para

el estudio de Espafia

las adicciones

Fundacidn
Espaia
Amigéd

Tipo de convenio

Convenio Marco

Especifico
Administracion

de Empresas

Marco de

Colaboracion

Marco

Institucional

Objeto

administrativa y tecnoldgica,
que se pueda traducir en

convenios especificos.

Fomentar una colaboracion
internacional basada en la
igualdad y la asistencia

mutua

Establecer bases generales
de cooperacidon académica
entre las instituciones
firmantes bajo un marco que
permita la colaboraciéon en

campos de interés comun

Se establece un Programa de
Cooperacidon e Intercambio
mediante este convenio con
la Universidad Catdlica Luis
Amigé, a fin de reforzar la
calidad de la informacidn

ofrecida en la web del IEA

www.lasdrogas.info

para
conseguir profesionales y
personas mejor formadas en

materia de adicciones.

Establecer bases generales
de cooperacion bilateral.
Ambas instituciones  se
uniran en torno al

fortalecimiento de los

Vigencia

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida


http://www.lasdrogas.info/

Institucion

Instituto Balear

de la Historia

Pais

Espafia

Tipo de convenio

Convenio Marco

Objeto

procesos de formacion,
investigacion, intercambio de
experiencias del personal
educativo, administrativo y
de servicios, asimismo para
los usuarios de sus diferentes

sedes en ambos paises.

El Instituto Balear de |la
Historia en colaboracién con
la Universidad Catdlica Luis
Amigé, integrard en su
programacion formativa y de
difusién actividades
relacionadas con la historia y
todo lo que esta ciencia
conlleva en marcos tales
como Arquitectura e
Ingenieria, Psicologia vy
Ciencias Sociales, Derecho y
Ciencias Politicas, Educacién
y Humanidades,
Comunicaciéon, Disefio vy
Publicidad, Ciencias
Administrativas, Econdmicas
y Contables, asi como otras
disciplinas y saberes que
pudiesen ser de interés para
ambas corporaciones  asi
como de historia de la propia

Santa Madre Iglesia Catdlica

Vigencia

Indefinida



Institucion Pais

International

School for
Social and | Eslovenia
Business

Studies (ISSBS)

Universidad de
Italia
Florencia

Ecole Normale
Catholique du | Bélgica
Brabant Wallon

Tipo de convenio

Convenio

Cooperacion

Acuerdo

Colaboracion

Especifico

movilidad

de

de

de

Objeto

Apostdlica y Romana, entre

otros.

Cooperacion en el campo de
la investigaciéon académica
con el objetivo de mejorar la
internacionalizacién del
entorno educativo y de

investigacion de los socios.

Reciproca colaboracién
inicialmente en Psicologia,
Comunicacién Social,
Derecho y Ciencias Politicas y
Ciencias Administrativas,

Econdmicas y Contables

Cooperar para el intercambio
de estudiantes y / o
personal. Se comprometen a
respetar la calidad en todos
los aspectos relacionados
con la organizaciéon y gestion
de la movilidad, en
particular, el reconocimiento
de los créditos otorgados a
los estudiantes por la

instituciéon asociada

Vigencia

Indefinida

Mayo 2025

Indefinida



10.3 Actividades de cooperacion académica desarrolladas por el
programa con instituciones y programas de alta calidad vy
reconocimiento nacional e internacional

Como resultado de la cooperacidén académica entre el programa e instituciones de alta calidad y con
reconocimiento nacional e internacional, se han realizado las siguientes movilidades:

Tabla 16. Intercambios, pasantias y eventos de internacionalizacion - DOCENTES

Resultados de la

Actividad Pais Institucion Afo = Cantdad
participacion
UNIVERSIDAD
CURSO COLOMBIA AUTONOMA DE 2014 1
MANIZALES

UNIVERSIDAD DE
LOS ANDES DEL

CURSO VENEZUELA 2014 1
ESTADO DE
MERIDA
UNIVERSIDAD ACTUALIZACION
ENCUENTRO COLOMBIA = MILITAR NUEVA 2010 1 TEMATICA v
GRANADA SOCIALIZACION DE
UNIVERSIDAD NUEVO CONOCIMIENTO

ENCUENTRO | COLOMBIA | MILITAR  NUEVA | 2012 1

GRANADA
UNIVERSIDAD
CATOLICA LUIS

FORO COLOMBIA ) 2017 1
AMIGO SEDE
APARTADO

SEMINARIO | COLOMBIA | FEDESARROLLO 2014 1

i i PUERTOS, ZONAS LOS ASISTENTES
PASANTIA PANAMA 2018 2
FRANCAS, CANAL INCORPORARON




PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

CHILE

CHILE

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

DE PANAMA,
UNIVERSIDAD
AMERICANA,
CIUDAD DEL
SABER

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
CHILE

DARCOMCHILE,
GRUPO
EMPRESARIAL
PRISA,
UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
CHILE,
UNIVERSIDAD DE
LOS ANDES

PUERTOS COSTA
ATLANTICA

PUERTOS COSTA
ATLANTICA

PUERTOS COSTA
ATLANTICA

PUERTOS COSTA
ATLANTICA

PUERTOS COSTA
ATLANTICA

2013

2013

2015

2016

2012

2014

2015

1

1

SABERES, HABILIDADES Y

ACTITUDES
VINCULANTES A
SITUACIONES REALES DEL
COMERCIO EXTERIOR Y
PUDIERON
COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR LA
FORMACION  OFRECIDA
EN EL AULA



) PUERTOS COSTA
PASANTIA COLOMBIA i 2017 | 1
ATLANTICA

) UNIVERSIDAD DEL
PASANTIA COLOMBIA 2014 |1
MAGDALENA

PUERTOS. ZONAS
FRANCAS DE LA
) COSTA ATLANTICA,
PASANTIA COLOMBIA 2017 | 1
DIAN,
UNIVERSIDAD DEL

MAGDALENA

UNIVERSIDAD
PASANTIA PANAMA SANTA MARIA LA 2014 2
ANTIGUA

Fuente: Elaboracion propia del Programa de Negocios Internacionales y la Oficina de Cooperacion y Relaciones
Interinstitucionales

Tabla 17. Intercambios, pasantias y eventos de internacionalizacion - ESTUDIANTES

Tipo de Pais de Institucién de Resultados de la
Ao = Cantidad
Evento Movilidad Movilidad Participacion

ACTUALIZACION

TEMATICA Y
CONGRESO CHINA CURSO CORTO 2013 1 CONOCIMIENTO DE
LA CULTURA
ASIATICA
INTERCAMBIO = ARGENTINA = JFK 2018 1 CONTRASTE DE
ARGENTINA- CONOCIMIENTOS Y
INTERCAMBIO = ARGENTINA = UNIVERSIDAD JOHN 2018 1 OBTENCION DE
F KENEDY NUEVOS

INTERCAMBIO | COLOMBIA | ALIANZA SUMA 2016 1 APRENDIZAIES -~ CON



INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

INTERCAMBIO

COLOMBIA

COLOMBIA

ESPANA

ESPANA

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

PERU

PERU

PERU

ALIANZA SUMA

UNIVERSIDAD  DE
MEDELLIN

UNIVERSIDAD DE
VALENCIA

UNIVERSIDAD DE
VALENCIA

UNIVERSIDAD
ANAHUAC

UNIVERSIDAD
ANAHUAC

UNIVERSIDAD
CRISTOBAL COLON

UNIVERSIDAD
CRISTOBAL COLON

UNIVERSIDAD
CUAUHTEMOC
PLANTEL SAN LUIS
POTOSI

UNIVERSIDAD DE
COLIMA

UNIVERSIDAD SAN
IGNACIO DE LOYOLA

UNIVERSIDAD SAN
IGNACIO DE LOYOLA

UNIVERSIDAD SAN
IGNACIO DE LOYOLA

2017

2014

2015

2017

2013

2014

2017

2018

2018

2015

2014

2015

2017

LA FORMACIO

POPUESTA POR OTRA
UNIVERSIDAD Y
OTRO PAIS,
CONOCIMIENTO DE
OTRA CULTURA,
APERTURA A NUEVAS
OPORTUNIDADES
LABORALES Y
ACADEMICAS



INTERCAMBIO | VENEZUELA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

CHILE

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

ESPANA

ESTADOS
UNIDOS

ESTADOS
UNIDOS

UNIVERSIDAD  DE
LOS ANDES

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CHILE

PUERTOS
BUENAVENTURA
PUERTOS COSTA
ATLANTICA
PUERTOS COSTA
ATLANTICA
PUERTOS COSTA
ATLANTICA
PUERTOS COSTA
ATLANTICA
PUERTOS COSTA
ATLANTICA
UNIVERSIDAD
CATOLICA LUIS

AMIGO MEDELLIN
FUNDACION BOTIN

NATIONAL GIFT
CARD CORP. )

ESTADOS UNIDOS

PRACTICA LABORAL
EN COOL FOOD'S
SUPPLIERS, MIAMI,

2015

2013

2011

2012

2014

2015

2016

2017

2017

2016

2012

2012

24

39

64

39

41

42

19

LOS ASISTENTES
INCORPORARON
SABERES,
HABILIDADES Y
ACTITUDES
VINCULANTES A
SITUACIONES REALES
DEL COMERCIO
EXTERIOR Y
PUDIERON
COMPLEMENTAR,
DISENTIR Y APLICAR
LA FORMACION
OFRECIDA EN EL
AULA



PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

INDIA

INDIA

MEXICO

MEXICO

PANAMA

PANAMA

PANAMA

PANAMA

PANAMA

USA.
AIESEC

INDIGO CARPETS
AND TEXTILES

INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE
URUAPAN

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
PUEBLA

EMPRESAS, CANAL Y
UNIVERSIDADES

U. SANTA MARIA LA
ANTIGUA, ZONA
LIBRE COLON

UNIVERSIDAD
SANTA MARIA LA
ANTIGUA

UNIVERSIDAD
SANTA MARIA LA
ANTIGUA Y ZONA
LIBRE DE COLON

UNIVERSIDADES
SANTA MARIA LA
ANTIGUA Y LATINA
Y VARIAS EMPRESAS
DE LA CIUDAD

2014

2013

2017

2017

2018

2011

2014

2014

2011

31



PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PASANTIA

PRACTICA

PRACTICA

PANAMA

PANAMA

PERU

PERU

CHINA

CHINA

ESTADOS
UNIDOS

ESTADOS
UNIDOS

PUERTOS, ZONA
FRANCAS,
UNIVERSIDAD
USMA, EMPRESAS
3PL,
SUPERINTENDENCIA

FINANCIERA

PUERTOS, ZONA
FRANCAS,
UNIVERSIDAD
USMA, EMPRESAS
3PL,
SUPERINTENDENCIA

FINANCIERA

PUERTO DEL
CALLAO

UNIVERSIDAD SAN

IGNACIO  LOYOLA,
EMPRESAS DE LA
CIUDAD
CHINA

SGA SMART GROUP
ASIA LTDA.

DIEGON LLC D.B.
FLORIDA

ALLUS GLOBAL BPO

2015 | 2

2016 3

2013 1

2013 1

2013 2

2012 |1

2016 1

2016 |1

LOS  ESTUDIANTES
APLICARON LOS
CONOCIMIENTOS

ADQUIRIDOS EN LA
ACADEMIA Y LOS
COMPLEMENTARON



CON LOS

APRENDIZAJES
OBTENIDOS EN SUS
ACTIVIDADES
LABORALES, ADEMAS
COMPLEMENTARON
SU FORMACION CON
EL CONOCIMIENTO
DE  UNA NUEVA
CULTURA

Fuente: Elaboracion propia del Programa de Negocios Internacionales y la Oficina de Cooperacion y
Relaciones Interinstitucionales

10.4 Interaccion con comunidades nacionales e internacionales, en
relacion con las funciones de docencia, investigacion y extension o

proyeccion social y su impacto en la calidad del programa.

Como resultado de la interaccién con comunidades nacionales e internacionales, el programa ha
realizado con los siguientes proyectos de investigacidon y extensidn:

Tabla 18. Interaccion con comunidades en relaciéon con la Investigacion

Nombre del Proyecto Institucion Ao
Caracteristicas de las | Corporacion Universitaria | 2012
asociaciones y cooperativas de | Lasallista, Universidad
pequefios y medianos | Cooperativa de Colombia

productores agropecuarios de
las subregiones Cartama vy

Penderisco del Suroeste

Antioquefio

Sistematizaciéon de los tres | Programa de Desarrollo y Paz | 2012
procesos estratégicos | del Magdalena Medio

territoriales del Programa de
Desarrollo y Paz del Magdalena

Medio
Caracteristicas de las | Universidad Cooperativa de | 2013
asociaciones y cooperativas de | Colombia, Universidad

pequenos y medianos | Auténoma Latinoamericana,




Nombre del Proyecto

Institucion

Ano

productores agropecuarios de
las zonas altiplano y embalses
del oriente antioquefo

Universidad de Antioquia

| Encuentro de Investigadores Rednicol 2013
Analisis del uso de las | Universidad de Medellin, | 2013
tecnologias de la informacién y | Universidad de la Sabana

la comunicacién (tic) para la

negociacién en las operaciones

de compraventa internacional

en las organizaciones

productivas de Colombia

La asociatividad creadora de la | Universidad Auténoma | 2014
cadena de valor para el | Latinoamericana, Camara de
fortalecimiento  del sector | Comercio de Chocd

turistico en los municipios de

Bahia Solano y Nuqui, del

Departamento del Choco

Il Encuentro de Investigadores Rednicol 2014
Analisis del uso de las Universidad de Medellin 2015
tecnologias de la informacion y

la comunicacion (tic) para la

negociacidn en las operaciones

de compraventa internacional

en las organizaciones

productivas de Colombia.

| Encuentro de Semilleros Rednicol 2015
lIl Encuentro de Investigadores | Rednicol 2015
Il Encuentro de Semilleros Rednicol 2016
IV Encuentro de Investigadores | Rednicol 2016
Estudio de la huella de carbono | Universidad Auténoma | 2017
en el sector de comercio “el Latinoamericana

hueco” en la ciudad de

Medellin

Estudio comparativo sobre Uniminuto 2017

normas nacionales e
internacionales de empaques,
embalajes y etiquetados que
deben cumplir las empresas
colombianas para la
exportacion de alimentos
procesados a los Estados
Unidos de América, y su
aplicacion en la industria
productora y exportadora de
alimentos procesados en




Nombre del Proyecto

Institucion

Ano

Colombia.

Anilisis de las nuevas
tendencias del comercio
mundial y su impacto en las
economias emergentes.

Universidad de Envigado 2017

Il Encuentro de Semilleros

Rednicol 2017

V Encuentro de Investigadores

Rednicol 2017

La importancia de

estudio

los
empaques inteligentes en la
distribucion de los empaques
lacteos en Colombia: caso de

Uniminuto 2018

Dinamica exportadora de las

pymes en Antioquia 2004-2014

Universidad Auténoma | 2018

Latinoamericana

Generalidades vy
sobre los
internacionales:
aproximacién  sobre
desde una
multidisciplinar

tendencias
negocios
Una
temas
propios del campo de estudio
perspectiva

Tecnoldgico de Antioquia 2018

IV Encuentro de Semilleros

Rednicol 2018

VI Encuentro de Investigadores

Rednicol 2018

Tabla 19. Interaccion con comunidades en relacion con la Extension

Semestre/afio Nombre del Evento Fecha N° de Asistentes
22 y23de Rednicol
11-2011 Il Congreso Internacional de Negocios noviembre de
2011
Capacitacién en Normas de Origen — Varios Marzo 21,22y 23 Empresa
Acuerdos a la Mercadeo y
Moda SAS
1-2012 - - - .
Importancia de las Normas de Origen Preferenciales Marzo 29 Camara de
y su correcta aplicacion en el TLC con Canada (sector Comercio de
confeccion) Medellin para
Antioquia
Internacionacionalizacién en casa (tercera version)-
Seminario Internacional “Negociacion Internacional: 11 de marzo Universidad de
1-2013 una mirada desde lo logistico, lo tributario y lo Costa Rica
cultural”, en el marco de la Semana del Negociador
Internacional.
11-2013 V Congreso Internacional de Negocios Octubre 16y 17 Rednicol
11-2014 VI Congreso Internacional de Negocios Octubre 16y 17 Rednicol
11-2018 Congreso Internacional Innovacién y Competitividad Rednicol
Empresarial

Fuente: archivos del Programa Negocios Internacionales Sede de Medellin; SIGUE




Tabla 20. Interacciéon con Comunidades en relacién con la Proyeccién Social

Semestre/afio Nombre del Evento N° de Asistentes
11-2011 Registro de productores nacionales TLC Canada, TLC USA Ministerio de Comercvlo Exterior, Industriay
Turismo
Jornada de Internacionalizacidon-Conferencistas de la Universidad de Chiapas
Universidad de Chiapas, México
Conferencia: “El sistema

1-2012 Internacionalizacion en educativo Chino”, a cargo

casa, el mundo en la de Donghai Zhou, pasante IT™

Funlam, primera version internacional del ITM.

11-2012 Exigencias del comercio exterior y riesgos asociados Basc, capitulo Antioquia

Unesco, Universidad Catdlica de Oriente,
Junta Central de Contadores, Universidad
1-2014 Encuentro Internacional de Responsabilidad Social Libre de Colombia, Defensora del
Contribuyente-DIAN-, EPM, Universidad
Nacional, sede Medellin

DAAD: Servicio Aleman de Intercambio

11-2014 Internacionalizacion en Casa, VI version Académico, Becas y Estudio en Alemania,
AISEC
Encuentro: Posibilidades de
11-2015 Internacionalizac.iclin en inve?tigacién y reIaFiones Universidad de Chiapas
Casa, VIl versidon académicas Universidad de
Chiapas-Funlam
1-2017 Internacionalizacion en Casa, X| version, en el Marco de la Central de Estudios de Turquia

Semana del Negociador Internacional

Fuente: archivos del Programa Negocios Internacionales Sede de Medellin-SIGUE

11. Lineamientos administrativos del programa

11.1 Estructura administrativa y de gestion del programa que
favorecen el desarrollo y la articulacion de las funciones de docencia,
investigacion, innovacidn, creacioén artistica y cultural, extension o
proyeccion social y la cooperacion nacional e internacional del

programa

Conforme al Acuerdo del Consejo Superior N° 07 del 6 de febrero de 2007 se articulan los programas
de Administracion de Empresas, Economia, Contaduria Publica y Negocios Internacionales en la
Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables, como una propuesta integradora de
saberes especificos que permiten la interdisciplinariedad y la construccién de una Facultad con
perspectiva humana, profesional, integral y solidaria, frente a los fendmenos econdémicos que se
presentan en la regién y el pais.




Esta fusidon procura favorecer la gestién interdisciplinaria con calidad, el fortalecimiento de la
comunidad académica, la coordinacién y gestidn investigativa y la optimizacidn de los recursos de la
Institucidn a partir de la unidn de los saberes basicos que tienen en comun los cuatro programas.

La Facultad estd dirigida desde la Decanatura, cuenta con un equipo de trabajo conformado por los
directores de programa, los coordinadores de drea y los docentes. Un Consejo de Facultad con
capacidad decisoria en los asuntos académicos y con caracter Asesor del Decano en los demas
asuntos de la dependencia y un Comité Curricular que asesora y acompana la gestién de los
directores.

La investigacién, ha tenido un lugar primordial en el desarrollo de la Facultad, de ahi que se fomente
en los estudiantes, docentes y directivos un interés genuino por la creacion y participacion en las
actividades académicas que permitan la generacion de conocimientos, a partir de nuevas
perspectivas que contribuyan a la solucién de fendmenos socio-econémicos.

Con la extension, se ha promovido la coordinacién y la interaccién universidad sociedad, propiciando
la relacién de la facultad con otras instituciones, empresas y organizaciones, con el fin de desarrollar
proyectos conjuntos; mediante convenios académicos y empresariales, relaciones con egresados, y
acciones de educacién continua, orientadas a la difusidon del conocimiento cientifico, tecnoldgico y
cultural.

2.3 Diagrama Funcional de la Facultad

La Figura 1 muestra el Diagrama Funcional de la Facultad, conforme a lo establecido por Acuerdo
N°04 del Consejo Superior del 1 de diciembre de 2015.

Figura 1. Estructura Administrativa de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables
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11.2 Articulacion del programa con el Plan de Desarrollo 2012-2022 y
el Plan de Accion 2017-2020

La articulacion del programa de Negocios Internacionales de la Universidad Catélica Luis Amigg,
Medellin, con el Plan de Desarrollo 2012-2022 y el Plan de Accidn 2017-2020 se hace efectiva a través
de la programacidn, desarrollo y ejecucién del Plan Operativo Anual, como se ilustra a continuacion:



Figura 2. Articulacion de los Niveles de Planificacion en la Universidad Catdlica Luis Amigo

Define entre otros: Mision,
IDENTIDAD INSTITUCIONAL: PEI Principios y Objetivos

Institucionales.

Nivel Estratégico

PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2022 Define Visién, Objetivos, Metas
y Estrategias de largo plazo.

Nivel Tactico

PLANES DE ACCION
INSTITUCIONAL
(por periodos Rectorales)

i l i Nivel Operativo
B [E] Bl unidad“@”  PLANES ANUALES
m m m Unidad “b” 0PERA1:IVOS por Funcién
sustantiva, Facultad y
Unidad “C” programa.
Planes de
mantenimiento, soe .o ooe Demas unidades
mejoramiento y
capacidad
innovadora

Fuente: Direccion de Planeacidn, septiembre 25 de 2013

Los “Planes de Mantenimiento, Mejoramiento y Capacidad Innovadora” que surgen de la
autoevaluacién de los programas y de la Universidad Catodlica Luis Amigd, se articulan en el “Nivel
Operativo” y se incluyen en la planeacién anual, adaptando los POA a las demandas de mejoramiento
continuo con pretensiones de alta calidad. De forma que, el conjunto de cinco (5) POA consecutivos,
equivale al “Plan de Mantenimiento, Mejoramiento y Capacidad Innovadora” de un programa
académico o unidad administrativa, y por ende de la Universidad Catdlica Luis Amigo.

11.3 Plan operativo anual del programa.

El POA versién 2018 se estructuré teniendo en cuenta los lineamientos Institucionales y las
recomendaciones y acciones de mejora resultado de la evaluacidn del POA 2017. Se programaron 102
tareas para dar cumplimiento a 49 indicadores, de los cuales 14 corresponden a la funcidn sustantiva
de Docencia, cinco a Extensidn, ocho a la Investigacidn, cuatro a Internacionalizacién, cinco a
bienestar, uno a la funcién financiera y administrativa y 12 a funciones sustantivas interrelacionadas.
Asimismo, se programaron 120 actividades para dar cumplimiento a los factores del CNA.

La gestidn realizada por el programa en el Plan Operativo Anual 2018 permite dar cuenta del trabajo
articulado y coherente del programa en cada una de las funciones sustantivas de la educacién



superior y en articulaciéon con la planeacidn institucional en cada uno de sus niveles estratégicos,
tacticos y operativos.

11.4 Mecanismos de evaluacion de desempeino del personal al servicio
del programa

Los mecanismos de evaluacién de desempeno del personal que utiliza el programa de Negocios
Internacionales son aquellos estipulados por el Departamento de Gestién Humana, acorde con el
Estatuto General y el Reglamento Docente.

12. Aseguramiento de la calidad en el programa

12.1 Criterios y orientaciones para adelantar los procesos de
autoevaluacion y autorregulacion del programa, conducentes al disefio
y formulacion de planes de mejoramiento continuo y a la gestion de la

innovacion

Acorde con el criterio Institucional, la autoevaluacién en Negocios Internacionales de la Universidad
Catolica Luis Amigd, Medellin, es una prdactica permanente y continua, de tal forma que posibilite una
mirada critica a la forma como el programa asume el desarrollo de todos los procesos, de forma que
se asegure la calidad de los servicios que ofrece, en correspondencia con la planeacidn estratégica de
la Universidad, establecida en el Plan de Desarrollo Institucional 2012-2022 y el Plan de Accidn
Institucional, y en coordinacién con el Sistema de Acreditacidn Institucional. Este sistema integra el
“Direccionamiento Estratégico”, el “Modelo de Autoevaluacion” de la Universidad Catdlica Luis Amigo,
las “Instancias” para el aseguramiento de la calidad y los mecanismos para el “Seguimiento y
Control”.

A su vez, el Direccionamiento Estratégico de la Universidad Catdlica Luis Amigdé se enmarca en el
referente teleoldgico definido en el Proyecto Educativo Institucional, que establece entre otros, la
Misidn, Visién, Principios y Objetivos Institucionales. Comprende ademas, la politica y los objetivos de
calidad, las directrices y politicas internas para adelantar los procesos de autoevaluacion en la
Institucidon con fines de acreditacidon y de mejoramiento continuo, establecidas mediante Resolucién
Rectoral N° 41 del 9 de diciembre de 2014 y la alineacién e interdependencia de los niveles de
planificacion de la Universidad Catdlica Luis Amigd, contenidos en: el Plan de Desarrollo 2012-2022 -
nivel estratégico-; Planes de Accidén Institucional por periodos rectorales -nivel tactico-; y Planes
Operativos Anuales —POA, por funcidn sustantiva y unidades académicas y administrativas -nivel
operativo- (ver figura N° 2).

Como se anoté anteriormente, los Planes de Mantenimiento, Mejoramiento y Capacidad Innovadora
(PMMCI) que surgen de la autoevaluacién del programa se articulan en el Nivel Operativo y se
incluyen en la planeaciéon anual, adaptando sus Planes Operativos Anuales (POA) a las demandas de




mejoramiento continuo con pretensiones de alta calidad, de tal forma que el conjunto de cinco POA
consecutivos equivale al PMMCI.

Por su parte, desde las Instancias de coordinacidn que se tienen en el Sistema de Acreditacion, se
disponen de mecanismos para el seguimiento y control, entre ellos, las auditorias a los POA, que
proyecta de manera estratégica la calidad del programa.

La ejecucion y efectividad de los POA es evaluada cada afio por la Direccidn de Planeacién que hace
seguimiento al cumplimiento de los indicadores derivados de la Misién, Visién, Plan de Desarrollo
2012-2022 y los que surgen de la acreditacién de alta calidad. Para este seguimiento, el programa de
Negocios Internacionales reporta los avances con las respectivas evidencias al Sistema Integral de
Gestidn Universitaria Estratégica —SIGUE, anterior SIRCE- que monitorea los productos, a la vez que
brinda diversas herramientas para el andlisis de causas de los resultados de las diferentes mediciones
y propone las respectivas acciones de mejora. La evaluaciéon de la efectividad de los POA del
programa es la base para autoevaluar y autorregular el desarrollo del mismo y para planificar y
asignar el presupuesto para el desarrollo de las funciones sustantivas.

12.2 Estrategias de seguimiento, evaluacién y mejoramiento continuo
de los procesos, logros del programa y gestion de la innovacion de los

Procesos

Las estrategias de seguimiento, evaluacidn y mejoramiento continuo de los procesos, asi como los
logros y gestion de la innovaciéon de los procesos del programa, se contemplan, principalmente, en los
procesos de autoevaluacion y en los Planes Operativos Anuales —POA-. La autoevaluacién del
programa se ha desarrollado de manera participativa y con el compromiso de los distintos actores de
la comunidad académica y administrativa de la Universidad Catélica Luis Amigd, orientado por la
Coordinacion del Sistema de Acreditacidn en Alta Calidad y el apoyo de los integrantes del Equipo de
Autoevaluacion del programa, en correspondencia con las politicas institucionales que aplican para
los procesos de autoevaluacién y acreditacion.

En él, se realiza el analisis de los desarrollos del programa con base en las metas propuestas en los
Planes Operativos Anuales —POA, para los indicadores que dan cuenta del cumplimiento de la Mision,
Vision, Plan de Desarrollo 2012-2022, Plan de Accion Institucional y los que surgen de las necesidades
de mejoramiento continuo del programa, seglin su naturaleza y especificidad. Asimismo, los
indicadores y metas estan articulados a los factores que el Consejo Nacional de Acreditacidn —CNA.

A la fecha, el programa de Negocios Internacionales, sede Medellin, ha realizado dos (2)
autoevaluaciones: la primera, contemplé el periodo 2010-2014; la segunda, el correspondiente a
2015-2016.




12.3 Cambios especificos realizados por el programa en los dltimos
cinco anos, a partir de los resultados de los procesos de evaluacion y
autorregulacion

Por su parte, entre los cambios especificos en el Programa Negocios Internacionales en los ultimos
cinco anos, a partir de los procesos de evaluacién y autorregulacién del Programa, se registran los
siguientes cambios:

v" Mantenimiento del vinculo con los egresados a través del ofrecimiento de seminarios de
actualizacion.

Fortalecimiento de los procesos curriculares a través de la flexibilizacién curricular en aras de
responder a las necesidades del medio.

Fortalecimiento de los procesos de movilidad estudiantil

Realizacidn de convenios de investigaciones interinstitucionales e interdisciplinarias.
Actualizacidn del PEP a los nuevos requerimientos institucionales

Revision de cartas descriptivas y discusiones curriculares con el fin de actualizar los contenidos de
los cursos acorde con las necesidades del medio.

Aumento del nimero de docentes de tiempo completo adscritos al programa, con formacion
posgradual, especialmente magister.

Aumento de docentes con dedicacion investigativa

Incremento en los productos de investigacion

Mayor articulacién con otras instituciones de educacién superior

Actualizacion bibliogréfica.

Incremento en los simuladores en Negocios Internacionales

Incremento en el nUmero de estudiantes matriculados

Mayor participacion de estudiantes en formacién investigativa

Incremento en el nUmero de estudiantes extranjeros como productos de intercambios
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Las actas de los comités curriculares dan cuenta de los cambios que se han generado en la estructura
curricular a partir de las reflexiones y debates académicos producto de los hallazgos identificados en
la gestidon con docentes y estudiantes; muestra de éstas transformaciones es que se han realizado
cambios en fortalecimiento en créditos de algunos cursos, el movimiento de cursos entre niveles,
renovacion de los cursos electivos, entre otros.

Como se puede observar los cambios especificos viene de la necesidad de fortalecer los grandes ejes
que en conjunto estructuran el Programa Negocios Internacionales, tales como:

v" Los cambios en docencia son sustanciales, la prueba de ello es que en los Gltimos cinco afios se
han contratado docentes con maestria como nunca antes habia ocurrido. Ademas, es de resaltar
el nivel de estimulos para que docentes de la facultad puedan acceder a estudios de maestria y
doctorado

v" Los cambios en investigacién, materializados en un incremento en los proyectos, tanto en
convocatoria interna como externa, y en productos. Ademds, debe resaltarse la realizacién de
convenios con IES y organizaciones empresariales para la realizacidon conjuntos de procesos de
investigacion. lgualmente, es importante la participacién cada vez mayor de estudiantes en




actividades de investigacion, especificamente, en la modalidad de Investigacién en el curso de
Practica.

v" Los cambios en internacionalizacién, reflejados en un nimero importante de estudiantes con
movilidad internacional; inicio de docentes en éste tipo de actividades; docentes y expositores
extranjeros y; actividades con cardcter internacional.

v" Los cambios en extensidn son relevantes en la medida en que tienen una directa relacién con los
egresados, pues, este es el mecanismo por medio del cual la universidad mantiene un vinculo
estrecho con los egresados con la planeacién y ejecucion de seminarios que finalmente los
actualizara, tanto en procesos del saber, como instrumentales.

Finalmente, todos los cambios anteriores afectan de manera significativa los programas de
responsabilidad social entendidos como el aporte que debe hacer la universidad a la formacion de
ciudadanos integrales con alta conciencia de sostenibilidad econdmica, politica y social.







