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1. Presentacién del programa

11 Denominacién académica
Administracion de Empresas

12 Titulo que otorga

Administrador de Empresas

1.3 Metodologfa

Presencial

1.4 Ntimero de créditos:
160

2. Historia y direccionamiento estratégico del

Programa
2.1 Resefia histérica del programa:

El Programa Administracion de Empresas con metodologia presencial de la Universidad Catélica
Luis Amigo, fue creado mediante Acuerdo 02 del 02 de marzo de 2004 del Consejo Superior de la
Funlam, para ser ofertado en el municipio de Medellin. Obtuvo su primer registro calificado,
mediante Resolucion del MEN N°. 3047 del 28 de julio de 2005, SNIES 51635 y su segundo Registro
Calificado mediante Resolucion del MEN N° 16414 de 13 de diciembre de 2012.

El programa, esta articulado con la filosofia de La Universidad Catdlica Luis Amigd -Funlam- y con
el Proyecto Educativo Institucional -PEI- con relacion a la formacidn de profesionales en la
disciplina administrativa que se desempefien en el dmbito organizacional, principalmente en el
contexto de la economia solidaria, de modo que puedan gerenciar las organizaciones donde el

comun denominador sea la comunidad, esto requiere de formacién integral, interdisciplinariedad,
autonomia, trabajo en equipo y de la proyeccién social, estos elementos permiten una visidn



holistica del entorno, comprender las realidades, concepciones, valoraciones y perspectivas de los
grupos humanos, desde su formacién solidaria, cientifico, amigoniana y de humanismo cristiano.

El Programa cuenta con reconocimiento por su relevancia académica y pertinencia social con alto
grado de compromiso en la solucion de problematicas inherentes y propias de las organizaciones y
por ende con su compromiso con el desarrollo social de la region y del pais, mediante el desarrollo
de las funciones sustantivas de docencia, investigacidn y extensidn y aquellas que le son propias
de la Funlam en el tema de bienestar institucional e internacionalizacién.

Otros aspectos relacionados con el reconocimiento y pertinencia del programa, estdn en relaciéon
con la representacion del programa y sus docentes en organismos gubernamentales, entes
privados y redes de cooperacién y académicas a nivel departamental, nacional e Internacional
como es el caso de las redes y asociaciones ASCOLFA, CLADEA, CIRIEC, ISTR, RED UNICOSOL,
ALAFEC.

Los principales reconocimientos obtenidos por el programa son:

e Medalla Mariscal Jorge Robledo al Mérito Civico y Empresarial, otorgada por la Asamblea
Departamental de Antioquia, como reconocimiento en la formacién de profesionales
competentes en la disciplina administrativa.

e Orden al Mérito Académico, entregado por la Asociacion Colombiana de Facultades de
Administracion de Empresas -ASCOLFA-, entidad que exalta el trabajo y la calidad
académica del programa.

e Estatuilla Francisco Luis Jiménez, otorgada por la Confederacién Departamental de
Cooperativas -CONFECOOP-, exaltando la contribucién del programa desde su gestion
académica al sector de la economia social y solidaria.

e Placa de Honor, otorgada por la Federacién de Mutuales de Antioquia -FEDEMUTUALES,
quien reconoce la contribucién que el programa ha hecho al desarrollo de la formacion de
profesionales en administracion de empresas.

2.2 Misién

El Programa de Administracion de Empresas de La Universidad Catélica Luis Amigo, genera,
conserva, comunica y aplica conocimiento organizacional y administrativo, para la formacién
de profesionales con perspectiva global, estratégica, sensibilidad humana y enfoque social-
solidario, capaces de ofrecer servicios a las comunidades y unidades econdmicas, que
requieran soporte profesional en el campo de la gestidn empresarial.



2.3 Visién

En el afio 2021 el Programa de Administracion de Empresas sera reconocido en los contextos
local y nacional por la formacién de profesionales integros e idéneos con autonomia intelectual e
investigativa, comprometidos desde lo organizacional y administrativo con las causas sociales-
solidarias.

2.4 Principios

Responsabilidad social: el Programa es cociente de la responsabilidad social de sus acciones y las
practicas sobre los valores humanos, el cumplimiento de los requerimientos legales y el respeto a
las personas, la comunidad y el medio ambiente.

Talento humano: el estudiante es el activo mas valioso del programa, su formacién intelectual le
permite mejorar su nivel de vida y la de su nucleo familiar.

Dialdgica: el programa promueve y apoya el didlogo y el debate entre docentes, estudiantes,
organizaciones, gobierno y grupos de interés, interesados en los temas criticos y estratégicos para
el desarrollo de la sociedad.

Investigacion: la investigacion estd encaminada al conocimiento de las problematicas
empresariales, sociales y solidarias.

Pensamiento sistémico: que permita a los estudiantes comprender la complejidad del mundo
empresarial para guiarse a si mismos y dirigirse como graduados con eficacia.

Viabilidad: desarrollo de competencias de los estudiantes para ser generadores de
desarrollo sostenible de las empresas y la sociedad.

2.5 Objetivos del programa:

Objetivo General:

Formar un Administrador de Empresas con enfoque humanista, socialmente comprometido con la
gestion de organizaciones, especialmente las de Economia Solidaria, orientado a la solucidn
integral de problemas administrativos, con competencias investigativas y actitud solidaria para
optimizar el uso de los recursos.



Objetivos especificos:

. Formar profesionales con una sélida fundamentacién epistemolégica, metodoldgica y
técnica que contribuya al desarrollo y la transformacién de las organizaciones y del pais.
. Desarrollar habilidades y destrezas gerenciales relacionadas con la teoria y la practica

administrativa, las técnicas de gestion empresarial aplicables a las organizaciones publicas,
privadas y del sector social y solidario.

. Integrar y aplicar las herramientas administrativas de manera ética y responsable en las
organizaciones sociales y solidarias, que las conduzca a ser sostenibles y productivas.
o Fomentar una cultura investigativa e inducir a los estudiantes al desarrollo de

pensamiento critico y reflexivo, que les permita plantear problemas para el mejoramiento de su
entorno, manteniendo un comportamiento ético y responsable hacia la sociedad.

. Disefar e implementar formas de gestion administrativa para organizaciones sociales y
solidarias a partir de su diagndstico, caracterizacion y consolidacion.

. Fomentar el desarrollo del espiritu empresarial hacia la creacién de empresas, micro, fami
y pequefas unidades econémicas.
. Formar integralmente al estudiante en el ser y convivir, en el saber y en el hacer para el

abordaje interdisciplinario de las problematicas organizacionales y sociales convertidas en objeto
de estudio e investigacion.

o Desarrollar, mantener y evaluar la relacidon con los grupos de interés, a partir de los
programas de educacién formal e informal, destinados a la difusion y actualizacién del
conocimiento que requieren las organizaciones.

o Promover la participacién, intervencion y gestidn social de los procesos empresariales

y comunitarios.



2.6 Politica de calidad:

La Universidad Catélica Luis Amigd Y el programa de Administracion De Empresas, tiene por
Politica de Calidad el ofrecimiento de programas y servicios enmarcados en el cumplimiento de la
Misidn, el logro de la Vision y el mejoramiento continuo desde los procesos de evaluacion interna
y externa.

Objetivos de calidad

Los objetivos de calidad son los mismos que tiene la Misién y la Vision en el Plan de Desarrollo
2012 —2022; ellos, con procesos de mejoramiento y evaluaciones internas y externas, determinan
la responsabilidad de la institucion con la esencia del SER y del DEBER SER, en relacién con los
profesionales en formacién y con la sociedad.

Desde el cumplimiento de la Misidn, son:

. Mantener un impacto adecuado del Graduado en el contexto social
o Difundir y promover la apropiacién de la Mision

o Mantener el dinamismo de la investigacion por programa

o Mantener el dinamismo de la Extension por programa

o Fomentar la identidad amigoniana

Desde el cumplimiento de la Vision, son:

. Ser reconocida como Universidad
. Ser reconocida de Alta Calidad
. Tener investigacidn de calidad reconocida nacional e internacionalmente

o Tener extension de calidad reconocida nacional e internacionalmente



3.Referente de legalidad del programa

31 Acuerdo de creacién del programa:

Acuerdo del Consejo Superior Funlam N° 02 del 02 de marzo de 2004

3.2 Resolucién de Registro Calificado:

Resolucidn del Ministerio de Educacién Nacional N°. 3047 del 28 de julio de 2005, SNIES 51635

3.3 Resolucién de Renovacién del Registro Calificado:

Resolucidon de Ministerio de Educacion Nacional N° 16414 de 13 de diciembre de 2012.

3.4 Resolucién del MEN para la estructura del programa y otros que apliquen

Resolucién del Ministerio de Educacién Nacional N® 2767 de noviembre 13 de 2003

3.5 Resolucién de Acreditacién de Alta Calidad.

Resolucion del Ministerio de Educacién Nacional N° 12428 del 29 de diciembre de 2011



4. Justificacién y pertinencia del programa
4 Contexto Local.

El Plan de desarrollo de Medellin, "Medellin cuenta con vos" (Alcaldia de Medellin, 2016),
correspondiente al Programa de Gobierno del Municipio de Medellin afios 2016-2019, con
sus 5 ejes programaticos y estratégicos de gestion, contextualiza toda la gestiéon que
desarrolla con respecto a la educacion, la cultura, la participacién ciudadana y la seguridad
en lineas de intervencidn social, asi: 1. Legalidad y Cultura ciudadana, 2. Seguridad vy
convivencia, 3. Educacién y Cultura con sus lineas principales de: Creemos cultura, Cultura
D y Propuestas de educacién, 4. Movilidad sostenible y 5. Desarrollo Econémico. El
empleo y la Competitividad, asi como la formacidn para el Empleo, se constituyen en ruta
y lineamiento importante para las universidades y sus programas desde el compromiso
social y educativo en su contribucién hacia desarrollo de las personas, las organizaciones y
la sociedad. En estas lineas estratégicas, se plantean asuntos asociados al desarrollo
econdmico, humano, social, territorial e institucional donde indudablemente tienen
asidero profesional todos los graduados de Administracidon de empresas.

4.2 Contexto Regional.

El Plan de Desarrollo "Antioquia piensa en grande" (Gobernacién de Antioquia, 2016), el
programa "Educacién para la nueva ruralidad", coloca el programa de Administracién de
Empresas de la Universidad Catdlica Luis Amigd, como una oferta valiosa en el medio para
la formacidn de graduados con una alta sensibilidad social, capaces de crear, fortalecer o
consolidar empresas sociales solidarias basadas en la solidaridad, que busquen
crecimiento en beneficio de los asociados a la vez que puedan realizar actividades de
producciéon o de servicios. Indudablemente nuestros graduados realizan una gran labor
social y empresarial que redunda en beneficio para la comunidad educativa y proyecciéon
social de la universidad.



4.3 Contexto Nacional.

En el Plan Nacional de Desarrollo "Todos por un mismo pais", (Departamento nacional de
Planeacién-DNP-, 2014-2018), en el capitulo IV "Colombia la mds educada", se considera la
educaciéon como "el mecanismo mds importante para el cierre de brechas sociales, asi mismo, se
considera la "Educacion superior y formacidon para el trabajo y desarrollo humano para el
desarrollo [con especial atencién en lo rural y la paz]", como una de las acciones necesarias para la
apropiacién del desarrollo territorial en articulacidon con el proceso de paz. Ademas del propdsito
de continuar mejorando la cobertura en educacion superior, estableciendo un esquema educativo
equitativo y de calidad.

Por todo lo anterior, en el nuevo Plan de Desarrollo Nacional se proponen entre otras
estrategias, la posibilidad de generar ingresos de manera sostenible, a través de la
promocion del empleo, via generacion de emprendimientos exitosos, la recuperaciéon del
crecimiento econdmico, la solucién de problemas de empleo y pobreza, para garantizar la
viabilidad de las reformas emprendidas en la década pasada y avanzar hacia una sociedad
mas equitativa.

4.4 Contexto nternacional.

De acuerdo con informacién de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe -CEPAL-
(2016), las tendencias en reflexiones académicas y administrativas, se orientan hacia la
globalizacion de los mercados, la transformacién de la estructura productiva, la ciencia y la
tecnologia, los problemas de exclusion y marginalidad, la demografia y estilos de vida, la
sostenibilidad ambiental de los procesos productivos, el desarrollo urbano y mayor uso de
tecnologias verdes y la eco-eficiencia. Esto se constituye en retos de cambio y proyeccién para los
programas académicos en funcion de los requerimientos organizacionales, lo cual ha llevado a la
disciplina Administrativa al liderazgo en estos procesos.

En relacidn con el énfasis del programa, en el ambito internacional, la economia solidaria se erige,
ante los procesos de globalizacidn y neoliberalismo, como una economia alternativa basada en el
ser humano, que es el eje central del desarrollo promovido en diversos escenarios nacionales y
mundiales que articulados ha dicho énfasis (énfasis social solidario), permite la reflexion del sector
social solidario en contextos organizacionales.

En consonancia con lo anterior, le corresponde a las organizaciones de la mano de la academia, la
responsabilidad y el reto de mejorar la productividad y la capacidad competitiva en los dmbitos
local, regional, nacional e internacional, asegurando la calidad en la formacién administrativa, el
mundo de hoy, requiere que se piensen organizaciones de clase mundial, altamente competitivas,
con generacion de nuevas prdcticas gerenciales que mejoren sustancialmente la capacidad para
gestionar y optimizar los recursos, conformando clister y redes empresariales y construyendo
ventajas competitivas sostenibles, desde la gestion de lo econdmico vy lo social.



Al hacer la articulacion de la relevancia del programa de Administracion de Empresas de la
Funlam en los ambitos local, regional, nacional e internacional, se concluye que este
programa es relevante académicamente y responde a las necesidades locales, regionales,
nacionales e internacionales. Esto ha podido evidenciarse a través de diferentes estudios y
analisis realizados de manera periddica y orientados a examinar las tendencias y lineas de
desarrollo de la disciplina y la forma como estas inciden en el programa, se identifican
necesidades y requerimientos del entorno laboral desde las areas disciplinares de la
administracion, logrando con ello cambios significativos, tendientes a responder a las
demandas identificadas, demandas que se concentran principalmente en la necesidad de
profesionales idoneos que sepan desempeiarse en las diferentes areas de su profesion y
gue estén en capacidad de tomar decisiones utiles y benéficas para las organizaciones, la
sociedad y el Estado.

5. Gestién del currfculo

5. Fundamentacién teérica del programa.

La definicién etimoldgica de la palabra administracion, se realiza teniendo en cuenta que ésta se
forma del prefijo ad, hacia y de ministratelo, esta ultima viene a la vez de minister, vocablo
compuesto de minus, comparacion, asi pues minister expresa precisamente subordinacidn: el que
realiza una funcidn bajo el mando de otro, el que presta un servicio a otro. Universidad del Rosario
(2003).

La etimologia nos da la idea que la administracion se refiere a una funcién que se desarrolla bajo el
mando de otro, de un servicio que presta, en tal razén la administracion como profesién esta
relacionada con el logro de objetivos practicos, mediante el trabajo humano, para lo cual debe
mejorar la practica con el concurso del conocimiento cientifico, esto implica un proceso mediante
el cual se disefia y mantiene un ambiente en el que las personas, trabajando en equipos alcancen
con eficiencia metas determinadas, proceso mediante el cual se le da forma de manera consciente
y constante, tal que las personas en formacién sean productivas e innovadoras, sobre todo en esta
era de la informacién que trae consigo grandes desafios a la organizaciones.

La administracidn es universal, cada organizacién requiere planear, organizar, dirigir y controlar.
En todo el proceso es necesario tomar decisiones, coordinar actividades, conducir a las personas,
evaluar el desempefio; todo esto con el animo de dirigir el cumplimiento de objetivos previamente
determinados y agrupar el conocimiento que se halla en la base de ese proceso.

El programa de Administracion de empresas de la Universidad Catdlica Luis Amigd, forma a las
personas para administrar organizaciones, con grupos de personas que trabajan por un bien
comun, para generar utilidades o excedentes y para satisfacer necesidades. El programa se enfoca
hacia la concepcion, conceptualizacidon y ensefianza de las teorias y desarrollo de la ciencia
administrativa que aportan al estudiante los elementos fundantes del pensamiento tedrico y del



quehacer practico profesional; igualmente tiene que ver con la formulacién de estrategias y
construccion de escenarios viables para el mejor uso de los recursos fisicos y financieros. Se ocupa
también de conocer los diferentes enfoques de la gerencia y la forma como se articula con todas
las actividades de la organizacion.

Asi el administrador de empresas de la Funlam, es considerado como un profesional con
formacidon amplia, variada y holistica, que requiere el apoyo del conocimiento desde diferentes
disciplinas entre las que se mencionan: matematicas, derecho, sicologia, sociologia, estadistica,
economia, negocios internacionales. Es un tipo de administrador que trata con seres humanos que
ejecutan tareas o que planifican, organizan, controlan, asesoran, e investigan, todo esto para
establecer las metas y objetivos que la organizacién pretende alcanzar a través de actividades que
generalmente, son conjuntas.

El administrador de empresas, es un agente educador en el sentido de que con su direccién y
orientacién modifica los comportamientos y actitudes de las personas; es un agente cultural en la
medida que, con su estilo de administracidn, modificada la cultura organizacional existente en las
empresas. Asi las cosas, la administracidon no es un fin en si misma, es un medio de hacer que las
cosas sean realizadas de la mejor forma posible, con el menos costo y con la mayor eficiencia y
eficacia.

Segln Chiavenato (2014, p. 10) el profesional en Administracion hoy, “debe liberarse de los
trabajos muy operativos orientados hacia el campo de las acciones y operaciones donde: utiliza
apenas las habilidades practicas y concretas de como hacer y ejecutar ciertas cosas de manera
correcta y eficiente) y se dedica a actividades administrativas orientadas al diagnéstico y a la
decision (donde utiliza sus habilidades conceptuales para percibir y definir situaciones y para
formular estrategias de accidon adecuadas y eficaces), (...) [tareas en las cuales es] mayor la
necesidad de basarse en conceptos, ideas, teorias y valores que le permitan orientar y delimitar su
comportamiento”. Esto sin duda, influenciara fuertemente el comportamiento de todos aquellos
gue trabajen bajo su direccidn y orientacion.

El programa de Administracién de la Funlam, coincide con Chiavenato (2014), en el sentido de
que:

“[La Teoria General de la Administracion-TGA-], se procura por ensefar al futuro profesional a
pensar y sobre todo, a discernir con base en un bagaje de conceptos e ideas que funcionan como
herramientas de trabajo. Lo que diferencia al administrador de un simple ejecutor de tareas es el
hecho de que mientras el segundo sabe ejecutar cosas que aprendié mecanicamente (como
disefiar organigramas y diagramas de flujo, elaborar presupuestos, operar lanzamientos y
registros, preparar presupuestas de ventas, entre otros, de manera practica, concreta e
inmediata), el primero sabe analizary resolver situaciones problematicas variadas y complejas,

pues aprendié a pensar, a discernir, a evaluar y a ponderar en términos abstractos, estratégicos,
conceptuales y tedricos. Mientras el segundo es un mero agente de ejecucidon de operaciones que
sigue érdenes superiores, el primero es un agente de cambio y de innovacién, pues adquirid la
capacidad para percibir y diagnosticar situaciones que el segundo ni siquiera imagina que existan.

e El papel de la TGA es que el administrador, tenga condiciones personales de éxito en cualquier
organizaciéon (independientemente del nivel jerdrquico o del area de actuacion profesional).
Ademads (...) precisa también y, principalmente, de habilidades personales de diagnostico y de
evaluacidn situacional para ayudarse a discernir el qué hacer ante situaciones diferentes e
imprecisas.”



El Programa de Administracion de Empresas, se fundamenta en la formacién integral del ser
humano, para lo cual toma de referente aspectos de las diferentes corrientes de pensamiento
administrativo en Latinoamérica, Norteamérica, Europa y Colombia, las cuales segiun la
Universidad Nacional (2013), poseen las siguientes caracteristicas.

Latinoamericana: promocién de un estilo gerencial integral, asimilacion de la gestidon de negocios a
partir de una visién no solo cuantitativa de la disciplina, exaltacién de la cultura del beneficio que
incluya otras dimensiones como la social, introducciéon del estudiante al mundo practico y
fortalecimiento de la movilidad estudiantil. De la corriente Latinoamericana se toma
principalmente la dimensién social en la formacién.

Norteamericana: Complementar la rigurosidad cientifica con otros aspectos de indole practico,
mayor acercamiento por parte de docentes al mundo corporativo, uso de las herramientas
practicas para asumir el mundo laboral por parte de los egresados, fortalecer el componente ético
en los programas de formacion y desarrollo de las habilidades no técnicas. De esta corriente se
toma fundamentalmente el aspecto practico en el hecho de hacer articulacién metodolégica con
la aproximacién de los estudiantes al mundo laboral. Con visitas guiadas a las empresas y al sector
social solidario.

Europa: Formacion de los estudiantes en un tercer idioma, fortalecimiento de la ensefianza en
cuestiones como la previsién de conductas de los competidores, complementar la formacién para
la gestion de pequefias empresas con capacitacién en creacién de nuevos proyectos. De esta
corriente se toma la formacién en una segunda lengua mediante los cursos de inglés y la cultura
de internacionalizacidn del curriculo.

Colombia: Aumento del fortalecimiento investigativo, diversificacion de programas académicos,
interaccion de estudiantes con el entorno empresarial, formacion ética socialmente responsable,
revisién de la calidad de los programas ofertados. Los aspectos relacionados con el acercamiento
del estudiante al mundo laboral y la formacidn socialmente responsable.

De otro lado los estudios realizados por el programa de Administracion de Empresas de la Funlam,
han permitido concluir que muchas universidades se enfocan en la formacién para gestionar
holisticamente la organizacion en la blsqueda de generar valor, con el fin de desarrollar
competencias profesionales que son cada vez mas exigentes en el mundo empresarial. Es asi,
como el administrador se enfocara en: gerenciar el tiempo, gestionar las personas y los procesos,
comprender la cultura nacional e internacional, direccionar las inversiones (tangibles e intangibles)
en la busqueda de un ambiente equitativo y equilibrado, lo cual se realiza como respuesta a
multiples practicas que de manera significativa impactan las economias, las empresas, la sociedad
y al individuo mismo en sus formas de relacionarse frente a productos, servicios y las personas,
generando, modificando o alterando desde la gestién, condiciones favorables para Ia
competitividad de la empresa.

En coherencia con todo lo anterior es necesario resaltar que, en el mundo de hoy, existen
tendencias en el desarrollo de la disciplina, que son estudiadas por el programa para hacer
articulacién con el curriculo:



Tendencias del desarrollo de la disciplina en el area Gerencial: A finales del siglo pasado
surgieron modas que ofrecian potenciar la productividad empresarial y garantizar al aumento de
las ganancias de las organizaciones empresariales: Calidad total, Reingenieria, Planeacion
estratégica, Outsourcing. Mas tarde éstos son reemplazados por otros cdmo Empowerment,
Liderazgo, Responsabilidad social empresarial-RSE, Innovacidn; conceptos que han evolucionado
en el tiempo, algunos con otros nombres. Las principales tendencias de la Gerencia hoy estan
asociadas con:

. Estrategia: conceptualizada en el dmbito de la administracidn por Michael Porter (1998),
sigue vigente abordar la gerencia de las organizaciones a partir de las preguntas orientadoras équé
hacemos? ¢Qué no hacemos? o ¢ddnde lo hacemos?

o Calidad: tendencia que se origind en los afios 80 por Eduards Demin (Demin, 1982) y sigue
vigente. Este autor propuso 14 principios de calidad en su libro "Out of the Crisis", en Colombia se
propagd con los circulos de calidad y hoy la mayoria de las organizaciones buscan obtener la
certificacion en calidad.

. Liderazgo: Tendencia que también sigue vigente. Dentro de los principales autores
sobresalen Stephen Covey con su libro "Los 7 habitos de la gente altamente efectiva", recordando
a los gerentes la importancia de una vida organizada y balanceada. Daniel Goleman (1995) con su
texto de la inteligencia emocional, menciona que para salir adelante es importante saber tratar a
la gente. Y finalmente Jim Collins (2001) con su texto "Empresas que sobresalen", ensefio que las
empresas mas exitosas estan dirigidas por ejecutivos sencillos.

o Negociacion: Los entes directivos de las empresas han entendido la importancia de la
negociacién cémo herramienta fundamental para la solucidon de conflictos empresariales. Con el
tiempo se han disefado estrategias de negociacion donde todas las partes involucradas en el
negocio ganen; esta tendencia se considera de suma utilidad para aprender a mover de manera
asertiva las fichas de la negociacion para que todo se gestione de forma transparente.

. Globalizacién y competitividad: Tendencia que sigue vigente y ha sido representada por
Porter (1998), con su libro "Globalizacion y competitividad" quien clarifico muchos de los
elementos relacionados con dichos términos. Porter planted que realmente no son los paises los
gue compiten sino las empresas. El autor desarrolla en su libro el concepto de clusters.

o Gerencia de si mismo: Tendencia representada por Drucker (1999), en su texto "HBR,
Managing Oneself", quien presentd las ideas mads relevantes sobre la importancia de gerenciarse a
si mismo. ¢Cuales son mis fortalezas? ¢Cudles mis valores? ¢Cémo aprendo? o éCémo deseo que
sea la segunda mitad de mi vida? empresarios valoran la importancia de afrontar la vida
profesional en forma planificada.

. Responsabilidad social corporativa: Este tema cobra importancia en el afio 2003 a partir
de la publicaciéon de un escrito por Michael Porter y Mark Kramer denominado: “La ventaja
competitiva de la filantropia corporativa”, en el que argumentaron que, para ser sostenibles, las
acciones sociales deben guardar una relacion con el negocio. En la actualidad se entiende que la
RSC significa, como hacer lo correcto con cada uno de los grupos de interés de una organizacién

. Innovacidn: la innovacion es una de las tendencias administrativas mas promocionadas
para el éxito de las empresas modernas. Para entender la innovacion es importante la lectura de
textos como: The Game Changer (2008) escrito por Ram Charan y A.G. Lafley, alli se muestra la
innovacidon como un proceso social que debe involucrar a toda la organizacién, innovacién es
pensar en conjunto y ejecutar el mundo de una forma distinta a los demds, es determinante
entender que las organizaciones que pretendan permanecer en el tiempo tiene que innovar.

. Emprendimiento: dentro de la gerencia moderna, el emprendimiento hace parte de las
tendencias de mayor aceptacién; lo anterior debido a que se encuentran jovenes innovadores con



alto nivel de creatividad. Por otra parte, es claro que ésta tendencia ayuda al crecimiento
econdmico de los paises y al aumento de la productividad global.

. Educaciéon gerencial: la educacion en gerencia permite al administrador moderno
descubrir y potenciar todas aquellas fortalezas y habilidades necesarias para un adecuado ejercicio
administrativo, pero algunos autores de gran reconocimiento en el tema, cémo Warren G. Bennis
y James O'Toole, plantean que hay una creciente brecha entre lo que se ensefia en las clases y lo
que se vive en las empresas.

o Talento humano: las organizaciones en todos los dmbitos se ven enfrentadas a los grandes
cambios globales en cuanto la gestién del talento humano, entendido este subsistema
organizacional como un aliado de la alta direcciéon, con interaccién directa y transversal en todos
los procesos institucionales, desde los disefios de cargos hasta las formas mas complejas de
interactuar, lo que hace que se creen y modifiquen las culturas dando prelacién al disefo de
ambientes de trabajo que integren a los empleados en la construccién de nuevos modelos de
desarrollo y liderazgo, evidenciando la trasformacidon en cuanto a las estructuras, las nuevas
tipologias de lideres, climas y culturas que proyecten las estrategias, dinamicen las conductas de
los individuos y recuperen los valores no solo organizacionales sino también sociales. En
consecuencia, se puede establecer que las tendencias estdn dadas en cuanto a: administradores
capaces de gerenciar la era digital y todas sus implicaciones desde la gestién del talento humano,
generacioén de redes de grupos y equipos, evaluacidon de desempefio constante, no coercitiva sino
participativa y mas alld de lo laboral, desarrollar la capacidad de tomar decisiones estratégicas
desde la gestion del talento humano y no delegarla en terceros que en algunos casos no estan
comprometidos con la misién y visidon organizacional de lo operativo, estructurar las funciones de
la unidad de gestion humana en cuanto las competencias de trasformar, atraer, retener vy liderar.

Tendencia en el desarrollo de la disciplina en el drea de Mercadeo: las nuevas tendencias se
asocian con la evolucién de las 4 P’s inicialmente definidas por Kotler (2001), como la razén del
surgimiento del mercado digital transformdandose en las 4 C’ s lo cual hace referencia a la creacién
de comunidades Online y posteriormente las 4 V’s las cuales evolucionan el concepto de
mercadeo tradicional para un mercadeo en medios virtuales. Estos cambios se evidencian de la
siguiente manera:

. En cuanto a lo tecnoldgico: se requiere conocer sobre las alternativas y herramientas web,
gue permiten hacer uso de las redes sociales para interactuar con los diferentes publicos (Big Data,
Customer experience, E-commerce, Social coin, Respuesta inmediata)

o En relacion con el mercadeo Online: video marketing, el contenido sigue reinando,
efectividad en los anuncios de display, los mdviles llegaron para quedarse, sigue en crecimiento el
Social Media.

. Desde el mercadeo digital: SocialVR, Programmatic, Foto y video 360, Marketink Live,
Content marketing, Influencers, Growth hacking, Busqueda long tail.
. Tendencias segtn el sector: B2B, B2C y B2D al P2P, Plataformas cross-device, Realidad

virtual, Inteligencia artificial, Automatizacién e inteligencia artificial, Contenido fugaz, La inclusion
y la base de la pirdmide, Mercadeo virtual y pago online, Video y eventos real time, Marketing de
contenido, Cocreacion y usuarios prosumer, Marketing automation.

Tendencia del desarrollo de la disciplina en el area financiera: Teniendo en cuenta el concepto
"Finanzas" desde el punto de vista de técnicas y métodos que facilitan las transacciones
comerciales, financieras y legales en el tiempo, entre personas naturales o juridicas de forma
directa e indirecta tomando como base el valor del dinero, la principal tendencia de los
administradores de hoy esta en relacidon con el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion con la estandarizaciéon de normas y procesos en ambitos nacionales e



internacionales (NIIF), que aportan a los procesos de planeacién, organizacién, ejecucién y control
de las estrategias de inversién y negocios, apoyados en hardware y software, que facilitan la
gestidn en las areas contables y financieras.

Tendencias de desarrollo de la disciplina desde el area de procesos: La tendencia de la educacion
en relacién con el area de procesos segun el Foro Econdmico Mundial -FEM-(2016), esta en la
mejora de la productividad. La estrategia de competitividad de largo plazo de acuerdo con el
informe del Consejo Privado de Competitividad (2016), se soporta en la necesidad de realizar una
transformacion productiva, la cual implica producir mas y mejor de lo que tenga mercados
dindmicos a nivel local e internacional, y generar nuevos bienes y servicios de mayor valor
agregado y sofisticacion tecnoldgica. Asi las cosas, se requieren profesionales con destrezas
laborales orientados a sectores estratégicos para generar mejoras en productividad e innovacion,
personas con habilidades, destrezas y conocimiento en el desarrollo de productos y servicios,
creando propuestas de valor soportadas en ventajas comparativas y competitivas.

Tendencias de desarrollo de la disciplina desde el area del énfasis del programa de
Administracion de Empresas de la Funlam: Cada vez mas, los estudios del fendmeno de la
economia social y solidaria van entendiendo que se trata de un sistema socioecondmico que se
propone con gran fuerza de alternatividad para el siglo XXI, implicando reflexiones y analisis
permanentes sobre sus logros y potenciales. El desarrollo acelerado de sus praxis sociales y
econdmicas, y su presencia en las esferas de lo ético, lo econédmico, lo social y lo publico, propulsa
estas preocupaciones tedricas, introduciendo debates de todo tipo y echando mano de diferentes
disciplinas cientificas para sustentarlos. En este proceso se han forjado postulados relacionados
con tematicas como el desarrollo local, la vinculacidn a procesos de organizacidn comunitaria, la
ética empresarial, las politicas publicas y el entendimiento de esta economia como proyecto
cultural y ecoldgico, constituyéndose estos aspectos como tendencias predominantes en materia
de desarrollo conceptual para este sector. En Colombia, esa tendencia se ha manifestado en
intensos estudios sobre la racionalidad econdmica sobre las empresas que constituyen el sector y
la formacion de politicas publicas para desarrollarlo, y van haciendo aparicién aquellos que tienen
gue ver con la antropologia y la pedagogia para la cooperacion.

De acuerdo con las tendencias antes mencionadas, los nuevos retos de la formacion de
Administradores de Empresas, estda en impulsar lideres, con alto conocimiento de diferentes
saberes pero que los combinan para lograr la maximizacién de ellos y de la empresa. Segin Hamel
(2011) la Unica forma en que las organizaciones pueden hacer frente a los cambios y seguir siendo
competitivas, es a través de la innovacién de manera continua. A su vez, Porter (2012) dice que las
organizaciones competitivas se deben enfocar al valor compartido al articular beneficios sociales,
pero incorporando la responsabilidad social, como también lo dice (Zadek, 2005). Priem (2007), se
apoya en la forma de la gestion de forma abierta; es decir, gestionando el conocimiento vy el
capital intelectual. No obstante, Bueno, Morcillo y Salvador (2006), expresan que el capital
intangible, como modelo profundiza en el concepto de capital intelectual, mediante la creacidn del
modelo de direccién estratégica por competencias. En este modelo el capital intelectual es
analizado como capital humano, capital organizativo, capital tecnoldgico, capital relacional y
codigos de conductas.

Con respecto al énfasis del programa, es claro que la asociatividad y cooperacion apuntan a
mejorar la integracién de las empresas enfocandose hacia las personas. Es decir, complementa la
capacidad de divulgacion de mejorar la competitividad, pero también es necesario tener presente



la internacionalizacién como integracion de saberes. De todo lo anterior (Montgomery &
Hariharan, 1991), hablan de la necesidad de una organizacion mas humana al tiempo que se
integre en los diferentes contextos nacionales e internacionales.

En conclusidn, la administracidon de hoy se apoya en seres humanos con mentes abiertas
(Dubin, 1968; Whyte, 1967; Nascimento, 1972) y apoyados en la tecnologia para evitar la
extincion de los recursos y del medio ambiente. Al mismo tiempo son emprendedores con
nuevas habilidades gerenciales que aprovechan el conocimiento compartido y las
experiencias para impulsar eficiencia y efectividad en modos integrados (vision global) con
un factor altamente diferenciador, utilizan la ética (Sims &Brinkmann, 2003) y la moral
para tomar las decisiones.

5.2 Propésitos de formacién y competencias profesionales y ocupacionales.

Objetivo General:

Formar un Administrador de Empresas con enfoque humanista, socialmente comprometido con la
gestion de organizaciones, especialmente las de Economia Solidaria, orientado a la solucién
integral de problemas administrativos, con competencias investigativas y actitud solidaria para
optimizar el uso de los recursos.

Objetivos especificos:

1 Formar profesionales con una sélida fundamentacion epistemoldgica, metodolégica y
técnica que contribuya al desarrollo y la transformacién de las organizaciones y del pais.
2 Desarrollar habilidades y destrezas gerenciales relacionadas con la teoria y la practica

administrativa, las técnicas de gestidon empresarial aplicables a las organizaciones publicas,
privadas y del sector social y solidario.

3 Integrar y aplicar las herramientas administrativas de manera ética y responsable en las
organizaciones sociales y solidarias, que las conduzca a ser sostenibles y productivas.
4 Fomentar una cultura investigativa e inducir a los estudiantes al desarrollo de

pensamiento critico y reflexivo, que les permita plantear problemas para el mejoramiento
de su entorno, manteniendo un comportamiento ético y responsable hacia la sociedad.

5 Disefiar e implementar formas de gestién administrativa para organizaciones sociales y
solidarias a partir de su diagndstico, caracterizacion y consolidacidn.
6 Fomentar el desarrollo del espiritu empresarial hacia la creacién de empresas, micro, fami

y pequefas unidades econémicas.

7 Formar integralmente al estudiante en el ser y convivir, en el saber y en el hacer para el
abordaje interdisciplinario de las problematicas organizacionales y sociales convertidas en
objeto de estudio e investigacion.

8 Desarrollar, mantener y evaluar la relaciéon con los grupos de interés, a partir de los
programas de educacidn formal e informal, destinados a la difusién y actualizacién del
conocimiento que requieren las organizaciones.

9 Promover la participacidn, intervencidn y gestion social de los procesos empresariales y
comunitarios.



Competencias Humanas, socio-afectivas y solidarias:

Asume la responsabilidad de su propia formacidn y es capaz de autoevaluarse y actuar con
autonomia y seguridad.

Se compromete con la responsabilidad social empresarial.

Demuestra apertura al cambio y busca ser innovador y creador.

Demuestra capacidad para motivar y conducir a la organizacidon hacia metas comunes.
Maneja una actitud positiva frente a: la vida, asi mismo y en la relacidn con los demas.
Maneja acertadamente la confidencialidad de la informacidn.

Desarrolla una amplia conciencia de la solidaridad y el respeto por los derechos humanos.
Desarrolla la mentalidad de hombre libre en mente y espiritu, sensible socialmente
dispuesto a relacionarse con los demas, y fundamentado en: la tolerancia, el respeto, la
ética, la democracia y la equidad.

Tiene capacidad para trabajar con equipos de alto desempefio.

Asume una actitud de vida fundamentada en el humanismo cristiano.

Demuestra amor por si mismo, por el otro y por la naturaleza.

Competencias genéricas del campo gerencial:

Administra y desarrolla el talento humano de la organizacién.

Caracteriza, identifica y optimiza los procesos de las organizaciones.

Desarrolla un planeamiento estratégico, tactico y operativo de la organizacion.

Interpreta la informacidn de costos para el planeamiento, control y la toma de decisiones.
Toma decisiones de: inversion, financiamiento y gestién de los recursos financieros de la
organizacion.

Ejerce el liderazgo para el logro y la consecucién de las metas en la organizacion.

Detecta oportunidades para emprender nuevas empresas o desarrollar nuevos productos.
Disefia, gestiona y evalla proyectos empresariales en diferentes tipos de organizaciones.
Utiliza las tecnologias de informacion y comunicacion en la gestién.

Perfil profesional

El profesional de Administracién de Empresas de la Funlam esta en condiciones de:

Disefiar e implementar formas de gestidon para organizaciones de economia social y
solidaria a partir de su caracterizacién, diagndstico y apoyo en su consolidacion.

Aplicar los conceptos de las teorias, principios y enfoques de la administracién en las
organizaciones.

Desarrollar habilidades técnicas para estructurar, gestionar e intervenir proyectos que
desde lo social posibiliten propuestas de desarrollo local y regional.

Identificar aspectos fundamentales del disefo de las organizaciones y su impacto en el
desarrollo organizacional.

Evaluar las implicaciones éticas en las decisiones gerenciales sobre los grupos de interés
de la organizacién

Comprender las teorias y modelos para la toma de decisiones, orientadas a la
maximizacién de la utilidad financiera de las organizaciones.

Desarrollar actitudes y comportamientos orientados a administrar desde un enfoque
social la gestidn y participacion de las comunidades en la construccién de sus procesos de
desarrollo.



o Estructurar los procesos que indican la secuencia y los componentes propios de desarrollo
de las actividades y tareas de la organizacidn.

o Disponer el control estadistico de la calidad y su aplicacidn en los procesos del control de
la calidad en las organizaciones.

. Interpretar los modelos, técnicas y los pardametros que se aplican para la toma de
decisiones estratégicas y operacionales de las organizaciones.

o Identificar oportunidades y amenazas de la empresa en los mercados internacionales.

. Aplicar los conceptos de mercadeo social en las organizaciones.

o Utilizar los conceptos y postulados bdsicos de la administraciéon financiera de manera
practica en el contexto empresarial

o Reconocer los pasos para la definicién de una estrategia de marketing que responda a la
demanda primaria o selectiva.

. Aplicar el concepto de marketing relacional en las organizaciones.

. Administrar programas de fidelizacién.

o Comprender y dimensionar el rol de la Gerencia de Mercadeo en una organizacién.

Perfil ocupacional

o Gestor de organizaciones publicas, privadas y del sector de la Economia Solidaria.

o Gerente o director, presidente o vicepresidente en las diferentes areas funcionales de las
organizaciones.

o Lider de procesos gerenciales y del cambio organizacional.

. Director de proyectos sociales y privados.

o Investigador en areas del desarrollo humano, desarrollo solidario, desarrollo sostenible y
de organizaciones.

. Asesor y consultor de organizaciones orientadas al campo social o comunitario.

5.3 Criterios de estructuracién cwrricular:
Criterios del Ministerio de Educacion Nacional

Segln lo estable la Resoluciéon 2767 de diciembre 13 de 2003 del MEN, el programa de
Administraciéon de Empresas de la Funlam se operativiza en “coherencia con la fundamentacién
tedrica, practica y metodoldgica de la administracion y con los principios y propdsitos que orientan
su formacién desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las
competencias y saberes que se espera posean los profesionales. Asi mismo, [guarda coherencial
con la regulacidn que rige su ejercicio profesional en el pais"

De acuerdo con la mencionada resolucién, los propdsitos de formacion se operativizan mediante
las siguientes areas:

Area de Formacion Basica: el propdsito es que el estudiante adquiera una formacién en
matemadticas, estadistica, ciencias administrativas y otras ciencias sociales que le sirvan de
fundamento para solucionar los problemas propios de la administracion.



5.4 Plan general de estudios:

Tabla 1: Plan de estudios del programa

Areas o Componentes de Formacion del curriculo

Profesional Complementario

maximo

de estudiantes ‘
matriculados o
proyectados

Semestre |
Fundamentos 14
L. 48 96 4 X 120

Matematicos
Comunicacion y
Competencias 32 64 96 X 120
linglisticas
Pensamiento 32 64 |9 X 120
Administrativo |
Competencias
fundamentales en 32 64 96 X 120
TIC's
Fundamentos de 32 64 96 X 120
Derecho

14
Contabilidad General 48 96 4 X 120
Introducelon ala 32 64 9% X 120
Economia
Semestre Il

14
Calculo 48 96 4 X 100
Inglés | 32 64 96 X 100




Horas de
trabajo
académico

Areas o Componentes de Formacion del curriculo

Humanis

ta Basica Profesional Complementario |[NUmero maximo
de estudiantes
matriculados o
proyectados

I

trabajo independiente

igatorio

cieouyv
Créditos académicos

oras de trabajo
Universitario
Profesiona
Epistemologico
Metodologico

Horas de trabajo
Horas de
Amigoniano

Pensamiento X 2 32 64 |9 X 100
Administrativo Il
Derecho Laboral X 2 32 64 96 X 100
Microeconomia X 2 32 64 96 X 100
Contabilidad de 14
X 3 48 96 4 X 100

Costos
Contexto'Amigoniano X 2 32 64 % X 100
y Humanismo
Semestre Il

14
Estadistica X 3 48 96 4 X 95
Inglés Il X 32 64 96 X 95

14
Organizaciones X 3 48 96 4 X 95
Derecho Comercial X 2 32 64 96 X 95
Macroeconomia X 2 32 64 96 X 95
Analisis Contable X 2 32 64 96 X
Desarrollo Humano y
formacion socio X 2 32 64 96 X
politica
Semestre IV
Investigacion I:
Genralidades del
proceso de X 2 132 e4 9% X
Investigacion y
Construccion de
Objetos de estudio
Inglés Il X 2 32 64 96 X

14
Gestion por procesos X 3 48 96 4 X 95




Horas de

trabajo
académico

|

Areas o Componentes de Formacion del curriculo

Complementario

Numero
maximo
de estudiantes

o
2 @
§ -§- §- -_,-% § 9 matriculados o
- s |'s o | [s o 2 s 1| @ proyectados
= < O = c | |® < S c o .
=] = (%) (7] o ()] o = 9 £ S
= =] o k<] ol [ < b @ ©
© 3 = ) = %) o [] Q 9 o
= a| [ || & s ||g £ || £ 5 2| |3
S |2 £ |2 E = &g 12 [=
Presupuesto 32 64 96 80
Antropologia y 32 64 |9 |x 90
Cosmovision
Historia y
14
Racionalidad de la 48 96 4 100
Economia Solidaria
Economia Colombiana 32 64 96 90
y Politica Econémica
Semestre V
Investigacion II:
Construccion tedrica 32 64 96 90
en procesos de
investigacion
Inglés IV 32 64 96 90
14
Talento Humano 48 96 4 90
Gestlon. de 32 64 9% 80
Operaciones
Matemitica 12 19
. . 64 8 2 95
Financiera
Modelos de Economia 32 64 96 90
Solidaria
Herramientas
informaticas con fines 32 64 96 90
financieros
Semestre VI
Métodos 32 |ea |9 80

Cuantitativos




Horas de
trabajo " ., ,

,J . Areas o Componentes de Formacién del curriculo
académico I

‘ Humanist

a Basica Profesional Complementario |[NUmero maximo
de estudiantes
matriculados o
proyectados

oras de trabajo
Horas de trabajo
iversitario
pistemolagico

trabajo independiente
Practico
Electiva

|Electivo

[Créditos académicos
|directo
[Metodolégico

[e)] [e)] D

5 B 4>|Horasde
O
[e)]

Inglés V X 2 80
In.ves:tigacién III:, . X ) 32 96 X 30
Disefio metodolégico

Gerencia | X 2 32 96 X 80
Habilidades X 32 64 9 X 70
Gerenciales

Gestion de empresas

de economia scF:Iidaria X 2 B2 64 o6 X g0
Gestion de fa X 2 32 64 9 X 70
Tecnologia

Tributaria X 2 32 64 96 X 70
Semestre VII

Gerencia Il X 2 32 64 96 X 90
Inglés VI X 2 32 64 96 X 50
Mercadeo X 3 48 96 144 X 80
Gerencia lll X 2 32 64 96 X 60
Gerencia financiera X 3 48 96 144 X 60
Derecho cooperativo X 2 32 64 96 X 70
Etica y Axiologia X 2 32 64 96 X 90
Semestre VIII

Gerencia IV X 2 32 64 96 X 90
Gerencia

Internacional X 2 B2 64 o6 X o0
:\;‘::zggzg'm de X 3 48 |9 144 X 70
Emprendimiento X 3 48 96 144 X 60
Mercado de capitales X 3 48 96 144 X 60




Horas de < .
; Areas o Componentes de Formacion del
trabajo
I ] I

curriculo

— P
|académico TT
Humanist Numero
" .E a Basica Profesional |Complementario  méximo
S % de estudiantes
E |IZ s |2 g | o matriculados o
K o8 o 2 _ | @ | |e proyectados
.S o 5 < | |5 c T © .0 o0
3 S e | elE]|]e S £ s | e | B
5 | 8| |8 Sle (3 5 2 2 IE| R | 8 g
o | Bl |5 |8 2T || 80 g | 2118 % S
1= - - (2 — = (%] [5}
o @ e ) ol® | o £ c o LT '© Q@
© | w (o] e I|s | [T = =) o w S a _ w
Desarrollo territorial y X 3 48 |96 144 X 60
economia solidaria |
Semestre IX
Catedra Internacional X 2 32 64 96 X 60
Electiva I: X R 32 64 96 X 50
Mercadeo social X 2 32 64 96 X 60
Electiva Il: X R 32 64 96 X 50
Formulaciéony
Evaluacion de X 3 48 96 144 X 50
Proyectos
Practica | X 5 80 160 240 X 50
Semestre X
Electiva Ill: X 2 32 64 96 X 45
Electiva IV: X R 32 64 96 X 45
Electiva V: X R 32 64 96 X 45
seminario de X 2 32 64 9 X 50
profundizacion
Seminario de
Responsabilidad X 2 32 64 96 X 45
Social Empresarial
Practica Il X 5 80 160 240 X 45
Total nimero de 160  2.560 5.120 7.680
horas
100 33
Total porcentaje (%) % % 67% 100%
fotal nimero de 150 10 160 8 20 13 18 79 10 12
créditos del Programa




Horas de trabajo

E . . Areas o Componentes de Formacicn del curriculo
——— t —académico ——— -

£

Humanista | Bdsica Profesional Complementario Mumero maximo

de estudiantes
matriculados o

proyectados

de créditos (%)

Tatgl porcentaje de
créditos (%) del
area disciplinar TE%

4% | 0% | 100% 5% 13% 8% 11% | 48% |&6% | 8%



5.5 Organizacién de las actividades académicas del programa

En la Funlam se tiene el lineamiento institucional de hacer revision de Cartas descriptivas y
proyectos docentes por cada uno de los cursos, semestre tras semestre, esto con el fin de verificar
que la construccion de los objetivos, competencias, contenidos, evaluacion, bibliografia y
actividades desarrolladas tanto de manera presencial, como de manera independiente, en cartas
descriptivas y proyectos docentes estén acordes con los pardmetros establecidos para la
construccion de los mismos, segun los formatos FO-MI-108 y FO-MI-030 respectivamente.

Esta actividad permite que se desarrollen los cursos con una correspondencia entre los objetivos
planteados en dichos documentos con las actividades propuestas por los profesores en los
distintos proyectos docentes. Es de anotar, que al lograr la correspondencia mencionada de las
distintas actividades formuladas con y sin acompafiamiento del docente, se obtiene el logro de los
objetivos trazados en desarrollo del proceso de docencia-aprendizaje, para cada curso.

Cada crédito tiene 48 horas, de las cuales 16 son de acompaifamiento del docente en el desarrollo
de las clases donde se ejecutan las actividades de trabajo presencial y 32 horas de trabajo
independiente del estudiante, cada proyecto docente debe ser coherente con la Carta descriptiva
del curso, igualmente cada proyecto docente tiene las especificidades de cada curso en cuanto a
las actividades presenciales y actividades de trabajo independiente, lo cual se realiza teniendo
presente la naturaleza de cada curso, sus objetivos, competencias, contenidos curriculares y su
razon de ser dentro del plan de estudios.

5.7 Medlios para el desarrollo de los procesos académicos del programa

Tabla 2: Recursos Bibliograficos para el programa de Administracion de Empresas

Area de Area curricular Nidmero de Numero de Numero de Numero de
conocimiento titulos de volumenes de titulos de volumenes de
apoyo apoyo adquisicion adquisicion
Investigacion Basica 379 615 4 5
Economia Economia y | 1876 2573 619 784
Finanzas
Administracion Profesional 108 132 8 15
publica
Impuestos Economia y 214 361 1 1
finanzas
(Contable)
Administracion Profesional 1619 2577 301 490

de empresas



Matematicas

Humanismo

Tesis

Basica 248 497 16 30
Socio 206 426 36 46
humanista

Todas las | 2577 2577 N/A N/A
areas

Fuente: Biblioteca Vicente Serer Vicens

Tabla 3: Bases de datos

| b | |
proveedor | hcceso | dioma | emtica | jicance

EBSCO

|
Caracteristicas I

]
I
Legiscomex
]
I

Virtual
Pearson

Digitalia

Gestion
Humana

Multilegis-
Legismovil

Virtual Digital
Content

EBSCO
Information
Servies

group

Legis

Notinet Lda.

Pearson
Learning

USA Libros
LLC

Legis

Legis

McGraw-
Hill; Ecoe

Acceso
URL,
concurrencia
ilimitada

por

Acceso
URL,
concurrencia
ilimitada

por

Acceso
URL,
concurrencia
ilimitada

por

Acceso
URL,
concurrencia
ilimitada

por

Acceso
URL,
concurrencia
ilimitada

por

20 acceso
concurrentes
por URL

Acceso
URL,
concurrencia
ilimitada

por

Acceso
URL,

por

90%
inglés

espafiol

espafiol

espafiol

espafiol

espafiol

espafiol

espafiol

Servicios integrados de
informacion multi
disciplinaria de
publicacién periddica y
seriada

Herramienta

especializada
gestion  del
internacional.

para la
comercio

Edita informacién
emanada de las altas
cortes y de los diferentes
entes del gobierno.

Libros electrénicos de
texto académico en
diversas areas del

conocimiento

Base de datos hispanica

de e-books y revistas
electronicas de
prestigiosas  editoriales
de Espafia y

Latinoamérica

Portal relacionado  con
tendencias en liderazgo,
gerencia y trabajo con el
talento humano.

Portal que ofrece
informacién agil y
confiable en las mas
importantes areas  del
derecho y la
contabilidad.

Libros electrénicos de
texto académico en

11 bases de
datos (24000
articulos, 7000
full tex.)

4 obras,
noticias y
estudios de
mercado

Legislacion,
Jurisprudencia
minutas

150 a accesos a
105 libros

16000
documentos
(libros y
revistas Full
texto

Portal con
Documentos
acerca de
Gestion del
Talento
Humano

25 obras
Legislacion,
Jurisprudencia
minutas

150 accesos a
89 libros



Science

Direct

Architecture

open library

Scopus

Médica

. Eduteka
Panamericana

Fuente: Biblioteca Vicente Serer Vicents

concurrencia
ilimitada

Acceso URL

referida

Acceso URL

referida

Acceso URL

referida

Acceso URL

referida

90%

inglés

90%

inglés

90%

inglés

Espafiol

IIMIMIIM

diversas areas
conocimiento

Servicios integrados

informacion multi
disciplinaria

publicacion  periddica y
seriada

plataforma

multimedia relacionada

con arquitectura e
ingenieria civil

Base de datos referencial
y de analisis estadistico

de informacion

cientifica

Contenidos digitalizados

y materiales

complementarios

Acceso a 1.800
revistas

Elsevier, mas
de 9 millones

de articulos en

las areas
cientificas

libros,

conferencias,
videos

50 millones de
registros.

21,000 titulos.

5,000
editoriales

Libros



Tabla 4: Bases de datos de libre acceso

Nomixe | | Descripcion I | B N

CEAAL Consejo de | En esta biblioteca estdn disponibles una serie de textos completos y de descarga libre

educacién de  sobre diversos temas vinculados a la sistematizacion proporcionada por el Consejo de
adultos de A. L. Educacion de Adultos de América Latina
Scielo Chile SciELO - ScientificElectronic Library Online (Biblioteca Cientifica Electrdnica en Linea) es

un modelo para la publicacion electrénica cooperativa de revistas cientificas en
Internet. Especialmente desarrollado para responder a las necesidades de la
comunicacion cientifica en los paises en desarrollo y particularmente de América
Latina y el Caribe

Biblioteca Virtual Es un proyecto creado por el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Antioquia y la
de Antioquia Biblioteca Publica Piloto de Medellin. Se inicié en febrero de 2002.

Biblioteca Virtual Contiene referencias bibliograficas y resimenes desde 1982, con acceso a 630 revistas
en Salud aproximadamente, Ofrece ademas de informacién de publicaciones seriadas
referencias de libros y documentos en espafiol y portugués.

Medline Plus MedlinePlus ha recopilado la informacién mas confiable proveniente de fuentes
autorizadas tales como la Biblioteca Nacional de Medicinade EEUU y los Institutos
Nacionales de la Salud, asi como otras agencias gubernamentales y organizaciones de
servicios para la salud. MedlinePlus.

Biblioteca Es una coleccién adicional ala Cochrane Library, producida porla Red Cochrane

Nombre __Descipion

Cochrane Plus Iberoamericana. Incluye las revisiones sistematicas Cochrane, con textos completos
traducidos al espafiol

Universia Partal informativo de noticias, becas, informacion y recursos de las universidades y las
instituciones de educacian superior de Colombia.

Fuente: Biblioteca Vicente Serer Vicents



Tabla 5: Software de Apoyo para el programa

Nombre
del
software

proveetor ||
—

licenciado

Tipo /
Libre,

Apoyo al programa
(area curricular y

Horario de
acceso

SimVentur
e 'Learning
Zone'

Gestidn
Humana

SPSS

Atlas Ti

Word

Excel

Venture
Simulations | o
Ltda

Legis Licenciad
o

IBM Licenciad
o

N/D Licenciad
o

Microsoft Licenciad

Office 2016 | o
Plus

Microsoft
Office 2016 | o
Plus

Licenciad

Licenciad

Apoyar al
programa de
Administracio
n de
Empresas en
los cursos
relacionados
con  creacion
de Empresas

Apoyar al
programa de
Administracio

n de
Empresas en
los cursos

relacionados
con el Talento
Humano

Estadistica
cuantitativa

Estadistica
cualitativa-

Apoyar al
programa de
Administracié
n en todas las

Apoyar al
programa de
Administracid
n en todas las

Area profesional

Area profesional

Area contable
financiera, area
basica

investigacion

Area
investigacion

Todas las areas

Todas las areas

basica

Todas las
salas de
computo

20

20

Todas las
salas de
computo

Todas las
salas de
computo

Permanent
e.

Permanent

(]

Permanent

(]

Permanent
e

Permanent

(]

Permanent

(0]



II Tipo/

Nombre
del
software

Power Microsoft Licenciad
Poin Office 2016 ' o

Plus
Legiscome Legiscolme | Licenciad
X X o

Tabla 6: Recursos de apoyo docente

Camara de video | 1
semiprofesional

Luces 1
Sistema de| 1
lluminacion tipo
Fresnel

Consola de sonido 1
Micréfonos 3
Tableros digitales 4
Portatiles 133
Videobeams 157

Ilcenmado

Apoyar al| Todas las areas
programa de
Administracio

n en todas las

areas
Apoyar al| Internacionalizacié
programa de n

Administracio
n en todas las
areas

Camara de video semiprofesional
para la elaboracién de los videos
educativos

Luz de reporteria para las
transmisiones

Kit de luces para la grabacidén de
videos educativos

Consola de sonido con amplificador y
dos torres con capacidad para 9
salidas

De mesa y boom

Tableros digitales interactivos -
Mimios

Portatiles para préstamos a docentes

121 empotrados en las aulas de clase,
laboratorio de Psicologia y Estudio de
T.V.

9 empotrados las aulas
de posgrados

en

Horario de
acceso

Todas las | Permanent
salas de e

computo

Todas las | Permanent
salas de e

computo

Fuente: Departamento de infraestructura y ayudas tecnoldgicas para la educacion.

Descripcion | Cantidad_| Epecifcacones técnica IM

Educacion  Virtual
Distancia

Educacion  Virtual vy a
Distancia

Educacion  Virtual vy a
Distancia

Educacion  Virtual vy a
Distancia

Educacion  Virtual vy a
Distancia

Tecnologia para la
Educacion

Tecnologia para la
Educacion

Aulas, auditorios y salas de
reuniones



] |
| T [ — bicacien

12 empotrados en salas de
informatica

6 moviles

9 empotrados en auditorios y salas de

reuniones

Televisores 2 SHARP de 70” Sala de Videoconferencia vy
aula 11A-100

Camaras de Video para | 6 1 Camara Logitech BCC950 Educacion  Virtual vy a
transmisiones 2 Camara Logitech C3000E Distancia

3 Camaras Logitech Conference

Group Con Microfonos Expandibles
Speakerphones para 2 JABRA COMMUNICATOR CI00S Educacion  virtual 'y a
pequeias conferencias Distancia y Tecnologia para

la Educacion

Micréfonos 14 Micréfonos inaldambricos y de solapa Tecnologia para la
Educacion

Amplificador de 1 Amplificador de Sonido con 4 Tecnologia para la

sonido entradas y 2 salidas Educacion

Amplificadores de 2 Amplificadores de Sonido con 6 Tecnologia para la

Sonido entradas y 4 salidas cada uno Educacion

Fuente: Departamento de Infraestructura y Desarrollo Tecnoldgico para la Educacion



Tabla 7: Descripcion general de la Infraestructura fisica de la Universidad Catdlica Luis Amigd

I N

Sede o

Centro Descripcion
il

| Regional ||

Sede

Medellin Planta fisica

Cuenta con una planta fisica de 7 bloques, de los cuales el de mayor
extension es un edificio de 11 pisos. En este encontramos aulas y en los pisos
superiores unidades administrativas.

Los restantes, se tienen dispuestos en su mayoria para aulas de clases, salas
para docentes y oficinas administrativas y parqueaderos.

El terreno ocupado por estos bloques es de 15.648,74 ms el cual es en su
totalidad de la Universidad Catdlica Luis Amigo.

Cuenta ademds con un terreno de 170.72 m2 y casa de habitacidn de tres
niveles, ubicado en la carrera 672, N° 51-14. El cual es utilizado para llevar a
cabo los procesos de extensidn y servicios a la comunidad que desarrolla la
universidad, asi como las actividades del Laboratorio de Psicologia y Fondo
Editorial.

En el 2013, adquiere una propiedad colindante con el campus principal con
un area de 9.893,38 metros cuadros, ubicada en la calle 55 N° 67B 63. Dicha
propiedad esta englobada al terreno actual de la universidad, y se pretende
con éste responder a los nuevos retos de crecimiento que la universidad se



Sede
Centro

Elementos

Descripcion

Regional

Localizacidn

Area

Linderos

Acceso

ha planteado. Dicho espacio comenzara a hacer usado en el afio 2017. Se
hace la construccién de 14 aulas, con una capacidad promedio de treinta
sillas; adicional a elllo se acondiciona espacio para pargueaderos.

En el 2014, se adguieren un predio en el Municipio de Copacabana en la
parcelacion Villa Roca, la parcela 13, la cual contempla un drea de B.526
metros cuadrados, la infraestructura fisica cumple las normas de uso del
suelo autorizado de conformidad con las disposiciones del municipio de
medellin. El lugar es utilizado para los eventos lddicos con el persanal de la
universidad.

En el 2015, se adquirid una propiedad, (terreno vy casa de habitaciéon) ubicada
en la calle 51 N° 65-240. El terreno en mencidn cuenta con un drea aproxima
de 182.97 metros cuadrados. En este lugar funcionara el Consultorio Juridico
de la universidad.

Asi mismo, en el 2015 se registra el inventario de espacios fisicos bajo la
norma NTC 4595 de ambientes escolares.

La Funlam sede Medellin, esta ubicada en la Transversal 514 #6678 90, sector
Estadio.

Se cuenta con un drea total de 201.207,20 metros cuadrados contando todos
los terrenos que tiene la sede en Medellin.

Para el campus principal estédn definidos de la siguiente manera:

Frente: Transversal 51A

Atras: Calle 55 con carrera 67B

lzquierda: Urbanizacidn Villa Colombia. Trasversal S51A 43

Derecha: Parqueadero los colores. Secretaria de Transportes y Transito de
Medellin. Calle 53 N® 73-20

La sede Medellin, tiene como wvias principales de acceso la wia wehicular:
trasversal 514 y la via peatonal: carrera 69. Como rutas de acceso a la planta
fisica estan los pargqueaderos y la puerta principal.

Fuente: Direccion de planeacién Universidad Catélica Luis Amigd

Tabla 8: Resumen de infraestructura. Sede Medellin

Cadigo
de uso
1

2

o v b

Aulas
Laboratorios
Talleres
Auditorios
Biblioteca

Sitios de practicas

130 6.003.574 4.707
19 1.104.95 521
5 332.27 138
6 1.026.06 1.047
1 941.15 485
16 784.95 323



Cadigo
de uso

B (] i 1
Cantidades | |Area total | |Capacidad
(m2) (Usuarios)
1

7 Oficinas (se incluyen puestos de docentes y de 80 2.972.042 869
reuniones )

8 Escenarios deportivos 2 1.242.73 520

9 Cafeterias y comedores 3 505.69 373

10 Zonas de recreacion 5 1.141.90 650,0

11 Servicios sanitarios (Se relacionan los aparatos) 448 801.17 358 (usuarios
en espacios se tienen 72. alavez)

12 Otros espacios. Se incluyen sitios de estudio y 328 19.892.29 5.279

parqueaderos, estos Ultimos se toman como dos
espacios, mas no se discrimina la cantidad de
vehiculos a parquear.

Fuente: Direccidn de Planeacion

5.8 Lineamientos de evaluacién académica de los estudiantes.

Segin el Reglamento estudiantil Funlam (2017), la Funlam diferencia tres conceptos
fundamentales: evaluacién, promociéon y certificacién. Concibe la evaluacién como un proceso
critico, intencionado y sistematico de recoleccidn, andlisis, comprensién e interpretacion de
informacién que permite a los actores educativos valorar el estado en que se encuentra la
formacion integral de los estudiantes. La promocion, como el acto que permite al estudiante
avanzar en su respectivo plan de estudios, y la certificacién, como la ponderacidn numérica que
institucionalmente se asigna al estudiante al terminar un curso académico.

Caracteristicas de la Evaluacion Educativa

La evaluacion educativa, en la Funlam, es pedagdgica, integral, continua, cooperativa, de
perspectiva cientifica y de caracter ético.

C. Pedagdgica: Reflexiona, orienta y acompafia el proceso de formacién y desarrollo integral
del estudiante, hacia la construccién de su proyecto de vida y desempeiio profesional y
sociocultural.

d. Integral: Se dirige al ser humano como una totalidad; tiene en cuenta valores, actitudes,
emociones, conocimientos, habilidades y destrezas.
e. Continua: Se realiza permanentemente en todas y cada una de las actividades del proceso

de ensefianza y de aprendizaje de acuerdo con los propésitos de formacién del programa y de la
universidad.

f. Cooperativa: Es un proceso en el que participan docentes y estudiantes y tiene en cuenta
la auto evaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion.
g. Perspectiva cientifica y de indagacién: Tiene en cuenta los procesos de construccién,

recreacidon y comunicacion del conocimiento cientifico, tecnoldgico y el que se genera en las
practicas sociales comunitarias.



o Etica: Parte del reconocimiento de las multiples relaciones que se dan entre los actores
educativos, basadas en el respeto mutuo, la autonomia, la responsabilidad, la equidad y la justicia.

Tabla 9: Criterios de valoracion para la promocidn y certificacion final

Criterios de valoracion para la promocion Certificacion
1. Cuando el estudiante logra los objetivos, tanto esenciales como 4.6-5.0
complementarios y, ademas, los enriquece con sus aportes. Lo cual se valorara
como Excelente

2. Cuando logra los objetivos esenciales y complementarios satisfactoriamente. 4.0-45
Lo cual se valorard como Sobresaliente.
3. Cuando logra los objetivos esenciales y algunos 3.5-3.9

de los complementarios. Lo cual se valorara
como Bueno.

4. Cuando solo logra los objetivos esenciales. Lo 3.0-34
cual se valorara como Aceptable.
5. Cuando no logra los objetivos esenciales, aun- 2.5-2.9

que demuestra esfuerzo e interés. Lo cual se
valorara como Insuficiente.

6. Cuando no logra los objetivos esenciales y, ademds, no demuestra interés, 2.0-2.4
responsabilidad,

cumplimiento, compromiso, ni motivacién en el
proceso. Lo cual se valorara como Deficiente.

7. Cuando no logra los objetivos esenciales ni los complementarios y no 1.0-1.9
demuestra interés, responsabilidad, cumplimiento, compromiso, ni motivacion.
Lo cual se valorara como Muy Deficiente.

8. Cuando el estudiante no cancele un curso segun los procedimientos 0.0
institucionales o incumpla con los compromisos académicos y de formacién en el
respectivo curso, de manera evidente, su certificacion sera cero, cero (0.0)

Fuente: Reglamento estudiantil Funlam 2017



6. Desarrollo de la funcién de docencia en el
programa

6.1 Métodos de ensefianza-aprendizaje

El programa bajo la premisa de un plan de estudios y un curriculo integral, permite que el
estudiante encuentre como factor diferenciador y potenciador, no sdlo los conocimientos del
guehacer, sino la sdlida formacién socio humanista de una Institucién como la Universidad
Catolica Luis Amigd, que propende ademas, por la articulacion de las funciones sustantivas de
docencia, investigacién y extensién para fortalecer los procesos educativos y académicos, como se
evidencia en los siguientes aspectos:

Coherencia con el Enfoque-Modelo Pedagdgico Amigoniano, sus principios, y la integracion del
conocimiento desde la interdisciplinariedad, el trabajo en equipo, la reflexién de las realidades
sociales, esto requiere provocar procesos de indagacion y discusiones colectivas, desde los aportes
individuales y grupales, para esto se desarrollan estrategias metodoldgicas, como:

Aprendizaje basado en problemas: partiendo de situaciones que generen en el estudiante la
indagacidn, el andlisis, la reflexidn y la puesta en marcha de alternativas de solucion.

Aprendizaje basado en conceptos: donde se desarrolla el analisis, la critica, las competencias
genéricas, argumentativas y propositivas, que permite generar en el estudiante un cuerpo tedrico
sélido sobre la disciplina administrativa.

Coloquios: donde se exponen y debaten conocimientos ante un grupo que se compone por
expertos en la temdtica y por los estudiantes del Programa y de otras Facultades.

Pasantias: mediante las cuales, los estudiantes, ponen en practica los conocimientos tedricos y los
aplican en contextos reales de los procesos organizacionales.

Aplicacion de instrumentos de evaluacién: Paci, test, pruebas, inventarios y observaciones
sistematizadas del proceso de ensefianza-aprendizaje

Clase magistral: donde se desarrollaran los contenidos tedricos de cada una de las areas de
formacién, relacionadas con el Programa.



Sumado a lo anterior se tiene: Formulacién y desarrollo de proyectos de investigacidn en el aula.
Formulacién de proyectos de intervencién social. Actividades de Investigacion. Desarrollo de los
procesos de practica.

Las actividades de aprendizaje dan cuenta de la apropiacién y aplicacién de las
problematizaciones planteadas y relacionadas con las actividades de aprendizaje para el
logro de los objetivos de cada curso. Estas son disefiadas por el experto en contenido en
las fases establecidas por el Departamento de Educacion Virtual y Distancia, y buscan
orientar al estudiante por medio de acciones integras, concretas, secuenciales, y
graduales, para lograr la intencionalidad formativa en el proceso de aprendizaje. En ellas
se da la ruta de trabajo con las claridades conceptuales, metodoldgicas y procedimentales
frente a la intencionalidad formativa.

6.2 Estrategias y mecanismos de seguimiento y acompaiiamiento por parte del
docente al trabajo que realizan los estudiantes

Los mecanismos de La Universidad Catélica Luis Amigd y del Programa de Administracién de
Empresas, que se adoptan para garantizar que el estudiante matriculado en el programa
permanezca en el sistema de la educacion superior, dentro de una perspectiva de formacién
integral y con las competencias propias para el desempefio profesional, son todas las estrategias
gue se derivan del proceso de formacién integral del programa de Administracidon, ademas de las
contempladas en el programa de Permanencia Académica con Calidad y Prevencién de la
Desercidn Estudiantil, desarrollado por la Direccién de Bienestar Universitario.

Dicho programa identifica y hace seguimiento a las variables asociadas a la desercion e
implementa estrategias orientadas a disminuirla, para lo cual utiliza la informacién del sistema
para la prevencion y analisis de la desercién en las instituciones de educacién superior — SPADIES-
del Ministerio de Educacion Nacional.

Las siguientes estrategias de seguimiento y acompafiamiento corresponden al programa de
Permanencia Académica con Calidad y Prevencion de la Desercidn Estudiantil:

¢ Consejerias académicas: Proceso de acompafiamiento a los estudiantes de cada programa que
tienen dificultades académicas.

e Oferta de cursos electivos sobre competencias comunicativas y razonamiento ldgico
matematico: se ofreceran cursos permanentes de lectura, escritura, redaccion, ortografia y
razonamiento légico matematico.

¢ Seguimiento de asignaturas complejas: para esta actividad se retoman las asignaturas que

registran mayor nivel de reprobacion con el fin de hacer seguimiento al micro curriculo y a los
docentes con el propdsito de darle la asesoria pertinente.



e Centro de Soporte virtual: espacio que permite a los estudiantes, especialmente de los
programas con metodologias a distancia o virtuales, recibir asesoria técnica sobre los sistemas
de informacién y las tecnologias que utiliza la institucién.

¢ Asesoria de financiacion y crédito externo: esta asesoria la hacen instituciones financieras que
en periodo de matriculas se les adectia un espacio al interior de la universidad para que se
preste asesoria a los estudiantes.

¢ Bolsa de empleo institucional: estimulos institucionales al desempefno académico, la
promocién de la actividad fisica, el deporte y la cultura.

e Asesoria familiar, psicoldgica: para el fortalecimiento de la motivacién y uso del tiempo libre.

e Programas de induccién de estudiantes nuevos y re induccién de estudiantes antiguos.

6.3 Adelantos y transformaciones técnicas y tecnolégicas, de acuerdo con el tipoy

modalidad del programa.

Para La Universidad Catdlica Luis Amigé y el Programa de Administracién de Empresas, se
desarrollan acciones con el fin de obtener los: recursos documentales, las bases de datos,
los libros revistas en medios electronicos, ademas la modernizacion permanente el
software requerido en las dareas especificas del conocimiento; Gestién Humana,
Simventure, @risk, como también las actualizaciones en el software y compra de nuevos
el hardware.

6.4 Estrategias didActicas y comunicativas

Segun el Proyecto Educativo Institucional (Funlam 2017), para La Universidad Catdlica Luis Amigd y
el Programa de Administracion de Empresas, la didactica no se reduce al método, ni a los
componentes relacionados con la posibilidad de llevar a cabo el método, los medios y las formas
de organizacién de los participantes, sino que esta inserta en todo el proceso educativo.

En la comunicacidn se tiene la capacidad de organizar, administrar y gestionar, para facilitar que
existan los mecanismos eficaces de comunicacion y los sistemas de informacién integrados; que
favorecen la comunicacidn interna y externa del programa. Entre estos mecanismos, cuenta con
un portal web, alojado en la direccion www.Universidad Catdlica Luis Amigd.edu.co, al cual se
tiene acceso desde internet y posibilita el conocimiento de los servicios educativos que ofrece La
Universidad Catdlica Luis Amigd y el Programa de Administracion de Empresas con informacion de
interés general sobre su normativa, programas, organizacion y eventos, entre otros. Dentro de
esta plataforma se crearon micro-sitios, como una manera de descentralizar la informacién y darle
espacios de comunicacién a las unidades corporativas de la Institucion.

En el portal web de la Universidad Catdlica Luis Amigd, la Facultad de Ciencias Administrativas,
Econdmicas y Contables cuenta con su micro-sitio (http://www.Universidad Catdlica Luis



Amigd.edu.co/modules/facultadciencias/) en él se encuentra informacion sobre los procesos que
adelanta cada Programa adscrito a la Facultad, los érganos administrativos, la extension, los
graduados, los docentes, la investigacidn, noticias actualizadas, publicaciones y normatividad,
entre otros. Este micro-sitio se complementa con el correo electrénico Institucional, desde el cual
se envia informacidn de interés a los estudiantes, docentes, directivos y graduados.

Asimismo, el correo electrénico institucional, el CRM electrdnico, Servicio de atencién al usuario,
Centro de informacidn y prensa, visita virtual, trabaje con nosotros, directorio institucional,
periédico amigoniano, cartelera del Programa de Administracion y las redes sociales como
https://www.facebook.com/pages/Facultad-de-Ciencias-Administrativas-Econ%C3%B3micas-
yContables/132027493631219?fref=ts,se convierten en mecanismos de comunicacién que acercan
a la comunidad académica, tanto internamente, como también con usuarios externos y futuros
estudiantes.

En este sentido, los servicios ofrecidos a través de la red Corporativa son: acceso a Internet, correo
electrénico, acceso a bases de datos en linea de texto completo, sistemas de informacion
académico y administrativos, sistema de gestién documental, INTRANET Corporativa, cursos
virtuales (Universidad Catdlica Luis Amigd VIRTUAL), telefonia IP, ademas el permiso para
compartir recursos de impresion y archivos. En conclusién, los recursos existentes en la
infraestructura de hardware y software para servidores, redes, computadores, portatiles,
impresoras, multimedia y conexiones de banda ancha son de tecnologia reciente.

Para facilitar a la poblacidon estudiantil tener acceso a la divulgacién de la informacidn, la
Institucion por medio de la Oficina de Comunicaciones y Relaciones Publicas, mantiene procesos y
mecanismos de comunicacién, informacidn y participacidon, mediante los cuales se difunden los
eventos, hechos y actividades que se realizan, promoviendo y facilitando el sentido de
pertenencia, la visibilidad de la Institucién, el posicionamiento de marca y el reconocimiento de La
Universidad Catdlica Luis Amigd y del Programa de Administracion de Empresas en los ambitos
regional y nacional. Para el logro de estos objetivos la Oficina de Comunicaciones y Relaciones
Publicas desarrolla la comunicacion escrita, la virtual, la visual y la sonora como proyectos de esta
unidad.

6.5 Integracién de las tres funciones sustantivas ~docencia, investigacién, extensién o

proyeccién social-.

La manera como se integran las funciones sustantivas de la educacion superior (docencia,
investigacion y extension es a través de la formulacidn y desarrollo de proyectos de investigacion),
Las funciones sustantivas interactian entre si, de tal forma que se garantice la interlocucion
constante entre los elementos que dan coherencia y consistencia al quehacer propio de generar
conocimiento, en la perspectiva de realizar acciones de interaccién con el entorno para mejorarlo
y lograr transformaciones sociales y empresariales. Lo anterior se logra con la participacién de
docentes investigadores y estudiantes que pertenecen a los semilleros.



En esta figura de integracidn, se destaca entre otros, el proyecto de investigacién desarrollado en
el afio 2015 con el grupo de investigacion ECOSOL y el semillero de investigacion en
emprendimiento con enfoque social solidario. Este proyecto fue desarrollado en alianza
estratégica con el Observatorio de Politicas Publicas de la Personeria de Medellin, en él se tuvo la
participacién de tres docentes del programa de Administracién de la Funlam, dos estudiantes de
Administracidn de la Funlam y dos profesionales del Observatorio.

Con los resultados obtenidos de esta investigacién, la Funlam logré un aporte valioso al desarrollo
econdmico incluyente y participativo de la ciudad y el grupo de investigacién ECOSOL, se consolidé
en comunitarios, sociales, organizacionales y empresariales, con lo que se fortalece asi la relacién
Universidad, Empresa, Estado.

6.6 Estrategias y mecanismos para la permanencia y retencién de estudiantes, de

acuerdo con la metodologfa del programa.

La Direccidon de Bienestar Universitario, ejecuta el programa de Permanencia Académica con
Calidad y Prevencidon de la desercidn estudiantil. El objetivo general del programa es determinar
las acciones que faciliten la adaptacion del estudiante a la universidad y estructurar e implementar
las estrategias que permitan realizar un seguimiento a los estudiantes en riesgo de desercién de
los programas académicos, que ofrece la universidad, con el fin de lograr su permanencia y
graduacion. Las estrategias del programa son las siguientes:

Sensibilizacion y motivacion: tiene como objetivo Incentivar el uso de los recursos que se tienen a
disposicion en la Funlam. Para esta estrategia se desarrollan actividades como: visitas a las aulas
para informar a la comunidad estudiantil los Programas de Permanencia con Calidad y Prevencion
de la Desercion Estudiantil, y la manera como pueden acceder a cada uno de los servicios y correos
informativos con los servicios, inducciones antes del inicio del semestre académico, reunién con
padres de familia.

Fortalecimiento personal y académico: su objetivo es potenciar las destrezas en los estudiantes y
fortalecerlos en los aspectos que presentan falencias. Comprende ciclos de talleres; tutorias en
lectoescritura, matematicas basicas, inglés.

Socio afectiva: se trata de apoyar al estudiante para que, su adaptacidn al ambito universitario y
su desenvolvimiento en el contexto social, se den de la mejor manera posible. Incluye asesorias
psicoldgicas, orientacion vocacional y profesional, apoyo a los estudiantes en condicién de
discapacidad.

Apoyo para la obtenciéon de recursos: la intencidén es brindar informacién oportuna a los
estudiantes acerca de los recursos a los que pueden acceder. También se brinda informacién y
asesoria a los estudiantes para que se postulen para las convocatorias del Fondo EPM, el tiquete
estudiantil, financiacidn, matricula, planeacion del semestre; entre otros.



Caracterizacion de la poblacion estudiantil y seguimiento a la desercion: Se trata de hacer
estudio con las caracteristicas de los educandos, para la creacién de estrategias concretas en
contra de la desercién, dirigidas a tipos de estudiantes especificos. Se realiza una encuesta a los
estudiantes por medio del sistema académico U en Linea.

6.7 Estrategias para garantizar el éxito académico de los estudiantes.

El programa de Administracion de Empresas y La Universidad Catélica Luis Amigd, parten de un
hecho basico: no existe una Unica manera de estudiar que sea efectiva para todos, cada estudiante
debe, por lo tanto, primero conocerse a si mismo, conocer qué mecanismos utiliza para aprender,
dependiendo de sus forma de aprender activa, reflexiva, tedrica, o pragmatica, para luego
determinar qué es lo que ya sabe, y qué tiene que aprender; para poder determinar y organizar
sus conocimientos que requiere para poder desarrollar una profesién.

Con el colectivo docente que inicia su labor en los primeros periodos académicos, se da comienzo
a indagar por medio de una reflexidon acerca de: qué es lo que hace normalmente un estudiante
cuando ingresa a La Universidad Catélica Luis Amigd, luego se determina qué necesita para ser
aceptado en La Universidad Catodlica Luis Amigd y el Programa de Administracion de Empresas, de
acuerdo con la filosofia institucional, y finalmente se aprende cémo se puede lograr ese cambio
requerido, de esta manera se pretende dar inicio al proceso de un estudiante exitoso, partiendo
de que se debe conocer el modelo y la filosofia de La Universidad Catélica Luis Amigd y el
Programa de Administracién de Empresas.

El programa de Administracion de Empresas y La Universidad Catdlica Luis Amigd, se acogen a la
premisa que: el éxito es definido en términos de calidad educativa como: el satisfactorio
desempeiio del estudiante durante su permanencia en el programa académico que se manifiesta
en el logro de las competencias generales y especificas de su profesion (obtener una calificacién
minima aprobatoria y el promedio acumulado determinado en el reglamento o segln lo determine
cada unidad académica.

En Colombia esta una opcidn que corresponde al articulo 122 de la Ley 30 de 1992, que se
denominan cursos especiales, que coadyuvan a que el estudiante logres sus metas, en esta
estrategia se encuentra La Universidad Catdlica Luis Amigd, esto incluye cursos: Remediales.
Nivelatorio. Vacacionales.

A nivel personal del estudiante, se desarrollan al interior del programa de Administracién
de Empresas las siguientes estrategias para su éxito académico y profesional.



. Aumentar la motivacién a los estudiantes para abordar los diferentes temas de estudio en
los cursos.
. Ensefiar a los estudiantes la importancia de usar la inteligencia emocional, para

tomar decisiones de tipo académico o personal.

. Desarrollar y proponer ejercicios en los cursos sobre: la atencidn, la concentracion,
el entendimiento necesario; en los ejes tematicos a estudiar.

. Estimular a los estudiantes para que identifiquen su propio estilo de aprendizaje, (activo,
reflexivo, tedrico, pragmatico)

. Concientizar a los estudiantes de la importancia de los estilos de aprendizaje.

. Conocer la importancia de la toma de apuntes o notas para que esta sirva de apoyo en la
fijacién de conocimientos.

. Identificar los elementos que cada estudiante posee y que posibilitan el estudio,
tanto individual como grupal.

. Fomentar la importancia del estudio en equipo, y de ser posible los interdisciplinarios.

6.8 Mecanismos de seguimiento y acompaiiamiento especial a estudiantes.

El programa de Administracién de Empresas y La Universidad Catdlica Luis Amigd, parten de un
hecho bdasico que se tiene la necesidad de atender con en el seguimiento y acompafiamiento
especial a estudiantes por lo cual se apoya en los Programas de Bienestar.

6.9 Produccién y evaluacién de material de apoyo, para el desarrollo de a

docencia.

En la Funlam existe una convocatoria para apoyo y bonificacidon de publicaciones de articulos
de investigacion en revistas cientificas, indexadas. Ademds, el docente podrd sumar puntos por
su produccion intelectual de los ultimos cinco afios.



7.Desarrollo de la funcién de investigacién en el
programa

7.1 Estrategias del programa orientadas a promover la capacidad de indagaciény
buisqueda, y la formacién de un esplritu investigativo, creativo e innovador en los
estudiantes.

Acorde con las politicas institucionales de la Funlam, para el programa de Administraciéon de
Empresas, es importante que los estudiantes desarrollen competencias investigativas, puesto que
favorecen la habilidad para identificar problematicas y construir preguntas frente a los fenémenos
empresariales, en este sentido se desarrollan las siguientes estrategias:

Apropiacién de informacion cientifica en bases de datos internacionales: mediante el disefo y
programacion de talleres sobre el manejo de bases de datos y norma APA.

Investigacion formativa en el plan de estudios: disefio y ejecucidn de tres cursos institucionales
en cada una de los planes curriculares (AFI 01, AFI02, AFIO3) con base en sus respectivas cartas
descriptivas y proyectos docentes.

Semilleros: Espacio de investigacidn donde se reldnen estudiantes y docentes para el desarrollo de
actividades de investigacion.

Practica investigativa: Formulacién y ejecucidn de proyecto de investigacion aplicada durante dos
semestres denominados practica l y Il.

Desarrollo de ejercicios de investigacion en entornos empresariales y sociales: esta es una
actividad que se hace en el desarrollo de los cursos de investigacion (Generalidades del Proceso de
Investigacion y construccion de Objetos de Estudio Investigacién |, Construccion Tedrica en
Procesos de Investigacion Il y Disefio Metodoldgico Investigacion lll).

Generacion, formulacion y promocidon de ideas de negocio innovadoras a partir de la
comprension conceptual de la innovacion y de la innovacion social: con el desarrollo de esta
actividad, los estudiantes pueden plasmar ideas de creacién de empresas innovadoras a la vez que
se promueve la vocacion emprendedora y se generan reflexiones sobre la responsabilidad social

que tienen los profesionales en los procesos de creacién de progreso, bienestar, mejoramiento de
la calidad de vida y en general en el desarrollo socioeconémico en el contexto donde se
desempeiien. Ademas, se permiten integrar procesos cognitivos menos complicados, hasta los
conocidos como superiores para el logro de una idea o pensamiento nuevo.



Ejercicios practicos en el desarrollo de actividades de trabajo independiente en todos los cursos

del curriculo: se desarrolla la capacidad de indagacién y de solucidn a diferentes problematicas
propuestas, por medio de actividades como: andlisis de casos, trabajo independiente, la
promocién de la autogestion como componente esencial del proceso formativo.

Elaboracion de mapas conceptuales: representaciones graficas, asignadas a los estudiantes para
representar las redes de conceptos, palabras, ideas, tareas y dibujos u otros ligados y dispuestos
alrededor de una palabra clave o de una idea central. Los mapas mentales son un método muy
eficaz para extraer y memorizar informacién. Son una forma légica y creativa de tomar notas y
expresar ideas que consiste, literalmente, en cartografiar sus reflexiones sobre un tema.

Informes de Lectura: los temas sobre los que se pide escribir, estdn asociados con las lecturas
asignadas en los cursos desde la primera clase, asi que los estudiantes tienen toda la misma
oportunidad de producir, se pretende desarrollar diferentes competencias en la forma de hacer la
presentacion de la lectura y también se desarrollan competencias sobre las diferentes maneras de
expresar sus ideas.

Relatorias: en este ejercicio los estudiantes, realizan apropiaciones tematicas después de lecturas
juiciosas y comprensivas de los textos, también hacen relatorias como practicas de clase, donde se
describen las actividades desarrolladas.

Trabajo de campo con las Juntas de Accion Comunal: estas actividades tienen una aproximacién e
intercambio de saberes con los representantes de las organizaciones sociales y comunitarias, en
ellas los estudiantes interactdan, realizan entrevistas, comparten espacios y se aproximan a
situaciones reales de participacién, solidaridad y desarrollo.

Visitas empresariales: a través del desarrollo de estas visitas, el estudiante del programa tiene la
posibilidad de constatar en la realidad lo vivido al interior del aula de clase, verificando la teoria y
la practica como fundamento del proceso de formacion.

Circuito empresarial de la economia solidaria, ruta empresarial: es un ejercicio donde el
estudiante realiza un trabajo académico de visitas empresariales, en ellas se constata, compara y
verifica la teoria con la realidad.

Paneles de discusion y debates: estos espacios se han concretado con paneles de expertos en el
aula de clase, el estudiante participa de las discusiones, hace preguntas y se relaciona de manera
directa con los expertos, lo que les permite emitir juicios y opiniones objetivas acerca del tema del
panel.



7.2 Mecanismos utilizados por parte de los docentes para incentivar en los
estudiantes la generacién de ideas y problemas de investigacién y la identificacién
de problemas en el 4mbito empresarial, susceptibles de resolver mediante la

aplicacién del conocimientoy la innovacién.

Estos mecanismos estan articulados en el item anterior en relacion con:

o Talleres sobre delimitacion del tema de investigacidn y planteamiento de problemas de
investigacion.

. Protocolo de practica empresarial
. Desarrollo de ejercicios de investigacidon en entornos empresariales y sociales:
. Generacion, formulacién y promocion de ideas de negocio innovadoras a partir de la

comprensidn conceptual de la innovacion y de la innovacidn social

. Socializacién de los trabajos finales de los cursos de Practicas.

7.3 Areas, grupos, lineas y semilleros de investigacién en el programa.

De acuerdo con informacién tomada del PEl, la investigacidon posee los siguientes componentes:

'] Areas del conocimiento: entendidas como el producto consolidado de resultados
acumulados de la tradicidon de proyectos de investigacion desarrollados alrededor de las
problematicas de interés de cada una de las Facultades.

[1 Grupo de investigaciéon: Conformada por colectivos de docentes y estudiantes que se
adhieren a un area del conocimiento para investigar en torno a ella a través de la
formulacion y desarrollo de proyectos de investigacion.

[ Linea de investigacion: Se constituye como un subsistema organizativo que permite
vincular los intereses y las necesidades de conocimientos de los docentes que la
conforman en un contexto determinado, contribuyendo a la toma de decisiones y a la
busqueda de solucion de problemas de relevancia humana y social. Se convierte asi, en un
espacio académico de debate, confrontacidn, produccién y divulgacién de conocimiento
en un determinado campo del saber, respondiendo a las politicas institucionales y
articulado a las demandas de la comunidad como proyeccion de la Docencia y la
Investigacion.



[1 Semilleros de investigacion: Son espacios de participacion de los estudiantes en el
desarrollo de actividades de investigacion.

En la actualidad el Programa de Administracion de Empresas de la Funlam cuenta con dos grupos
de investigacién denominados Gestidon de Organizaciones GORAS y Economia solidaria ECOSOL.

El Grupo GORAS, categoria B de Colciencias. Su objeto de trabajo se define desde la construcciéon
de ventajas competitivas en organizaciones y sistemas colectivos de creacién de valor a partir del
desarrollo de capacidades de innovacidn y gestidén del conocimiento, tiene declarada una linea de
investigacion denominada "Capacidades de innovacidn y gestion del conocimiento".

Con respecto al grupo ECOSOL, categoria B de Colciencias, tiene declaradas dos lineas de
investigacion denominadas Economia solidaria y Comercio exterior y cultura de la negociacién. La
linea de Economia solidaria es la que sustenta el énfasis del programa de Administracién, tiene
como objeto de trabajo dmbitos tematicos y problematicos relacionados con la conceptualizacién,
la racionalidad y los procesos de gestion de las organizaciones que conforman el sector de la
economia social y solidaria y sus posibilidades como alternativa de desarrollo humano y social. En
la siguiente tabla se pueden apreciar la misién y objetivos de cada uno de los grupos de
investigacion del programa.

Tabla N° 10 Grupos de Investigacion del programa de Administracidon de Empresas

ECOSOL I GORAS

Mision

Goras tiene como misién la produccidn, transferencia,
transmisién y aplicacion de nuevo conocimiento sobre
Capacidades de Innovacién y de Gestion de

conocimiento en Organizaciones y Sistemas colectivos.

Producir conocimiento cientifico y tecnoldgico
pertinente, orientado a la solucién de problemas de
organizaciones comunitarias, de productores vy
comercializadores desde la economia solidaria y el
comercio internacional y contribuir con el desarrollo
humano.

Objetivos

Integrar un grupo de investigacion del mas alto
nivel académico para desarrollar proyectos de

e  Mantener y mejorar el perfil de los °
investigadores integrantes del grupo

e Promover procesos de formacién avanzada de

los investigadores que conforman el grupo
Fortalecer el curriculo de los programas de
pregrado y posgrado de la Facultad
Incentivar la formacién de jévenes
investigadores desde los procesos y
actividades investigativas del grupo.
Desarrollar proyectos de investigacion con
comunidades, organizaciones del sector
solidario y empresas con procesos de
internacionalizaciéon

Mejorar y lograr la sostenibilidad de la
clasificacidn del grupo y los investigadores en
Colciencias

Desarrollar investigaciones con grupos de
investigacion internacionales.

investigacion individuales y colectivos que
permitan comprender el papel de la gestién
del conocimiento y la innovacion en la
construccion de ventajas competitivas.
Difundir los resultados de investigacion
mediante la publicacién de libros y articulos
arbitrados, la presentacidn de avances en
eventos especializados y la difusidn a través de
diversos medios de comunicacion.

Participar en la conformacién y desarrollo de
una red nacional de investigadores en Gestion
del Conocimiento y de la innovacion que
facilite la realizacién de proyectos conjuntos y
el intercambio de experiencias y resultados.
Establecer acuerdos de intercambio y
colaboracién con agencias gubernamentales,
del sector empresarial y organizaciones



pregrado y posgrado a los equipos de
investigacion del programa con la finalidad que
desarrollen sus trabajos de grado.

» Fortalecer la creacion de semilleros de
investigacion en el programa de administracion
de empresas.

# [ncrementar el ndmero de publicacionas en publicas v sociales relacionadas con la linea de
revistas indexadas nacional e investigacidn, con la finalidad de facilitar |a
internacionalmente realizacion de proyectos conjuntos.

» Propiciar la incorporacion de alumnos de
pregrado y posgrado a los equipos de
investigacion del programa con |a finalidad que
desarrollen sus trabajos de grado.

» Fortalecer la creacion de semilleros de
investigacion en el programa de administracion
de empresas.

Fuente: Coordinacion de grupos de investigacion

Con respecto a los semilleros el programa cuenta con los siguientes:

. Emprendimiento
. Economia Social y Solidaria
J Mercadeo Social

Introduccidn a la Administracion
7.4 Actividades académicas —cursos electivos, seminarios, pasantias, eventos—,
derivados de lineas de investigacién del programa en los tiltimos cinco afios.

En atencion a su labor de difusidon del conocimiento, los grupos de investigacion GORAS con su
linea de investigacidn en Capacidades de innovacién y de gestién del conocimiento y ECOSOL que
articula las lineas de Economia solidaria y Comercio exterior y cultura de la negociacién, organizan
en el transcurso de cada semestre diversos eventos relacionados con sus objetos de estudio y con
los ambitos temdticos y problemdticos definidos en las lineas. La tabla siguiente, detalla las
actividades académicas, Diplomaturas y Conferencias derivados de la investigacion realizada por el
programa.

Tabla 11. Seminarios, Diplomaturas y Conferencias derivados de la investigacion realizada por el
programa.

Tipo de

Nombre del evento Semestre
evento

Empresarios Solidarios en la U Globalizacion de la economia
2011 | Conferencia | social solidaria: tendencias, retos y perspectivas. 01 (Junio8) |37

Empresarios Solidarios en la U. Las organizaciones de 02 (diciembre
2011 | Conferencia | economia solidaria como agentes de desarrollo en el territorio (2) 35




Tipo de

evento

Nombre del evento

Semestre

o

participantes

2012 | Foro Foro reglongl de asociaciones y coopieratlvas de productores 01 (junio 17) 9%
agropecuarios del suroeste antioquefio. Andes (Ant)
Empresarios solidarios en la U. la gestién de la politica 02 (octubre
2012 | Conferencia | publica en la economia solidaria 24) 40
2012 | Congreso IV Congreso de Administradores Funlam 02 (octubre| 306
26)
2012 | Panel La asociatividad en la construccion de circuitos solidarios 02(octubre 30 |120
frente a las cadenas de valor
Foro regional de asociaciones y cooperativas de productores
2013 |Foro agropecuarios del suroeste antioquefio. La Pintada (Ant) 01(junio) 89
evidencia
Empresarios solidarios en la U. La educacién para la
2013 | Conferencia | cooperacion 01 (junio 5) 30
2013 | Diplomatura | Gestién del talento humano ggﬂ'l(;brero- 21
2013 | Foro Una mirada a la |n’vest|ga0|.on realizada por empresas del 01(mayo22) 4
sector de la economia solidaria y la academia
2013 | Conferencia | Tendencias de mercadeo 01(mayo 30) 12
2013 | Congreso |V congreso de administracion de Empresas ??;nowembre 151
2013 | Diplomatura | Gestion del talento humano pedir a extension a través de 01 (Feb 15421
Mauricio bedoya abril 27)
Gestidn del talento humano pedir a extension a través de 02 (sep 13-
2013 | Diplomatura | Mauricio bedoya nov 22) 13
2014 | Diplomatura | Gestién del talento humano pedir a extension a través de 02 (sep 9-nov |18
Mauricio bedoya 22)
2014 | Curso La experiencia cooperativa de Mondragén 01(mayo) 3
2014 | Diplomatura | Formacién en herramientas comerciales j(:j1n(ir:)arzo- 11
2014 |Foro Foro regional de asociaciones y cooperativas de productores 29 del 50
agropecuarios del oriente antioguefio. Rionegro (Ant) noviembre
Empresarios solidarios en la U. la politica publica de la
2014 |Encuentro | economia solidaria. Caracterizacién de la experiencia 2 de diciembre |32
antioquefia
2014 |Congreso  [VI congreso de Administracion Funlam “Negociacion e Octubre (24 - 198
internacionalizacion para el Pos conflicto” 25)
2015 [Congreso | Organizaciones Humanas y Sustentables Octubre (234220
2)
2015 | Encuentro | Empresarios solidarios en la U Noviembre 25
(2015)
2016 |Congreso | Dimensiones Gerenciales del Administrador de Empresas del Octubre  (28-] 200
siglo XXI 29)
2016 |[Encuentro | Empresas de servicios Noviembre 30 |30

Fuente: Direccion del programa



7.5 Espacios académicos del programa y suvinculacién con el sector productivo

Este aspecto se hace evidente dentro del plan de estudio a través del componente de Practica que
estd programado para los niveles 9y 10.

La practica profesional en el programa de Administracién de Empresas es ante todo una
experiencia académica - formativa, que busca que el estudiante realice contrastacidn entre la
teoria y las multiples realidades organizacionales existentes en los entornos local, regional,
nacional e internacional, pretendiendo a través de ello la aplicabilidad de los conocimientos
tedricos adquiridos durante los afios de formacidn y poder asi intervenir contextos especificos
desde la profesion, desarrollando competencias, habilidades, actitudes y aptitudes personales que
le dardn mejores herramientas para enfrentarse al mercado laboral y la vida profesional futura. La
practica en el programa tiene como objetivos fundamentales:

. Acercar al practicante al ejercicio profesional de la Administracién, a partir de la
intervencidn en algun tipo de organizacidn, que represente un valor agregado para su formacién
académica y le permita mejorar su nivel competitivo.

. Fortalecer los procesos relacionales entre la Universidad y la Empresa (Centros de
Practica), de tal forma que permita afianzar la preparacidén de un profesional, acorde con las
realidades socio-econdmicas requeridas en los entornos local y regional.

. Formar seres humanos integrales que, en el contexto actual de la globalizacidn puedan ser
multiplicadores de la identidad amigoniana, fomentando la movilidad académica con otras
organizaciones nacionales e internacionales.

Las modalidades de practica son las siguientes:

e Creacidon de Empresa: Formulacién y socializacidon en Feria empresarial de un Plan de

negocio.
e Practica Empresarial Contrato de Aprendizaje (Ley 789 de 2002. Art. 30).
e Practica Empresarial Voluntaria (Proyecto Aplicado).
e Practica Empresarial Social (Proyecto aplicado en Organizaciones Sociales y del Tercer

Sector).

e Practica Investigativa Grupos de investigacion GORAS (Gestion de Organizaciones)

y ECOSOL (Economia Solidaria)

ePractica Internacional: Intercambio con Instituciones de Educacidn Superior

en el ambito nacional o internacional

Se aclara que, con respecto a la colocacién de estudiantes de practica en el mercado laboral, el
programa de Administracion de Empresas de la Funlam maneja tres tipos de convenios de

practica:



e Convenios macro con entidades publicas

e Convenios especificos celebrados entre los estudiantes y la empresa: en ellos el programa

se rige bajo el decreto ley 055 de enero 14 de 2015.

Contratos de aprendizaje: las empresas que vinculan estudiantes a través de este tipo de
contratos, son aquellas que tienen que aportar cuota SENA. Para este tipo de contratos, el
programa se rige por la ley 789 de 2002 articulo 3 y subsiguientes.

7.6 Précticas empresariales de los estudiantes en temas de investigacién y

desarrollo, ingenierta y experimentacién en Colombia y en el exterior.

En la practica investigativa la investigacion se asume como un ejercicio formativo, generador de
preguntas, reflexiva y critica, encaminada a la comprension de los fendmenos a los cuales se
enfrenta el estudiante en su proceso de practica. El componente investigativo que aparece en la
practica como investigaciéon formativa, busca fomentar el espiritu de argumentaciéon y de
intervencidén reflexionada; el aprendizaje e iniciaciébn en enfoques, tipos y metodologias
cualitativas y cuantitativas. Esta prdctica trabaja tematicas relacionadas con los ambitos
problematicos y los objetos de estudio definidos en las lineas de investigacion que tiene el
programa.

7.7 Convenios del programa para desarvollar proyectos Universidad-Empresa-
Estadlo.

Las siguientes son las agencias de practica con las cuales el programa ha tenido relacionamiento
en los ultimos cuatro afos:

e Alcaldia de Medellin

e Alimentos ZENU

e Asociaciéon SCARE

e Gobernacion de Antioquia
e Universidad de Antioquia
e Adecco Colombia

e Agricola Santamaria

e Alcaldia de Bello

Alianza Fiduciaria

Alianza Fiduciaria

e Autolarte

e Banco Agrario de Colombia
e Banco BBVA

e Banco de Bogota

e Banco de Occidente



e Bancolombia

e Bimbo de Colombia

e CAICSAS.AS

e C(Calima

e C(Claro- COMCELS.A.

e Coca-cola FEMSA

e Colombina de Comercio

e Comedal

e Comfenalco Antioquia

e Coninsa Ramoén HS.A

e Coofinep

e Cooperativa financiera CFA
Cooperativa Pio XII

Corporacién Resplandecer con amor
Cueros Vélez

Destino Jet

Enlace Operativo-Compuredes
Firma de Auditoria, Revisoria Fiscal y Asesores Contables y Tributarios
Fondo de Empleados Grupo Santa Maria
e Fondo Nacional del Ahorro
Fundacion Solidaria UPB

GCE Auditorias SAS

GETCOM

Gdémez y asociados

Grupo ASEI

Grupo EMI

Grupo éxito

Grupo Nutresa

Grupo Orbis

Grupo Reditos - Gana

Haceb

Industrias ZENU

Lacteos Betania

Landers y CIA

Linea Directa

Marketing Personal

MetLife Riesgos y Seguros
Metro de Medellin Ltda

MVM ingenieria de software
Outsourcing Integral de Servicios Administrativos S.A.S
e Plasma Nodo S.A.S

e Postobdn S.A

e PPG industrias Colombia Ltda

e PRO STAR Impulsadora de Moda
e Renting Colombia

e Reposteria Dely



e Seguros Bolivar

e Supercerdo Paisa S.A.S

e Marcopolo-Superpolo

e Teleperformance

e Transportes Botero Soto

e Universidad Cooperativa de Colombia UCC
e Universidad de Antioquia

e Une - Emtelco

e Tuya - CIA De Financiamiento

7.8 Mecanismos que estimulan en el programa el desarrollo de los procesos de
creacién artistica y cultural, en correspondencia con las poltticas institucionales

en esta materia.

Como parte del objetivo de garantizar el bienestar individual y colectivo, el Programa de
Administracion de Empresas ha desarrollado una labor en el campo de la cultura, ha sido un
promotor del desarrollo artistico y cultural, el teatro, la danza, las artes plasticas, las artesanias, la
musica y la literatura. Algunos estudiantes, han encontrado en las aulas y en los espacios de La
Universidad Catdlica Luis Amigd, ambientes privilegiados para su florecimiento, gracias al
programa los estudiantes, han tenido acceso gratuito a diferentes manifestaciones del arte y la
cultura, con estas acciones La Universidad Catélica Luis Amigd y el Programa de Administracion de
Empresas, impulsan un modelo de atencidn integral que incluye también la salud en donde
importan la prevencién, la curacién y el bienestar individual y colectivo.

Asi las cosas, la Universidad Catdlica Luis Amigd, a través de la Direccidén de Bienestar, incursiona y
fortalece dentro de sus politicas los siguientes aspectos:

e Disefiay realiza programas de arte y cultura.

e Desarrolla actividades y eventos artisticos y culturales para los miembros de La
Universidad Catélica Luis Amigo.

e Apoya acciones para la promocion y estimulo de miembros destacados en los campos
artisticos y culturales.

e Genera actividades que fomenten la creatividad y la imaginacién de los estudiantes, para
contribuir a su desarrollo integral y arménico, asi mismo brindar experiencias que los
inviten a expresar su forma de ser, de percibir, de organizar e interpretar el mundo, sus
costumbres y sus tradiciones, fortaleciendo asi su identidad

e Fomenta programas y actividades de integracién artistica y cultural que permitan alcanzar
mayor integracion y sentido de pertenencia entre los miembros de La Universidad Catdlica
Luis Amigo.



Fomenta la creacidn y permanencia de los grupos artisticos y culturales que representen
La Universidad Catdlica Luis Amigd y el Programa de Administracion de Empresas en los
diferentes eventos internos y externos.

Fortalece el Programa de Apoyo a las Culturas Populares y Comunitarias como un medio
de proyeccion social.

Apoya la creacién de drganos ciudadanos que apoyen el rescate, investigacion, difusion,
restauracién y conservacion del patrimonio cultural del Estado, tales como Consejos,
Comités, Patronatos, Voluntariados y Sociedades de Amigos, asi como la vinculacién con
los que ya existen con este fin; y dentro del objeto social del programa.



8.Desarrollo de la funcién de extensién o proyeccién
social en el programa.

8. Criterios y poltticas del programa, en materia de extensién o proyeccién social.

El programa de Administracién estd alineado a los criterios y las politicas institucionales para la
prestacion de servicios de extensidn de la Funlam, segun el Proyecto Educativo Institucional -PEl-,
actualizado en el Acuerdo Superior No. 12 del 4 de noviembre de 2016.

Los criterios son los siguientes:

. Cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolucién 06 de 2012.

. Todos los proyectos y eventos de Extension deben tener soporte académico en los
programas institucionales o en desarrollos de investigacion.

. La propuesta académica, técnica y el presupuesto son responsabilidad de la
unidad gestora, con acompafiamiento y aval de la Direccidn de Extension.

° Aprobacién de todos los presupuestos desde la Direccidn de Extensidn y Servicios a la
Comunidad, con conocimiento de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, los cuales deben
tener una utilidad razonable.

° Todos los eventos y proyectos de Extension deben sustentarse en su respectivo centro de
costos.
° Todos los proyectos de Extensidn deben tener entre sus resultados un producto de

caracter académico como minimo.

° Los profesionales que desarrollen proyectos de Extension deberdan cumplir con las
politicas de contratacidén que establezca la universidad.

. Privilegio en la formacién de profesionales para generar capacidad instalada
para desarrollar propuestas de Extension que tengan mucha demanda.

. Todos los programas deben estructurar su oferta de Extensién que se oriente a
sus graduados, al sector empresarial y otros publicos, incluyendo la modalidad virtual.

. Todos los eventos de educacidn continuada deben ajustarse a las disposiciones de del
Departamento de Admisiones y Registro Académico.



. Presentacién de un plan anual de extension por parte de todos los programas, que sirva
de insumo para el Plan General de Extension.

° Los desarrollos de Investigacidon deben aportar a la Extensién como funcién sustantiva.

Las politicas son las siguientes:

Articulacion de las funciones sustantivas. La funcién sustantiva de extension debe permear la
academia y la investigacién, de tal forma que se garantice la interlocucidon constante entre los
elementos que dan coherencia y consistencia al quehacer propio de generar conocimiento, en la
perspectiva de realizar acciones de interaccion con el entorno para mejorarlo y lograr
transformaciones sociales. También debera interconectarse con el quehacer de las funciones
transversales de bienestar e internacionalizacion, para desarrollar programas que posibiliten el
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad institucional y apropiar una visién global que
enriquezca el conocimiento.

Los criterios de calidad y de excelencia académica: estaran siempre presentes para lograr los mas
altos niveles de conocimiento en aras de ofrecer propuestas que den respuestas efectivas a las
necesidades de la sociedad y al desarrollo cientifico, tecnolédgico y de innovacion.

Responsabilidad social: los programas derivados de la gestiéon de extensién deberan impactar a
los actores que integran la sociedad, de manera que contribuyan a la solucidn efectiva de sus
necesidades y al fortalecimiento de la presencia de la Funlam en los dmbitos regional, local y
nacional e internacional. Dichos programas deben ser fruto del analisis de las necesidades del
entorno y de la identificacién de las fortalezas institucionales, partiendo de principios como la
equidad, el compromiso y la transparencia.

Interaccién Universidad - Empresa - Estado — Sociedad: |a funcidon de extensidn y sus programas
académicos deberan procurar el desarrollo de vinculos entre el quehacer universitario y las
instituciones publicas, privadas y la comunidad, por medio de un marco de cooperacién mutua
gue redunde en la generacidn de bienestar y desarrollo para la sociedad, estrategia esencial para
hacer util el conocimiento y lograr el desarrollo cientifico y tecnoldgico.

La Funlam deberd propiciar la conformacion de redes, alianzas y convenios estratégicos y otras
formas de interaccién que apunten a la integracion de formas de trabajo, intercambio de visiones,
didlogo de saberes para lograr mejores resultados en los diferentes procesos que se desarrollen,
con el animo de promover el vinculo existente entre el conocimiento cientifico, la innovacién
tecnoldgica, el desarrollo productivo y la aplicacidn de politicas publicas.

Pertinencia y flexibilidad: el papel de las instituciones de educacién superior es fundamental en la
tarea social de generar y difundir el conocimiento, preservar y enriquecer la cultura, aportar al
desarrollo tanto local, regional, como global, por lo que desempefian un papel fundamental con
relacién a los problemas sociales y del sector productivo; en este sentido, los programas de
extension deben dar respuesta a demandas reales de los distintos sectores sociales, lo que



permite realizar disefios flexibles que se adapten a las caracteristicas del medio y tengan impacto
positivo en los aspectos académico, cultural y social.

Por su parte la Institucion como actor catalizador de procesos de cambio, posibilitara la
vinculacion de las dindmicas de graduados y practicas como estrategias para evidenciar la calidad y
el impacto de la Institucion y sus programas académicos en el medio laboral, académico y social.

Interdisciplinariedad: la extension debe propiciar el didlogo entre saberes a partir de diversas
disciplinas, como oportunidad para generar y dinamizar el conocimiento. Cuando se intervienen
fendmenos sociales es necesario articular los saberes disciplinares, técnicos y metodoldgicos para
ampliar las comprensiones y el horizonte de actuacidn; en consecuencia, la extension, realizada
mediante la prestacion de servicios, el desarrollo de proyectos o propuestas, implica la articulacidon
con las diversas unidades académicas y administrativas de la Institucidn para el disefio, ejecuciény
evaluacidn de los proyectos.

Sostenibilidad: los programas, actividades, proyectos y eventos de extension generados a nivel
institucional y por los programas académicos, ademds de promover la relaciéon con el entorno
mediante el disefio e implementacién de programas que respondan a las expectativas vy
necesidades de los sectores productivos y de servicios, deben generar recursos econémicos que
permitan la proyeccién, el desarrollo, la visibilidad y el impacto institucional.

8.2 Actividades de extensién o proyeccién social a la comunidad que desarrolla el

programa.

La tabla siguiente muestra las modalidades en las actividades de extensién desarrolladas por el
programa siguiendo los lineamientos institucionales para tal fin:

Tabla 12: modalidades de actividades de extension

vodaiad | e |

Educacion Se desarrolla mediante diplomaturas, cursos, talleres, seminarios, entre otros, y

permanente programas de formacién docente, articulados con los programas académicos de
pregrado y posgrado de la Facultad. Las acciones estan dirigidas a la comunidad
profesional y a la ciudadania en general.

Servicios no | Acciones orientadas a resolver dudas y necesidades especificas de los agentes
docentes y proyectos | sociales, que posibilitan la interaccidn universidad — empresa — estado —
especiales comunidad. Se desarrolla mediante acciones de asesoria, consultoria, veeduria,

interventoria y asistencia técnica a través de contratos y/o convenios
interinstitucionales.

Graduados Fortalecer el vinculo con los graduados como principal agente en la
materializacién del proyecto de formacion de la Funlam, permitiendo la mejora
de los procesos académico-administrativos e identificando su impacto en el
entorno.



vodaigad |l e

Practicas y pasantias | Su finalidad es lograr un mayor grado de desarrollo profesional, social y
universitarias comunitario de los estudiantes de pregrado matriculados en el programa de
Administracion, a través de la experiencia y la aplicacién del conocimiento.

Innovacién y | Desde el programa se tiene un servicio de orientacion hacia la creacion de

Emprendimiento empresas. Pretende articular la universidad con el sector empresarial, hacer
visible los avances en materia de emprendimiento, aprovechar en beneficio de
los programas, los vinculos con las empresas y aplicar estrategia que le permitan
a los diferentes sectores, mejorar en productividad y competitividad. El servicio
de orientacidn también aplica para la creacién de organizaciones sociales y
solidarias.

Fuente: Direccion de extension y Direccidon programa de Administraciéon de Empresas Funlam

8.3 Impacto social y reconocimientos de los proyectos de extensién que desarrolla
el programa.

El impacto en el entorno que han generado los resultados de los proyectos de extension o
proyeccidn social desarrollados por el programa entre los afios 2011 y 2017 se asocian de manera
directa con los siguientes aspectos:

Desarrollo de los proyectos entre la Multinacional Diageo en su programa y plataforma Learning
For Life para las Américas y la Funlam: en sus fases Sensibilizacion y diagndstico socioeconémico
de los beneficiarios (Diagndstico Rapido Participativo DRP), Formacidon en Emprensarismo Social y
Economia Solidaria, Disefio y estructura de un modelo asociativo para la recuperacion de residuos
solidos y los diplomados en servicio de mesa, bar y cocteleria “BARTENDER”, ventas y marca.

Todas las fases coinciden en impactar a los participantes en su mejoramiento de calidad de vida a
partir de una producciéon de conocimiento colectivo e intencionada, donde se articulan las
practicas educativas y la intervencion social que hace la universidad en convenio con la empresa
privada a 179 individuos en fase uno, con el desarrollo del DRP, 215 recuperadores en fase dos,
para la ejecucidn de la capacitacion en Empresarismo Social y Economia Solidaria, 22 lideres con
perfil participativo - solidario observado en la fase anterior para la realizaciéon de capacitacién en
tratamiento de residuos soélidos (recoleccidn, rutas, almacenamiento, transformacién) con el
disefio y estructura de un modelo asociativo para la recuperacion de residuos sélidos y empresa y
principios administrativos y alrededor de 500 jovenes a lo largo del desarrollo de los diplomados.

Durante el desarrollo de estos proyectos, incluidos los diplomados se han atendido actores de alta
vulnerabilidad social, econémicos y politicos, dando un mayor sentido a sus procesos de
crecimiento personal, laboral y social, potenciando al ser humano, generando con ellos
transformacion y conciencia social. Igualmente, la Funlam ha aportado sentido a su crecimiento
personal y laboral, tratando de generar reflexiones permanentes en la comunidad educativa y en
ellos mismos sobre la dignificacion de su labor, ademas con el desarrollo de los diplomados, se ha



tratado de transformar la vida de estas personas a través de la educaciéon y formaciéon de
diferentes habilidades que pueden ayudar a cada individuo participante de esta oportunidad
académica en su vida cotidiana, logrando asi una mayor probabilidad para conseguir un empleo y
poder desempeiiarse y desenvolverse con bases mads claras, profundas y con una experiencia
certificada por una de las mejores universidades de Colombia y con el sello de la multinacional
Diageo, logrando asi reactivarse como ente respetado por su labor dentro de una sociedad.

El hecho de acoger a un grupo de personas y otorgarles por medio de talleres y asesorias,
capacitacién educativa en diferentes campos académicos, permite que haya un efecto
multiplicador, donde se beneficien grandes cantidades de individuos dentro de una sociedad, he
ahi la mayor evidencia de impacto del programa en el desarrollo de proyectos de extensién en los
ultimos anos.

Demas actividades de extensidn: los proyectos de extensién incluyen actividades como catedra
abierta, conferencias con docentes invitados en el orden nacional e internacional, conferencias en
el marco del congreso de Administracién de Empresas que se desarrollan anualmente, cursos de
extension, diplomaturas, foros y seminarios. Todos estos eventos articulados al Proyecto
Educativo del Programa han logrado trascender el aula de clase, integrar saberes y divulgar el
conocimiento cientifico. De esta manera puede decirse que en los ultimos 7 afios se han realizado
eventos con los cuales se ha impactado y se ha aportado al desarrollo integral de la comunidad
académica del programa, como también de grupos humanos y organizaciones que se constituyen
en unidades de analisis pertinentes y propias a los objetos de estudio, de formacion y de
intervencién definidos en la propuesta académica del programa.

En esta modalidad de eventos se destacan las conferencias, con la presencia de invitados expertos
nacionales o internacionales que con la metodologia magistral han desarrollado tematicas
relacionadas con planeacion estratégica, gestion empresarial, famiempresas, cooperacion
internacional, ética y responsabilidad social empresarial, tendencias de investigacion en el sector
solidario de la economia, planes de negocio, reforma tributaria, tendencias de mercadeo, entre
otras.

Igualmente, mencidn especial merecen los Congresos, desarrollados como un tipo de evento
donde varios invitados expertos en la tematica escogida, hacen exposicidn y desarrollo de la
misma desde diferentes visiones, dimensiones, experiencias y opiniones, permitiendo a los
asistentes una comprension holistica y fundamentada desde diferentes areas del conocimiento.



8.4 Servicios de asistencia técnica o tecnoldgica, asesorfas y otros apoyos de

extensién o proyeccién social que realiza el programa de acuerdo con su
naturaleza y modalidad.

La Extensién se lleva a cabo mediante procesos académicos propios de la naturaleza y fines de las
instituciones de Educacién Superior. Estos procesos se estructuran en planes, programas,
proyectos y actividades que se articulan con la investigacién y la docencia, generados tanto por
iniciativa de La Universidad Catélica Luis Amigd y el Programa de Administracién de Empresas
como por solicitudes especificas de la sociedad u otros mecanismos de cooperacion
interinstitucional.

El Programa de Administracién de Empresas, tiene representacion en:

. Participacion en el Comité Consultivo de la Economia Solidaria.

° Participacidn del programa con sus docentes como Asesor para Antioquia en politica
Publica y Economia Social solidaria

° Representacién de un docente ante el Consejo Iberoamericano de Derecho Cooperativo
° Representacién de un docente ante el Consejo Territorial de Planeacion de Medellin

° Presidencia CIRIEC (Centro Internacional Investigacion Economia Cooperativa)

° Universidad Catélica Luis Amigd Sede y presidencia de la RED UNICOSOL que agrupa 7

universidades de Medellin y el area metropolitana.

° Participacion en el Consejo Internacional de ISTR (Red Internacional de Investigacién del
Tercer Sector)



9. Desarrollo de la funcién de bienestar universitario

en el programa.

9.1 Estrategias del programa académico orientadas al uso de los programas,
servicios y actividades de bienestar universitario, dirigidos a los docentes,
estudiantes y personal administrativo.

La Universidad Catélica Luis Amigé y El Programa de Administracion de Empresas modalidad
Presencial, se preocupan por el mejoramiento de las condiciones de vida de la Comunidad,
relacionadas con la promocién de los valores humanos; el desarrollo fisico, psico-social, cognitivo,
ético, estético y espiritual; el mejoramiento de las condiciones laborales de los docentes vy
empleados en cuanto a estabilidad laboral, vinculacién a la investigacién, intercambio con
universidades nacionales y extranjeras, formacidon en diversos programas de postgrado,
actualizacion permanente y el perfeccionamiento en el ejercicio profesional; el fortalecimiento de
la autonomia del estudiante y la vinculacion del mismo a la investigacion, a los programas de
extensidn académica, artistica y cultural; la ampliacidn y fortalecimiento de la actividad cultural; la
vinculacion de los graduados a la institucion para la actualizacidon y seguimiento en el contexto
social.

De esta manera el Programa de Administracion de Empresas se ha comprometido con el
cumplimiento de las politicas y la misién de bienestar a nivel de estudiantes, egresados y docentes
a partir de las siguientes acciones:

. La promocidn de los valores humanos y el desarrollo fisico, psico-social, cognitivo, ético y
espiritual en cada uno de los cursos que se imparten.

. Se han vinculado a estudiantes y docentes al proceso de investigacidn en proyectos del
Programa como los institucionales.

. Se estimula a los estudiantes, graduados y docentes para que participen en
especializaciones y maestrias que requiere el Programa.



. Se motiva para la participacion activa de estudiantes y docentes en los programas de
extensién académica, artistica y cultural

° Se participa de las actividades de reflexién que realiza el proyecto de circulos Amigdnianos
de prevencion integral (CAPI) en torno a temas como salud integral, sexualidad,, salud mental,
comunicacion interpersonal, social y de familia.

. Se fomenta la participacién de los estudiantes y docentes en actividades como: Grupo de
baile y danza, teatro, coro, festival de intérpretes de la cancidn, festival de baile a nivel aficionado,
exposiciones artisticas y el grupo instrumental.

° Se estimula a los estudiantes en la participacién activa en los torneos programados por las
diferentes ligas y asociaciones deportivas con las que tiene contacto.

° Se busca la orientacién para los estudiantes en situaciones emocionales que inciden en la
vida personal, familiar, profesional o en el desempefio académico.

9.2 Estrategias del programa para la atencién a las poblaciones diversas, en
correspondencia con las politicas institucionales en esta materia.

Siguiendo los lineamientos institucionales, al interior del programa se tienen unos postulados en
relacién con el respeto y valoracion de la diversidad como elemento que enriquece los procesos
de aprendizaje, impone cambios en las formas de ensefiar y de aprender, en las relaciones
interpersonales, en la definicidn y organizacion del curriculo, en la elaboracién, de materiales
didacticos y en la gestidon y funcionamiento del sistema y de los centros educativos.

Se considera la diversidad social, cultural e individual como un eje fundamental en el disefio y
desarrollo curricular para lograr la equidad en la calidad de los aprendizajes. A tal fin, hay que
fortalecer la dimensidn intercultural y el aprendizaje en la lengua materna, y considerar la igualdad
de género. Se promueven asimismo actitudes de valoracién y respeto de las diferencias, evitando
estereotipos, prejuicios y discriminaciones de etnia, cultura y género. Todo lo anterior se logra
teniendo en cuenta la flexibilidad curricular, que también ayuda a adecuar el curriculo para dar
respuesta a las necesidades educativas Individuales de los estudiantes, procurando desarrollar al

maximo las potencialidades de cada uno.

El programa de Administracién de Empresas, se tienen mecanismos de seguimiento y

acompafiamiento a las poblaciones de estudiantes diversas, ellas son:



lograr la equidad educativa mediante la ampliacidon de oportunidades de acceso y permanencia.

Sensibilizacién y respeto hacia la diversidad cultural, en cuanto a:

Orientacidén vocacional

Mapeo de talentos

Gestoria de becas

Sexualidad

Autoestima

Servicio social comunitario
Orientacion Psicoldgica
Fortalecimiento de la identidad cultural
Lectura y redaccién

Tutorias académicas
Metodologia de la investigacion
Trabajo en equipo

Liderazgo.

Propicia que estudiantes en situacién econémica adversa; inicien, continden y

concluyan sus estudios.

Asi mismo el Programa desarrolla mecanismos de apoyo académico que atiendan las deficiencias

propias de los estudiantes provenientes de sectores en desventaja econdmica y social y reconoce

en el programa, a los docentes que realicen actividades de apoyo a estudiantes de poblaciones

diversas o con limitaciones.



10. Desarrollo de [a funcién de internacionalizacién
en el programa.

10.1 Estudios comparativos con otros programas nacionales e internacionales de la

misma naturaleza, en relacién con los planes de estudio e indicadores de calidad
reconocidos por la comunidad académica.

El programa de Administracion de Empresas de la Funlam, periédicamente realiza estudios
comparativos con universidades de Colombia, teniendo en cuenta criterios de calidad, tanto en la
universidad como en la oferta de programas de Administracién de Empresas Acreditados. El Ultimo
andlisis 2017 01, se hizo en el orden nacional con las universidades: Pontificia Universidad
Javeriana de Bogotd, Universidad ICESI de Cali, Colegio Mayor Nuestra Sefora del Rosario en
Bogotd, Universidad del Norte en Barranquilla, Universidad de la Sabana en Bogotd, Universidad
Pontificia Bolivariana en Medellin, Universidad de Medellin en Medellin, Universidad EAFIT en
Medellin, Fundacién Universitaria CEIPA y Corporacidn Universitaria Adventista en Medelliny en el
orden internacional con: Universidad Catdlica Silva Henriquez de Chile, Universidad Auténoma de
Chiapas en Meéxico, Universidad de Valencia en Espafia, Universidad Catdlica en Argentina y
Universidad Catodlica San Pablo de Arequipa en Peru. Para el andlisis tanto de las universidades
nacionales e internacionales, se consultaron los sitios web de cada una de dichas universidades.

El ejercicio permite configurar una aproximacién de las tendencias de los programas de
administracién de empresas en Colombia y en el mundo una visidn holistica de los programas
desde los numeros de créditos, las fortalezas de cada IES, el aprovechamiento de las
oportunidades del mercado, el andlisis de las tendencias y el nimero de semestres, con sus
respectivos énfasis o su metodologia de profundizacion.

Con este analisis se han estudiado igualmente los factores diferenciadores o agregados de las
universidades que requieren los actuales administradores de empresas entorno a: habilidades,
destrezas, aptitudes, conocimientos actualizados, solucionadores de problemas, investigadores,
actualizaciones dinamizadoras, trabajo en equipo, relaciones humanas y trabajo interdisciplinario.

Adicionamiento, permite identificar las caracteristicas de los futuros administradores en funcién
de sus capacidades, comprender el entorno, saber interpretar el presente y el futuro, toma de
decisiones argumentadas, funciones especificas y actividades de gerencia en la toma de decisiones
acertadas. Otras variables consideradas son la empleabilidad en diferentes areas tales como:



operaciones, tesoreria, presupuesto, compras, recursos humanos, contabilidad, marketing, finanzas,
negocios, entre otros. A su vez, permite identificar la disciplina de los administradores en relacion a la
gestion de recursos, la adversidad al riesgo, la fortaleza de emprender, efectuar intercambios
culturales y la gestidn en relacién a la planificacién, la organizacion, el direccionamiento y el control.

Igualmente, el andlisis ha permitido la revisidon y comparacion de las universidades nacionales con
sus propias caracteristicas como: Doble titulacidn, becas, diferentes modalidades (presenciales,
semipresencial, virtual), imagen, prestigio, docentes, ubicacidn, tendencias, especialidades del
énfasis y la relacién con el entorno. También, por la gestion general y estrategia, gestidn
internacional e intercultural, recursos humanos y/o relaciones laborales que impacten los estudios
organizacionales. Es por ello, que la influencia de los tratados de libre comercio (TLC) y el uso de
las TIC han impulsado a las IES a adaptar nuevas formas de ensefiar con una vision mas global,
pero con un enfoque local.

Se concluye entonces, que la administracidon de hoy se apoya en seres humanos con mentes muy
abiertas al cambio que se apoyan constantemente en los avances tecnoldgicos y se preocupan por
estar a tono con las exigencias del mundo moderno, a la vez que aprovechan la facilidad de acceso
al conocimiento y actualizacién de manera global con preocupaciones especiales en temas sociales
y de cuidado y proteccion del medio ambiente.

10.2 Convenios activos de cooperacién académica, desarrollados por el programa
con instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e
internacional.

Los convenios para la realizacién de actividades de cooperacién académica han permitido el
aumento de la movilidad académica en doble via y el desarrollo de proyectos de caracter social y
de investigacién. Ademas, deben resaltarse: el impacto de la participacién activa de los docentes y
directivos en redes coherentes con los objetivos y las necesidades del Programa, dando como
resultado el reconocimiento del Pregrado en dmbitos nacionales e internacionales y de las que han
derivado productos concretos; el esfuerzo institucional realizado para fortalecer Ia
internacionalizacién del programa, la iniciativa orientada a concretar la doble titulaciéon con otras
entidades (concretamente del exterior), el enriquecimiento de la calidad del programa resultante
de la interaccidon con comunidades académicas nacionales e internacionales y, finalmente, el
impacto social que ha generado la insercién del programa en los contextos académicos nacionales
e internacionales, de acuerdo con su naturaleza.



Tabla 13 convenios dela Universidad Catdlica Luis Amigo en el ambito nacional

Institucion I

Universidad Minuto
Dios

Universidad Santo

Tomas

Universidad Catdlica de
Oriente

Universidad de Caldas

Universidad Catdlica de
Manizales

Alianza Suma

MULTILATERAL:UPB,
Universidad de Medellin,
San Buenaventura, Salle,
Funlam

Fundacion Universitaria
Monserrate

Institucién Universitaria
de Envigado

Institucién Universitaria
de Envigado

Universidad  Piloto de
Colombia

Tipo
convenio

Marco
Interinstitucional

Movilidad
académica

Movilidad
académica

Marco

Marco

Acuerdo de
Voluntades

Especifico de
movilidad
estudiantil

Marco

Especifico
Investigacion  y
Extensiéon

Especifico
posgrados

Marco

- ||

Establecer bases cooperacion
académica que permita Ia colaboramon en
campos de interés comun

Establecer un programa de movilidad
académica entre programas comunes 0
afines de pregrado y posgrado

Establecer un programa de movilidad
académica entre programas comunes o
afines de pregrado y posgrado

Aunar esfuerzos para adelantar acciones
conjuntas en temas de interés reciproco
para cada una de las partes, en las areas
de docencia, investigacion y extension y en
todas las deméas formas de accion
universitaria.

Formalizar bases generales de cooperacion
académica y cientifica para la formacion
del talento humano y contribucion al
fortalecimiento de los procesos
investigativos y a la produccion intelectual
de ambas entidades.

Creacion de la alianza local de
universidades, que se denominara: Sistema
Universitario de Manizales, Suma, con el
propésito de aunar esfuerzos para
desarrollar programas y proyectos de
investigacion, formacion y extension.

Permitir, de acuerdo a las caracteristicas
curriculares de los planes de estudio de las
instituciones, que estudiantes de una de
ellas puedan registrar y matricular en la
otra, asignaturas tedricas o practicas, y
viceversa y reconocer el valor académico
de estas asignaturas para los efectos
pertinentes en la hoja de vida estudiantil.

Establecer bases generales de cooperacion
académica entre las instituciones firmantes
bajo un marco que permita la colaboracion
en campos de interés comuan

Realizacién de actividades conjuntas en
movilidad de estudiantes, investigaciéon y
extension

Ofrecer a los estudiantes de Ultimo afio de
pregrado programas de especializacién

Establecer bases generales de cooperacion
académica entre las instituciones firmantes
bajo un marco que permita la colaboracion

Indefinida

Renovado

tacitamente

Renovado
tacitamente

Abril de
2019

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida



nstiwcion |fpo  de.

. Jonveno

REDFACONT Especifico de
movilidad
estudiantil

Universidad Gran  Marco

Colombia

Corporacién  Universidad | Marco

de la Costa

Universidad Auténoma| Marco

Latinoamericana

Paloma Multilateral

en campos de interés comudn

Propiciar el intercambio de estudiantes de Indefinida

pregrado de Contaduria

Promover la colaboracién entre las partes, de
a fin de realizar conjuntamente actividades
académicas, cientificas y culturales en las

areas de interés comun

Mayo
2018

Julio de

y 2019

Establecer los términos generales de la
colaboracion  académica, cientifica
tecnolégica entre las partes para el
cumplimiento de los objetivos siguientes:
desarrollo y difusién de la educacion y la
cultura a nivel general entre ambas
instituciones, desarrollo de la ensefianza
superior y la investigacion cientifica y
tecnolégica y la participacion en proyectos
de investigacion conjuntas o convocatorias
para la investigacion y la extension.

Establecer y regular relaciones de caracter Indefinida
interinstitucional entre UNAULA vy la
Universidad con propoésitos de mutua
cooperacién para la realizacion de
actividades académicas docentes,
investigativas, de difusion de la cultura y
extensién de servicios en todas aquellas
areas de interés reciproco propio de sus
objetivos y funciones con miras al logro de
sus fines y el aprovechamiento racional de
SUS recursos.

Elalcanceestd dado entre 22 Indefinida
universidades de Medellin y su Area

Metropolitana

Fuente: Sistema integral estratégico Funlam con corte a mayo de 2017

Tabla 14 convenios dela Universidad Catdlica Luis Amigé en el ambito internacional

| | | |

Universidad Argentina | Colaboracion Desarrollar investigaciones | Indefinida
Nacional de Ia cientifica y cultural | conjuntas, intercambio de
Plata informaciéncientifico-técnicay

formacion de recursos humanos en

pregrado y posgrado.
Pontifica Argentina | Acuerdo marco de El acercamiento y la colaboracion @ Agosto
Universidad cooperacion entre ambas instituciones en todos 2021
Catdlica de aquellos temas relacionados con la



Argentina

Universidad Argentina | Marco
Jhon F. Keneddy

Universidad  de Argentina | Marco
Moroén

Universidad de Argentina | Especifico
Moroén

Universidad Chile Marco
Catodlica Silva
Enriquez

Universidad Chile Especifico
Catdlica de la
Santisima

Concepcion

docencia, la extension y la

investigacion que pueden ser de
interés mutuo, persiguiendo  un
estrechamiento de las relaciones, el
intercambio de alumnos y personal
académico, cientifico y
administrativo,

Promover la realizacion de acciones | Indefinida
de cooperacion directa, entre ellas
en las éareas docentes y de

investigacion.

Establecer relaciones de | Indefinida
complementacién, cooperacion 'y
asistencia reciproca de  caracter
académico, cultural, tecnolégica vy

de servicio.

Intercambio de docentes, | Noviembre
estudiantes e investigadores, con el | de 2020
propésito de favorecer en sus

respectivos ambitos de actuacion, al

desarrollo de la formacion

profesional y de la investigacion.

El objeto del presente convenio es Indefinida
establecer bases generales de
cooperacion académica entre las
instituciones  firmantes bajo  un

marco que permita la colaboracion

en campos de interés comun. Se

desarrollara previo el cumplimiento

de los requisitos juridicos de cada

Universidad y de acuerdo con la

disponibilidad de cada una de ellas.

Garantizar el intercambio de ' Indefinida
estudiantes y acordar las
condiciones adacémicas que
aseguren el cumplimiento  del

contrato de estudios por parte del



Universidad San Pert Convenio de
Ignacio de Cooperacion
Loyola

Universidad de Pert Convenio Marco
San Pablo

Universidad Bolivia Marco

Mayor, Real y
Pontificia de San
Francisco Xavier

de Chuquisaca

Universidad del Venezuela ' Convenio de

Zulia Cooperacion

Universidad de Venezuela | Convenio Marco
los Andes

Universidad Brasil Marco
Federal de

Santa Maria

Universidad del | Brasil Marco
Sagrado
Corazon

alumno que participe en el

intercambio en el marco del

convenio

Establecer bases generales de
cooperacion académica que permita
la colaboracibn en campos de

interés comun.

Establecer bases generales de
cooperacion académica entre las
instituciones firmantes  bajo  un
marco que permita la colaboracion
en campos de interés coman.

Establecer bases generales de
cooperacién académica entre las
instituciones firmantes bajo un
marco que permita la colaboracién

en campos de interés comun.

Fomentar relaciones de indole
educacional, cientifica y cultural
tendentes a alcanzar beneficios
mutuos y desarrollar recursos
humanos, renovar conceptos vy
ampliar el campo de la
investigacion, en areas de interés

comun para ambas.

Establecer relaciones de
cooperacion, académica, cientificay
cultural entre ambas instituciones

Estimular y realizar programas de
cooperacion técnico-cientifica y
cultural, de acuerdo con la
legislacién vigente en los

respectivos paises.

La cooperaciéon académica
internacional a fin de promover el
intercambio de docentes,

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Diciembre
de 2016

Diciembre
2018

Septiembre
de 2019



Institucion I
e B

Pontificia Brasil
Universidad
Catolica de

Campinas

Pontificia Brasil
Universidad
Catolica de

Campinas

Pontificia Brasil
Universidad
Catédlica de Sao

Paulo

Pontificia
Universidad
Catolica de
Ecuador

Universidad Costa

Catodlica de Rica

Costa Rica

Universidad
Santa Maria la

Ecuador

Panama

Pais | Tipo de convenio_|
I N

Especifico
Movilidad de
Estudiantes

Marco

Marco

Convenio de
Cooperacion

Convenio Marco

Convenio Marco

investigadores,  estudiantes de

postgrado y  estudiantes de
graduacién (con  reconocimiento
mutuo de estudios de graduacion)

de las respectivas instituciones.

Cooperacion académica para

desempefiar programas de

intercambio académico y didactico.

Reforzar las relaciones de
cooperacion en el campo de la

investigacion, desarrollo
tecnologico, perfeccionamiento de
profesores investigadores, e
intercambio  de  docentes y

estudiantes

Promover la cooperacion en areas

de interés comun, desarrollando y

ejecutando actividades de
investigacion, coloquios y
seminarios, intercambio reciproco

de informacion y publicaciones,
intercambio de profesorado,

investigadores y alumnos.

Establecer bases generales de
cooperacién académica entre las

instituciones.

Establecer bases generales de
cooperacion académica entre las
instituciones firmantes bajo  un
marco que permita la colaboracién

en campos de interés comun

Comprometerse  mutuamente a

establecer los vinculos y crear las

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Marzo de
2018



|

Antigua

Instituto Superior | Cuba Especifico

de Disefio

Universidad México Convenio general
Anahuac Norte de colaboracion
Universidad de @ México Marco

Colima

Universidad de | México Especifico

Colima

bases para la cooperacion vy
colaboracion entre las disciplinas
académicas que la  Universidad
Catolica Luis Amigd vy la
Universidad Santa Maria La Antigua

tiene en comun.

Formacion y capacitacion de
profesionales en las areas de
Comunicacion Social y Publicidad.

Establecer las bases para la
realizacién de actividades conjuntas
encaminadas a: la  superacion
académica, la formacion y la
capacitacion profesional, el
desarrollo de la ciencia y la
tecnologia, y la divulgacién del
conocimiento, en todas aquellas
areas de coincidencia de sus

finalidades e intereses
institucionales, mediante la
planeacion, programacion y

realizacion de las acciones de
colaboracion, intercambio y apoyo
mutuo que beneficien a las partes y
a la sociedad.

Establecer programas de
cooperacion académica, conjuntar
esfuerzos y  recursos, compartir
conocimientos e informaciéon para
fortalecer las capacidades afines y

complementarias, asegurando un
solido desarrollo de las actividades

de ambas instituciones

Definir las condiciones en las cuéales
tendrd lugar el intercambio de

estudiantes de pregrado y posgrado

Junio de
2018

Enero de
2018

Agosto de
2021

Agosto
2021



Benemérita México Marco
Universidad

Auténoma de

Puebla

Universidad México Marco
Cristébal Colon

Universidad México Marco
Auténoma de

Chiapas

Universidad México Especifico
Auténoma de Movilidad
Chiapas

Universidad de Espafia Marco
Valencia

Universidad Rey Espafa Marco
Juan Carlos

Universidad Rey Espafa Especifico
Juan Carlos movilidad

de

de

entre ambas instituciones

Establecer las bases generales de Indefinida

cooperacion académica entre las
partes bajo un marco que, permita
la cooperacion en los campos de

interés comun.

El convenio tiene por objetivo Indefinida
facilitar y desarrollar el intercambio

de personal docente, personal
investigador y alumnos entre las dos

Universidades.

Establecer las bases de la Indefinida

colaboracién académica entre las

partes

Establecer las bases para la Indefinida

movilidad y el intercambio

académico

Facilitar la cooperacion | Indefinida
interuniversitaria en los campos de
la ensefianza y la investigacion en
los tres ciclos de la ensefianza
superior en el campo juridico,

econodmico, cientifico y humanistico.

Desarrollar lineas de colaboraciéon Indefinida
entre las dos Instituciones, en

beneficio de ambas, en las areas y

modalidades que se indican en las

clausulas del convenio o mediante

el desarrollo de actividades y

proyectos concretos que seran
objeto del correspondiente acuerdo

especifico en cada caso.

De acuerdo a los términos del Indefinida

Convenio Marco de Colaboracion



insitucion | pais | Tipo de convenio |
[ N A

estudiantes de
Publicidad,

Comunicacién

Universidad de @ Espafia
Deusto

Universidad Espafa
Internacional de

la Rioja, UNIR

Universidad de @ Espafia
Alicante

Facultad de | Espafia

Empresariales

Mondragon

Social,
Administraciéon de

Empresas y
Psicologia
Especifico
movilidad de

estudiantes
Psicologia, Pre y
posgrado

Convenio marco

Convenio Marco

Especifico
Administraciéon de

Empresas

entre la Universidad Rey Juan
Carlos, en adelante URJC y la
Universidad Catélica Luis Amigo, en
adelante FUNLAM, firmado el 17 de
mayo de 2012, ambas partes
desean definir las bases del
presente Convenio Especifico de
Intercambio para  Estudiantes y

Personal Docente.

Garantizar el intercambio de
estudiantes de grado y posgrado en
el area de Psicologia y Ciencias
Sociales, y acordar las condiciones
académicas que aseguren el
cumplimiento  del contrato de
estudios por parte del alumno que
participe en el intercambio en el

marco de este convenio.

Dejar constancia del interés de las
partes en mantener una
colaboracion académica y cientifica
para la promocién de la ensefianza

y las actividades de investigacion de
la que se deriven beneficios
reciprocos de naturaleza
académica, administrativa y
tecnolégica, que se pueda traducir

en convenios especificos.

Fomentar una colaboracion
internacional basada en la igualdad

y la asistencia mutua

Establecer bases generales de

cooperacion académica entre las
firmantes

instituciones bajo un

Indefinida

Indefinida

Indefinida

Indefinida



! Ho . H g H !
Institucion Pals TIpO de convenio eto VlgenCIa

Unibersitatea marco que permita la colaboracién

en campos de interés comun

Instituto para el Espafa Marco de = Se establece un Programa de| Indefinida
estudio de las Colaboracién Cooperacion e Intercambio
adicciones mediante este convenio con la

Funlam, a fin de reforzar la calidad
de la informacion ofrecida en la web
del IEA  www.lasdrogas.info para
conseguir profesionales y personas
mejor formadas en materia de

adicciones.
Fundacion Espafa Marco Institucional | Establecer bases generales de| Indefinida
Amigo cooperacion  bilateral. Ambas

instituciones se uniran en torno al
fortalecimiento de los procesos de
formacion, investigacion,
intercambio de experiencias  del
personal educativo, administrativo y
de servicios, asimismo para los
usuarios de sus diferentes sedes en

ambos paises.

International Eslovenia | Convenio de | Cooperacion en el campo de Ila| Indefinida
School for Social Cooperacion investigacion académica con el
and Business objetivo de mejorar la
Studies (ISSBS) internacionalizacién  del entorno

educativo y de investigacion de los

SOCios.
Universidad de  lItalia Acuerdo de | Reciproca colaboracion inicialmente | Diciembre
Florencia Colaboracién en Psicologia, Comunicacion Social, ' de 2017

Derecho y Ciencias Politicas y
Ciencias Administrativas,

Econdmicas y Contables

Ecole Normale ' Bélgica Especifico de @ Cooperar para el intercambio de Indefinida
Catholique du movilidad estudiantes y/ o personal. Se

Brabant Wallon comprometen a respetar la calidad


http://www.lasdrogas.info/

oo T e Qoo o

en todos los aspectos relacionados
con la organizacion y gestién de la
movilidad, en particular, el
reconocimiento de los créditos
otorgados a los estudiantes por la
institucion asociada

Fuente: Sistema integral estratégico Funlam con corte a mayo de 2017

10.3 Actividades de cooperacién académica desarrollados por el programa con
instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e

internacional.

De acuerdo con informacidon tomada del PElI (Funlam 2017), el reconocimiento nacional e
internacional como Universidad Catdlica Luis amigd, ha sido posible mediante la investigacion, la
docencia y la extension; con participacién de académicos y organismos internacionales; el
liderazgo y la continuidad en la pertenencia de la Funlam a la Federacién Internacional de
Universidades Catdlicas; graduados con competencias en un segundo idioma; difusién de los
programas institucionales con catalogos y paginas web en espafiol e inglés; el fortalecimiento de
su presencia en el ambito nacional como un servicio de educacién para las regiones con mayores
necesidades, por medio de sus Centros Regionales en los que se promueva programas con la
pertinencia de las diferencias culturales, sociales, politicas y econdmicas del pais.

Es indudable el protagonismo que ha tenido la universidad en el ambito internacional y como esto
repercute en la proyeccion y la visibilidad nacional e internacional de la Institucién. Pertenecer a la
Federacidn Internacional de Universidades Catodlicas (FIUC), ODUCAL, Asociacidén de Universidades
Catdlicas de América Latina y el Caribe y los convenios académicos interinstitucionales, ha
permitido fortalecer y globalizar la Universidad Catélica Luis Amigd en otros espacios y esferas.

La Universidad Catdlica Luis Amigd perteneces a las siguientes Redes académicas, con ellas
se desarrollan diferentes actividades de Cooperacion:



Tabla 15: Redes de cooperacion académica de la Universidad

| Redes y comunidades académicas ~ Caracter

(Nacional/Internacional)

ACAC (Asociacion colombiana para el avance de la ciencia) Nacional
ACOFADE (Asociacion colombiana de facultades de derecho) Nacional

AFACOM: Asociacion colombiana de facultades de comunicacion social) www. Nacional
afacon.org

ARCOFADER (Asociacion colombiana de facultades de deporte educacion fisica Nacional
y recreacion)

ASCOFADE (Asociacion colombiana de facultades de educacion) Nacional

ASCOFAPSI (Asociacion colombiana de facultades de psicologia www. Nacional
ascofapsi.org.co)

ASCUN - Asociacidn Colombiana de Universidades Nacional

ASCUN — NOROCCIDENTE (Asociacion colombiana de universidades - nodo Nacional
noroccidente para la cultura, el deporte y el desarrollo humano)

ASIESDA (Asociacién de Instituciones de Educacién Superior de Antioquia). Nacional

CIRIEC-COLOMBIA (Centro Internacional de Investigacion e Informacion sobre la | Nacional
Economia Publica, Social y Cooperativa).

CUEE (Comité Universidad Empresa Estado - Capitulo Urabd) Nacional
ENREDELE (Red de Ensefianza del Espafiol como Lengua). Nacional
Junta Central de Contadores Nacional
Mesa de Economia Solidaria de Uraba Nacional
MESU (Mesa de Educacién Superior de Uraba) Nacional
RCI: Red Colombiana para la Internacionalizacién de la Educacion Superior - Nacional
www.rcieducacion.org

Red de consultorios juridicos y sus centros de conciliacién de Antioquia. Nacional
Red de grupos y centros de investigacion juridica y socio juridica de Colombia Nacional
Red interuniversitaria de derecho procesal. Nacional
Red nacional de programas de filosofia Nacional
Red universia: www.universia.net.co Nacional
REDANI (red antioquefia de nifiez). Nacional
REDFACONT: Red colombiana de facultades de contaduria publica - Nacional

www.redfacultadescontaduria.org
REDIPE (Red iberoamericana de pedagogia- y red colombiana de pedagogia). Nacional

REDNICOL (Red nacional de programas y facultades de negocios internacionales | Nacional
y afines).

RENATA: Red nacional académica de tecnologia avanzada - www.renata.edu.co Nacional
REVELE (Red de evaluacién en lenguas extranjeras). Nacional
RUANA: Red universitaria antioquefia - www.ruana.edu.co Nacional

TEORED (Red colombiana de facultades de teologia) Nacional




Redes y comunidades académicas | |Carécter

B
Nacional/Internacional

UNICOSOL-nodo Antioquia Nacional
CONALDEFA, Colegio Nacional de Profesionales en Desarrollo Familiar Nacional
CLADEA (Consejo latinoamericano de escuelas de administracion) Internacional
Federacion latinoamericana de facultades de comunicacion social Internacional
FIUC: Federacion internacional de universidades catélicas - www.fiuc.org Internacional
ODUCAL.: organizacién de universidades catélicas de américa latina y el caribe - Internacional

www.oducal.uc.cl

ASCOLFA: Asociacion Colombiana de Facultades de Administracion Nacional
Fuente: Sistema integral estratégico Funlam con corte a mayo de 2017

10.4 Interaccién con comunidades nacionales e internacionales, en relacién con
las funciones de docencia, investigacién y extensién o proyeccién social y su
impacto en [a calidad del programa.

El programa de Administracién de Empresas continda avanzando en la generacidon de vinculos con
instituciones e instancias nacionales e internacionales que posibiliten la movilidad de estudiantes y
docentes; tales vinculos han permitido, por ejemplo, que tanto estudiantes como docentes del
Programa puedan presentar sus trabajos en eventos locales, nacionales e internacionales,
evidenciando la calidad del Programa. Por otra parte, la interaccion con las comunidades
académicas nacionales e internacionales en el campo de conocimiento de la disciplina, ha incidido
en el enriquecimiento de la calidad del Programa, por cuanto el estudio de las tendencias, el
estado del arte de la disciplina y los analisis de comparabilidad con otros programas de la misma
naturaleza, han sido referentes para la revisién y actualizacién del plan de estudios.

De la interaccién del programa con las comunidades nacionales e internacionales, se destaca la
participacién en calidad de miembro asociado en la Asociacion Colombiana de Facultades de
Administracion ASCOLFA, de la cual el director del programa funge como Vicepresidente del
Capitulo Antioquia y del Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion CLADEA, el cual
agrupa 210 escuelas de administracién de Latinoamérica y se realizan actividades de movilidad e
intercambios internacionales y gestién para la doble titulacidn del programa a nivel internacional.



1. Lineamientos administrativos del programa

1. Estructura administrativa y de gestién del programa que favorecen el
desarrollo y la articulacién de las funciones de docencia, investigacién, innovacién
o creacién artistica y cultural, extensién o proyeccién social, y la cooperacién
nacional e internacional del programa.

De acuerdo con lineamientos institucionales tomados del PEI (Funlam, 2017, p.97), el Programa de
Administracion de Empresas, propone:

¢ un enfoque organizacional y un estilo de gestidn por procesos, en el que cada persona
asume responsabilidades, responde por resultados, desarrolla sus capacidades, reta
constantemente su inteligencia, y es consciente de que su razon de ser en la organizacion es
el logro de objetivos trabajados en equipo, y con una alta conciencia de interdependencia y
de respeto por el otro. Las personas deben desarrollar creativamente sus competencias, y
no limitarse al mero cumplimiento de funciones. La gestién es una gestion humana que
fomenta el compromiso, la responsabilidad y la satisfaccion personal; y busca la excelencia a
partir de un liderazgo que convoque y cree confianza y credibilidad; un trabajo corporativo
basado en el consenso y el respeto; una informacién oportuna para que la participacion
programada sea posible; y una autonomia y vision empresarial para lograr eficiencia y
eficacia.

El enfoque organizacional propende por la participacién, por la integracién de los procesos y
porque las distintas directivas asuman, de manera corporativa y democratica, el
cumplimiento de sus responsabilidades y la toma de decisiones. La cultura de la
interdependencia propicia el trabajo en equipo, la comunicacion permanente, el respeto de
las debidas instancias, competencias y procedimientos, el ejercicio de la autoridad
fundamentada en la integridad, la exigencia y la ponderacién.



Imagen 1: Organigrama institucional
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Fuente: Estructura Orgénica 2016 (Acuerdo N° 04 del 1 de diciembre de 2015 del Consejo
Superior) [Organigrama Funlam]
http://www.funlam.edu.co/uploads/documentosjuridicos/665 Organigrama_enero _de 2015.pdf



http://www.funlam.edu.co/uploads/documentosjuridicos/665_Organigrama_enero_de_2015.pdf

Imagen 2: Organigrama Facultad
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Fuente: Estructura Orgénica 2016 (Acuerdo N° 04 del 1 de diciembre de 2015 del Consejo
Superior)
http://www.funlam.edu.co/uploads/documentosjuridicos/665 _Organigrama_enero_de 2015.pdf

En la Estructura Orgdnica de la Funlam, se muestra la Facultad como una "unidad académica que
concreta organizacionalmente, un grupo de profesiones o disciplinas que, por pertenecer a la
misma darea del conocimiento, o a saberes y practicas complementarias, podran conformar un
nucleo de formacién basico comun, a fin de que: 1) Se propicie el fortalecimiento de la comunidad
académica docente-investigativa a cargo de los saberes basicos; 2) Se comunique el saber y se
trabaje interdisciplinariamente; 3) Se conciban los posgrados como consecuencia de la
investigacion y necesidades de perfeccionamiento de los Programas. 4) Se optimicen los distintos
recursos de la Institucién. Correspondera también a las facultades, gestar en el seno de sus
programas y areas tanto proyectos y lineas de investigacidon, como cursos de extensién académica
y actividades de servicio a la comunidad, ademds de acciones que conlleven a la
internacionalizacién", La Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables, estd
conformada por los programas de Administracién de Empresas, Contaduria Publica, Gastronomia y
Negocios Internacionales.


http://www.funlam.edu.co/uploads/documentosjuridicos/665_Organigrama_enero_de_2015.pdf

La maxima autoridad de una Facultad es el Decano(a), inmediato(a) colaborador(ra) de los
vicerrectores en la realizacién de los proyectos académicos y administrativos que la Institucién se
traza periédicamente a través de sus maximos organismos colegiados; encargado (a) de ejecutar
las funciones establecidas en el Estatuto General, procura que se den todas las condiciones
requeridas para que la Institucidn logre realizar su mision con calidad

Es responsabilidad del decano(a) cumplir las siguientes funciones:

e  Cumplir y hacer cumplir en su Facultad las disposiciones vigentes y las érdenes del Rector
General, asi como los actos emanados del Consejo Superior, del Consejo Académico y de

los Comités Asesores de la Rectoria, conforme a la Estructura Organica.

e Elaborary presentar al Rector General para su aprobacién el plan anual operativo de la

Facultad, de acuerdo con el plan de desarrollo institucional.

e Elaborar el proyecto de presupuesto anual de gastos e inversiones que se debe ejecutar en
su Facultad y presentarlo al Rector General o su delegado para su aprobacién, previa
coordinacion con las autoridades administrativas y académicas pertinentes y de acuerdo

con las directrices del plan de desarrollo institucional.

e Administrar, conforme a las politicas institucionales, a los Estatutos, reglamentos y normas
vigentes sobre la Educacién Superior, los programas de formacion de pregrado y de

postgrado adscritos a la Facultad.

e Asesorar a los Directores de Centros Regionales para que los programas que alli se realizan

respondan a los objetivos y condiciones de calidad requeridos.

e Organizar el Consejo de Facultad, convocar y presidir sus reuniones y someter a su
consideracion los temas que se relacionen con los programas o proyectos fundamentales

de la Facultad.

e Asistir a los Consejos y Comités para los cuales sea designado.

e Asesorar al Rector General en la seleccidn del personal docente y en lo relativo a la

renovacion o terminacion de su vinculacion laboral.

e Presentar, sustentar y acordar con el Centro de Investigaciones los proyectos de
investigacion que considere necesarios para el desarrollo curricular de los programas de

pregrado y postgrado adscritos a la Facultad.

e Proponer en coordinacion con el Centro de Servicios a la Comunidad, los programas de
proyeccidn social que deban servirse, garantizando el compromiso social y la pertinencia

de los mismos.



e Aplicar, al personal de su facultad, las sanciones contempladas en los Reglamentos

internos.

e Presentar al Consejo Académico las propuestas sobre modificaciones a los planes de

estudio.

e Presentar al Consejo Académico las propuestas sobre reformas a los Reglamentos internos

para su recomendacion al Consejo Superior.

e Velar porque el personal administrativo y docente a su cargo cumpla a cabalidad con las
funciones propias de sus cargos, de acuerdo con las normas Estatutarias, Reglamentarias y

demas disposiciones institucionales.

e Presentar informe al Rector General, al término de cada periodo académico, sobre la

marcha de la Facultad a su cargo.

e Liderar los procesos de autoevaluacion de la respectiva Facultad, con miras a la

acreditacion de calidad de los programas adscritos a la misma.

e Coordinar los programas de sus egresados, fortaleciendo los vinculos con la Institucidn, su

cualificaciéon permanente, apoyando sus asociaciones y evaluando su impacto en el medio.

e Liderar los procesos democraticos para la eleccién de los Representantes sujetos a periodo
ante los Comités Curriculares de los Programas de Pregrado y Postgrado adscritos y al

Consejo de Facultad, de acuerdo con las directrices institucionales.

e Designar las segundas instancias, cuando sea pertinente, para resolver las solicitudes de

tipo académico, realizadas por los estudiantes.

e Las demas funciones que le asignen los Reglamentos, Acuerdos y Resoluciones que

expidan los Consejos Superior, Académico y el Rector General de la institucidn.

La Decanatura estd organizada por Areas Académicas, que son grupos de cursos bdsicos o
especificos que poseen identidad cientifica, tecnoldgica, humanistica, filoséfica, técnica o
tematica. Constituyen los nucleos de formacion en disciplinas o profesiones; apoyan con el
liderazgo de los cursos del area respectiva, la gestion y administracion de cada programa de la
Facultad, en relacién con la docencia, investigacién, proyeccién social. Cumplen funciones de
organizacién y planeacion de actividades, promueven y estimulan la investigacion con la propuesta
de proyectos investigativos, fomentan la produccién de articulos, documentos, textos y material
didactico por parte de docentes y estudiantes, crean clima de autoevaluacion y mejoramiento
permanente del trabajo.

Cada 4rea académica posea una Coordinacién de area, como unidad administrativa de actividades
académicas o de servicio. Son unidades de caracter funcional, ocasional y auxiliar que operan con
la filosofia de la Decanatura y de la Institucion. Las coordinaciones de area se llevan a cabo por los



mismos docentes de la facultad quienes reciben una descarga académica para el cumplimiento de
sus funciones.

Cada Facultad posee su respectivo Consejo de Facultad, en el que participan un representante de
estudiantes, uno de docentes y uno de egresados, pertenecientes a cualquiera de los programas
gue actualmente estan adscritos a la Facultad. El Consejo de Facultad tiene la capacidad decisoria
en asuntos académicos y caracter de asesor del Decano (a) en los demas asuntos de la Facultad.
Sus funciones estan contempladas en el capitulo 1V del Estatuto General de la Funlam.

En la estructura orgdnica de la Funlam, un programa académico de pregrado es el que, a través de
un disefio curricular, estructurado con areas académicas bdsicas y especificas, prepara para el
ejercicio de una profesion o disciplina determinada, y conduce a un titulo. El programa integra la
academia o nucleos de curriculo con los departamentos administrativos a través de la
comunicacion del saber y la cooperacién investigativa. El programa se administra desde Ia
Direccion del Programa, la cual estd concebida como Unidad académica que posibilita la
administracién 'y coordinacién de la docencia, investigacién, proyeccion social e
internacionalizacién. El proceso de direcciéon del Programa, es realizado en colaboracién entre la
Decanatura y la Direccion del Programa y se fundamenta en los principios de la administracion de
una adecuada planeacion, gestién, control y accidon de mejora.

El programa posee el Comité Curricular que debe cumplir con las funciones establecidas en el
Acuerdo No. 04 de diciembre de 2015 del Consejo Superior que define la Estructura Organica de la
Funlam, en él participan, ademas del representante de estudiantes, docentes y egresados del
Programa, los Coordinadores de las areas de formacion que conforman el Plan de Estudios del
programa.

De otro lado, las decisiones que atafien desarrollos importantes en relacidn con la investigacion, la
docencia, la extension y la internacionalizacion del Programa y de la Facultad, se orientan desde el
Consejo Académico, La Vicerrectoria de Investigaciones, La Direcciéon de Extensidn y Servicios a la
Comunidad, discutidas y tenidas en cuenta en el Comité Curricular y el Consejo de Facultad.



n.2 Articulacién del programa con el Plan de Desarrollo 20122022 y el Plan de

Accién 2013-2016.

El constante crecimiento de la institucion y del programa de Administraciéon de Empresas, ha
llevado a sus equipos de trabajo como respuesta al cumplimiento ineludible con sus graduados y
estudiantes para definir unas metas y estrategias como compromisos en el corto, mediano y largo
plazo, las cuales son explicitas en el Plan de Desarrollo Institucional, lo que se convierte en reto
para el programa.

Para asumir este reto y teniendo en cuenta la estructura organica de la Funlam, se generan tres
niveles de planificacidn: estratégico, tactico y operativo, al articular la estrategia y el quehacer
universitario.

e Conrespecto al nivel estratégico, este contiene compromisos del largo plazo que se
relacionan directamente con la misidn, la visidn, los objetivos y las estrategias como tales.

e En relacién con el nivel tactico este se define a partir del Plan de Accidn Institucional que
tiene vigencia por cada periodo rectoral y tiene como elementos bdsicos para formularlo:
Las Lineas estratégicas, los proyectos, los objetivos especificos, los indicadores, las lineas
base de cada indicador y las metas por cada indicador.

e Para el caso de nivel operativo, este se define a partir de los planes operativos que son
anuales y coinciden con los periodos del presupuesto, de tal manera que todo lo
presupuestado apunte al cumplimiento de las metas institucionales.

1.3 Plan operativo del programa.

Como ya se menciond en el item anterior y en coherencia con el Plan de Desarrollo Institucional
2012 -2022 (Funlam 2012, p. 43):

Los planes operativos [se hacen cada afio] (...), durante el mismo periodo en el cual se
elabora el proyecto de presupuesto y éste como un prerrequisito del mismo, para que el
plan operativo defina los recursos y fuentes de financiacién que se necesitan para que lo
planteado como planes operativos sea una realidad. Con la alineacién de los niveles de
planificacién, los planes operativos (...) [son] dependientes del plan tactico y estratégico, de
manera que todo lo programado y presupuestado por cada unidad (...) [estd] direccionado a
cumplir con las grandes metas institucionales. Lo anterior implica que, si se requiere un
cambio sustancial en los planes operativos, este debe orientarse desde una actualizacion, ya
sea desde el nivel estratégico o el tactico.

[los elementos constitutivos del plan operativo son]

e Logro base del indicador a nivel de cada unidad.



¢ Meta con la que se compromete cada unidad.

e Actividad o actividades que requiere para lograr la meta.

* Meses de inicio y fin de la actividad.

* Propuesta de recursos adicionales a los gastos de funcionamiento que se requeriran.
* Propuesta de fuentes de financiamiento que hagan factibles las actividades.

1.4 Mecanismos de evaluacién de desempeio del personal al servicio del
programa.

De acuerdo con el Reglamento docente de la Universidad Catélica Luis Amigé (Funlam 2016), la
evaluacidn docente debe realizarse por cada periodo académico y es funcion del Departamento de
Gestidon Humana, sefalar los criterios al respecto.

El articulo 31 contiene como “criterio para la evaluacién del desempefio la produccidn académica
e intelectual, la formacién y el desempefio laboral en el ejercicio de las responsabilidades propias
de su cargo”.

El articulo 33 contiene como aspectos evaluables “Interés y participacion en funciones sustantivas
[docencia, investigacidn, extension, internacionalizacion y bienestar], [aspectos] técnicos y
pedagdgicos, desempefio académico, capacitacion y formacion, preparacién y actualizacién,
produccién intelectual y la identificacién con la propuesta pedagdgica y la identidad institucional.

La evaluacidn es realizada en tres momentos: la evaluacién que realiza el jefe inmediato de cada
docente, la evaluacidn realizada por el estudiante y la autoevaluacién, esa informacién se triangula, para
sacar la evaluacion final de cada docente. De acuerdo con los resultados de la evaluacién, cada docente
tiene el derecho a realizar su plan de mejoramiento



12. Aseguramiento de la calidad en el programa

121 Criterios y orientaciones para adelantar los procesos de autoevaluacién y
autorregulacién del programa, conducentes al disefio y formulacién de planes de

mejoramiento continuo y a la gestién de [a innovacién.

El Aseguramiento de la Calidad en la Funlam, se realiza a través de las siguientes unidades
adscritas a la Direccién de Planeacion de la universidad:

Coordinacion del Sistema de Acreditacion en Alta Calidad

Gestiona los procesos relacionados con la acreditacidn de alta calidad de los programas y de la
universidad, segun los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-, en
correspondencia con las politicas de ley y las definidas por el Consejo Nacional de Educacién
Superior -CESU-. El programa de Administracién de Empresas recibié Acreditacion de Alta calidad
mediante Resolucién del Ministerio de Educacién Nacional N° 12428 del 29 de diciembre de 2011.

Coordinacidn del Sistema para la Creacion de Programas y Renovacion de Registros Calificados

Lidera los procesos relacionados con la construccion de documentos para la creacién de
programas y renovacion de registros calificados, atendiendo las condiciones de calidad requeridas
para la oferta y desarrollo de los mismos, reglamentadas por el Decreto 1075 del 26 de mayo de
2015 y reguladas por la Comision Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior —CONACES. El programa de Administracion de Empresas recibié Renovacion de Registro
Calificado, mediante Resolucién de Ministerio de Educaciéon Nacional N° 16414 de 13 de
diciembre de 2012.

Coordinacidn del Sistema de Gestion por Procesos

Coordina los procesos relacionados con la certificacidn en normas y gestion por procesos que
coadyuven a que la universidad mejore permanentemente su desempefio de manera sistematica y
verificada por un ente externo y reconocido en el medio. Actualmente la Funlam se encuentra
certificada bajo la Norma Técnica Colombiana NTC- ISO 9001:2008. Esta certificacidon se aplica a las
actividades de docencia, investigacidn y extension de los programas de pregrado y posgrado en las
modalidades presencial y A distancia. Reconocimiento derivado del trabajo colectivo de la



comunidad amigoniana cuyo propdsito es el mejoramiento continuo, la calidad de los procesos y
la autoevaluacidon permanente.

El Aseguramiento de la Calidad en la Funlam, como proceso de direccionamiento estratégico, tal
como estd estructurado, se logra de manera integral, sostenible y trasversal a toda la universidad
con la existencia y articulacion de estas tres unidades. Dentro de estos procesos, el Aseguramiento
de la Calidad, estd constituido desde el seguimiento periddico de los pardmetros de calidad; el
acompafiamiento a los responsables de ejecutarla, en la identificaciéon y definicién de mejoras;
incremento de fortalezas y el desarrollo de innovaciones que se gestionan desde el Plan de
Desarrollo, el Plan de Accidn Institucional y los Planes de Mejoramiento.

En este marco, la adopcidn de una cultura en pro de una gestidn mas eficiente de los procesos y el
Aseguramiento de la Calidad se explicita en la Politica de Calidad, y el Mapa de Procesos, que ubica
como centro del quehacer universitario las funciones misionales de Investigacién, Docencia y
Extension

12.2 Estrategias de seguimiento, evaluacién y mejoramiento continuo de los

procesos, logros del programa, y gestién de la innovacién de los procesos.

Las estrategias de seguimiento estan enmarcadas dentro de los procesos de autoevaluacién con
fines de mejoramiento continuo. De acuerdo con el PEI (Funlam,2017, p.101)

La autoevaluacion constituye el proceso mediante el cual la Institucion se piensa a diario y
redefine su accionar, con el objetivo de garantizar a la sociedad la calidad de su oferta
educativa. En este marco, la autoevaluacién es concebida como un proceso

permanente de verificacion, diagndstico, exploracién, analisis, accion,
retroalimentacion y conceptualizacién a nivel interno y en cada una de sus unidades
académicas y administrativas, con el fin de identificar sus fortalezas vy
debilidades, sus oportunidadesy amenazas, buscando el mejoramiento continuo que
garantice altos niveles de calidad en la prestacion de sus servicios, de manera que
sea posible evidenciarlos con los procesos de acreditacion de alta calidad.

En este marco, loslineamientos que el Consejo Nacional de Acreditacién define para

la autoevaluacion de programas de pregrado, para las maestrias y para las Institucion, son
los elementos orientadores del mejoramiento estratégico y académico de la Universidad,
puesto que los mismos cuentan con el aval de una amplia comunidad académica nacional e
internacional que los valora como elementos constitutivos para el andlisis de la ejecucién de
las buenas practicas de la excelencia en la educacién. De alli que sus conceptos permean
tanto el proceso de autoevaluacion de programas y de la Universidad, como los elementos
centrales de los planes de desarrollo.



12.3 Cambios especificos realizados por el programa en los tltimos cinco afios, a

partir de los resultados de los procesos de evaluacién y autorregulacién.

En la ejecucidn del Plan de Mantenimiento, Mejoramiento y Capacidad Innovadora del Programa
de Administracion de Empresas, se han realizado acciones tanto en el ambito institucional como
en el del programa para implementar las recomendaciones y aspectos por mejorar y mantenery
consolidar las fortalezas surgidas del proceso conducente a la acreditacion y explicitas en el
Informe de Evaluacion Externa de Pares del CNA y en la Resolucidn de Acreditacion del MEN.

Esas acciones se resumen en las siguientes

A nivel Institucional:

e Revision, disefio y expedicidn del Nuevo Reglamento Docente y del Sistema de Evaluacién
Docente en la Funlam.

e Incremento del nimero, dedicacidn y nivel de formacidn de los profesores.

e Aumento progresivo de la contratacidon de docentes a término indefinido, atendiendo las
metas que tiene la Funlam para mantener y fortalecer los procesos académicos.

e Aplicacion de politicas salariales como incentivo para la retencidn y contratacion de
profesores con niveles de maestria y doctorado y su ingreso y promocién en el escalafén
por méritos académicos, en atencién al desarrollo de titulos universitarios obtenidos,
experiencia académica y profesional y produccion intelectual.

e Consolidacion del régimen de estimulos para el desarrollo profesoral, en atencién a la
cualificaciéon y competencias docentes para el logro de los propdsitos del Programa. En
particular, los auxilios para estudios de posgrado, la implementacion de créditos
condonables para cursar estudios de doctorado, descarga de horas y licencias
remuneradas.

e Disefio y ejecucion del “Plan de Formacidn, Capacitacién y Actualizacién del Talento
Humano Institucional” articulado a la “Politica 1. Universidad de Excelencia” establecida
en el “Plan de Accion Institucional 2013-2016”, acorde con el “Plan de Desarrollo 2012-
2022” que propende por la permanente formacidn, capacitacion y actualizacion docente.

e Consolidacién de la Oficina de Cooperacion Institucional y Relaciones Internacionales —
OCRI-.

e Generacion de politicas institucionales y apropiaciones presupuestales para los fines de la
internacionalizacién en el Programa.

e Revisidn, disefio y expedicion del Nuevo Reglamento Estudiantil.
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Adopcion de la nueva Estructura Organica de la Funlam, consecuente con el desarrollo
institucional en términos de prospectiva.

Inversién en la adquisicién de diferentes espacios y terrenos que proyectan y aseguran el
crecimiento de la infraestructura fisica de la Institucion para el desarrollo de sus funciones
sustantivas en condiciones de calidad.

Fortalecimiento de las distintas salas de docentes en relaciéon con la dotacidn en muebles,
infraestructura informatica, con condiciones de accesibilidad que permiten el bienestar y
el trabajo 6ptimo de los servidores.

A nivel del Programa:

Reestructuracion del Proyecto Educativo del Programa, en concordancia con los cambios
realizados en la Misién y la Visién Institucionales, y con la revisidn de proyectos de
investigacion, documentos de tendencias nacionales e internacionales y decretos.

Consolidacidn de espacios de discusion, socializacién y actualizacién del PEP
con participacion de la comunidad académica y la asamblea estudiantil.

Socializacién del Reglamento Estudiantil en asambleas estudiantiles y espacios
de induccidn a estudiantes nuevos.

Reforma curricular que generd el actual plan de estudios AEO3

Ejecucion de proyectos de caracter social mediante el desarrollo de las funciones de
docencia, investigacidn y extension, basados en problematicas actuales.

Revisidon permanente de los criterios de seleccién del Programa a partir de la
autoevaluacién para el proceso de acreditacidn y reestructuracion del proceso de
seleccién de estudiantes.

Aplicacién de auxilios para estudios de posgrado y créditos condonables para cursar
doctorados, descarga de horas y licencias remuneradas. Socializacién, por parte del
Programa a los docentes, de las politicas y criterios Institucionales en esta materia.

Cualificacion para la eficiencia y eficacia del talento humano docente orientada al logro de
los propdsitos del Programa en el desarrollo de sus funciones sustantivas.

Incremento del nimero de docentes de tiempo completo del Programa con niveles de
formacidn en maestria y doctorado en el drea de conocimiento del Programa.

Socializacién por parte del Programa de los criterios para el escalafonamiento de los
docentes. Procesos de sensibilizacidn frente a la importancia de ingresar al escalafén
docente, como estrategia que favorece la permanencia, la calidad en el desarrollo de las
funciones sustantivas, y la calidad de vida de los profesores.



Actualizacidon y modificacion permanente de Cartas Descriptivas y Proyectos Docentes.

Incremento del nimero de convenios interinstitucionales para el desarrollo de las
practicas profesionales.

Adquisicién y fortalecimiento de los recursos de apoyo para la implementacién
del curriculo en correspondencia con las necesidades del Programa.

Adquisicidn de recursos bibliograficos orientados al incremento de las bases de datos y
las adscripciones a revistas electrdnicas especializadas relacionadas con el area de
conocimiento del Programa.

Fomento de la pertenencia a redes y agremiaciones de reconocida trayectoria en el campo
de la disciplina.

Participacion en proyectos de investigacion internacionales con COLCIENCIAS.

Incremento en la calidad y formacidn de los investigadores que hacen parte de los
grupos de investigacion del programa.

Presentacién de proyectos de investigacién del Programa a convocatorias internas y
externas y desarrollo de proyectos de investigacidn cofinanciados.

Asignacién de tiempo docente para el acompanamiento de Trabajos de Grado.

Consolidacidn de los grupos y de las lineas de investigacién del Programa. En la actualidad,
tiene dos grupos de investigacion, que, en la ultima clasificacion de Colciencias, se
reconocen asi: GORAS (B), y ECOSOL (B).

Publicacidon de los resultados de investigacion en revistas indexadas nacionales e
internacionales.

Fortalecimiento de la comunicaciéon entre el Programa y los estudiantes, por medio de
su correo interno

Disefio de planes operativos derivados del Plan de Accidn Institucional que propendan por
el fortalecimiento de los recursos fisicos del Programa en correspondencia con las
necesidades de desarrollo.

Creacion de la especializacidon en Gerencia del Talento Humano Resolucién MEN 9882 de
2012 y la Maestria en Administracidon de Empresas Resolucion MEN 17704 del 6 de
diciembre de 2013.
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