RESOLUCION No. 18
(26 de julio de 2006)

LUIS

AMIGO
Por la cual se regula la integracién y funcionamiento del proceso de
Autoevaluacion con miras a la Acreditaciéon para los diferentes Eglﬁgngﬁgz
programas de pregrado de la FUNLAM.

El RECTOR GENERAL DE LA FUNDACION UNIVERSITARIA LUIS AMIGO, en ejercicio
de sus atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO

PRIMERO: que el concepto de calidad aplicado al servicio de la educacion superior hace
referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten reconocer un programa académico,
y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como en ese programa academico
se presta dicho servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza.

SEGUNDO: que el Consejo Nacional de Acreditacion, para aproximarse a ese optimo, ha
definido un conjunto de factores y caracteristicas generales de calidad y ha establecido un
proceso para la evaluacion de la calidad de los programas académicos y de las
instituciones de educacion superior que consta de tres etapas:

A. La autoevaluacién, que consiste en el estudio que llevan a cabo las instituciones o
programas académicos sobre la base de los criterios, caracteristicas e indicadores
definidos por el Consejo Nacional de Acreditacion. La institucién debe asumir el
liderazgo de este proceso y propiciar la participacion amplia de la comunidad
académica.

B. La Evaluacion Externa o Evaluacién por Pares, que utiliza como punto de partida
la autoevaluacién, verifica sus resultados, identifica las condiciones internas de
operacion de los programas y concluye en un juicio sobre la calidad.

C. La Evaluacién Final, que realiza el Consejo Nacional de Acreditacion a partir de los
resuitados de la autoevaluacion y de la evaluacion externa.

TERCERO: que una cultura de la autoevaluacion en la Fundacion Universitaria Luis Amigo
ha de ser la base para un sistema de aseguramiento de la calidad y su consolidacion.

) CUARTO: que en el afto 2001 se constituyé el comité de autoevaluacion y acreditacion
institucional.

QUINTO: que en el afio 2002 se constituyd la oficina de apoyo para la Autoevaluacion y
acreditacién institucional, mediante acuerdo # 26 de 2002, adscrita a la direccion de
planeacion.
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SEXTO: que las directivas de la Fundaciéon Universitaria Luis Amigo y de
los respectivos programas deben asumir el liderazgo y promover la
participacion y el compromiso de los diferentes estamentos institucionales LUTIS

en las actividades autoevaluativas. m
SEPTIMO: que es funcién estatutaria del Rector velar por el desarrollo

académico, administrativo y financiero de la institucion y conformar los FUNDACI ON
comités y comisiones que se requieran para el aseguramiento de la calidad. "NV oA
(Estatuto General, articulo 36, paragrafo b).

RESUELVE:
ARTICULO 1°. Crease grupos de trabajo para apoyar el Comité de Autoevaluacién
Institucional, los cuales deberan elaborar el plan de mejoramiento con el Insumo
suministrado por el programa académico y el producto de su acto evaluativo.

ARTICULO 2°. Cada grupo de trabajo elaborara los indicadores que deben evidenciar el
mejoramiento a partir del diagnéstico inicial, segun agenda acordada con el programa.

A continuacion se relacionan los grupos de trabajo:

1. Grupo de Trabajo del Programa Académico en proceso de Acreditacion.

Integrantes: -

- El Decano de la Facultad, quien lo presidird. (Es responsabilidad de los
Decanos liderar el proceso de autoevaluacion del respectivo programa.
Estatuto General, Articulo 48, literal O).

- Un Docente del programa en proceso de Acreditacion

- Un representante de los egresados designado por el Consejo de Facultad.

- Un estudiante del Programa designado por el Consejo de Facultad

Son responsabilidades del grupo:

Realizar el disefio del modelo de autoevaluacion

Definir los instrumentos y los métodos para la recoleccion de la informacion

Realizar la capacitacion a quienes van a intervenir en la autoevaluacion

Coordinar las acciones de autoevaluacion y evaluacién por parte de los pares

Establecer el cronograma de actividades en relacién con la autoevaluacion y

acreditacion

Crear y desarrollar mecanismos para socializar el modelo y cronograma de

autoevaluacion y acreditacion _

g. Realizar las demas acciones que le asigne el Comité Institucional de
Autoevaluacion.

h. Realizar la articulacion con el Comité de Autoevaluacién institucional y

demas Grupos de Trabajo.
I, Redactar el informe final del programa en proceso de Acreditacion

Pa0To

=t
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j- Realizar las demas acciones que le asigne el Comité
Institucional de Autoevaluacion.

LUIS

AMIGO
- Director (a) del Centro de Servicios a la Comunidad, quién lo
presidira | FUNDACION
- Jefe de Comunicaciones RRPP y Mercadeo UNIVERSITARIA
- Un Docente del programa en proceso de Acreditacion
- El Promotor Empresarial

2. Grupo de Trabajo de Comunicacién y Servicios a la Comunidad

Son responsabilidades del grupo:

a. Disponer de politicas de comunicacion que hagan explicitos, a toda Ila
comunidad, los propésitos y objetivos del proceso de autoevaluacién y
evaluacion para la acreditacién de programa académico.

b. Proponer estrategias que mejoren los procesos del centro de servicios a la
comunidad.

c. Crear un clima de confianza y seguridad en la comunidad para facilitar la mirada
critica y responsable de todos los elementos, evitando malentendidos y conflictos

d. Disefiar y ejecutar estrategias para difusion y discusién de los diferentes

aspectos que se deben evaluar con fundamento en los factores, caracteristicas e

indicadores que el Consejo Nacional de Acreditacion identificé en “Lineamientos

para Acreditacion de Programas”®, en especial lo referido a las caracteristicas

(14,15,21,28 y 34)

Disefar y ejecutar planes de mejoramiento.

Realizar las demas acciones que le asigne el Comité Institucional de

Autoevaluacién.

cn

3. Grupo de Trabajo de Investigacion

Integrantes:

- Director (a) del Centro de Investigacion, quien lo presidira.
- Un Docente del programa en proceso de Acreditacion.

- Coordinadores de las lineas de investigacién del programa.

Son responsabilidades del grupo:

a. Apoyar y acompanar el proceso de investigacion del programa.

b. Asumir y evaluar las caracteristicas e indicadores referidos a investigacion
que el Consejo Nacional de Acreditacién identifico en Ios “Lineamientos para
Acreditacion de Programas” (26 y 27)

Diseflar y ejecutar planes de mejoramiento.

Realizar las demas acciones que le asigne el Comité Institucional de
Autoevaluacion.

o o

4. Grupo de Trabajo de Recursos Fisicos y Financieros.

Integrantes:
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- Vicerrector Administrativo y Financiero, o su delegado, quién
lo presidira

- Jefe del Departamento de Costos y Presupuestos

- Jefe del Departamento de Tesoreria

- Jefe del Departamento de Contabilidad

- Un Docente del programa en proceso de Acreditacion.

FUNDACION

Son responsabilidades del grupo: UNIVERSITARIA

a. Acompafiar y sugerir acciones de mejoramiento de los procesos
institucionales tendientes a la racionalizacion de los recursos, fortalecimiento
financiero, optimizacion de los servicios, administracién y adecuacién de
formas organizativas que propicien la cultura del control y autocontrol, con el
fin de lograr eficiencia, eficacia y economia dentro de un adecuado clima
organizacional. -

b. Asumir las caracteristicas asociadas a los recursos fisicos y financieros
(factor 8, caracteristicas 40, 41 y 42), en sus correspondientes aspectos e
indicadores, que el Consejo Nacional de Acreditacion identific6 en los
“Lineamientos para la Acreditacion de Programas”.

C. Disefnar y ejecutar planes de mejoramiento.

d. Las demas que le asigne el Comité Institucional de Autoevaluaciéon

5. Grupo de trabajo Bienestar Institucional y egresados

Integrantes:

- Director de Bienestar quién lo presidira

- Coordinador de una de las areas de Bienestar

- Un Docente del programa en proceso de Acreditacion

- Un representante de los egresados del programa

- El Coordinador Institucional del programa de egresados.

Son responsabilidades del grupo:

a. Acompanar el bienestar institucional en las areas de salud, desarrolio
humano, promocidn socio-econémica, cultura, recreacién y deporte.
b. Disefiar e implementar acciones organizativas que permitan relaciones entre

la institucion y el estamento de sus egresados, con base en las cuales La
Fundacién Universitaria Luis Amigo logre enriquecer sus decisiones y
proceso de crecimiento y desarrollo academico, con informaciéon confiable
sobre sus egresados en variables como su ubicacién, desempefio
profesional, relacion entre la formacion ofrecida y el ejercicio real profesional,
reconocimiento social, grado de satisfaccion sobre su formacioén,
actualizacion y educacion continuada requerida.

C. Asumir y evaluar, las caracteristicas asociadas con el Bienestar Institucional

y egresados (32, 37, 38 y 39), en sus correspondientes aspectos e

indicadores, que el Consejo Nacional de Acreditacion identificé en los

“Lineamientos para la Acreditacion de Programas”.

Disefiar y ejecutar planes de mejoramiento.

Las demas que le asigne el Comité Institucional de Autoevaluacion

®a
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6. Grupo de Trabajo de Recursos Informaticos y Medios
Educativos LUIS
—F
Integrantes: AMIGO

- Jefe de Tecnologia para la Educaciéon, o quien haga sus
veces, quién lo presidira. FUNDACION

- Jefe del Departamento de Sistemas. UNIVERSITARIA

- Jefe del Departamento de Informatica.
- Un Docente del programa en proceso de Acredltaclén
- Jefe de biblioteca.

Son responsabilidades del grupo:

a. Apoyar y acompafar los servicios de informatica, medios audiovisuales,
consecucion de textos y de apoyo para la produccién académica de los
docentes e investigadores.

b. Asumir y evaluar, las caracteristicas asociadas a recursos informaticos y de
comunicacién (30), las caracteristicas asociadas a recursos de apoyo
docente (31), recursos bibliograficos (29) y produccion de material docente
(16), en sus correspondientes aspectos e indicadores que el Consejo
Nacional de Acreditacion identifico en los “Lineamientos para la Acreditacion
de Programas”.

C. Disefiar y ejecutar planes de mejoramiento.

d. Las demas que le asigne el Comité Institucional de Autoevaluacion

7. Grupo de Trabajo Estudiantes

Integrantes:

- Jefe Departamento de Registro Academico, quién lo presidira
- Un Docente del programa en proceso de Acreditacion.

- Analista de Planeacion

- Un estudiante elegido por el Consejo de Facultad

Son responsabilidades del grupo:

a. Apoyar y acompafar los procesos y pmcednmlentos de ingreso, seleccion,
matricula, registro académico, permanencia y desercion y reglamentos
referidos a los estudiantes.

b. Asumir y evaluar, las caracteristicas asociadas a los estudiantes (Factor 2,
caracteristicas 5,6, 7, y 9) en sus aspectos e indicadores que el Consejo
Nacional de Acreditacion identificé en los “Lineamientos para la Acreditacion
de Programas’.

C. Diseiiar y ejecutar planes de mejoramiento.

d. Las demas que le asigne el Comité Institucional de Autoevaluacion.

8. Grupo de Trabajo de Docentes

- Vicerrector Académico 6 su delegado quién lo presidira
- Jefe Departamento de Relaciones Laborales
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- Representante de los Docentes ante el Consejo Académico.
- Un Docente del programa en proceso de Acreditacién. -

Son responsabilidades del grupo: L_EH
a. Organizar y evaluar, las caracteristicas asociadas- a los AMIGO
Docentes (factor 3, caracteristicas 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 y
17) en sus aspectos e indicadores que el Consejo Nacional FUNDACION

de Acreditacion identific6 en los “Lineamientos para la UNIVERSITARIA
Acreditacién de Programas”.

b. Disefar y ejecutar planes de mejoramiento.

C. Las demas que le asigne el Comité Institucional de Autoevaluacién

ARTICULO 3° Todo lo relacionado con la Autoevaluacién de programas, planes de
mejoramiento, debe ser sistematizado en la direccién de planeacion de la FUNLAM.

ARTICULO 4°. El vicerrector Académico sera el encargado de direccionar todos los
procesos que deberan desarrollarse en las facultades y programas.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en la ciudad de Medellin a los veintiseis (26) dias del me
seis (2006).

setarno dos mil

EL RECTOR GENERAL

EL SECRETARIO GENERAL

Funp
hﬁlﬁm
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