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RESOLUCION RECTORAL No. 21 de 2025
(11 de abril de 2025)

Por medio de la cual se adopta la Politica, Objetivos, Alcances, Principios y Lineas
de Bienestar Institucional en la Universidad Catélica Luis Amigé.

EL RECTOR GENERAL DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO, en uso de sus
atribuciones legales, estatutarias y reglamentarias.

CONSIDERANDO QUE:

PRIMERO. En la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992 en el Capitulo Il del Bienestar
Institucional en su Articulo 117 prescribe que, “Las Instituciones de Educacion Superior
deben adelantar programas de bienestar entendidos como el conjunto de actividades que
se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y social de los estudiantes,
docentes y personal administrativo. EI Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU)
determinara las politicas de Bienestar Institucional. Igualmente, creara un fondo con
recursos del presupuesto nacional y de los entes territoriales que puedan hacer aportes.
El fondo sefalado anteriormente sera administrado por el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacién Superior (ICFES)

SEGUNDO. El Articulo 118 de la citada ley estipula que, “Cada Institucion de Educacién
Superior destinara por lo menos el dos por ciento (2%) de su presupuesto de
funcionamiento para atender adecuadamente su propio bienestar universitario”.

TERCERO. La Universidad Catdlica Luis Amigé asume desde su Misién, el compromiso
por el bienestar de su comunidad y se traduce en su bien ser y en su bien hacer,
satisfaciendo las necesidades colectivas, individuales e institucionales, con el fin de
contribuir en su formacién integral y el mejoramiento de la calidad de vida y la

autorrealizacion.

CUARTO. E! Bienestar Institucional se define como un sistema que busca favorecer la
formacion integral del ser humano bajo el principio del humanismo cristiano, mediante una
vision multidisciplinaria e integral de la persona humana.

QUINTO. En la Universidad Catélica Luis Amigo los servicios de Bienestar benefician a
toda la comunidad universitaria.

SEXTO. EIl Modelo de Bienestar “Una experiencia feliz’ se desarrolla por medio de la
propuesta formativa del Programa de Permanencia Académica con Calidad y Graduacién
Oportuna, el Programa de Prevencion de Adicciones, las areas de Salud Integral,
Deportes y Actividad Fisica, Arte y Cultura, Promocién Socioeconémica y Desarrolio
Humano y la estrategia Amigd Diversa y contribuirdn la desarrollo integral de la
comunidad universitaria, al mejoramiento de la calidad de vida y a la construccién de

comunidad.

SEPTIMO. El Decreto 1330 de 2019, regula las condiciones de calidad para la obtencion
y renovacion de registros calificados de programas académicos, estableciendo
lineamientos relacionados con el bienestar institucional.
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OCTAVO. En el Acuerdo No. 01 de 2024 por medio del cual se actualiza el Modelo de
Acreditacién en Alta Calidad de los programas académicos, aborda el Factor 9, que trata
sobre programas y protocolos de bienestar institucional pertinentes y adecuados a ias
necesidades de su comunidad académica y de su impacto.

NOVENO. El modelo de Bienestar Institucional "Una experiencia feliz" de la Universidad
Catdlica Luis Amigd se articula con varios ODS, como el ODS 3: Salud y Bienestar,
promoviendo la salud integral de la comunidad universitaria; el ODS 4: Educacion de
Calidad, al crear un entorno educativo inclusivo y saludable; el ODS 10: Reduccion de las
Desigualdades, garantizando igualdad de oportunidades; el ODS 16: Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas, fomentando una cultura de respeto y cohesién social; y el ODS 17:
Alianzas para lograr los objetivos, mediante colaboraciones interinstitucionales para
fortalecer las estrategias de bienestar.

DECIMO. Ei Acuerdo Superior No. 07 de 2022, aprueba la actualizacion del Proyecto
Educativo Institucional, y en el Capitulo IV, numeral 4.5. Bienestar Institucional “El
bienestar institucional en la Universidad Catélica Luis Amigd es concebido como una
funcion sustantiva que tiene como objetivo contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
y la formaciéon integral de los miembros de la comunidad universitaria, integrando
proyectos pertinentes de Bienestar Institucional con la academia en lo posible, en sus
programas y curriculos con un enfoque de educacion inclusiva; generando, ademas, una
cultura de habitos de vida saludables por medio de la prestacion de servicios orientados al
desarrollo de las dimensiones fisica, afectiva, social, espiritual, cultural e intelectual”.

DECIMO PRIMERO. El Acuerdo Superior No. 08 de 2022, adopta el Plan de Desarrollo
Estratégico 2023-2034 “Formar para Transformar’, y en su objetivo estratégico 6, en el
programa 6.4 Vida universitaria, modelo de bienestar y plan de permanencia académica y
graduacion.

DECIMO SEGUNDO. Para consolidar el bienestar institucional y garantizar su integracién
efectiva con las demas funciones sustantivas de la Universidad Catédlica Luis Amigo, es
imprescindible aprobar la Politica de Bienestar Iinstitucional. A partir de esta base, se
procedera a actualizar y precisar los conceptos clave que permitan avanzar en el
desarrollo de esta funcion sustantiva transversal, promoviendo un crecimiento
contextualizado y pertinente que responda de manera eficaz a las necesidades y desafios
de nuestra comunidad universitaria.

DECIMO TERCERO. En cumplimiento con los lineamientos establecidos por el Acuerdo
Superior No. 07 de 2021, Articulo 5, se implementé una metodologia participativa para la
evaluacion de la Politica de Bienestar Institucional y la construccidon de la nueva
propuesta. Este proceso incluyé la participacion activa de diversos publicos de interés,
tales como estudiantes, docentes, decanos, directores de programas, personal
administrativo, equipo de docentes asesores de la Politica y directivos de la Universidad a
nivel nacional. Para iniciar este ejercicio, se aplicé un instrumento institucional que
permiti6 evaluar tanto la Politica como el modelo de Bienestar Institucional, con la
participacion de 1.160 personas, distribuidas en 85 administrativos, 18 directivos, 156
docentes y 901 estudiantes, garantizando asi un proceso inclusivo y representativo de
toda la comunidad universitaria.



RESUELVE:

ARTICULO 1°. Politica. Determinar la siguiente Politica de Bienestar Institucional en la
Universidad Catélica Luis Amigo.

La Politica de Bienestar Institucional “Una experiencia feliz" de la Universidad Catodlica
Luis Amigd es un conjunto coherente de estrategias orientadas a promover el bienestar
integral de todos los miembros de la comunidad universitaria. Inspirada en los valores
institucionales de ética, solidaridad, justicia social, participacién, convivencia armoénica y
autogestion y fundamentada en el modelo de felicidad SPIRE, abarca las dimensiones
espiritual, fisica, intelectual, relacional y emocional, asegurando un entorno que favorece
el desarrollo pleno y arménico de cada individuo.

ARTICULO 2°. Nombre de la Politica. El nombre que se le da a la Politica de Bienestar
Institucional por su enfoque es “Una experiencia feliz’, concepto que ha sido validado y
aceptado por la comunidad educativa y en el cual se define la felicidad como, “plenitud” o
“‘Bienestar de una persona plena” y la plenitud se encuentra en el desarrollo de cinco
elementos centrales que llevan a la felicidad: el bienestar espiritual, el fisico, el intelectual,
el relacional y el emocional. Cada uno de estos ingredientes contribuye al bienestar de
una persona pleha y es clave para ser mas feliz. Juntos conforman en inglés el acrénimo
SPIRE.(Spiritual, Physical, Intellectual, Relational y Emotional)

ARTICULO 3°. Objetivo General. El Objetivo General de la Politica de Bienestar
Institucional en la Universidad Catélica Luis Amigé es el siguiente:

Promover la felicidad de todos los miembros de la comunidad universitaria mediante una
politica que oriente y fortalezca los programas de bienestar. Esta politica integra un
enfoque holistico que abarca el desarrollo espiritual, fisico, intelectual, relacional y
emocional, garantizando un entorno universitario que aporte al mejoramiento de la calidad
de vida, la formacion integral y a la construccion de comunidad entre los estudiantes,
docentes, personal administrativo, familias y graduados. A través de esta politica, se
busca crear una universidad mas inclusiva, saludable y motivadora, en la que cada
individuo se sienta respaldado en su crecimiento y realizacién personal y profesional.

ARTICULO 4°. Objetivos Especificos. Los Objetivos Especificos de la Politica de
Bienestar Institucional en la Universidad Catdlica Luis Amigé son los siguientes:

. Fomentar la permanencia y graduacion con calidad por medio del desarrollo del
“sistema de permanencia de la Universidad” el cual incluye programas y estrategias que
incentivan la permanencia estudiantil y la graduacion con calidad, promoviendo el
compromiso y la participacion activa de los estudiantes en su proceso educativo.

. Implementar estrategias educativas y de sensibilizacion sobre los riesgos
asociados al consumo de sustancias psicoactivas y otras adicciones, promoviendo un
entorno universitario libre de estas conductas y fortaleciendo el bienestar emocional y
relacional de la comunidad educativa



. Desarrollar estrategias, proyectos y programas orientados al cuidado de la salud
integral, promoviendo factores protectores y previniendo los factores de riesgo asociados
al entorno universitario en alineacién con el Programa “Universidad Saludable”.

. Promover la actividad fisica y el deporte como herramientas para mejorar la salud
integral y la creacién de espacios de interaccidon social, por medio de las estrategias y
actividades del programa “Universidad en movimiento”.

o Enriquecer la experiencia formativa por medio de talleres, semilleros y eventos que
fomenten el pensamiento artistico e intercultural de los miembros de la comunidad
educativa en alineacién con el programa “Universidad creativa, expresién artistica y
cultural”.

. Crear un entorno inclusivo y equitativo que valore la diversidad y promueva la
igualdad de oportunidades, fortaleciendo la cohesion y el respeto mutuo entre todos los
miembros de la comunidad universitaria en coherencia con el programa “Amigé Diversa”.

o Impulsar la responsabilidad social y el liderazgo entre los estudiantes a través de
iniciativas que promuevan el desarrollo socioeconémico y ambiental, enfocandose en la
sostenibilidad y el cuidado de la "Casa Comun" y fomentando habilidades de autogestion,
en alineacién con el programa “Universidad Solidaria”.

o Desarrollar el Programa de Bienestar Laboral, en colaboraciéon con el
Departamento de Gestion Humana, por medio de estrategias integrales que promuevan el
bienestar fisico, emocional, relacional, intelectual y espiritual del personal docente y
administrativo, fortaleciendo su salud, ambiente laboral y desarrollo profesional en linea
con los valores institucionales de la Universidad Catélica Luis Amigé.

. Estos objetivos especificos estan disefiados para integrar los programas de
bienestar definidos en el Plan de Desarrollo 2023-2034 “Formar para transformar” con las
dimensiones del modelo, (Espiritual, fisica, intelectual, relacional y emocional) asegurando
una politica de bienestar integral que promueva la felicidad y que responde a las
necesidades de toda la comunidad universitaria, alineada con los principios y la misiéon de
la Universidad Catodlica Luis Amigé.

ARTICULO 5°. Alcances de la Politica. La Politica de Bienestar Institucional “Una
experiencia feliz’ esta disefiada para abarcar a todos los publicos de interés dentro de la
comunidad universitaria, garantizando un enfoque inclusivo que reconozca y valore Ila
diversidad de necesidades y expectativas de cada grupo. El alcance de esta Politica
incluye:

Para los estudiantes: La Politica busca asegurar un entorno académico y social que
promueva el bienestar integral y por consiguiente la felicidad de los estudiantes,
ofreciendo un amplio espectro de servicios en bienestar ofrecidos por las areas de
Permanencia Académica, Salud Integral, Prevencién de adicciones, Recreacion y
Deportes, Amigoé Diversa, Arte y Cultura, Desarrollo Humano y Promocién
socioecondmica. Se implementaran estrategias, programas y proyectos disefiados para
mejorar su experiencia formativa y su desarrollo personal.



Para los docentes y el personal administrativo: En articulaciéon con el Departamento
de Gestién Humana, se ha establecido un programa conjunto de Bienestar Laboral que
incluye acceso a recursos, oportunidades de desarrollo profesional continuo y actividades
que buscan lograr el equilibrio entre la vida laboral y personal. Esto se complementa con
las estrategias del Programa “Universidad Saludable” de la Universidad Catdlica Luis
Amigé para incrementar una cultura organizacional basada en principios y valores
amigonianos.

Para los graduados: En coordinaciéon con la Oficina de Graduados, se ofrecen diversos
servicios que permiten a los graduados mantenerse conectados y participar activamente
en la vida universitaria. Estos servicios incluyen programas de educacién continua,
eventos de networking y actividades culturales y recreativas que fortalezcan su vinculo
con la Institucién y entre ellos.

Para las familias: Se reconoce a las familias como actores clave en el desarrollo integral
de los estudiantes, docentes y administrativos. Se promueve su integracién activa en la
vida universitaria mediante la participacién en eventos comunitarios, encuentros de
familias y redes de apoyo y programas educativos que fomenten un entorno familiar
saludable y propicio para el desarrollo de todos sus miembros.

Esta Politica se compromete a ser un reflejo de los valores de la Universidad Catolica Luis
Amigé, buscando crear una comunidad mas saludable, inclusiva, solidaria y feliz, donde
cada miembro encuentre un espacio para su crecimiento y bienestar integral.

ARTICULO 6°. Principios. La Politica de Bienestar Institucional “Una experiencia feliz’ de
la Universidad Catélica Luis Amigd, estara orientada por los siguientes principios:

Integralidad: La Politica busca promover el bienestar en todas las dimensiones de la
vida de la comunidad universitaria, abarcando aspectos fisicos, emocionales,
intelectuales, relacionales y espirituales. Este enfoque integral garantiza que cada
miembro de la comunidad pueda desarrollarse de manera equilibrada y holistica,
asegurando que las necesidades personales, académicas y profesionales sean atendidas
de manera interconectada.

Inclusion y diversidad. El bienestar debe ser accesible para todos, independientemente
de su género, origen, orientacion sexual o cualquier otra condicion. La Politica promueve
un ambiente inclusivo, equitativo y diverso, donde cada persona es valorada por su
singularidad y puede participar activamente en todas las iniciativas de bienestar, sin

barreras.

Participacion activa. Se fomenta la participacion activa de todos los miembros de la
comunidad universitaria en la creacién, implementacion y evaluacion de las estrategias de
bienestar. Este principio garantiza que las politicas y programas respondan a las
necesidades reales y diversas de los estudiantes, docentes, administrativos y demas

miembros de la Institucion.



Equilibrio y sostenibilidad. El bienestar integral y por consiguiente la felicidad, se
consideran un proceso continuo y sostenible. La Politica promueve el equilibrio entre la
vida personal y profesional y busca crear condiciones para que el bienestar se mantenga
a largo plazo, adaptandose a los cambios y necesidades que surjan dentro de la
comunidad universitaria, con un enfoque de sostenibilidad en los recursos utilizados y las
iniciativas implementadas.

Bienestar social y comunitario. La Politica reconoce que el bienestar y la felicidad no
solo dependen de factores individuales, sino también de las relaciones sociales y el
ambiente colectivo. Por ello, promueve un sentido de comunidad y pertenencia,
fomentando redes de apoyo y colaboracion entre estudiantes, docentes, personal
administrativo, familias y graduados y creando un entorno positivo y saludable en el que
todos puedan crecer y prosperar juntos.

Felicidad y sentido de vida. La Politica pone énfasis en la felicidad como un objetivo
fundamental, apoyando el desarrolio de un sentido de vida claro en todos los miembros de
la comunidad universitaria. A través de programas que estimulan la reflexion personal y el
autoconocimiento, se busca que cada individuo pueda encontrar propésito y satisfaccion
en su vida académica, personal y profesional, promoviendo una cultura de plenitud y
bienestar integral.

Corresponsabilidad. El bienestar es una tarea compartida entre todos los miembros de
la comunidad universitaria. Este principio promueve la corresponsabilidad en el cuidado y
promocion del bienestar colectivo, asegurando que cada individuo se comprometa
activamente con su bienestar y también con el bienestar de sus companeros, creando una
cultura de apoyo mutuo y colaboracion.

Transparencia. La transparencia es clave para la confianza y el éxito de la Politica de
bienestar. Todas las acciones, decisiones y recursos asignados para el bienestar seran
comunicados de manera clara y accesible a toda la comunidad, asegurando que los
procesos sean abiertos, entendidos y aprobados por todos los involucrados.

Mejora continua. La Politica de Bienestar esta disefiada para evolucionar
constantemente en respuesta a las necesidades cambiantes de la comunidad universitaria
y del entorno. La mejora continua se basa en el analisis constante de resultados, la
retroalimentacién de los miembros de la comunidad y la implementacion de ajustes para
garantizar que los programas sean cada vez mas efectivos, inclusivos y relevantes.

ARTICULO 7°. Lineas estratégicas. Seran Lineas FEstratégicas de Bienestar
Institucional:

1. Promocion de la salud integral: A través del Programa “Universidad saludable”
esta linea estratégica se centra en la creacién de un entorno saludable para toda la
comunidad universitaria, abordando aspectos tanto fisicos como emocionales. Incluye
programas como la promocién de habitos saludables, la prevencion de adicciones, y la
integracion de servicios de salud integral. A través de este enfoque, se busca garantizar
que todos los miembros de la Universidad puedan acceder a los recursos necesarios para
mantener su bienestar fisico y mental.



2. Fomento de la actividad fisica y el deporte. A través del programa “Universidad
en movimiento®, esta linea promueve la participacién en actividades deportivas y
recreativas como herramientas para mejorar la salud integral. Se busca crear espacios
donde los estudiantes, docentes, personal administrativo, familias y graduados puedan
disfrutar de actividades fisicas que favorezcan su salud y bienestar, promoviendo la
integracion social y la interaccion entre los miembros de la comunidad universitaria.

3. Desarrollo cultural y artistico. En consonancia con el programa “Universidad
Creativa”, esta linea estratégica fomenta el pensamiento artistico y cultural mediante
talleres, semilleros y actividades culturales. El objetivo es enriquecer la experiencia
formativa de los estudiantes y fortalecer el sentido de pertenencia y la identidad cultural
dentro de la Universidad, promoviendo el arte y la creatividad como elementos esenciales
en el desarrollo personal y colectivo.

4. Inclusién y diversidad. En alineacion con el programa “Amigé Diversa”, esta
linea busca crear un entorno inclusivo que valore la diversidad y promueva la igualdad de
oportunidades. Se fomenta la integracion y el respeto mutuo entre todos los miembros de
la comunidad universitaria, independientemente de su género, orientacion sexual, raza o
cualquier otra condicion, garantizando un ambiente de convivencia arménica y equitativa.

5. Responsabilidad social y liderazgo. A través de iniciativas como el programa
“Universidad Solidaria”, esta linea estratégica promueve el desarrollo socioecondémico y
ambiental, enfocandose en la sostenibilidad y el cuidado de la "Casa Comun". Se busca
incentivar el liderazgo y la autogestién en los estudiantes, brindandoles herramientas para
su desarrollo como ciudadanos responsables y comprometidos con la sociedad.

6. Permanencia y graduacion oportuna. En coherencia con el “Sistema de
permanencia y graduacién oportuna’, esta linea se enfoca en la implementacion de
estrategias que favorezcan la permanencia estudianti y la graduacién oportuna,
garantizando el acompaiiamiento constante de los estudiantes en su proceso educativo. A
través de programas como la permanencia académica con calidad, se busca asegurar
que los estudiantes cuenten con los recursos y el apoyo necesario para completar su
formacién de manera exitosa.

7. Bienestar laboral. En articulacién con el Departamento de Gestion Humana, esta
linea impulsa estrategias que favorecen el bienestar espiritual, fisico, intelectual,
relacional, emocional y profesional de los empleados de la Universidad. Se enfocara en
fortalecer el entorno laboral, promoviendo el equilibrio entre la vida personal y profesional,
y desarrollando programas que fomenten el crecimiento y desarrollo profesional continuo.

Cada una de estas lineas estratégicas esta disefiada para promover un bienestar integral,
abarcando las dimensiones fisica, emocional, intelectual, relacional y espiritual de los
miembros de la comunidad universitaria, asegurando un entorno que favorezca el
desarrollo pleno y arménico de todos los individuos dentro de la Universidad Catélica Luis

Amigé.



ARTICULO 8°. Responsabilidades. Seran responsabilidades de la Direccion de
Bienestar Institucional, ademas de las asignadas por Estructura Organica, dinamizar las
lineas estratégicas aca descritas generando mecanismos de socializacion, difusion y
participacion, tanto en la Sede Medellin como en los Centros Regionales.

ARTICULO 9°. Gestién por procesos. La Direccion de Bienestar Institucional
desarrollara los procesos, procedimientos, manuales, reglamentos y demas documentos
que orienten la implementacion de la Politica en coordinacion con la Direccion de
Planeacién y demas unidades académicas y administrativas que corresponda.

ARTICULO 10°. Gestion del Bienestar Institucional. La ejecucion de la Politica de
Bienestar Institucional “Una experiencia feliz” sera el resultado de la articulacién entre las
distintas instancias de la Universidad, lo que implica integrarla en planes, politicas,
estrategias y programas institucionales con el fin de medir su efectividad e impacto,
logrando ocupar un lugar estratégico en el desarrollo institucional.

ARTICULO 11°. Recursos. La Universidad Catélica Luis Amigé dentro de sus
proyecciones y capacidad financiera, asignara los recursos necesarios para el desarrolio
de las acciones en el marco de la Politica de Bienestar Institucional en los distintos niveles
institucionales, teniendo en cuenta el Articulo 118 de la Ley 30 de 1992 en el cual se
estipula que, “Cada Institucion de Educacién Superior destinara por lo menos el dos por
ciento (2%) de su presupuesto de funcionamiento para atender adecuadamente su propio
bienestar universitario”

ARTICULO 12°. Vacios e Interpretacion. Los vacios y confusiones hermenéuticas que
se presenten en la aplicacion de la presente disposicion, seran resueltos por la Rectoria
previo concepto otorgado por la Direccion de Bienestar Institucional.

ARTICULO 13°. Vigencia y derogatorias. La presente Resolucion rige a partir de la
fecha de su expedicién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO 14°. Anexos. Se anexa el formato de creacidén de normas.

Dada en Medellin, a los once (11) dias del mes de abril de dos mil veinticinco (2025).

jCOMUNIQUESE Y CUMPLASE!
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Resolucién Rectoral N° 07 del 22 de febrero de 2019. Politica de Bienestar
Institucional.

Evaluacion realizada a
los reglamentos
internos

Siguiendo los lineamientos del Acuerdo Superior 07 de 2021, Articulo 5, se
llevé a cabo una metodologia participativa para la evaluacion de la politica de
Bienestar Institucional y construccién de la nueva propuesta. En este ejercicio
participaron los diferentes publicos de interés: estudiantes, docentes, decanos,
directores de programas, personal administrativo, equipo de docentes
asesores de la politica y directivos de la Universidad a nivel nacional

Para dar inicio a este proceso se aplicé un instrumento a nivel Institucional
para evaluar la politica y el modelo de Bienestar Institucional, en esta
evaluacién, participaron 1.160 personas: 85 administrativos, 18 directivos, 156

docentes y 901 estudiantes.

Segun el estudio realizado el 67% de los participantes no conocen el modelo
de Bienestar y aunque han integrado los objetivos de la politica a sus
actividades cotidianas, se evidencia desconocimiento de la misma. El
resultado de esta evaluacion, reafirma la necesidad de actualizar las politicas
de manera participativa y fortalecer las estrategias de difusion y comprension
de las mismas. Todo el proceso de evaluacién y socializacion del nuevo
enfoque se realizé con el acompafiamiento y asesoria de la Direccion de
Planeacién con el acompariamiento directo de la Analista de Planeacion.

A continuacién, se presenta el cronograma de ejecucion
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resultados de la evaluacidn seguimiento
Evaluacién Politica Actualizacion de Objetivos. Aprobacidn partes interesadas
principio, areas de intervencion y

Plan de Comunicaciony

Evatuacion Modelo
modelo divulgacion

Participaciéon Evoluacion nueva

i Estrategias de Seguimiento y
politica y modelo

Mejora

A continuacién, se comparte el cronograma de reuniones desarrolladas para la
socializacion de este trabajo (Evaluacién, percepcidén y propuestas para la
nueva politica y el nuevo modelo




REUNION ' Fecha

Comunicacidn Social 8 de abril
Reunion con los docentes de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econdmicas y Contables 8 de abril
Comité de Bienestar Institucional 10 de abril
Comité curricular ingenieria de Sistemas 11 de abril
Comité Curricular ingeneria Civil 11 de abril
Grupo primario Direccidon Administrativa y Financiera 11 de abril
Comité Curricular-Tecnologia en Desarrollo de Software 11 de abril
Grupo Primario Centros Regionales 12 de abril
Comité curricular Publicidad 15 de abril
Comité curricular Desarrollo Familiar 15 de abril
|Consejo de Escuela de Posgrados 15 de abril
Comité curricular Licenciatura en Lenguas Extranjeras con én{17 de abril
Comité curricular de Derecho 17 de abril
Reunidn con los Docentes de Filosofia y Teologia 22 de abril
Reunian con estudiantes de Administracion de Empresas. 23 de abril
Reunidn con estudiantes de Lenguas Extranjeras 23 de abril
Comité curricular de Actividad Fisica 24 de abril
Reunion con estudiantes de la clase de Mercadeo 26 de abril
Grupo primario Contaduria Publica 29 de abril
-Grupo primario Negocios Internacionales 29 de abril
Grupo Primario Gastronomia 29 de abril
Reunidn con estudiantes de Derecho 8 de mayo
Reunidn con estudiantes beneficiarios del Proyecto PAN 20 de mayo
Reunion con los integrantes del Gruo Furor Latino 22 de mayo
Grupo Primario a nivel nacional Trabajo Social 27 de mayo
‘Reunidn con el equipo de asesores del drea de Arte y Cultura |28 de mayo
Consejo Académico 04 de junio
Reunidn con los estudiantes beneficiarios de Club Rotario 12 de junio
Socializacién del Desarrollo Institucional 25v de julio
Reunidn con Concesionarios 05 de agosto
Reunidn profesores y estudiantes de Publicidad y Disefio 13 de septiembre
‘Reunién con Secretarias 13 de septiembre

Todos los viernes

Reunidn con equipo de docentes asesores hasta la fecha

Como se puede evidenciar este ha sido un trabajo dedicado y masivo en el
cual se garantiza la construccion participativa en la nueva politica y en el
modelo de Bienestar Institucional. Cabe sefialar que, dicha propuesta se
encuentra documentada en el Sistema de Gestion por Procesos en
planificacién del cambio y como acciones de mejora.




Por la pertinencia y la necesidad de actualizar la politica. Esta tarea se incluyé
en la planeacion estratégica institucional, en el plan de desarroilo estratégico
"Formar para transformar' 2023-2034 y esta gestion también tributa al
cumplimiento del Proyecto 6.4 Vida Universitaria, modelo de bienestar y al
Producto 208: Disefio del nuevo modelo de Bienestar Institucional de la
Universidad Catdlica Luis Amigo, que incluye la actualizacién de la politica.

Justificacion para la
creacion, modificacion
o derogatoria de la
norma (tenga en
cuenta aspectos
como: necesidad de
actualizacién, poca
eficacia, nueva
reglamentacion legal,
nueva circunstancias,
entre otros.

La propuesta de actualizar la politica y dar via a un nuevo modelo de Bienestar
Institucional, basado en un enfoque de felicidad inspirado en el modelo SPIRE,
es sumamente pertinente en el contexto de la educacién superior en Colombia
y se ajusta a los lineamientos de Bienestar promovidos por la Asociacién
Colombiana de Universidades (ASCUN). Esta propuesta responde a la
necesidad de adaptarse a los constantes cambios en las dinamicas educativas
y sociales, colocando el bienestar de la comunidad universitaria como un
componente esencial para la formacién integral. A través de esta perspectiva,
se busca atender las necesidades emocionales, espirituales, fisicas,
intelectuales y sociales de estudiantes, profesores y personal administrativo,
para ofrecer un entorno que contribuya al crecimiento integral de todos los
miembros de la institucion.

La Politica de Bienestar Institucional de la Universidad ya orienta sus esfuerzos
hacia la calidad de vida integral, en concordancia con la Ley 30 de 1992 y el
Decreto 1330 de 2019, que establecen la importancia de crear condiciones de
calidad que no solo aborden el ambito académico, sino también el desarrolio
humano en su sentido mas ampilio. En este sentido, el bienestar se configura
como un complemento fundamental para una educacién que aspire a formar
ciudadanos integros, plenos, con un sentido de vida claro y comprometidos
con la sociedad.

El modelo de Bienestar (que abarca los componentes espiritual, fisico,
intelectual, relacional y emocional) ofrece un marco ideal para estructurar las
iniciativas de bienestar en la Universidad Catélica Luis Amigd, pues prioriza la
felicidad y el desarrollo humano integral. Al basarse en el bienestar integral de
la persona, el modelo de Bienestar permite crear espacios y experiencias
significativas que fortalecen tanto el sentido de pertenencia como el sentido de
propésito de cada miembro de la comunidad universitaria. En linea con los
objetivos de ASCUN, el modelo busca fomentar una comunidad saludable,
inclusiva y participativa, que permita el desarrollo de cada persona en un
ambiente que valore y promueva la resiliencia, la salud mental y la cohesion
social.

Por lo tanto, implementar una politica que le dé sustento institucional a un
modelo de bienestar centrado en la felicidad y el desarrollo integral bajo el
enfoque SPIRE no solo permite a la Universidad Catdlica Luis Amigé alinearse
con las normativas nacionales sino también construir una comunidad
universitaria donde cada individuo pueda desarrollar plenamente su potencial
personal y profesional. Asi, este modelo propone una visién del bienestar que
trasciende el apoyo basico y configura una cultura universitaria en la que cada
persona es vista en su totalidad, promoviendo una comunidad vibrante,
resiliente y comprometida con el crecimiento social y personal.




La actualizacion propuesta fortalece la Politica de Bienestar Institucional al
ampliar su alcance hacia una visién mas integral y moderna del bienestar. Este
enfoque permite el desarrollo de competencias necesarias en los jovenes de
hoy, como la resiliencia, la tolerancia a la frustraciéon y un sentido de vida,
promoviendo una comunidad universitaria mas cohesionada y con un enfoque
de felicidad y plenitud que favorece la calidad de vida y el desarrollo humano
en todas sus dimensiones.

Textos si es una
norma nueva, adjunte

el texto a este formato.

Se adjunta la propuesta de la nueva politica e el siguiente link
https://docs.qoogle.com/document/d/1OjNdEpROy-3-9U6L -

eybLAHS35A5mOZ7 fedit

Si es la modificacion
de una norma vigente,
coloque el
comparativo de la
norma actual y la
norma propuesta.

Aspecto

Norma Actual

Norma Propuesta

Enfoque en
Dimensiones
del Bienestar

Integral

Se centra en el bienestar
fisico, psiquico, social,
espiritual y laboral, pero
limita la relacion entre estos
aspectos y el desarrollo de
competencias emocionales y
relaciones significativas para
la construccion de

comunidad.

Incluye el modelo que
integra dimensiones
espiritual, fisica, intelectual,
relacional 'y  emocional,
permitiendo un desarrollo
integral mas amplio que
abarca relaciones
significativas y bienestar
emocional. Adicionalmente,
es un modelo validado a
nivel mundial y la Direccién
cuenta con la certificacion
para implementario

Competencias
Esenciales

Menciona el “"desarrollo
humano integral" y "fortalecer
competencias del ser", pero
sin especificar competencias
especificas como resiliencia
o tolerancia a la frustracién

Explicita y da herramientas
para el desarrollo de
competencias claves para el
contexto actual: sentido de
vida, tolerancia a la
frustracion y resiliencia.

Dimensién
Relacional

No menciona la importancia
de las relaciones y el sentido
de pertenencia

Considera la dimensién
relacional como un eje clave
para el sentido de
comunidad y apoyo mutuo,
promoviendo el sentido de
pertenencia y bienestar en
relaciones interpersonales

Sentido de Vida

No aborda explicitamente el
desarrollo de un sentido de
vida para las personas.
Aspecto esencial para
afrontar los desafios diarios

Fomenta un sentido de vida,
esencial para que las
personas encuentren
proposito y direccién en su
trayectoria educativa,
profesional y personal.




Participacion | Menciona socializaciéon 'y
Activay difusién de estrategias, pero
Proyeccién sin involucrar a la comunidad

Comunitaria en la co-creacion 0
retroalimentacion

Piantea un modelo donde la
comunidad participa
activamente en la creacion y
ajuste de iniciativas de
bienestar. Ademas, habla de
la corresponsabilidad de los
actores

Adaptacién al
Cambio y
Resiliencia

Carece de un enfoque
especifico en la resiliencia
ante desafios y cambios,
necesarios en el contexto
actual

Incluye ia resiliencia como
competencia clave,
fundamental para enfrentar
la adversidad en la vida
académica y personal.

Participacion activa de
la comunidad
académica, de
conformidad con el
Acuerdo Superior No.
07 del 17 de marzo de
2021

Publicos consultados

Encuesta de evaluacion de la politica actual,
diagnéstico y sondeo del enfoque de la nueva
propuesta a los publicos de interés:
Administrativos, docentes y graduados

Presentacion de la propuesta en cuerpos
colegiados: Consejos de Facultad y de Escuela
de Posgrados, Comités Curriculares.

Socializacion de la propuesta final con grupo de
personas mixto.

Consulta de grupos focales. Grupos primarios

Si es Centro Regional garantizar consulta con
el comité de direccion y los comités curriculares
del respectivo centro.

e Sison normas técnicas (administrativas,
financieras, contables, laborales, entre otros),
consulta con los comités técnicos.

Descripcion de evidencias y
anexos.

Link de la encuesta aplicada:
https://docs.google.com/form
s/d/1YfNwN83reCqTxC_zYfJ
1ZiMiknmsdxNEi-
KUrS7yuUA/edit

Link de la evidencia de la
participaciéon de los publicos
de interés en la encuesta.
https://docs.google.com/form
s/d/1FviJc3_sWhZCruEdRq
CnhHWxC8yJO9NOyezmmTv
vFEOQs/edit

Cronograma de reuniones.

https://drive.google.com/driv
e/u/Offolders/1i0E6LWXrSmG
NwyyHKD3GsVeYiolMbDpu

Actas de discusion en
cuerpos colegiados, grupos
primarios y mixtos.
https://drive.google.com/driv
e/u/0/folders/1Pvz18EdSK1N
DIWI7TEZS_RAPjM7SwLp74

Evidencia de podcast 1/6
Felizmente:
https://open.spotify.com/epis
ode/5aaiVO1fXHt5MOIk1vhL
KN




Conclusiones del
proceso de
participacion
institucional frente a la
creacion, modificacion
o derogacion de
normas.

Exprese las conclusiones mas significativas, las condiciones de
retroalimentacion, aportes generados frente a la propuesta inicial.

Las principales conclusiones a las que se llegd luego de este trabajo
participativo en el marco de la actualizacién de la politica de Bienestar y del
Modelo, ha revelado aspectos clave que destacan la necesidad de su reforma.
Uno de los hallazgos mas significativos fue el desconocimiento generalizado
de la politica por parte de los miembros de la comunidad universitaria, ya que
el 67% de los encuestados afirmaron no conocerla completamente. Este
resultado subraya la relevancia de fortalecer las estrategias de difusion y
sensibilizacién, asi como la necesidad de actualizar la politica para que sea
mas accesible y comprensible para todos los publicos. La retroalimentacion
obtenida de esta evaluacién ha permitido identificar los aspectos que deben
ser enriquecidos y ha aportado a la creacién de un modelo mas inclusivo y
participativo, centrado en el bienestar integral, la resiliencia, el sentido de vida
y la construccién de relaciones significativas.

En términos de retroalimentacion, la propuesta inicial fue bien recibida, pero se
resalté la necesidad de integrar mas explicitamente el enfoque emocional y
relacional en la politica. Los aportes generados en el proceso de consulta y
discusién, que involucraron a estudiantes, docentes, administrativos vy
directivos, han sido fundamentales para incluir competencias como la
resiliencia, la tolerancia a la frustracién y el sentido de pertenencia en el nuevo
modelo. Esta participacion activa ha permitido construir una politica de
bienestar que no solo aborda la salud fisica y emocional, sino que también
promueve un ambiente que fomente el desarrollo integral de la comunidad
universitaria, respondiendo asi a las nuevas necesidades y desafios
educativos y sociales.

Estrategias que
implementara la
unidad solicitante para
la socializacion de la
norma creada o
modificada, con los
publicos respectivos,
eh caso que sea
aprobado por el
érgano competente.

Descripcion de estrategias para socializacion de las normas creadas o
modificadas con los publicos pertinentes.

Las estrategias para la socializacién de las normas creadas o modificadas
deben ser inclusivas, transparentes y asegurar la participacion activa de todos
los publicos pertinentes, incluyendo estudiantes, docentes, personal
administrativo y directivos. En este contexto, las siguientes estrategias se

destacan:

Socializacion a través de reuniones participativas: Como se detalla
en el cuadro de reuniones, se llevaron a cabo encuentros y discusiones en
grupos mixtos, que incluyeron representantes de estudiantes, docentes,
administrativos y directivos. Estos encuentros deben continuar para garantizar
que todos los sectores estén al tanto de las modificaciones y puedan aportar
su perspectiva. Ademas, las propuestas deben ser presentadas en los
Consejos de Facultad y Comités Curriculares para asegurar que todos los
actores involucrados en la ensefianza y gestién estén bien informados.




Plataformas digitales y canales de comunicacion institucional: Se
utilizaran correos electrénicos, sitios web y redes sociales institucionales
para socializar las normas modificadas. Esto incluira la publicacion de
documentos clave y la creacion de videos explicativos o resumenes
interactivos que faciliten la comprension. Ademas, se deben establecer
espacios virtuales de consulta, como foros en linea, donde los miembros de
la comunidad puedan hacer preguntas y dar sugerencias de manera directa.
Esta estrategia asegura que los publicos mas amplios, como los estudiantes o
empleados de diferentes sedes, también puedan participar en el proceso de
socializacion.

Estas estrategias, al combinar reuniones presenciales con la difusién digital,
permiten una socializacion mas inclusiva y accesible, asegurando que los
grupos clave puedan conocer, entender y contribuir a la implementacion de las
nuevas normativas de bienestar.

Describa los anexos correspondientes frente a actas, emails y otros que den
cuenta de la evaluacion, analisis, justificacion y participacién de la comunidad
académica.

Relacion de anexos: Encuesta aplicada a 1160 personas de la comunidad amigoniana
Actas de las reuniones llevadas a cabo

Podcast presentando el objetivo del modelo y la politica
Socializacion en 6érganos colegiados.

Remitido a la 25 de marzo de 2025.
Secretaria General el
dia:

Observaciones de la Secretaria General: Fue revisada el dia 26 de marzo de 2025 y remitida a la
Rectoria para su andlisis y firma.

Observaciones de Rector General: Recibida la Resolucion Rectoral en borrador mediante correo para
revision y firma de la misma, el 26 de marzo de 2025..

Se remite el 10 de abril de 2025 a la Direccion de Bienestar Institucional para revision y visto bueno. El
mismo dia se recibe la respuesta aceptando la misma, por encontrarse en los términos en los cuales fue
trabajada la Resolucién.

Observaciones finales: Se aprueba la Resolucion Rectoral No. 21 del 11 de abril de 2025 por parte del
Padre Rector General. Abril 11 de 2025.

Remision y presentacion ante el 6érgano de gobierno a quien corresponde la aprobaciéon: Se
aprueba la Resoluciéon Rectoral No. 21 del 11 de abril de 2025 por parte del Padre Rector General. Abril
11 de 2025.

Fecha: Abril 11 de 2025.




