B UNIVERSIDAD CATOUCAZ Codigo: FO-DE-236

ACTA DE REUNION Version: 5
- LUISAMIGO Fecha: 01-03-2024

Evento: | Visita al Centro Regional Monteria 19 y 20 de septiembre Acta Numero: o1
de 2024
CONVOCANTE:

Nombre: Francisco Javier Acosta Gomez Cargo: Secretario General

Unidad: Secretaria General Sede: Monteria

INFORMACION BASICA

Brindar acompafnamiento al Centro Regional 19 de septiembre

, . . Fecha;
Monteria durante la visita de pares académicos de 2024
Propodsito | para la renovacion del registro calificado del Luear: Centro Regional
dela Programa de Derecho y realizar un seguimiento a gar- Monteria

Reunién | los procesos académicos y de extensién que

. . . L. Hora de inicio Hora de finalizacion
realiza el centro regional, con el objetivo de

ampliar la oferta educativa. 10:30 a.m. 4:00 p.m.

Tipo de Reunién:
Seguimiento Toma de Decisiones [ Informativa [0 Acuerdo de niveles de servicio [0
Otra O ¢Cudl?

AGENDA
i Abordado Completado
Orden del Dia - -
Si No Si No
1| Reunidn con el director. Seguimiento de actas de visitas afio 2024, O O A
1| Reunidn registro calificade Derecho Monteria. X O X O
2| Reunidn con Extension O |
3 Reunuou.'les' con Atencion al Usuario, habeas data, Mercadeo y 0 0
Comunicaciones
4| Reunién con Coordinadores de Practica O O g
Planta fisica X O O
DESARROLLO DE LA REUNION
Asunto Comentarios y acciones

El director sefiald que durante los dias 19 y de 20 de junio se tuvo la visita de
la Vicerrectoria de Docencia, Alexandra Agudelo; la directora de Extensidn
Stefany Moreno, Luis Enrique Garcés director del SIACy Marisal Restrepo, jefe
Administrativa y Financiera. Entre los compromisos se resalta: se terminaron
los estudios de creacién de los nuevos Programas de Lic. En Lenguas
Extranjeras, Lic. en educacion Infantil, especializacién en Derecho
Administrativo y Esp. En Gerencia Ambiental. Sélo falta el programa de

1. Reunidn con el
director. Seguimiento
de actas de visitas afio
2024,

Pagina 1'de 7
FO-DE-236 Documento de propledad y uso exclusivo de lo Universidod Cotdtica Luis Amigd
Cualquier impresién o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA



-3 UNIVERSIDAD CATOLICA Cédigo: FO-DE-236

LUISAMIGO ACTA DE REUNION Versién: 5

Fecha: 01-03-2024

Psicologia, el cual se encuentra en proceso de gestidn de los convenios de
docencia de servicio para completar los cupos requeridos.

Adicionalmente se envié a la vicerrectorfa de docencia el listado de aliados
estratégicos de la Universidad, las fechas de reuniones periddicas en
instancias de participacién de la Universidad, los graduados amigonianos
destacados.

Asimismo, se designé como embajador al docente Fidencio Suarez Vargas
para dinamizar la extensidn y proyecciéon social de los programas de
pregrados, especialmente de Derecho. Para tal efecto, se construyé un
portafolio de servicios de Extensidn del CR Monteria para diversificar los
ingresos.

De igual manera, se adelantaron las obras de infraestructura fisica vy
tecnolégica y de mejoramiento de la sede de Monteria, programadas para los
meses de receso académico, se enviaron el listado de los nuevos proveedores
vy se adelanta el inventario de activos fijos de la universidad en el CR Monteria.
Es necesario destacar la instalacion de las sefialéticas, el derrumbe de muros,
la adecuacién de los espacios fisicos en aulas, biblioteca, consultorio juridice,
entre otras.

2. Reunidn registro
calificado Derecho
Monteria

La reunién se llevd a cabo segin lo programado, v confiamos en que los
resultados seran exitosos para la renovacion. Se reconoce el valioso trabajo
del Decano de Derecho, quien ha acompafiado de manera detallada vy
constante los programas de Derecho en Manizales y Monteria, siempre con
una actitud propositiva y oportuna.

Asimismo, destacé la participacién de Luis Enrique Garcés, Coordinador del
SIAC, cuya presencia brinda confianza en el praceso de la visita, gracias a su
apoyo estratégico, seguimiento puntual de la agenda e intervenciones
acertadas cuando ha sido necesario.

De igual manera, se reconoce la labor del equipo de trabajo del Centro
Regional Monteria, el cual se constituyé en el pilar fundamental de los
resultados de esta visita por la preparacién antes y durante este ejercicio
académico.

3. Reuniénconla
unidad de Extension

El director del CR resalté la estructuracion de un portafolio de servicios (anexo
1) que incluye: consultorias, participacién en convocatorias publicas (como
SURA), cursos cortos, seminarios, diplomados y el Programa de Pedagogia
Para Profesionales No Licenciados. Ello ha permitido que durante el afio 2024
se hayan desarrollado las cohortes: 32, 33 v 34 del Programa de Pedagogia
Para Profesionales No Licenciados, aprobado por el Comité Territorial de
Formacidn Docente del Departamento de Cérdoba {anexo 2). Al programa de
Pedagogia de Profesionales No Licenciados, se han vinculado 22 participantes
en cada cohorte respectivamente. En la actualidad se promueve la cohorte 35
de este mismo Programa.
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Secretaria de Educacidn una vez se aprueben el presupuesto, los reglamentos
de docentes y estudiantes por parte de la Institucién. Entre los programas
considerados que se encuentran en proceso de culminacién se resaltan:
Técnico en Auxiliar en Educacidn infantil, Técnico en Cuidados del Adulto
Mayor, Técnico en Mercadeo Digital y publicidad, Técnico auxiliar en gestién
ambiental.

Por otro lado, se realiza el estudio de pertinencia de los siguientes Programas
técnicos laborales, a presentar en la Secretaria de Educacién municipal una
vez se culmine el proceso. Son ellos: Técnico en Criminalistica, Técnico en
Estética, Técnico en Auxiliar de Enfermeria, Técnico en Seguridad y Salud en
el Trabajo, Técnico en Auxiliar de Odontologia, Técnico en Actividad Fisica y
Deporte.

El director del centro regional ya ha establecido contacto con dicha entidad,
lo que permitird avanzar rdpidamente en su proceso de aprobacién.

En reunion sostenida con el director institucional de Mercadeo, Felipe
Cardona el dia viernes 20 de septiembre, en el horario comprendido de 10:15
am a 11:30 am se acordd estructurar la plantilla de justificacion para cada
programa, teniendo en cuenta la matriz de competencias en [a region.

Para la Institucién, los programas técnicos laborales cumplen con cuatro
objetivos principales: contribuir a la sostenibilidad del Centro Regional,
proyectando cada programa con 120 cupos (abiertos en horarios diurnos,
nocturnos y de fin de semana); generar una estrategia de semilleros gratuitos
para estudiantes de 10° y 11° que deseen continuar su formacién en este
nivel; ofrecer programas de bachillerato como media técnica o puente hacia
estudios universitarios, de modo que, tras culminar los niveles técnicos en la
universidad, se puedan analizar las posibles demandas estudiantiles; v,
finalmente, facilitar la creacién de programas tecnolégicos o profesionales en
educacion superior que reconozcan los estudios técnicos laborales previos.

Quedan pendientes los siguientes aspectos para estos programas:

e Definicidon de costos pecuniarios, proyectados entre un millén de
pesos y el salario minimo.

e Aprobacion del Reglamento Docente, aplicable exclusivamente & los
programas técnicos laborales, el cual debe ser aprobado mediante
Resolucién Rectoral. Su elaboracidn ya estd en tramite por parte del
Centro Regional y en revisidn por la Secretaria General.

* Aprobacion del Reglamento Estudiantil, también aplicable
Unicamente a los programas técnicos laborales, y sujeto a aprobacién
mediante Resolucién Rectoral. El Centro Regional ya ha iniciado su
elaboracidn, que actualmente se encuentra en proceso de revision
por la Secretarfa General.
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Acuerdos con la unidad de Extensidn:

e Se llevé a cabo una reunién con la Coordinacion de Extension del
Centro Regional en la que se evalud el estado de los convenios
actuales y se discutid, junto con la auxiliar de mercadeo del Centro
Regicnal, la posibilidad de implementar semilleros gratuitos a partir
de octubre.

e Tamhién se propuso ofrecer cursos cortos con insignias, asi como
-desarrollar acciones de extensidn desde las diferentes dreas del
programa de Derecho, con una programacion previamente
planificada y articulada.

e Adicionalmente, se consideré la incorporacion de alianzas
estratégicas con el sector empresarial en los nuevos programas,
ofreciendo cupos disponibles para que las empresas puedan financiar
la formacién de sus empleados con descuentos especiales.

4. Reuniones con
Atencion al Usuario,
habeas data,
Mercadeo y
Comunicaciones

Reuniones con Atencion al Usuario, habeas data, Mercadeo vy
Comunicaciones.

El dia Viernes 20 de septiembre en el horaric de 2:30 pm a 4:00 pm, se llevd
a cabo la reunion virtual con el seficr Carlos Zapata, Coordinador de Atencion
al Usuario y Habeas Data para tratar los siguientes temas:

o Estrategias de multicanalidad.

o Estado actual de la recepcién de PQRS en el Centro Regional.

o Implementacion de cddigos QR en las unidades de servicio para la
evaluacién continua por parte de los usuarios.

o Consejos y buenas prdcticas para la atencién al usuario.

o Avances del Programa Remamos.

Frente a habeas data se expresé lo siguiente:

o Actualizacién politica de tratamiento de datos.

o Alcances avisos de privacidad con cobertura también no solo para
monitoreo sino para seguridad y salud en el trabajo.

o Capacitacion de guardianes de datos.

o Notificacién de incidentes de seguridad.

Frente a Mercadeo:

Se presentaron diversas estrategias de mercadeo para implementar en el
Centro Regional, entre las que destacan: convenios de media técnica y enlace
universitario, semilleros gratuitos para bachilleres, pasantias universitarias
para estudiantes de undécimo grado, publicidad a través de micro
influenciadores, articulacion con instituciones técnicas, y cursos de extension
para bachilleres segun sus intereses (ofrecidos los sabados, en junio, julio y
diciembre). También se propuso realizar visitas guiadas a colegios vy
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para estudiantes de undécimo grado, publicidad a través de micro
influenciadores, articulacioén con instituciones técnicas, y cursos de extension
para bachilleres segin sus intereses (ofrecidos los sdbados, en junio, julio y
diciembre). También se propuso realizar visitas guiadas a colegios y
aspirantes, ademas de la articulacién con el SENA para el reconocimiento de
saberes, entre otras iniciativas.

Asimismo, se recomendd la implementacién gradual de programas
profesionales y de posgrado, junto con cursos cortos que introduzcan las
nuevas propuestas que se ofrecerdn en el Centro Regional, permitiendo
ademas medir el interés en futuras ofertas académicas.

Se llevd a cabo la reunién con el jefe de Comunicacienes, Carlos Muiioz.

o Se presentaron los medios habituales de difusion de la Universidad,
asi como el estado de las redes sociales del Centro Regional,
incluyendo el nimero actual de seguidores. Ademas, se informé
sobre las actividades realizadas conforme a los compromisos previos,
como la instalacidn de sefialética.

o Se destacd la importancia de promocionar todas las iniciativas y
eventos del Centro Regional con el objetivo de generar mayor
visibilidad en medios de comunicacion, el sitio web, boletines, entre
otros canales.

5. Reunién con
Coordinadores de
Practica

El dia Jueves 19 de septiembre en el horario de 3:30 pm a 5:00 pm, se llevé a
cabo una reunidn con coordinadores de practica del Centro Regional (Huber
Castro escobar-coordinador de investigacién y practica; y Luisa Madrid
directora del Consultorio juridico y centro de conciliacién del CR) para mirar
aspectos sobre convenios, pagos EPS, ARL, novedades de convenios, entre
otros, con presencia de! director del centro regional y del Secretario General.

También se explord la opcién de que la Universidad asuma la ARL para
aquellos casos clasificados como nivel 1 {0,522), asi como las condiciones de
flexibilizacion de las practicas de acuerdo con la nueva ley en situaciones de
enfermedad, cuidadores a cargo, embarazo, y licencias de paternidad y
maternidad, entre otros aspectos.

6. Planta fisica

Se tuvo la oportunidad de hacer un recorrido por la planta fisica de la
Universidad, evidenciando que esta se encuentra bien cuidada en cuanto a los
jardines, la pintura, la sefialética y los nuevos disefios de las zonas verdes, lo
cual generard un ambiente confortable para los estudiantes.

Sin embargo, queda pendiente revisar en el futuro la actualizacion del
auditorio y cualquier otra mejora necesaria para los nuevos programas.
Considero que la fachada, por otro lado, presenta un deterioro en la pintura.
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. . C limient
Compromiso Responsable Fecha Limite - Umpitmiento
§1 | No | En proceso
, Di r ]
Presentacién de un borrador de r;;?;::\ | ;ie dirZ?:Zitt;ﬁ
finicid
propuesta pa-ra .Ia definicion de institucional de 1/10/2024 g | 0O X
costos pecuniarios. L.
Extension
Elaboracién de una propuesta de Director del centro
Reglamento Docente que debe ser regional y direccién
. o e . 1/10/2024 O | i
presentado al Secretario General institucional de
para su respectiva aprobacién Extension
Elaboracion de una propuesta de Director del centro
Reglamento estudiantil que debe ser | regional direccion
& lanti’ g reglonal "y 1/10/2024 | ® | O =
presentado al Secretario General institucional de
para su respectiva aprobacién Extensién
Creacién y oferta durante el 2024-2 N Periodo
. Coordinacion de la )
de cursos técnicos laborales. Unidad de Extensién académico 0| O <
20243-2
Creacion y oferta durante el 2024-2, sl Periodo
] Coordinacion de la ..,
de semilleros de grados 10y 11 de Unidad de Extension académico O | O 4
bachillerato. 2024-2
DOCUMENTOS ANEXQOS
Descripcidn Tipo Origen
PROXIMA REUNION
Lugar: | Por definir | Fecha: | Por definir | Hora: | Por definir
ASISTENCIA
Asistio
Nombre Convocado Cargo - Observacién
Si No
Fr?nC|sco Javier Acosta Secretario General X O
Gomez
Victor Terdn Reales Director del centro regional X{ O
. Decano del Programa de
Juan Esteban Aguirre Berecho X | O
Coordinador Institucional del
. . 7
Luis Garcés SIAC |
Héctor De la Espriella Coordinador Académico X Od
Kerguelen
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Hé De la Espriell . -
ector De la Espriefla Coordinador Académico XK | O
Kerguelen
Yubis Estella Sefia Vidal Coo'rdln_acuon de Blen_e'star |
Institucional y Extension
Maria Claudia Diaz Docente TC Programa de
O
Sotomayor Derecho
José Osorio de la Ossa Coordinador Programa de 0
Derecho
Fidencio Suarez Vargas Docente TC Programa de |
Derecho
. . Docente TC y directora del
Luisa Botero Madrid Consultorio Juridico U
Huber Castro Escobar Coordinador de préctica O
Herminia Negrete Docente MT Programa de
Martinez Derecho =
Disney Martinez Madrid Auxiliar en Mercadeo O
Sandra Mosquera o o
k (<
Paterning Auxiliar de Biblioteca 3
Arly Luna Portnoy Secretaria Administrativa X | O
Katia Causil Polo Secretaria Académica O
INVITADOS
Asistid
Nombre Convocado Cargo - Observacion
Si No
Carlos Mufioz Jefe de comunicaciones O Partmfacu?n mediante
conexion virtual
Carlos Zapata Jefe de Guardianes de datos O Partlc[;?acm'm mediante
conexién virtual
Felipe Cardona Jefe de Mercadeo (] Partlc[;?acn'm mediante
conexion virtual

Acta elaborada por:

Victor Terdn Reales

\

20/09/2024

)

Firma:

Pr

Francisco Javierfcosta Gdmez

idente Convocante [

Victor Teran Reales

Secretario(a) ® Asistente O
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