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Introduccion

Las universidades estan buscando la transformacion social por medio de la formacién. Se
estan convirtiendo en "universidades inteligentes" que se enfocan en el desarrollo de las
competencias del siglo XXI y el empoderamiento de los estudiantes. Si le sumamos a
esto, que la inteligencia artificial estd cambiando la forma en que funcionan las
universidades. Ya no se trata solo de ensefiar a los estudiantes, sino de ofrecerles una
experiencia personalizada y adaptada a sus necesidades. Segun el presidente de la
Universidad de Stanford, Marc Tessier-Lavigne, en una entrevista con The Huffington
Post, "las universidades tienen que ser inteligentes para sobrevivir y prosperar en el siglo
XXI",

Por medio de este Plan de Accion “Camino a la Transformacion”, el primero de los 3 que
estarian en el marco de la implementacion del Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2034
“Formar para Transformar”, se inicia el camino que la Universidad va a tomar para estar a
la vanguardia de los cambios globales, pero siempre teniendo en cuenta su identidad

Amigoniana.

La Universidad Catélica Luis Amigd es consciente de que debe estar a la vanguardia de
los cambios globales si quieren mantenerse relevantes. Los estudiantes y el mercado
laboral cambian constantemente, por lo que es necesario que la universidad se adapte
para seguir ofreciendo los programas y servicios adecuados. Aunque esto puede parecer
un desafio, como universidad que se preocupa por el desarrollo integral de sus
estudiantes, se estan tomando medidas por medio de su Plan de Desarrollo, para

asegurarse de que estén preparados para lo que el futuro les depare.

Desde el inicio de la pandemia del COVID-19, el mundo ha cambiado drasticamente.
Estamos enfrentando una crisis global que ha afectado a todos los aspectos de nuestras

vidas. Para la universidad esto no ha sido una excepcion y ha tenido que hacer frente a



muchos desafios, por eso la importancia que el enfoque de su desarrollo sea

multidisciplinario e integrador, incluyendo una mayor colaboracion entre universidades.

La educacion superior se enfrenta a un futuro incierto, pero las universidades estan
demostrando su capacidad de adaptarse y evolucionar. Este plan de acciéon 2023-2026
pretende continuar con la construccién del camino hacia el cambio a través de la
innovacion, la colaboracion y la formacién integral basadas en los principios de la
identidad Amigoniana; buscando siempre nuevas formas de ensefianza y aprendizaje que

se adapten mejor a los nuevos entornos globales.

Finalmente, esperemos que este Plan de accion, “Camino a Transformacién”, construya
las bases para cambiar el paradigma educativo, de cara a la sociedad actual y las nuevas
demandas del mercado laboral, que logre llevar a la Universidad a que sea una
“Universidad inteligente”, donde se fomente el pensamiento critico y se estimule la
creatividad, se propicien entornos de aprendizaje abiertos e inclusivos, en los que todos

los miembros de la comunidad universitaria puedan participar y aportar.



Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2026

En el marco institucional, el Plan de
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objetivos.

¢, Qué comprende el Plan de Desarrollo Estratégico actual?
El plan de Desarrollo Estratégico esta compuesto por:

9 objetivos estratégicos.

31 programas.

¢Qué buscala Universidad con el Plan de Desarrollo Estratégico?

La universidad busca lograr una transformacion social por medio de la formacién de su
comunidad académica, logrando convertirse en una “universidad inteligente” y de alta
calidad, que se pueda enfocar en el desarrollo de las competencias del siglo XXl y el

empoderamiento de sus estudiantes.
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El Plan de Accidn.
El Plan de Accidn Institucional consolida los diferentes proyectos de gestion en el marco
de cada uno de los programas del plan de desarrollo y define los entregables a los cuales

se les realiza seguimiento mediante el Planes Operativos Anuales POAs.

¢ Qué son los POAs (Planes Operativos Anuales)?

Dentro de la planeacion estratégica institucional, se han establecido los POAs como el
conjunto de actividades de los proyectos de gestion formulados en los planes de accion,
complementado con las acciones de las 22 unidades que realizan el POA con una

vigencia de un afio.



Plan de Accidon Institucional actual

El Plan de Accién “Camino a la Transformacion”, es el primero de los 3 que estarian en el
marco de la implementacion del Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2034 “Formar para
Transformar”, con el que se avanza en la ruta que la Universidad va a tomar para estar a
la vanguardia de los cambios globales, pero siempre teniendo en cuenta su identidad

Amigoniana.

La educacion superior se enfrenta a un futuro incierto, pero las universidades estan
demostrando su capacidad de adaptarse y evolucionar. Este plan de accién 2023-2026
pretende continuar con la construccién del camino hacia el cambio a través de la

innovacion, la colaboracion y la formacion integral.

Ponderacion y medicion.

La ponderacion en la medicion del plan de accion a 4 afios se utiliza para asignar valores
proporcionales a cada elemento clave del plan (proyectos) y evaluar su importancia
relativa en el logro de los objetivos estratégicos de la Universidad. Esta ponderacion nos
permite establecer una escala de prioridades y enfocar estos esfuerzos en las acciones

que tienen un mayor impacto en el cumplimiento del plan.
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Ponderacion
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El Plan de Accidn Institucional (PAI) en su conjunto tiene una ponderacion del 33.33%
dentro de la implementacion del Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2036. Durante la
ejecucion de este plan, se desarrollaran tres planes individuales (PAIl), cada uno con una
duracién de cuatro afios, y cada uno se evaluara en relacibn a este porcentaje de
cumplimiento con respecto al total del Plan de Desarrollo. Esto indica que las tres partes
que se presentan en la gréfica anterior son de gran importancia, ya que representan la
base que sustenta todas las demas acciones y, en conjunto, equivalen cada PAI a un

tercio de la valoracién total del plan.

Luego, se encuentran los Planes Operativos Anuales (POAS). Estos planes se elaboran
anualmente y contienen la descripcion detallada de todos los productos que se
desarrollaran cada afio con el fin de cumplir el proyecto disefiado en los planes de accion.
En total, podrian existir entre 22 y 28 planes, considerando los responsables y las
actividades que se deben gestionar desde las diferentes areas de la estructura

organizativa.

La ejecucion de cada uno de estos planes anuales se suma, y cada afio se evalla su
progreso en relacion a las metas establecidas. Estas sumatorias se realizaran durante los
doce afios hasta el 2036, que marca el final del Plan de Desarrollo Estratégico. Cada una

de estas sumatorias tiene una ponderacion del 8.33%, lo cual se representa como una
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pequefia rebanada del pastel, tal como se muestra en la tercera grafica anteriormente

presentada.

De esta manera, anualmente evaluaremos cdmo nos estamos acercando a nuestras

metas y qué acciones estamos implementando para alcanzarlas.

Metodologia de Implementacion Plan de Accion.

., Plan de Desarrollo
Plan de Accidn

POAs ‘ A
- Productos - Proyectos -

Programas Objetivos Objetivo
Especificos General

Impactos

Resultados

Actividad.

una actividad es la parte mas pequefia y detallada de un proyecto. Representa una accion
0 un paso especifico que se debe realizar para alcanzar un producto o resultado
determinado dentro del proyecto. Las actividades son tareas concretas que requieren

tiempo, recursos y esfuerzo para ser completadas.

Producto.
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un producto en el contexto de un proyecto es el resultado tangible y medible que se
obtiene al completar una serie de actividades. Es el elemento concreto que forma parte de

la estructura necesaria para lograr el cumplimiento del proyecto.

Un producto puede ser un bien fisico, un servicio, un documento, un software, o cualquier
otro entregable que se haya definido en la planificacién del proyecto. Los productos son
elementos claves que se deben alcanzar para cumplir con los objetivos establecidos vy

satisfacer las necesidades o requerimientos del proyecto.

Cada producto tiene caracteristicas especificas y criterios de calidad que deben ser
cumplidos para considerarse exitoso. Estos criterios permiten evaluar si el producto
cumple con las expectativas y esta en linea con los requisitos del proyecto.

Proyecto de gestion.
Estructura para la construccion de los proyectos

SOCIALIZACION. . PLANEACION

EJECUCION
EVALUACION

SEGUIMIENTO Y
CONTROL

En el Plan de Accion Institucional, un proyecto se encarga de articular los productos y
actividades necesarias para alcanzar los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo
Estratégico. La responsabilidad de liderar la construccion de estos proyectos recae en la
Rectoria, con el apoyo de la Direccion de Planeacién. La planificacion y ejecucion de los
proyectos dependen de la capacidad de gestion de los Lideres de procesos y directores

de centros regionales.
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Los proyectos que aqui aparecen fueron formulados con el objetivo de ser ejecutados en
un periodo de tiempo que no exceda los 4 afios. A medida que se lleven a cabo, se
consolidaran en el nuevo Plan de Accidn Institucional, asi como en los dos planes futuros

que seguiran.

Durante el proceso de formulacion de actividades para cada producto en el Plan de
Accion Institucional 23-26 de la Universidad Catdélica Luis Amigd, se ha reconocido la
importancia de garantizar que dichas actividades sean medibles, concretas y formuladas
en infinitivo. Asimismo, se ha tenido en cuenta el ciclo de Planeacién, Ejecucion,
Seguimiento y Control, Evaluacion y Socializacion para asegurar una implementacién
efectiva y una evaluacion integral de los resultados. Ademas, se ha implementado una
Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) y se han definido productos especificos para
cada programa durante un periodo de cuatro afos.

En la etapa de Planeacién, se han disefiado actividades para definir y planificar las
acciones necesarias para alcanzar los productos establecidos. Esto ha implicado la
identificacion de recursos requeridos, la asignacibn de responsabilidades y la
determinacion de plazos y hitos relevantes. Por ejemplo:

e Elaborar un cronograma detallado de actividades para el desarrollo del producto X.

¢ Identificar y asignar los recursos humanos y financieros necesarios para llevar a

cabo el proyecto Y.
e Establecer indicadores de desempefio claros y cuantificables para el seguimiento

del producto Z.

En la fase de Ejecucion, se han elaborado las actividades planificadas, implementando las
acciones necesarias para lograr los productos definidos. Algunos ejemplos de actividades
formuladas en infinitivo en esta etapa son:
e Realizar talleres de capacitacion para el personal involucrado en la
implementacion del proyecto X.
e Elaborar materiales educativos para respaldar la ejecucién del programa Y.
e Establecer alianzas estratégicas con organizaciones externas para fortalecer la

ejecucion del proyecto Z.
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Durante la etapa de Seguimiento y Control, se formularon actividades para monitorear y
evaluar el progreso de las acciones implementadas, asegurando su alineaciéon con los
objetivos establecidos. Se han llevado a cabo actividades de seguimiento, recopilacion de
datos y analisis de resultados. Por ejemplo:
e Realizar reuniones peridédicas de seguimiento para evaluar el avance de las
actividades y los hitos alcanzados.
¢ Recopilar datos e indicadores de desempefio para evaluar el progreso y el impacto
de las acciones implementadas.
e Realizar revisiones periodicas de los recursos asignados y ajustar las actividades

segln sea necesario.

En la etapa de Evaluacién, se han determinado actividades para evaluar los resultados y
el impacto de las acciones implementadas. Se han recopilado datos, analizado y
comparado con los indicadores de desempeiio establecidos. Algunas actividades

relacionadas con la evaluacion son:

o Realizar encuestas de satisfaccion para evaluar la calidad y eficacia de los
productos entregados.

¢ Analizar los informes de seguimiento y los datos recopilados para identificar areas
de mejora y buenas practicas.

¢ Realizar evaluaciones externas o0 auditorias para garantizar la transparencia y

calidad de los resultados.

Por dltimo, en la etapa de Socializacion, se han formulado actividades para compartir los
resultados y lecciones aprendidas con todas las partes interesadas y la comunidad en
general. Esto ha incluido la divulgacion de informes, la organizacion de eventos de
socializacion y la comunicacion de los logros alcanzados. Algunas actividades
relacionadas con la socializacion son:
e Elaborar informes de resultados y lecciones aprendidas para compartir con la
comunidad académica y otros actores relevantes.
e Organizar eventos de presentacion y divulgacion para informar a la comunidad
sobre los logros alcanzados y los préximos pasos.
e Utilizar medios de comunicacion y plataformas en linea para difundir informacion

sobre los proyectos y sus impactos.

15



En resumen, el proceso de formulacion de actividades en el Plan de Accion Institucional
23-26 de la Universidad Catélica Luis Amigd ha considerado criterios como debe ser
medible, la concrecién y la formulacion de las acciones en infinitivo. Asi como también, se
ha implementado en su disefio un ciclo de planificacién, ejecucidén, seguimiento y control,
evaluacién y socializacién que garantizara una implementacién efectiva y una evaluacion
integral. Ademas, se ha creado un espacio colaborativo el cual se accede desde el portal

de la Universidad (https://www.funlam.edu.co/modules/direccionplaneacion/) donde se

comparte informacién relevante, y se realizan informes estadisticos semestrales para

socializar el progreso del plan y la ejecucién del plan de accién actual.

Seguimiento y Control
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Los informes del Plan de Accién Institucional seran evaluados de manera semestral con el
propésito de realizar un seguimiento del cumplimiento de los indicadores y las acciones

parciales hasta la finalizacion de los distintos planes de accion formulados.

Con el fin de llevar a cabo un seguimiento anual del Plan de Desarrollo Estratégico, la
Direccion de Planeacion ha establecido un espacio de trabajo colaborativo en la nube.
Este espacio permitira integrar el monitoreo de los Planes Operativos Anuales
Sistematizados (POAS) en un solo lugar, facilitando asi la gestion y el seguimiento

continuo del progreso de las actividades y el cumplimiento de los objetivos.

En este espacio colaborativo, se podra acceder a la informaciéon actualizada, compartir
avances, registrar hitos alcanzados y evaluar el progreso en tiempo real. Esto brindara
una visiéon global y una mayor transparencia en la ejecucién del plan, permitiendo una
toma de decisiones informada y una comunicacion efectiva entre los responsables de
cada accion.
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Socializacion.
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CONTEXTUALIZACION

GESTIGN ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Misién: “

© La Funlam es una Institucién Catolica de cardcter privado, creada y dirigida  ® ACUERDO No. 06 DE 2011 (ACTA 05 DEL 31 DE MAYO DE 2011) Mediante
a = . Aruiacdn admara 06 da 2011 ol Can inc adaatA al Dlan d

Desde la Direccién de Planeacién se ha disefiado un espacio de trabajo colaborativo de
libre acceso para toda la comunidad, llamado "Espacio de trabajo Colaborativo". Este
espacio se utiliza para publicar toda la informacién relacionada con el avance de la
planeacion estratégica, a partir de la consolidacion de la informacién de los Planes

Operativos Anuales Sistematizados (POAS).

En este espacio, se podran encontrar actualizaciones sobre el progreso de la
implementacién de los POAS, asi como otros documentos y recursos relevantes para la
planificacion estratégica de la Universidad. Este enfoque colaborativo permite que la
comunidad tenga acceso a la informacion y fomenta la participacion de todos los

miembros en el seguimiento y desarrollo del Plan de Desarrollo.

Ademas, la Universidad realiza informes estadisticos de manera semestral, en los cuales
se socializan los resultados del avance del Plan de Desarrollo y la ejecucion del plan de
accion actual. Estos informes proporcionan una visién general de los logros alcanzados,

los desafios enfrentados y los proximos pasos a sequir.

18



Principios.

La Universidad adopta los siguientes principios:

Desarrollo trascendente. De acuerdo con su identidad catolica y su Mision especial
inserta en la tradicién, experiencia y obra de los Terciarios Capuchinos, la
Universidad Catolica Luis Amig6 regira todas sus acciones desde la consideracion
que la promocién y busqueda del saber debe servir a la persona humana en el
desarrollo de su dignidad y de su libertad para el cumplimiento de su mision
transformadora del mundo, en la realizacién de la justicia y la equidad y, sobre

todo, apoyo al desprotegido.

Humanismo cristiano. No hay mas que una cultura: la humana, la del hombre y
para el hombre. El humanismo cristiano afirma la unidad del género humano, la
solidaridad de destino y la fraternidad como fundamento de una comunidad
mundial formada por comunidades menores que tienen por finalidad la busqueda

del bien comun en la paz, la justicia y la libertad.

Autonomia. Se concibe como la posibilidad que tiene la Institucién de pensarse por
si misma, orientada por su mision, sus valores y su razon de ser, de gobernar
responsablemente en coherencia con ese pensamiento y de desarrollar la
academia en la busqueda de la verdad, con fundamento en el conocimiento
cientifico y cultural por medio de la docencia, la investigacién y la extensién. En
este sentido, se asume como el soporte de la autodeterminacion, la eleccién y la

capacidad de asumir responsabilidades.

Comunidad académica. La Universidad Catodlica Luis Amigd se constituye en una
comunidad académica que genera su propia dinAmica a partir de la investigacion,
la docencia y la extensién, en cuyo contexto se genera, difunde y conserva el
conocimiento. Esta comunidad orientada a la busqueda de altos niveles de calidad

la integran las instancias académica y administrativa. La instancia académica se
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centra en los procesos que se generan y en los sujetos que se relnen en torno a
la construccién y reconstruccion del conocimiento, en el contexto de la formacion
profesional y de la investigacién cientifica. Es una instancia con sujetos activos del
conocimiento, creadores de sus propios procesos, que interactian desde el ambito
que les define su razén de ser. La instancia administrativa debe ser la creadora de
condiciones, a todo nivel, para garantizar desarrollos académicos de calidad, en
razon de que su funcién es posibilitar la dinamica requerida por la instancia

académica.

Interdisciplinariedad. El objeto de estudio y el abordaje de las problematicas
sociales desde las diferentes disciplinas obedecen a la compleja naturaleza del
conocimiento y son una condicidn necesaria para el acceso a niveles dominantes
de la ciencia, la tecnologia y la innovacion contemporaneas. Mediante un proceso
de co-reflexién, estimula la produccion colectiva en la investigacion, la docencia y
la extensién, asi mismo, tiene la capacidad de transformar cualitativa y
cuantitativamente el saber insular, con la creacion de nuevos puntos de contacto

que configuren, finalmente, la red de conocimientos.

Proyecto social. La Universidad Catodlica Luis Amigd concibe su servicio educativo
como la posibilidad que tiene de responder a las necesidades de desarrollo de las

comunidades en el ambito de su mision.

Diferenciacion territorial: Las acciones deben verse de una manera clara, la
integracion e interaccion con los Centros Regionales, de manera especifica y

teniendo en cuenta las capacidades y necesidades de estos.

La alineacion estratégica: Todas las acciones del PAI deberan estar alineadas al
Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2036, teniendo en cuenta la su estructura,
donde cada una tiene relacion directa con los objetivos estratégicos y esta a su

vez con la misién y vision.
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Plan de Accidn Institucional 2023-2026.

Camino ala Transformacion.

Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 1. Contribuir en la transformacion
social a traves de la implementaciobn de procesos
académicos pertinentes, flexibles, innovadores y de alta
calidad que promuevan el desarrollo integral de la

comunidad.

Programa.
1.1 Transformacién digital del aprendizaje.
Proyecto: 1.1 Transformacion digital del aprendizaje.

Finalidad: Que la Universidad Catdlica Luis Amigé defina una serie de retos
relacionados con la transformacion digital del aprendizaje, con el fin de disefiar
herramientas que permitan fomentar el pensamiento critico en los estudiantes,
especificamente en relacién con los 4 propdsitos de formaciéon del PEI: educacion
para la vida, educacion para el Siglo XXI, educacién para el humanismo y
educacién para el conocimiento. Ademas, se busca promover el desarrollo de
capacidades digitales en el personal docente y garantizar que los contenidos de

aprendizaje cumplan con altos estandares de calidad y accesibilidad.

Producto: 1.1 .1 Elaboracién del Plan de Transformacién Digital 2034

Entregables: Identificar los desafios relacionados con la transformacion digital del
aprendizaje con base en los propoésitos de formacion del PEI y formular el plan de trabajo
a implementar hasta el 2034.

Fecha: afio 1 semestre 2.

21



Actividades.

° Investigar las mejores practicas, herramientas educativas digitales
(innovacion educativa) y el estado de la transformacién digital en las demas
Universidades de la Region, con el fin de definir retos especificos en cada
propésito de formacién del PEI y metas al 20234.

° Realizar un analisis exhaustivo de los propdésitos de formacion del PEI y un
diagnéstico de las condiciones digitales actuales de la Universidad.

° Organizar reuniones y talleres con expertos en educacion y tecnologia.

° Planificar y organizar sesiones informativas y talleres que involucren
temdticas en relacién con la transformacién digital y 1A.

° Elaborar un informe final con los retos definidos, metas y objetivos del Plan
Transformacion digital, incluyendo los estudios realizados.

° Presentar el proyecto, sus metas y etapas. Responder preguntas y brindar

aclaraciones. Recopilar retroalimentacion y comentarios.

Riesgos.
° Falta de participacién y compromiso de los actores clave.
° Resistencia al cambio por parte del personal docente.
° Limitaciones presupuestarias.

Producto: 1.1 .2 Plan de trabajo para el pensamiento critico (estratégico)
Entregables: Crear herramientas digitales que promuevan el pensamiento critico de
dominio especifico en los estudiantes.
Fecha: afio 2 semestre 2
Actividades Plan de trabajo para el pensamiento critico (estratégico).

° Investigar las mejores practicas en el disefio de herramientas educativas

digitales (innovacion educativa) pensamiento critico, desarrollo curricular

Colaborar con docentes y expertos en pedagogia para definir los requisitos
de las herramientas
° Diseflar herramientas interactivas que fomenten el pensamiento critico en
diferentes areas de estudio. Integrar tecnologias emergentes para mejorar la
experiencia de aprendizaje.
° Desarrollar prototipos de las herramientas y someterlos a pruebas piloto.
° Realizar evaluaciones de impacto y recopilar retroalimentacion de los

estudiantes y profesores.
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Riesgos.
° Realizar evaluaciones de impacto y recopilar retroalimentacion de los

estudiantes y profesores.

Producto 1.1 .3: Pruebas piloto de las herramientas educativas.
Descripcion del Entregable: Realizar pruebas piloto de las herramientas educativas
desarrolladas en el afio 1 con un grupo seleccionado de estudiantes.
Fecha: afo 2 semestre 2.
Actividades.
° Seleccionar un grupo de estudiantes y docentes para participar en las
pruebas piloto.

Planificar y llevar a cabo las pruebas piloto en un entorno controlado.

° Recopilar datos y retroalimentacion de los participantes.

° Analizar los resultados de las pruebas y realizar ajustes en las herramientas
segun sea necesatrio.

° Entrenar a los docentes en herramientas que permitan crear y gestionar sus
entornos virtuales.

° Establecer laboratorios y espacios de aprendizaje equipados con tecnologia

de vanguardia, donde los estudiantes puedan experimentar y desarrollar

habilidades digitales.

Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de los estudiantes y docentes involucrados.
° Limitaciones técnicas que afecten la ejecuciéon de las pruebas piloto.
° Retrasos en la implementacion de mejoras basadas en los resultados de
las pruebas.

Producto 1.1 .4: Desarrollo de capacidades digitales en el personal docente
(campus avanza) a 3 afos.

Descripcion del Entregable: Brindar capacitacion y apoyo al personal docente para
mejorar sus habilidades digitales.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

° Identificar las necesidades de capacitacion del personal docente en relacion
con la tecnologia educativa.

° Disefiar programas de capacitacion adaptados a las necesidades
identificadas que promuevan practicas pedagdgicas innovadoras centradas en el
aprendizaje activo y el uso creativo de las tecnologias.

° Impartir talleres y sesiones de formacion sobre el uso efectivo de las
tecnologias educativas.

° Evaluar el impacto de la capacitacion en las habilidades digitales del

personal docente.

Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de algunos docentes.
° Limitaciones de tiempo y recursos para la capacitacion.
° Necesidad de adaptar la capacitacion a diferentes niveles de habilidades
digitales.

Producto: 1.1 .5 Ajuste de plataforma virtual de aprendizaje.

Descripcion del Entregable: Desarrollar o mejorar la plataforma virtual de aprendizaje que
cumpla con los requisitos del proyecto. (definicion de la estructura a partir de la guia para
la construccion de aulas actuales con enfoque didactico de disefio didactico).

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar los requerimientos y funcionalidades clave de la plataforma.
° Disefiar los elementos visuales y la arquitectura de la plataforma, disefiar

una interfaz intuitiva y atractiva para facilitar el acceso y la navegacion.

° Desarrollar las funcionalidades y realizar pruebas de calidad.

° Realizar pruebas de usabilidad con usuarios y realizar ajustes segun la
retroalimentacion recibida.

° Desarrollar las funcionalidades necesarias para la entrega de contenidos y

la interaccién entre estudiantes y docentes.

Riesgos
° Limitaciones técnicas que afecten el desarrollo y la implementacion de la
plataforma.
° Dificultades en la integracion de las funcionalidades requeridas.
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Necesidad de recursos adicionales para el disefio y desarrollo de la

plataforma.

Producto: 1.1 .6 Desarrollo de contenidos de aprendizaje de calidad y accesibles.

Descripcion del Entregable: Disefar contenidos de aprendizaje que cumplan con altos

estandares de calidad y sean accesibles para todos los estudiantes.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

Realizar un analisis detallado del PEI para comprender los objetivos,
enfoques pedagdgicos, valores y metas establecidos por la institucion.

Identificar los aspectos clave del PEI que deben reflejarse en los contenidos
de aprendizaje en linea.

Realizar investigaciones y andlisis de buenas practicas en disefio de
contenidos educativos digitales.

Disefar el modelo de disefio instruccional para la creacion de los recursos
en linea que esté alineado con los objetivos y principios del PEI.

Definir el enfoque pedagodgico: Seleccionar el enfoque pedagdgico
adecuado para el disefio de los recursos en linea. Esto puede incluir enfoques
como el aprendizaje activo, el aprendizaje basado en problemas o el aprendizaje
colaborativo.

Seleccionar las estrategias y métodos de ensefianza: Determinar las
estrategias y métodos de ensefianza mas efectivos para lograr los objetivos de
aprendizaje. Esto puede incluir el uso de videos, simulaciones, actividades
interactivas, ejercicios de practica, foros de discusién, entre otros.

Proporcionar informacién clara y accesible sobre los principios y estandares
de evaluacion del PEI a través de la plataforma. Esto puede incluir documentos de
referencia, enlaces a recursos relevantes y ejemplos de buenas practicas de
retroalimentacion en linea.

Implementar herramientas en la plataforma que permitan a los profesores
proporcionar retroalimentacion efectiva a los estudiantes. Esto puede incluir
funciones de comentarios en linea, marcadores digitales, herramientas de revision
colaborativa y opciones de retroalimentacion multimedia, como grabaciones de

audio o video.
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Desarrollar el contenido y los recursos en linea que apoyen el proceso de
aprendizaje.

Diseflar la estructura y navegacion: Organizar el contenido de manera
I6gica y coherente, y disefiar una estructura clara de navegacién para facilitar el
acceso Yy la comprension de los recursos en linea.

Integrar tecnologias educativas: Utilizar herramientas y tecnologias
educativas que sean apropiadas para el disefio y desarrollo de los recursos en
linea.

Brindar capacitacién y soporte técnico a los docentes y estudiantes para
asegurar un uso efectivo de los recursos en linea.

Definir los criterios y estdndares que deben cumplir los estudiantes para
obtener la certificacion de los cursos. Esto puede incluir requisitos de asistencia,
participacion activa, realizacion de tareas o proyectos, y logro de objetivos de
aprendizaje.

Crear rubricas de evaluacion claras y detalladas que permitan medir el
desempefio de los estudiantes en relaciébn con los criterios de -certificacion
establecidos. Estas rubricas deben ser objetivas y proporcionar una guia clara
sobre los niveles de desempefio esperados.

Establecer procesos para la revision y calificaciéon de los trabajos y
actividades realizadas por los estudiantes a lo largo del curso.

Implementar medidas para verificar la autenticidad y originalidad del trabajo
presentado por los estudiantes.

Mantener registros precisos de los avances de los estudiantes a lo largo del
curso, incluyendo su participacion, resultados de evaluaciones y cumplimiento de
los requisitos establecidos.

Revisar periédicamente los procesos de certificacion para identificar areas
de mejora y realizar ajustes segun sea necesario. Esto incluye la revision de los
criterios de certificacion, las rabricas de evaluaciéon y los métodos de verificacion
para garantizar que sigan siendo relevantes y efectivos.

Implementar mecanismos de evaluacién de los contenidos en linea para
medir su efectividad y su alineacion con los objetivos del PEI y las necesidades de
los estudiantes.

Colaborar con docentes y expertos en accesibilidad para garantizar la

accesibilidad de los contenidos.
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° Brindar capacitacion y apoyo continuo a los profesores para familiarizarse
con los principios y estandares de evaluacion del PEI, asi como con las mejores
practicas para proporcionar retroalimentacion efectiva.

° Establecer un repositorio en linea donde se almacenen y organicen los
contenidos educativos.

° Implementar un plan periédico de actualizacion de contenidos para
garantizar que el material esté al dia y refleje los avances mas recientes en los
campos correspondientes.

° Asegurarse de cumplir con los derechos de autor al utilizar y compartir
contenido en linea. Esto implica obtener los permisos necesarios para el uso de
materiales protegidos, citar adecuadamente las fuentes y, cuando sea posible,
utilizar recursos de dominio publico o con licencias abiertas y Creative Commons.

° Fomentar la innovacion en el disefio de los contenidos, utilizando enfoques
y tecnologias emergentes. Esto puede incluir el uso de realidad virtual, realidad
aumentada, gamificacion, aprendizaje adaptativo y personalizado, entre otros,
para mejorar la experiencia de aprendizaje y el compromiso de los estudiantes.

° Fomentar la investigacion y la colaboracion en el disefio de contenidos en
linea. Esto implica buscar oportunidades de colaboracién con otros profesionales
de la educacion, investigar las mejores practicas y las tendencias actuales en el
campo, y participar en comunidades y eventos relacionados con el disefio
instruccional y la innovacion educativa.

° Asegurar la accesibilidad de los contenidos para estudiantes con
discapacidades.

° Evaluar y mejorar continuamente la calidad de los contenidos.

Riesgos.
N/A

Producto: 1.1 .7 Disefio e implementacién de un sistema de evaluacion en linea
Descripcion del Entregable: Establecer un sistema de evaluacion en linea que permita
evaluar el aprendizaje de los estudiantes de manera efectiva y eficiente. (investigacion,
fundamentacion tedrica, guia y lineamiento e intervencion gradual desde las aulas
virtuales).

Fecha: afio 3 semestre 2.
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Actividades.

Establecer métricas y métodos de evaluacién para medir el uso y la
efectividad de las herramientas y contenidos.

Identificar los objetivos especificos que se desean lograr con el sistema de
evaluacién en linea, como la automatizaciéon del proceso de evaluacion, la mejora
de la eficiencia o la accesibilidad para los participantes.

Determinar los requisitos técnicos y funcionales del sistema, como la
capacidad de administrar diferentes tipos de evaluaciones, generar informes y
garantizar la seguridad de los datos.

Establecer politicas y procedimientos claros para prevenir y abordar la
suplantacion o el fraude en las evaluaciones, incluyendo medidas de seguridad
adicionales, como la verificacion de identidad en linea.

Implementar politicas académicas y de integridad que prohiban el uso de
herramientas tecnolégicas no autorizadas durante las evaluaciones.

Investigar y evaluar diferentes opciones de plataformas o herramientas de
evaluacion en linea que cumplan con los requisitos establecidos.

Configurar la plataforma seleccionada de acuerdo con las necesidades y
requisitos especificos de la universidad.

Utilizar plataformas de evaluacion en linea que ofrezcan caracteristicas de
seguridad, como bloqueo de navegadores o aplicaciones externas durante las
evaluaciones, y registros de actividad del estudiante para verificar el uso no
autorizado de herramientas tecnoldgicas.

Personalizar los aspectos visuales, como la interfaz y el disefio de los
cuestionarios 0 examenes, para que se alineen con la identidad visual de la
universidad.

Ofrecer capacitacion y apoyo adecuados para ayudar a los profesores.

Crear los diferentes tipos de evaluaciones, como cuestionarios, examenes,
evaluaciones por proyectos, etc. Disefiar evaluaciones que no se puedan
responder facilmente utilizando herramientas tecnolégicas. Esto puede implicar la
inclusion de preguntas basadas en casos reales, situacionales o de aplicacion
practica que requieran un razonamiento critico y original.

Cargar los contenidos de evaluacion en la plataforma, asegurandose de
gue estén estructurados y organizados de manera clara y accesible para los

participantes.
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Establecer los criterios y pesos de calificacién para cada evaluacion, de
acuerdo con los estandares y requerimientos académicos.

Configurar los pardmetros de la plataforma para la calificacion automatica,
cuando sea aplicable, y para generar informes de resultados.

Integrar funcionalidades en la plataforma que permitan a los profesores
monitorear y rastrear el progreso de los estudiantes a lo largo del curso. Esto
puede incluir paneles de control personalizables, informes de seguimiento
individual y herramientas de andlisis de datos para identificar patrones de
rendimiento y necesidades de retroalimentacion especificas.

Crear un grupo para el soporte técnico disponible para resolver problemas y
brindar asistencia a profesores y estudiantes.

Disefiar un plan de contingencia en caso de fallas técnicas, como
alternativas de evaluacién o sistemas de respaldo.

Implementar sistemas de monitoreo y deteccion de patrones de
comportamiento sospechosos durante las evaluaciones en linea. Esto puede
incluir el uso de software de detecciébn de plagio, analisis de patrones de
respuestas

Realizar pruebas exhaustivas del sistema de evaluacién en linea para
identificar posibles errores o fallas.

Obtener retroalimentacion de profesores y estudiantes piloto para mejorar
la experiencia de uso y hacer ajustes necesarios en la configuracion vy
funcionalidad del sistema.

Brindar capacitacion y soporte técnico a los profesores y estudiantes para
que comprendan y utilicen correctamente el sistema de evaluacion en linea.

Realizar talleres, capacitaciones y campafias de sensibilizaciéon sobre la
ética académica y las consecuencias negativas del fraude.

Promover el uso de herramientas colaborativas autorizadas que faciliten la
colaboracidn entre los estudiantes y eviten la necesidad de recurrir a herramientas
tecnolégicas no autorizadas.

Proporcionar material de apoyo, tutoriales o sesiones de capacitacion
presenciales o en linea para familiarizar a los usuarios con el funcionamiento del
sistema.

Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion continua del sistema de

evaluacion en linea.
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° Recopilar y analizar datos sobre la eficacia del sistema, la satisfaccion de
los usuarios y posibles mejoras.

° Realizar la Feria educativa del proyecto, disefiar espacios interactivos para
mostrar las herramientas y recursos educativos. Invitar a estudiantes, docentes y
padres de familia a participar. Proporcionar demostraciones y actividades

practicas.

Riesgos.

° Existe la posibilidad de que los estudiantes intenten suplantar o hacer
trampa utilizando técnicas de suplantacion de identidad para obtener mejores
resultados en las evaluaciones.

° Riesgo asociado al uso de herramientas tecnolégicas por parte de los
estudiantes para responder a las evaluaciones.

° Riesgo de que el sistema de evaluacibn en linea no se adapte
adecuadamente al contexto educativo de la universidad, lo que podria afectar la
validez y relevancia de las evaluaciones.

° Riesgos relacionados con el funcionamiento de la plataforma de evaluacion

en linea, como fallas en el sistema, errores de conexién o dificultades de acceso.

Producto: 1.1 .8 Evaluacién y mejora continua del proyecto de transformacion
digital.
Descripcion del Entregable: Evaluar y mejorar constantemente las iniciativas
implementadas en el proyecto de transformacion digital del aprendizaje.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades.
° Realizar evaluaciones de impacto y recopilar datos sobre el uso y la
efectividad de las herramientas y contenidos desarrollados
° Evaluar el impacto de las herramientas, la capacitacién y los contenidos
desarrollados en el aprendizaje de los estudiantes. Identificar areas de mejora y
ajustar las estrategias implementadas.
° Analizar los resultados de las evaluaciones y recopilar retroalimentacion de
los estudiantes, docentes
° Socializar los resultados y las lecciones aprendidas con la comunidad

educativa.
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° Identificar areas de mejora y ajustar las estrategias implementadas.
° Revisar y ajustar las estrategias implementadas en funcion de los

resultados y las lecciones aprendidas.

° Implementar las mejoras y evaluar su impacto.
Riesgos.

° Resistencia al cambio por parte de algunos miembros de la comunidad
educativa.

° Dificultades para recopilar datos precisos y confiables sobre el impacto de
las iniciativas.

° Necesidad de comunicar de manera efectiva los resultados y las lecciones
aprendidas

Producto: 1.1 .9 Desarrollo de estrategias de colaboracién en linea.
Descripcion del Entregable: Fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo en un entorno
de aprendizaje en linea.
Fecha: afo 4 semestre 2.
Actividades.
° Investigar y seleccionar las mejores practicas en la facilitacion de la
colaboracion en linea y la transformacién digital
° Disefar estrategias y herramientas que faciliten la colaboraciéon en linea

entre los estudiantes.

Implementar las estrategias y recopilar datos sobre su efectividad.

° Promover la participacion activa y el intercambio de ideas entre los
estudiantes.

° Evaluar el impacto de las estrategias de colaboracion en el aprendizaje y

los resultados académicos.

Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de los docentes y estudiantes.
° Dificultades técnicas durante la implementacion de las herramientas de

colaboracién en linea.
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° Falta de participacion y compromiso de los estudiantes en las actividades
de colaboracion.
° Realizar evaluaciones de impacto y recopilar datos sobre el uso y la

efectividad de las herramientas y contenidos desarrollados.

Producto: 1.1 .10 Herramienta de seguimiento del progreso estudiantil.
Descripcion del Entregable: Disefiar y desarrollar una herramienta para el seguimiento del
progreso académico de los estudiantes en tiempo real.
Fecha: afo 4 semestre 2.
Actividades.
° Identificar las métricas e indicadores clave para el seguimiento del progreso
estudiantil teniendo en cuenta el desarrollo de herramientas digitales creadas
° Diseiar la interfaz y la estructura de la herramienta de seguimiento
° Permitir a los docentes hacer un seguimiento individualizado del

rendimiento y la participacion de los estudiantes.

Proporcionar informes automatizados sobre el progreso y los logros de los
estudiantes.
° Facilitar la comunicacion y la retroalimentaciébn entre docentes y
estudiantes.
Riesgos.
° Limitaciones técnicas que afecten el desarrollo y la implementacién de la
plataforma. Dificultades en la integracién de las funcionalidades requeridas.
° Necesidad de recursos adicionales para el disefio y desarrollo de la

plataforma.

Producto: 1.1 .11 Definicién de la ruta de trabajo digital.
Descripcion del Entregable: Establecer una ruta clara y coherente para la implementacion
de tecnologias digitales en los procesos educativos, desde la infraestructura tecnolégica
hasta la capacitacion docente.
Fecha: afio 2 semestre 1.
Actividades.

° Evaluar de la infraestructura tecnoldgica existente y sus capacidades.

Identificacién de las necesidades de actualizacién y mejoramiento.
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° Disefiar un plan de implementacion gradual de tecnologias digitales en las
aulas. Definicion de los recursos necesarios y las etapas de implementacion.

° Desarrollar programas de capacitacién para docentes en el uso de medios
educativos e inteligencia artificial. Creacion de recursos y materiales didacticos
adecuados.

° Evaluar y realizar seguimiento del proceso de implementacion. Ajuste y
mejora continua de la ruta de trabajo digital en funcién de los resultados obtenidos.

Riesgos.
N/A

Producto: 1.1 .12 Construir un modelo que permita actualizar la creacién de objetivo
d aprendizaje en la universidad teniendo en cuenta las politicas curriculares
teniendo en cuenta el nivel pregrado, posgrados y educacién para el trabajo y el
desarrollo humano.

Descripcion del Entregable: Desarrollar un modelo que facilite la actualizacion de los
objetivos de aprendizaje en la universidad, considerando las politicas curriculares y los
diferentes niveles educativos (pregrado, posgrado, educacion continua).

Fecha: afo 3 semestre 1.

Actividades.

° Realizar un andlisis de inteligencia curricular de los programas, para
evaluar el estado y plantear acciones de mejora desde los comité curriculares de
acuerdo a los resultados.

° Disefiar el modelo para la actualizacion de los objetivos de aprendizaje.
Definicion de los criterios y procesos para su revision y modificacion.

° Implementar un piloto del modelo en un conjunto de programas académicos
seleccionados. Recopilacion de datos y retroalimentacion de docentes vy
estudiantes.

° Ajustar el modelo con base en los resultados obtenidos en la
implementacion piloto. Socializacion del modelo y su integracién en el proceso de

planificacion curricular de la universidad.

Riesgos.
N/A
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Producto: 1.1 .13 Actualizar, creaciéon de las Ovas (2 al 4 afio).

Descripcion del Entregable: Actualizar y crear OVAS de alta calidad que sirvan como
recursos didacticos interactivos para enriguecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Evaluar las OVAS existentes y su alineacién con los objetivos de
aprendizaje. Identificacion de las areas de mejora y los temas que requieren
NUEevos recursos.

° Disefiar y desarrollar dos OVAS piloto en areas prioritarias. Incorporacion
de elementos interactivos y multimedia para aumentar el compromiso de los
estudiantes.

° Evaluar las OVAS piloto y retroalimentacion de docentes y estudiantes.
Ajustes y mejoras con base en los comentarios recibidos.

° Crear el cronograma y definir el costeo (2023-1) para la creacion de nuevas
OVAS vy actualizacion de las existentes en funcion de las necesidades
identificadas

Implementar las OVAS de los cursos correspondientes.

Riesgos.
N/A

Producto: 1.1 .14 Politica, medios educativos e inteligencia artificial.

Descripcion del Entregable: Establecer una politica integral que promueva el uso efectivo
de medios educativos y la integracién de la inteligencia artificial en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Investigaciéon y analisis de las tendencias actuales en medios educativos e
inteligencia artificial. Revision de las mejores practicas a nivel nacional e
internacional.

° Diseflo de un plan estratégico para la implementacién de medios
educativos e inteligencia artificial en el curriculo. ldentificacion de las éareas

prioritarias y las necesidades de capacitacion.
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° Implementacion del plan estratégico para la implementacion de medios
educativos e inteligencia artificial en el curriculo.

° Implementacién y evaluacion de la politica. Monitoreo del impacto de los
medios educativos e inteligencia artificial en el rendimiento académico de los
estudiantes.

Riesgos.
N/A

Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 1. Contribuir en la transformacion
social a traves de la implementacion de procesos
academicos pertinentes, flexibles, innovadores y de alta
calidad que promuevan el desarrollo integral de la

comunidad.

Programa

1.2 Educacion con calidad, integral e inter y transdisciplinar que resuelva problemas

sociales.

Proyecto: 1.2 Educacion con calidad, integral e inter y

transdisciplinar que resuelva problemas sociales.

Finalidad: El objetivo de este proyecto es desarrollar un enfoque integral a través
de la creacién de mesas disciplinares. Estas mesas abarcaran el diagnéstico, la
elaboracion de propuestas, el disefio del modelo, las técnicas y el seguimiento de
resultados. Dichos proyectos deben transversalizar no solo los procesos de
educacion, sino también la investigacion. Como elementos primordiales, se busca
crear y fundamentar el funcionamiento de las mesas de interdisciplinariedad (ID),
disefiar un modelo de educacién flexible que permita la solucién de problemas
mediante enfoques interdisciplinarios y desarrollar curriculos equilibrados entre las

disciplinas y la interdisciplinariedad (ID).
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Producto: 1.2 .1 Diagnéstico y Propuesta de Mesas Disciplinares

Entregables: Realizar un diagndstico de las necesidades y oportunidades de implementar

mesas disciplinares en la universidad. Elaborar propuestas para la creacion y

funcionamiento de las mesas disciplinares.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades

Realizar un informe donde se puedan identificarlas necesidades de
interdisciplinariedad en la universidad con los docentes y realizar acercamiento
con las comunidades, resguardos Indigenas, empresas de caracter social y demas
grupos de interés para identificar necesidades de intervencion, interaccion y
cooperacion con el fin de diagnosticar probleméticas sociales y proponer
soluciones en los cursos.

Realizar entrevistas y encuestas a docentes, investigadores y estudiantes
para identificar necesidades de interdisciplinariedad.

Analizar las fortalezas y debilidades de la universidad en términos de
colaboracion entre disciplinas.

Elaborar propuestas para la creacion y funcionamiento de mesas
disciplinares.

Diseflar un modelo de mesas disciplinares que promueva la interaccion y
colaboracién entre diferentes disciplinas.

Elaborar propuestas para la creacion y funcionamiento de mesas
disciplinares.

Definir los lineamientos y criterios para la participacion en las mesas

disciplinares.

Riesgos

Resistencia al cambio por parte de los miembros de la comunidad
universitaria.
Falta de participacién y compromiso de los involucrados en las mesas

disciplinares.

Producto: 1.2 .2 Disefio del Modelo de Educacidon Flexible

Entregables: Disefiar un modelo de educacion flexible que promueva la resolucion de

problemas a través de enfoques interdisciplinarios.
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Fecha: afo 1 semestre 2.
Actividades Disefio del Modelo de Educacion Flexible
° Investigar modelos de educacién flexible y enfoques pedagdgicos
interdisciplinarios
° Realizar un andlisis de inteligencia curricular de los programas, para
evaluar el estado y plantear acciones de mejora desde los comités curriculares de
acuerdo a los resultados
° Disefiar un modelo de educacion flexible, adaptado a las necesidades y
caracteristicas de la universidad.
° Definir estrategias de enseflanza y evaluacion que fomenten la

interdisciplinariedad y la resolucién de problemas.

Riesgos
° Resistencia al cambio por parte de los docentes y estudiantes.
° Dificultad en la implementacion efectiva del modelo de educacion flexible.

Producto: 1.2 .3 Seguimiento y Mejora Continua de las Mesas Disciplinares
Descripcion del Entregable: Realizar seguimiento a las mesas disciplinares
implementadas y realizar mejoras continuas para fortalecer su funcionamiento y
resultados.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades
° Mantener la participaciéon de los docentes e investigadores en la
° Realizar reuniones periédicas de seguimiento y evaluacion de las mesas
disciplinares.
° Identificar areas de mejora y oportunidades de fortalecimiento en el

funcionamiento de las mesas
° Implementar acciones correctivas y de mejora segun los resultados y las

necesidades identificadas.

Riesgos
N/A
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Producto: 1.2 .4 Evaluacion y Mejora Continua de los Curriculos Equilibrados
Descripcion del Entregable: Socializar y difundir los resultados del proyecto a la
comunidad universitaria y a otros actores interesados, con el fin de compartir buenas
practicas, lecciones aprendidas y promover la interdisciplinariedad en la educacion.
Fecha: afo 4 semestre 2.
Actividades
° Realizar un andlisis de inteligencia curricular de los programas, para
evaluar el estado y plantear acciones de mejora desde los comités curriculares de
acuerdo a los resultados
° Analizar los resultados y las sugerencias proporcionadas para identificar

areas de mejora y ajustes necesarios.

° Identificar las areas de interés comun y las posibles sinergias entre las
disciplinas.
° Disefar curriculos que integren de manera equilibrada los conocimientos

disciplinares y las perspectivas interdisciplinarias.
° Realizar ajustes curriculares en los programas académicos para incorporar

la interdisciplinariedad.

° Evaluar y monitorear el impacto de los cambios efectuados en la efectividad
del modelo.
° Implementar los cambios y mejoras en el modelo, incluyendo la integracion

de nuevas herramientas y tecnologias.
° Elaborar materiales de divulgacion y publicaciones académica a partir de
los resultados generados.
° Participar en conferencias y eventos académicos para compartir los
resultados del proyecto.
Riesgos
N/A

Producto: 1.2 .5 Establecimiento de un observatorio de realidades sociales
Descripcion del Entregable: Este observatorio tendrd como objetivo principal el analisis,
seguimiento y difusion de informacion relevante sobre las realidades sociales que afectan
a la comunidad y la region en la que se encuentra la universidad.

El observatorio se encargara de recopilar datos y realizar investigaciones en diferentes

areas tematicas, como pobreza, desigualdad, educacion, salud, medio ambiente, entre
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otros. Para ello, se establecerdn alianzas estratégicas con entidades gubernamentales,

organizaciones no gubernamentales y otros actores importantes en el &mbito social.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades

Definir el enfoque y los objetivos del observatorio de realidades sociales:
definicion de los temas y probleméticas sociales prioritarias que seran objeto de
estudio por parte del observatorio. Ademas, se estableceran los objetivos
especificos que guiaran las actividades de investigacion y andlisis.

Establecer alianzas con entidades gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales y otros actores fundamentales para la recopilacion de datos y
andlisis de las realidades sociales. Estas alianzas permitiran acceder a fuentes de
datos, colaborar en investigaciones conjuntas y ampliar el impacto de los
resultados obtenidos.

Diseflar el modelo de metodologia y técnicas para de investigacion,
apropiadas para el andlisis de las realidades sociales identificadas y definicion de
enfoques analiticos a implementar.

Definir los indicadores relevantes, y disefar los instrumentos de recoleccion
de datos segun los enfoques analiticos a utilizar.

Generar acciones para la participacion de docentes y estudiantes en la
investigacion y andlisis de las realidades sociales de diferentes programas

Realizar la recopilacion de datos importantes para cada area tematica de
estudio, usando fuentes primarias y secundarias.

Disefiar mecanismos de difusibn y comunicacion de los resultados
obtenidos a través de publicaciones, informes, seminarios, conferencias y otros
eventos académicos.

Participar en redes que permitan compartir los hallazgos con la comunidad
académica y los actores sociales, asi como aportar insumos para la formulacion de

politicas y programas de intervencién social.

Riesgos

Falta de financiamiento. El establecimiento y mantenimiento de un
observatorio de realidades sociales puede requerir recursos financieros

significativos. Existe el riesgo de no contar con un presupuesto adecuado para
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llevar a cabo las actividades de investigacion, contratar personal especializado,
acceder a fuentes de datos fundamentales y difundir los resultados obtenidos.

° Falta de colaboracion y participacion de actores clave.

° Se requiere de personal especializado con conocimientos técnicos en
investigacion social, andlisis de datos y metodologias de estudio. Existe el riesgo
de no contar con la experticia necesaria, lo que podria limitar la capacidad del
observatorio para llevar a cabo investigaciones de calidad y generar resultados
significativos.

° Disponibilidad limitada de datos.

° No contar con una estrategia efectiva de difusién.

Producto: 1.2 .6 Desarrollo de proyectos de investigacion transdisciplinaria
Descripcion del Entregable: tienen como objetivo abordar problemas complejos que

requieren la colaboracion y combinacién de conocimientos de diferentes disciplinas.

Fecha: afo 4 semestre 2.
Actividades

° Definir los lineamientos para la convocatoria del proyecto en conjunto con
las Facultades.

° Disefiar mecanismos que ayuden a generar reconocimiento y valoracién de
la participacion de investigadores y estudiantes en este tipo de proyectos.

° Realizar un proceso de Identificacién y seleccién de problemas complejos
que requieran un enfoque transdisciplinario para su comprension y solucion.

° Formar equipos de investigacibn multidisciplinarios, integrados por
docentes y estudiantes de diferentes areas de conocimiento.

° Definir la metodologia y los objetivos de la investigacion y que se integren
con los objetivos del observatorio de realidades sociales.

° Crear criterios de evaluacion y validacion de los resultados de
investigacion, teniendo en cuenta las diferentes disciplinas que hacen parte del
proyecto. Esto debe ser definido con las facultades y la Vicerrectoria de
Investigacion.

° Definir el plan de trabajo, los entregables y las etapas para el desarrollo de

la investigacion.
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Crear espacios de colaboracion: Disefiar espacios fisicos y virtuales que
faciliten la colaboraciéon y la interaccion entre los investigadores de diferentes
disciplinas. Estos espacios pueden incluir salas de reuniones, plataformas de
comunicacion en linea y herramientas de colaboracién digital

Establecer mecanismos de evaluacion continua y retroalimentacion
constructiva para evaluar el progreso del proyecto y abordar posibles problemas o
conflictos.

Integrar los resultados y hallazgos obtenidos del proyecto de investigacion
a las acciones que realiza el Observatorio

Difundir los resultados y hallazgos obtenidos del proyecto de investigacion
transdisciplinaria a través de publicaciones cientificas, informes técnicos,

presentaciones en conferencias y otros medios de comunicacién pertinentes.

Riesgos

Dificultad para formar equipos transdisciplinarios.

Desafios en la evaluacién y validacion de resultados: La evaluacion y
validacién de los resultados de investigacion transdisciplinaria pueden ser mas
complejas debido a la naturaleza multidimensional de los problemas abordados.
Es importante establecer criterios claros y adecuados para evaluar la calidad y
relevancia de los resultados obtenidos.

Resistencia o0 escepticismo hacia la adopcibn de enfoques

transdisciplinarios.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 1. Contribuir en la transformacion
social a través de la implementaciobn de procesos
acadéemicos pertinentes, flexibles, innovadores y de alta
calidad que promuevan el desarrollo integral de la

comunidad.

Programa

1.3 Ambiental, territorio y cultura (Una educacién de calidad, adecuada a la realidad y bajo
los principios de la interculturalidad).

Proyecto: 1.3 Ambiental, territorio y cultura (Una educacion de
calidad, adecuada a la realidad y bajo los principios de la

interculturalidad).

Finalidad: Se espera que la universidad defina acciones claras que promuevan la
educacion para la diversidad, la equidad y la eliminacion de situaciones que
generen violencia y brechas de género. El objetivo es avanzar hacia la reduccién
de barreras de acceso, permanencia y egreso que limitan la participacion efectiva
de las poblaciones diversas en la educacion superior. Para lograrlo, se propone:

a. Implementar programas de promocion del respeto a la diversidad cultural, la
inclusion, la equidad de género y la eliminacion de situaciones que generen
violencia.

b. Desarrollar el concepto de cultura incluyente, ambiental y sostenible.

c. Definir y gestionar un modelo para la implementacion de préacticas sociales.

d. Caracterizar las organizaciones sociales y ambientales con experiencia en
el territorio.

e. Crear un mapa del contexto socioambiental de las regiones, especialmente
en los centros regionales.

f. Generar estrategias de apoyo diferenciadas para los estudiantes de los

Centros Regionales.
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Producto: 1.3 .1 Programas de promocién al respeto de la diversidad, cultural,

inclusion, equidad de género y no violencia.

Entregables: Desarrollo de programas de promocion para el respeto de la diversidad

cultural, inclusiéon, equidad de género y no violencia.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades

Realizar un diagndstico de la situacién actual en la universidad en relacion
con la diversidad cultural, la inclusién, la equidad de género y la violencia.
Identificar las areas de mejora y las necesidades especificas.

Promover por medio de la creacion de un programa que tenga como
objetivo el respeto y valoracion de la diversidad cultural, inclusién, equidad de
género y no violencia.

Definir objetivos y metas especificas, asi como establecer un marco de
accion para garantizar el respeto y la igualdad de oportunidades para todos los
miembros.

Establecer un comité interdisciplinario de diversidad cultural, la inclusién, la
equidad de género y la no violencia que involucre a estudiantes, docentes y
personal administrativo. Definir roles y responsabilidades, asi como el desarrollar
estrategias, revisar politicas, monitorear el progreso y promover la participacion
activa de todos los miembros de la Universidad.

Desarrollar campafias de comunicacion para promover el respeto y la
valoracion de la diversidad cultural, la inclusién, la equidad de género y la no
violencia. Utilizar diferentes medios y plataformas de difusion.

Establecer un programa de mentoria y apoyo para estudiantes en situacion
de vulnerabilidad. Esto puede incluir la asignacién de mentores, talleres de
habilidades socioemocionales y recursos de apoyo.

Verificar y ajustar los procesos de seleccidn y promocién de personal para
garantizar la igualdad de oportunidades y eliminar cualquier tipo de discriminacion.
Esto implica establecer criterios claros y objetivos basados en el mérito y las
habilidades, y garantizar que no haya sesgos relacionados con la diversidad
cultural, el género o cualquier otra caracteristica personal.

Capacitacion del personal involucrado en la implementacion.
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° Disefiar programas de capacitacion y sensibilizacion para todos los
miembros de la Universidad sobre temas relacionados con la diversidad cultural, la
inclusién, la equidad de género y la no violencia.

° Organizar eventos culturales y actividades que celebren la diversidad
cultural y promuevan la inclusion. Estos eventos pueden incluir ferias culturales,
exposiciones, presentaciones artisticas, entre otros.

° Implementar un sistema de monitoreo y evaluacién para medir el impacto
de los programas de promocion. Realizar encuestas, entrevistas y analisis de
datos para obtener retroalimentacibn y ajustar las actividades segin sea
necesario.

° Establecer alianzas con organizaciones externas que trabajen en temas de
diversidad, inclusién, equidad de género y no violencia. Colaborar en proyectos

conjuntos, compartir buenas practicas y ampliar el alcance de las iniciativas.

Riesgos
N/A

Producto: 1.3 .2 Creacion del concepto de cultura incluyente, ambiental y
sostenible.
Entregables: Creacién del concepto de cultura incluyente, ambiental y sostenible.
Objetivo del producto: Desarrollar un enfoque integral que promueva una cultura
incluyente, ambientalmente consciente y sostenible en el entorno universitario.
Fecha: afio 1 semestre 2.
Actividades
° Realizar un andlisis de la situacion actual en la universidad en relacion con
la inclusidn, la conciencia ambiental y la sostenibilidad. Identificar las areas de
mejora y las oportunidades de desarrollo
° Desarrollar una serie de talleres, cursos y capacitaciones dirigidas a la
comunidad universitaria sobre inclusion, conciencia ambiental y sostenibilidad.
Estos talleres deben abordar temas como la equidad, la diversidad, la gestion de
residuos, el consumo responsable, entre otros.
° Implementar acciones concretas para fomentar la inclusion, la conciencia

ambiental y la sostenibilidad en la universidad. Esto puede incluir la creacién de
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comités de diversidad e inclusién, la implementacion de politicas de reciclaje y
reduccién de residuos, la promocion de transporte sostenible, entre otras medidas.

Realizar actualizaciones en documentacion institucional con el de lograr la
Integracion del concepto en politicas y reglamentos universitarios.

Establecer alianzas con organizaciones externas especializadas en
inclusién y sostenibilidad. Colaborar en proyectos conjuntos, compartir buenas
practicas y ampliar el alcance de las iniciativas.

Evaluar el impacto de las acciones implementadas a través de encuestas,
entrevistas y analisis de datos. Obtener retroalimentacion de la comunidad
universitaria y realizar ajustes y mejoras en las actividades segln sea necesario.

Integrar la cultura incluyente, ambiental y sostenible en los planes de
estudio y curriculos académicos. Asegurar que los programas académicos
aborden estos temas de manera transversal e incluyan proyectos y asignaturas

relacionados.

Riesgos

N/A

Producto: 1.3 .3 Definiciébn y gestiéon del modelo para la implementacion de

practicas sociales.

Descripcion del Entregable: Definir y gestionar un modelo para la implementacién de

practicas sociales.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades

Establecer un modelo que permita implementar practicas sociales en
colaboracién con organizaciones externas.

Investigacién y analisis de modelos exitosos en otras instituciones

Disefiar un modelo adaptado a las necesidades y recursos de la
universidad.

Identificar y seleccionar organizaciones sociales y ambientales que tengan
relacion con la Universidad.

Establecer e implementar de acuerdos y convenios de colaboracion.
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Riesgos
° Posibles conflictos o diferencias de enfoque entre la universidad y las
organizaciones.
° Limitaciones en los recursos financieros y logisticos para implementar el
modelo. Resistencia o falta de participacién por parte de algunos miembros de la

comunidad.

Producto: 1.3 .4 Investigacién y Recopilacién de Buenas Précticas
Descripcion del Entregable: Realizar una investigacion y recopilacion de buenas practicas
en materia de inclusion y equidad en la educacion superior.
Fecha: afo 2 semestre 2.
Actividades
° Realizar la Investigacion y diagnéstico para la identificacion de
problematicas ambientales, sociales y culturales en las comunidades y grupos de
interés de la universidad que puedan ser intervenidas
° Analizar y sintetizar la informacion recopilada para identificar patrones y
elementos clave
° Documentar y compartir las buenas practicas identificadas con la
comunidad universitaria.

° Facilitar la adaptacion y adopcion de las buenas practicas en la universidad.

Riesgos
N/A

Producto: 1.3 .5 Caracterizacion de organizaciones sociales y ambientales.
Descripcion del Entregable: Caracterizar las organizaciones sociales y ambientales que
cuenten con experiencia en el territorio.
Fecha: afio 3 semestre 2.
Actividades

° Realizar investigaciones que permitan la identificacion y mapeo de

organizaciones sociales y ambientales.
° Evaluar y seleccionar las organizaciones mas relevantes.

° Desarrollar proyectos piloto en colaboracién con las organizaciones.
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Riesgos
N/A

Producto: 1.3 .6 Colaboracién con Organizaciones Sociales y Ambientales
Descripcion del Entregable: Fortalecer la colaboracion y el trabajo conjunto con
organizaciones sociales y ambientales que tengan experiencia en el territorio.
Fecha: afo 3 semestre 2.
Actividades
° Identificar y establecer contactos con organizaciones sociales vy
ambientales relevantes en el territorio
° Establecer mecanismos de colaboracion y coordinacion para el intercambio
de conocimientos y experiencias. (mesas territoriales, comunidades y barriales)
° Realizar proyectos conjuntos y actividades de impacto social y ambiental.
° Generar alianzas estratégicas para abordar problematicas sociales y
ambientales desde una perspectiva inclusiva y sostenible
° Evaluar el alcance y los resultados de la colaboracion a través de
indicadores especificos.

Riesgos
° Dificultades para encontrar organizaciones sociales y ambientales con
experiencia en el territorio.
° Desafios en la coordinacion y la gestion de la colaboracion con las

organizaciones.

Producto: 1.3.7 Politicas de Inclusion
Descripcion del Entregable: Establecer una politica integral de inclusién en la universidad,
implementarla en todas las areas y procesos relevantes, y medir y monitorear su impacto
en la comunidad universitaria.
Fecha: afio 3 semestre 2.
Actividades

° Realizar un andlisis de la normativa existente y su alineacion con los

principios de inclusion.
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° Disefiar y desarrollar la politica de inclusion en colaboracion con el comité
de trabajo. Definir los principios, objetivos y acciones concretas que promuevan la
inclusion en todos los ambitos de la universidad.

° Implementar la politica de inclusibn en todas las éareas y procesos
relevantes de la universidad. Asegurar que las politicas de admisién, programas
académicos, servicios de apoyo y entornos fisicos sean inclusivos.

° Establecer un sistema de medicidon y monitoreo para evaluar el impacto de
la politica de inclusion. Recopilar datos y realizar analisis periddicos para
identificar areas de mejora y realizar ajustes necesarios.

° Proporcionar talleres y sesiones de capacitacién centrados en estrategias
pedagdgicas inclusivas. Estas capacitaciones pueden abordar temas como la
diversidad en el aula, la adaptacion de materiales y evaluaciones, y la
comunicacion inclusiva.

° Realizar evaluaciones periédicas de la politica de inclusion y difundir los
resultados. Compartir buenas practicas y lecciones aprendidas en materia de
inclusién dentro y fuera de la universidad.

° Brindar orientacion y apoyo a los docentes para la creacion y adaptacion de
recursos educativos inclusivos. Esto puede incluir la produccién de materiales
accesibles, como videos con subtitulos, documentos en formatos accesibles y
actividades interactivas

° Realizar visitas a las clases de los docentes y proporcionar
retroalimentaciéon individualizada sobre sus practicas pedagdgicas. Esto puede
ayudar a identificar areas de mejora y brindar recomendaciones especificas para
promover la inclusion.

° Implementar un programa de orientacién y tutoria para los estudiantes de

primer afio, brindandoles apoyo académico, emocional y de desarrollo personal.

Riesgos
° Resistencia y falta de compromiso por parte de algunos miembros de la
comunidad universitaria.

° Desafios en la implementacién y seguimiento de las politicas.

48



Producto: 1.3 .8 Programas Académicos Inclusivos
Descripcion del Entregable: Desarrollar programas académicos que promuevan la
inclusién y la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades
° Fomentar el aprendizaje inclusivo y la diversidad en el aula.
° Revisar y adaptar los curriculos académicos para incorporar perspectivas
inclusivas.
° Capacitar a los docentes en practicas pedagogicas inclusivas
° Implementar estrategias de apoyo y acompafamiento para estudiantes con

necesidades especiales

° Brindar apoyo técnico y tecnoldégico a los docentes para utilizar
herramientas y plataformas digitales inclusivas. Esto puede incluir capacitacion en
el uso de software de accesibilidad, recursos tecnolégicos adaptados y
plataformas de aprendizaje en linea.

° Evaluar y mejorar continuamente los programas académicos.
Riesgos
° Resistencia al cambio en los métodos de ensefianza por parte de algunos
docentes.
° Dificultades para atender las necesidades de diversidad en el aula.

Producto: 1.3 .9 Campafias de Sensibilizacién Continuas
Descripcion del Entregable: Realizar campafias de sensibilizacion continuas para
promover el respeto a la diversidad y la equidad en la comunidad universitaria.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades
° Disefiar y ejecutar campafias de sensibilizacion a través de diferentes
medios de comunicacion
° Organizar talleres de arte y cultura que sean inclusivos y promuevan la
participacion de estudiantes con diferentes habilidades y experiencias. Estos
talleres deben adaptarse para garantizar la accesibilidad y la participacion plena

de todos los estudiantes.
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° Desarrollar programas deportivos que sean inclusivos y abiertos a
estudiantes de todos los niveles de habilidad y diversidad. Fomentar la
participacion en deportes adaptados, para personas con discapacidades o
necesidades especiales, y promover la igualdad de oportunidades.

° Brindar capacitacion y talleres sobre sensibilizacion cultural y deportiva a la
comunidad universitaria, incluyendo a docentes, personal administrativo y
estudiantes. Estas sesiones educativas pueden abordar temas como la diversidad

cultural, la inclusion.

° Evaluar el impacto de las campafias mediante encuestas y evaluaciones.
° Ajustar y mejorar las campafias con base en los resultados obtenidos.
° Establecer colaboraciones con grupos estudiantiles que promuevan la

inclusion y diversidad en el ambito cultural, artistico y deportivo. Apoyar sus
iniciativas y trabajar juntos para crear eventos y actividades que reflejen la
diversidad de la comunidad universitaria.

° Fomentar un ciclo de retroalimentacién y mejora continla basado en los
resultados del monitoreo. Utilizar la retroalimentacion de la comunidad universitaria
para ajustar y fortalecer las acciones de inclusion y cultura incluyente,

garantizando una mejora

Riesgos
° Baja participacion y respuesta de la comunidad universitaria.
° Desafios para llegar a todos los miembros de la comunidad.
° Fomentar el aprendizaje inclusivo y la diversidad en el aula.

Producto: 1.3 .10 Indicadores que permita evaluar el progreso y el impacto de las
acciones de inclusion, cultura incluyente, ambiental y sostenible.
Descripcion del Entregable: Implementar un sistema de monitoreo que permita medir y
evaluar de manera efectiva el avance y el impacto de las acciones relacionadas con la
inclusién, cultura incluyente, ambiental y sostenible en la universidad.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades

° Realizar un andlisis exhaustivo de los aspectos relevantes de inclusion,

cultura incluyente, ambiental y sostenible que se deben monitorear. Identificar los
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indicadores clave que reflejen el progreso y el impacto de las acciones
implementadas.

Desarrollar un sistema de monitoreo que incluya los indicadores
identificados, estableciendo las metas y los objetivos claros a alcanzar.

Definir los métodos de recoleccién de datos, frecuencia de seguimiento y
responsabilidades de las partes involucradas en el monitoreo.

Poner en marcha el sistema de monitoreo, capacitando al personal
involucrado en la recoleccion y andlisis de datos. Asegurar que se sigan los
procedimientos establecidos y se recopilen los datos necesarios para evaluar el
progreso y el impacto de las acciones de inclusion y cultura incluyente.

Recolectar datos relevantes sobre los indicadores establecidos y establecer
lineas de base que servirdn como punto de referencia para evaluar el progreso en
los afios siguientes.

Realizar andlisis periédicos de los datos recolectados para evaluar el
progreso y el impacto de las acciones implementadas. Identificar tendencias, areas
de mejora y éxitos alcanzados.

Utilizar los resultados del analisis de datos para ajustar las estrategias y
acciones de inclusién, cultura incluyente, ambiental y sostenible. Establecer
medidas correctivas y mejoras en funcién de los hallazgos.

Elaborar informes periddicos que resuman los resultados del monitoreo y
presentarlos a las partes interesadas clave en la universidad. Compartir los logros,
los desafios y las lecciones aprendidas para fomentar la transparencia y la

rendicion de cuentas.

Riesgos

N/A

Producto: 1.3 .11 Evaluacién de Impacto y Ajustes

Descripcion del Entregable: Realizar una evaluacion de impacto y realizar ajustes en las

acciones implementadas

Fecha: afio 4 semestre 2

Actividades

Recopilar datos a través de encuestas, entrevistas y analisis documental.

51



° Evaluar el grado de cambio y avance hacia los objetivos de inclusién y
equidad.
° Analizar los resultados de la evaluacién y compararlos con los objetivos

establecidos

Identificar lecciones aprendidas y recomendaciones para ajustar las
acciones futuras
° Socializar los resultados y los ajustes propuestos con la comunidad

universitaria.

Riesgos
° Limitaciones en la participacion de la comunidad en la evaluacion.
° Sesgo en la retroalimentacién recopilada.

Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 1. Contribuir en la transformacion
social a traves de la implementaciobn de procesos
académicos pertinentes, flexibles, innovadores y de alta
calidad que promuevan el desarrollo integral de la

comunidad.

Programa

1.4 Modelo educativo transcendencia del ser y la transformacion (modelo humanista con

fines sociocriticos)

Proyecto: 1.4 Modelo educativo transcendencia del sery la

transformacion (modelo humanista con fines sociocriticos)

Finalidad: A través de este programa, se busca lograr el desarrollo de los tres
componentes necesarios para la implementacion del modelo educativo, que tiene
como enfoque principal al sujeto trascendente. Para lograrlo, se enfocara en el
fortalecimiento de las didacticas generales del docente, teniendo en cuenta las
ideas de Mary Orrego Cardozo (2017, pags. 4313-4318).

Ademas, se espera alcanzar el desarrollo de los criterios necesarios para la
implementacion del nuevo PEI, el cual se basa en cuatro elementos dimensionales
indispensables para el desarrollo del modelo didactico: lo didactico, el contenido

procedimental, el actitudinal y el conceptual.
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Finalmente, se espera establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion de los
resultados de aprendizaje, proporcionando una ruta critica que contribuya a definir
mejoras curriculares en los programas y a prevenir el abandono prematuro por

parte de los estudiantes.

Producto: 1.4 .1 Disefio de estrategias didacticas innovadoras

Entregables: Desarrollar estrategias didacticas innovadoras que promuevan un

aprendizaje activo, participativo y significativo de los estudiantes.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades

Realizar un andlisis sobre el Modelo Educativo Transcendencia del Sery la
Transformacion, comprendiendo sus principios y objetivos. Analizar como se
integra el desarrollo integral de los estudiantes en el disefio de estrategias
didacticas.

Identificar las &reas de enfoque dentro del Modelo Educativo que requieren
mayor atencion en el disefio de estrategias didacticas, como el desarrollo de
habilidades socioemocionales, el pensamiento critico y la creatividad.

Capacitar a los docentes en la implementacion de las estrategias didacticas
innovadoras.

Disefiar actividades de aprendizaje que integren diferentes areas de
conocimiento y fomenten la interdisciplinariedad. Promover la reflexion y el analisis
critico, asi como el desarrollo de habilidades de comunicacién y colaboracion.

Implementar las estrategias didacticas disefiadas en el aula y evaluar su
efectividad en términos del desarrollo integral de los estudiantes. Recopilar datos y
retroalimentaciéon para realizar ajustes y mejoras.

Explorar el uso de herramientas y recursos tecnolégicos que apoyen el
disefio de estrategias didacticas innovadoras. Integrar la tecnologia de manera
efectiva en las actividades de aprendizaje, promoviendo la participacion y el
pensamiento critico.

Fomentar el aprendizaje basado en proyectos donde los estudiantes
puedan aplicar el conocimiento adquirido en contextos reales y significativos.
Disefiar proyectos que promuevan la autonomia, la creatividad y la resolucion de

problemas.
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Implementar estrategias de evaluacion formativa que brinden
retroalimentacién individualizada a los estudiantes sobre su desarrollo integral.
Promover el autoconocimiento, la autorreflexion y el establecimiento de metas
personales.

Estimular la reflexiéon y el andlisis de los docentes sobre el disefio y la
implementacién de las estrategias didacticas. Fomentar la mejora continua a

través del intercambio de experiencias y la participacion en Talleres de practica.

Riesgos

Resistencia al cambio por parte de algunos docentes.
Dificultad para implementar las nuevas estrategias en todas las

asignaturas.

Producto: 1.4 .2 Disefio de estrategias parala construccion de conocimiento

Entregables: Elaborar estrategias didacticas que faciliten la construccién activa y

significativa del conocimiento por parte de los estudiantes.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades

Realizar investigaciones sobre enfoques pedagdgicos y teorias del aprendizaje que

promuevan la construccién de conocimiento. Analizar buenas practicas y experiencias

exitosas en otras instituciones educativas.

Identificar las estrategias didacticas mas adecuadas para la construcciéon de
conocimiento.

Crear recursos y materiales didacticos que faciliten la construccién activa
del conocimiento, como guias de estudio, actividades interactivas y proyectos de
investigacion.

Implementar las estrategias en las asignaturas correspondientes.

Establecer comunidades de practica entre los docentes, donde puedan
intercambiar experiencias, reflexionar sobre sus practicas pedagégicas y compartir

recursos y estrategias exitosas para la construccién de conocimiento.
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Evaluar el impacto de las estrategias implementadas mediante la
recopilacion de datos y retroalimentacion de los estudiantes. Realizar ajustes y
mejoras segun los resultados obtenidos.

Organizar simposios, congresos u otros eventos donde los docentes
puedan presentar y compartir las buenas practicas y estrategias innovadoras
implementadas en el aula. Esto fomentara el intercambio de conocimientos y
experiencias entre los miembros de la

Estimular la participacion de docentes en proyectos de investigacion y
desarrollo educativo centrados en el disefio de estrategias para la construccion de
conocimiento. Promover la colaboracion entre investigadores y docentes para

seguir innovando y mejora

Riesgos

Implementar las estrategias en las asignaturas correspondientes.

Producto: 1.4 .3 Establecimiento de Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion del
Modelo
Descripcion del Entregable: Implementar mecanismos efectivos de seguimiento y

evaluacién para la educacion integral y la formacién ciudadana, promoviendo el desarrollo

holistico de los estudiantes.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades

Realizar un analisis exhaustivo de los componentes clave de la educacion
integral, identificando los indicadores y criterios de evaluacion relevantes. Disefiar
un marco de seguimiento y evaluacién que refleje los objetivos y valores de la
institucion.

Implementar sistemas de recoleccién y analisis de datos para monitorear
los resultados de aprendizaje

Crear instrumentos y herramientas de evaluacion que permitan medir el
progreso de los estudiantes en areas como competencias ciudadanas, valores
éticos, participacion social y conciencia ambiental.

Realizar talleres y capacitaciones para los docentes, orientados a

desarrollar su comprension sobre la educacioén integral y la formacion ciudadana.
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Brindarles herramientas y estrategias para incorporar estos aspectos en su
practica docente y apoyar a los estudiantes en su desarrollo integral.

° Realizar una implementacién piloto del sistema de seguimiento y
evaluacibn en un grupo seleccionado de estudiantes. Recopilar datos y
retroalimentacién para realizar ajustes y mejoras en el proceso.

° Disefar actividades especificas que aborden diferentes aspectos de la
educacion integral y la formacion ciudadana, como la promocién de valores, la
conciencia civica y la participacion en actividades comunitarias. Estos programas
deben estar integrados en

° Implementar el sistema de seguimiento y evaluacion en todos los cursos y
programas relevantes. Realizar evaluaciones periddicas para monitorear el
progreso de los estudiantes y la efectividad de las estrategias implementadas.

° Evaluar el impacto a largo plazo de la educacion integral y la formacion
ciudadana en el desarrollo de los estudiantes. Realizar estudios de seguimiento y
andlisis de datos para identificar los beneficios y las areas de mejora.

° Compartir las mejores practicas y lecciones aprendidas a nivel interno y
externo. Organizar conferencias, seminarios u otras actividades para difundir los
resultados y promover la importancia de la educacién integral y la formacion
ciudadana.

Riesgos

° Resistencia o falta de compromiso por parte de algunos docentes y

estudiantes en la participacion de los procesos de seguimiento y evaluacion.

° Dificultades en la recoleccién y analisis de datos precisos y confiables.

Producto: 1.4 .4 Promocién de la Educacion Integral y la Formacion Ciudadana
Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar programas y actividades que
promuevan la educacion integral y la formacion ciudadana de los estudiantes.
Fecha: afio 2 semestre 2.
Actividades

° Disefar programas y actividades extracurriculares que aborden temas de

educacion integral y formacién ciudadana
° Impartir talleres, charlas y eventos que promuevan la participacion y el

compromiso social de los estudiantes.
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° Evaluar el impacto de los programas y actividades en el desarrollo de
competencias y actitudes ciudadanas.
Riesgos
N/A

Producto: 1.4 .5 Creacion Laboratorio de Innovacion Educativa

Descripcion del Entregable: Establecer un laboratorio de innovacién educativa que
promueva la creacion y el desarrollo de propuestas didacticas basadas en metodologias
activas, ambientes virtuales y herramientas tecnolégicas, para enriguecer la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades

° Disefiar el espacio fisico del laboratorio, considerando los requisitos
técnicos, mobiliario, equipos y recursos necesarios. Colaborar con el
departamento de infraestructura o instalaciones para asegurar la implementacion
adecuada del laboratorio.

° Identificar los equipos y tecnologia necesarios para el laboratorio, como
computadoras, software educativo, dispositivos maviles, impresoras 3D u otros
recursos tecnolégicos. Realizar el proceso de adquisicion y configuracion de estos.

° Realizar un estudio de viabilidad para determinar la necesidad y los
recursos necesarios para establecer un laboratorio de innovaciones educativas en
la universidad.

° Contratar al personal necesario para la gestién y operacién del laboratorio,
como coordinadores, técnicos Yy facilitadores. Brindar capacitacién especializada
en metodologias educativas innovadoras y tecnologia educativa.

° Establecer alianzas con otras instituciones educativas, empresas
tecnolégicas y organizaciones dedicadas a la innovacion educativa. Estas alianzas
pueden permitir el intercambio de conocimientos, recursos y colaboracion en
proyectos conjuntos.

° Diseilar y desarrollar programas y servicios ofrecidos por el laboratorio,
como talleres de capacitacion docente, asesorias personalizadas, apoyo en disefio
instruccional y desarrollo de recursos educativos digitales. Establecer un programa

de incubacion.
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Llevar a cabo proyectos piloto en colaboracion con docentes y estudiantes
para probar nuevas metodologias, tecnologias y enfoques educativos en un
entorno controlado. Evaluar los resultados y ajustar las estrategias segun sea
necesario.

Establecer comunidades de practica en el laboratorio, donde los docentes
puedan compartir experiencias, intercambiar ideas y colaborar en la creaciéon de
propuestas didacticas innovadoras. Fomentar la participacidbn activa y el

aprendizaje colaborativo.

Riesgos

N/A

Producto: 1.4 .6 Disefio de Organizacion de contenidos de manera légica s

didacticas

Descripcion del Entregable: Elaborar Organizacion de contenidos de manera légica y

didacticos que permitan una estructuracién logica y progresiva de los contenidos

procedimentales a lo largo de las asignaturas. Organizar los contenidos procedimentales

de manera Organizacion de contenidos de manera légica, y coherente.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades

Realizar un analisis exhaustivo de los planes de estudio y programas
académicos de las asignaturas en la universidad. ldentificar los contenidos
procedimentales y su distribucion actual en las asignaturas.

Identificar las necesidades y desafios en la estructuracion de los contenidos
procedimentales a lo largo de las asignaturas. Realizar encuestas, entrevistas o
grupos de discusion con docentes y estudiantes para recabar informacién sobre
las dificultades encontradas.

Realizar investigaciones y recopilar recursos relacionados con la
estructuracion ldgica y progresiva de los contenidos procedimentales en la
educacién superior. Examinar enfoques pedagdégicos, marcos teéricos y mejores
practicas en el disefio de Organizacibn de contenidos de manera logica y
didacticas.

Diseflar un modelo o marco de referencia para la Organizacién de

contenidos de manera logica con de los contenidos procedimentales en las
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asignaturas. Este modelo debera considerar la progresion logica, la interconexion
de los contenidos y el desarrollo de habilidades practicas a lo largo del tiempo.

° Brindar talleres y sesiones de capacitacion a los docentes sobre la
importancia de la estructuracidbn l6gica y progresiva de los contenidos
procedimentales. Introducir el modelo de Organizacién de contenidos de manera
I6gica con y proporcionar orientacion sobre su implementacion.

° Desarrollar guias y materiales de apoyo para los docentes que les ayuden a
disefiar Organizacién de contenidos de manera l6gica y didacticas, coherentes y
progresivas. Estos recursos pueden incluir ejemplos de Organizacion de
contenidos de manera légica.

° Evaluar la efectividad de las Organizacién de contenidos de manera légica
ys didacticas implementadas en el piloto. Recopilar datos, como la mejora en el
aprendizaje de los estudiantes, el desarrollo de habilidades y la coherencia en la
progresion de los contenidos.

Riesgos
° Resistencia al cambio en la estructura curricular por parte de algunos
docentes.
° Dificultades para adaptar las Organizacion de contenidos de manera légica

y did4cticas a las particularidades de cada asignatura.

Producto: 1.4 .7 Integracién de situaciones problematicas
Descripcion del Entregable: Definir situaciones problematicas que permitan a los
estudiantes aplicar los conocimientos y habilidades procedimentales en situaciones
auténticas y relevantes. Estas situaciones estaran disefiadas para fomentar la resolucién
de problemas, el pensamiento critico, la colaboracién y la toma de decisiones, brindando
a los estudiantes la oportunidad de transferir sus habilidades a situaciones del mundo
real.
Fecha: afio 3 semestre 2.
Actividades

° Investigar y analizar las mejores practicas en el disefio de situaciones

problematicas para la aplicacion de contenidos procedimentales en la educacion
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Colaborar con los docentes para revisar y adaptar los planes de estudio
existentes con el fin de incorporar situaciones probleméticas relevantes en las
asignaturas o programas académicos.

Capacitar a los docentes en la metodologia de situaciones problematicas y
proporcionarles las herramientas necesarias para disefiar y desarrollar estas
situaciones.

Disefar y desarrollar situaciones problematicas que involucren la aplicacion
de los contenidos procedimentales en diferentes asignaturas o programas
académicos.

Evaluar de manera integral los resultados y el impacto de la
implementacion de las situaciones problematicas en el aprendizaje de los
estudiantes, utilizando estos datos para informar sobre posibles mejoras y ajustes

en el futuro.

Riesgos

Dificultades para identificar situaciones problematicas relevantes para todas
las asignaturas.
Resistencia al enfoque basado en situaciones probleméaticas por parte de

algunos

Producto: 1.4 .8 Evaluacién y Mejora Continua del PEI

Descripcion del Entregable: Evaluar y realizar mejoras continuas en la implementacion del

nuevo PEI, con base en los resultados obtenidos y las necesidades identificadas.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades

Elaborar informes periddicos que evidencien las acciones y logros
alcanzados en la implementacién del PEI

Elaborar un informe detallado que presente los resultados de la evaluaciéon
del PEI. Este informe recopilara datos, evidencias y conclusiones sobre el
cumplimiento de la mision, los objetivos y las metas establecidas en el PEIl. Debe
ser presentado anualmente al Consejo Académico

Demostrar a la comunidad educativa y a las partes interesadas el
compromiso y los resultados obtenidos en la gestién orientada a alcanzar los

objetivos de la universidad
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Realizar la revision y actualizacion del PEI con base en los resultados de la
evaluacién, el alcance de las metas institucionales y las necesidades identificadas
en los diferentes programas y unidades académicas. Este proceso estara a cargo
del Departamento de Formacion Pedagdgica e Innovacion Didactica.

Cerrar el ciclo de evaluacién del PEI y prepararse para un nuevo ciclo de
evaluacién. Realizar una reflexion sobre los logros, desafios y aprendizajes
obtenidos durante el proceso de evaluacion y mejora del PEI.

Elaborar un informe final que presente los resultados de la evaluacién final
y el impacto de las acciones de mejora en el cumplimiento de los objetivos y metas
del PEI. Comunicar este informe al Consejo Académico y a las partes interesadas
relevantes.

Implementar un nuevo PEI que refleje los cambios y mejoras identificados.

Establecer un plan de implementacion y comunicarlo a la comunidad educativa.

Riesgos

Producto: 1.4 .9 Implementacién del Programa de Evaluacion de Resultados de
Aprendizaje

Descripcion del Entregable: Establecer mecanismos de seguimiento y evaluaciéon de los
resultados de aprendizaje para mejorar los programas académicos y evitar abandonos
prematuros por parte de los estudiantes.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades

Disefiar rubricas y matrices de evaluacion claras para evaluar las
competencias transversales de los estudiantes.

Disefiar instrumentos de evaluacién de los resultados de aprendizaje que
permita proporcionar retroalimentaciéon formativa a los estudiantes sobre su
desempefio y sugerencias de mejora.

Recolectar y analizar datos sobre el desempefio de los estudiantes

Realizar reuniones y sesiones de retroalimentacion con docentes y
directivos para discutir los resultados y proponer mejoras.

Realizar pruebas estandarizadas para evaluar conocimientos y habilidades

especificas.
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° Promover la capacitacion en metodologias de ensefianza activa y el uso de
tecnologia educativa.

° Realizar la busqueda de herramientas tecnoldgicas y recursos didacticos
innovadores que permitan apoyar los procesos de evaluacion y seguimiento a los
docentes

° Disefar programas de capacitacion en el uso responsable de la inteligencia
artificial para docentes y estudiantes.

° Realizar investigacion sobre las implicaciones éticas y sociales del uso de
la inteligencia artificial en la educacion

° Fomentar espacios de reflexion y dialogo sobre el uso responsable de la
inteligencia artificial entre los docentes y la comunidad educativa.

° Elaborar informes periédicos que evidencien las acciones y logros
alcanzados en la implementacion del PEI.

Riesgos
° Resistencia o falta de participacion por parte de algunos docentes.
° Dificultades para recolectar datos confiables y representativos.

Producto: 1.4 .10 Resultados de Aprendizaje presentes en el Perfil de Egreso.
Descripcion del Entregable: Establecer un conjunto de medidas de evaluacion que
permitan verificar el logro de cada Resultado de Aprendizaje definido en el Perfil de
Egreso del programa. Esto garantizara una evaluacion integral de las competencias y
habilidades adquiridas por los estudiantes.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades

° Establecer un conjunto de medidas de evaluacién que permitan verificar el
logro de cada Resultado de Aprendizaje definido en el Perfil de Egreso del
programa.

° Utilizar una variedad de medidas de evaluacion, tanto directas (revision de
trabajos finales mediante rubricas) como indirectas (entrevistas de salida), para
obtener una vision completa y precisa del desempefio de los estudiantes en
relacion con los Resultados de Aprendizaje.

° Realizar una evaluacion externa de los Resultados de Aprendizaje del

programa en colaboracién con expertos externos, con el fin de obtener una
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perspectiva imparcial y especializada sobre la calidad y congruencia de los
resultados alcanzados por los estudiantes.

° Realizar una evaluacion interna de los Resultados de Aprendizaje del
programa mediante el andlisis de los resultados obtenidos en las medidas de
evaluacién implementadas, con el objetivo de retroalimentar el proceso formativo y
pedagdgico, identificar areas de mejora y ajustar las estrategias de ensefianza-
aprendizaje.

° Estas actividades y productos permitirdn fortalecer la evaluacién de los
Resultados de Aprendizaje del programa, garantizando una formacién de calidad y
la mejora continua de la oferta académica de la universidad.

° Revisar y analizar los resultados obtenidos en las medidas de evaluacion
implementadas.

° Ajustar estrategias de ensefianza-aprendizaje y planes de estudio en

funcion de los hallazgos de la evaluacion interna.

Riesgos
N/A

Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 1. Contribuir en la transformacion
social a travées de la implementaciobn de procesos
académicos pertinentes, flexibles, innovadores y de alta
calidad que promuevan el desarrollo integral de la

comunidad.

Programa
1.5 Innovacion LAB
Proyecto: 1.5 Innovacion LAB

Finalidad: El objetivo del programa es promover la creacion de entornos que
fomenten el uso de la ciencia abierta, facilitando el intercambio y la colaboracién

en investigaciones y conocimientos cientificos que contribuyan a la resoluciéon de
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problemas. Para lograrlo, se aprovechardn los nuevos espacios fisicos de la
universidad, como los laboratorios de innovacién y otros programas, asi como las
herramientas libres disponibles en la web. Ademas, se brindard un apoyo especial
a los proyectos de innovacion social y se promovera el desarrollo de actividades
artisticas y culturales, asi como los programas de licenciatura en educacion y

psicologia.

Producto: 1.5 .1 Diagnostico de necesidades en facultades y componentes de
innovacién y Disefio de laboratorios
Entregables: Realizar un diagndstico exhaustivo de las necesidades de cada facultad y
componente de innovacion, con el fin de identificar los requerimientos especificos para el
desarrollo de los laboratorios de innovacion y disefio de estrategias de mejora.
Fecha: afo 1 semestre 2.
Actividades
° Realizar entrevistas y encuestas a docentes y estudiantes para recopilar
informacion sobre las necesidades y expectativas, asi como los componente de
innovacién, con el fin de identificar los requerimientos especificos para el
desarrollo de los laboratorios de innovacion y disefio de estrategias de mejora.
° Formulacion de propuesta por Facultad para la creacion de los laboratorios
y definir los objetivos especificos y metas a corto, mediano y largo plazo para la
implementacién de los laboratorios.
° Disefiar y equipar laboratorios de innovacion y otros espacios fisicos que
sean adecuados para el trabajo colaborativo y el intercambio de ideas.
° Identificar y seleccionar herramientas libres en la web que faciliten la
colaboracién y el intercambio de investigaciones cientificas.
° Establecer un equipo de trabajo interdisciplinario y designar
responsabilidades especificas para cada miembro.
° Elaborar un cronograma detallado que incluya las diferentes etapas del
proyecto, como adquisicion de recursos, desarrollo de contenidos, implementacion
y capacitacion. Establecer hitos o puntos de referencia para evaluar el avance y
asegurar que se cumpla.
° Promover la participacion de los estudiantes en proyectos de investigacion

colaborativos, incentivando la creacioén de equipos multidisciplinarios.
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Riesgos

Falta de participacion o colaboracién por parte de las facultades y los
docentes.

Dificultades para recopilar informacion precisa y representativa de las
necesidades. Limitaciones de tiempo y recursos para realizar un diagndstico

exhaustivo.

Producto: 1.5 .2 Funcionamiento desarrollo de laboratorios de innovacion en

facultades

Entregables: Disefar los laboratorios de innovacion en las diferentes facultades,

adaptados a las necesidades y requerimientos especificos de cada programa académico.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades

Disefiar y actualizar los programas de estudio para incluir el uso de los
laboratorios en las asignaturas pertinentes.

Organizar talleres y capacitaciones para promover el uso de los entornos
de ciencia abierta.

Establecer alianzas con empresas y organizaciones para obtener recursos
y apoyo técnico.

Fomentar la participacibn de docentes y estudiantes en proyectos de
innovacion social.

Disefar actividades y recursos interactivos para los laboratorios

Implementar y probar los laboratorios virtuales en colaboracion con
docentes y estudiantes.

Realizar una evaluacion exhaustiva de los entornos de ciencia abierta
implementados, recopilando retroalimentacion de docentes, investigadores vy
estudiantes. Con base en los resultados, se realizardn mejoras y ajustes para
garantizar la sostenibilidad y e

Desarrollar materiales didacticos y guias de experimentos para facilitar la
implementacion de los laboratorios en las clases.

Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion para garantizar la

efectividad del uso de los laboratorios en el aprendizaje de los estudiantes.
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Riesgos
N/A

Producto: 1.5 .3 Programa de formacidn en innovacion docente
Descripcion del Entregable: Disefiar y ejecutar un programa de formacion para los
docentes, enfocado en el uso de herramientas y metodologias innovadoras para promover
la ciencia abierta y la colaboracion en el aula.
Fecha: afo 2 semestre 2.
Actividades

° Identificar las necesidades de formacion de los docentes en relacion a la

innovacién educativa y la ciencia abierta.

° Diseflar un plan de formacion que incluya talleres, cursos y recursos
educativos.
° Capacitar a los docentes en el uso de herramientas digitales y tecnolégicas

para la ensefianza y la investigacion.

° Fomentar el desarrollo de habilidades y competencias necesarias para la
innovacién, como el pensamiento critico, la resolucibn de problemas y la
creatividad.

° Fomentar con otras actividades anuales la colaboracién entre docentes y la
creacion de comunidades de practica en torno a la innovacién educativa.

° Invitar a expertos y profesionales del campo de la innovacién para impartir
charlas, talleres y mentorias, brindando a los estudiantes la oportunidad de
aprender de experiencias reales y recibir orientacion de quienes estan

involucrados en proyectos innovacion.

Riesgos
° Resistencia al cambio y falta de motivacién por parte de algunos docentes.
° Limitaciones de tiempo y recursos para la implementacion del programa de
formacion.
° Necesidad de adaptar la formacion a las necesidades y contextos

especificos de cada docente
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Producto: 1.5 .4 Desarrollo de contenidos para uso del Laboratorio

Descripcion del Entregable: Cada facultad deberd desarrollar contenidos didacticos y

practicos que sean adecuados para la realizacibn de experimentos y practicas en

entornos virtuales. Esto puede incluir la creaciéon de simulaciones interactivas, videos

explicativos, guias de laboratorio y otros recursos de apoyo.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades

Construir diferentes tipos de guias que les brinden instrucciones claras y
detalladas sobre cémo utilizar los recursos y herramientas disponibles
(configuracion de equipos, seguridad y resolucién de problemas basicos).

Construir la Guia de experimentos/practicas: Estas guias proporcionarian
instrucciones detalladas sobre como llevar a cabo experimentos o practicas
especificas en el laboratorio virtual o fisico. Incluirian descripciones de los pasos a
seguir, los materiales requeridos, los procedimientos a seguir y las precauciones
de seguridad necesarias. Es importante adaptar las guias a las caracteristicas
especificas de los laboratorios y las necesidades de los estudiantes.

Construir Guia de mejores précticas: Esta guia ofreceria recomendaciones
y consejos adicionales sobre cémo sacar el maximo provecho de los laboratorios
virtuales o fisicos. Incluiria sugerencias para optimizar el tiempo de uso, evitar
errores comunes.

Establecer los pasos necesarios para implementar los laboratorios virtuales
y fisicos en la facultad. Esto puede incluir la instalacion y configuracion de equipos
y software, la creacion de cuentas de usuario, la realizacion de pruebas de
funcionamiento.

Disefiar programas y cursos especificos para cada laboratorio de
innovacién, considerando las necesidades y demandas de los diferentes

programas de pregrado y posgrado.

Riesgos

N/A
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Producto: 1.5 .5 Desarrollo de proyectos de innovacion en programas académicos.
Descripcion del Entregable: Promover y apoyar el desarrollo de proyectos de innovacion
en los programas académicos de la universidad, en linea con los requerimientos de cada
facultad y componente de innovacién

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar y seleccionar proyectos de innovacibn en cada programa
académico.
° Establecer un equipo de facilitadores capacitados para brindar apoyo a los

estudiantes en sus proyectos de innovacion.

° Aplicar los conocimientos adquiridos en proyectos reales y significativos.

° Diseflar programas de mentoria que emparejen a estudiantes interesados
en proyectos de innovacion con mentores expertos.

° Organizar talleres y capacitaciones para brindar a los estudiantes las
habilidades necesarias para desarrollar sus proyectos de innovacion.

° Establecer un sistema de seguimiento y evaluacién para medir el impacto
de los programas de mentoria y capacitacion.

° Establecer mecanismos de financiamiento y apoyo para que los estudiantes
puedan llevar a cabo sus proyectos.

° Reconocer y premiar los proyectos destacados a través de eventos y

ceremonias de premiacion.

Riesgos.
° Dificultad para identificar proyectos de innovacion viables y alineados con

los programas académicos.

° Limitaciones de tiempo y recursos para brindar el apoyo necesario a los
proyectos.
° Resistencia al cambio por parte de algunos docentes y estudiantes.

Producto: 1.5 .6 Evaluacion y mejora continua.

Descripcion del Entregable: Definir los mecanismos de evaluacion para medir la
efectividad de los laboratorios virtuales y fisicos. Esto puede incluir la recopilacion de
datos, la realizacién de encuestas, la evaluacion del rendimiento de los estudiantes y la

retroalimentacion constante para identificar areas de mejora y realizar ajustes necesarios.
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Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Establecer un sistema para recopilar datos relevantes sobre el uso de los
laboratorios por parte de los estudiantes, la efectividad de los recursos y
herramientas, y cualquier otro indicador de rendimiento identificado en el plan.
Esto podria incluir encuestas, registros de actividad, evaluaciones de desemperfio,
entre otros.

Realizar un analisis periddico de los datos recopilados para evaluar el
desempenfio de los laboratorios y la resolucién del problema planteado. Identificar
tendencias, patrones, fortalezas y areas de mejora. Comparar los resultados
obtenidos con los objetivos establecidos y las metas propuestas en el plan.

Recabar retroalimentacion tanto de los estudiantes como de los docentes y
otros actores involucrados en el uso de los laboratorios. Esto se puede lograr a
través de encuestas, grupos focales, entrevistas individuales o cualquier otro
medio que facilite la expresion de opiniones, sugerencias y preocupaciones.

Identificar areas de mejora en los laboratorios y las actividades asociadas.
Esto podria incluir mejoras en la interfaz de usuario, actualizaciébn de recursos
didacticos, optimizacion de la infraestructura tecnoldgica, entre otros aspectos
identificados como oportunidades de mejora.

Establecer un sistema de monitoreo continuo para evaluar la efectividad de
las mejoras implementadas. Realizar un seguimiento regular de los indicadores
clave de rendimiento y compararlos con los resultados anteriores. Esto permitira
evaluar la eficacia de las acciones realizadas y realizar ajustes adicionales si es
necesario.

Identificar las variables clave: Identificar las variables o factores que tienen
un impacto directo en el uso y la efectividad de los laboratorios. Estas variables
pueden incluir la frecuencia de uso, el tiempo de acceso, la participacion de los
estudiantes.

Establecer indicadores: Definir los indicadores que permitirdn medir y
cuantificar las variables clave identificadas. Los indicadores deben ser claros,
especificos, medibles y relevantes para los objetivos del monitoreo. Algunos
ejemplos de indicadores.

Analizar los datos y generar informes: Realizar andlisis peridédicos de los

datos recopilados y generar informes que resuman los resultados obtenidos.
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Identificar patrones, tendencias, fortalezas y areas de mejora a partir de los

indicadores establecidos.

Riesgos.
N/A.

Producto: 1.5 .7 Divulgacién y promocién (Continuo).
Descripcion del Entregable: A través de la divulgacién, se comparten conocimientos y
experiencias adquiridos en los laboratorios con un publico mas amplio, lo que puede
beneficiar a otros estudiantes, docentes e incluso profesionales externos interesados en la
tematica. Esto fomenta el aprendizaje y el intercambio de ideas, promoviendo un
enriquecimiento mutuo.
Fecha: afo 3 semestre 2.
Actividades.
° Realizar eventos, seminarios y conferencias para difundir los logros y
resultados obtenidos en los laboratorios de innovacion.
° Establecer canales de comunicacion internos y externos para compartir las
experiencias y proyectos desarrollados en los laboratorios.
° Promover la participacion de la comunidad universitaria en actividades y
proyectos de innovacion, fomentando la cultura de la colaboracién y el intercambio

de conocimientos.

Riesgos.
N/A.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 2. Asegurar la calidad y pertinencia
de la infraestructura tecnolégica y fisica mediante el uso
de practicas innovadoras alineadas con el proyecto

educativo institucional.

Programa.

2.1 Planificacion y desarrollo de una infraestructura fisica y digital conveniente a las
necesidades de las comunidades.

Proyecto: 2.1 Planificacion y desarrollo de una infraestructura
fisicay digital conveniente a las necesidades de las

comunidades.

Finalidad: ElI objetivo de este proyecto es planificar y desarrollar una
infraestructura fisica y digital que se ajuste a las necesidades de las comunidades.
Se busca preparar una universidad conectada con alta capacidad tecnolégica y
una conexion fluida, tanto en la transmision fija mediante la implementacién de
fibra Optica, como en la inalambrica mediante tecnologias 4G y 5G. Se priorizara la
seguridad, la capacidad fisica de las aulas y el control y seguimiento de los
procesos académico-administrativos, con el objetivo de crear una cultura de

reduccion del uso de papel.

Este programa esta estrechamente relacionado con el programa 1.1 del Plan de
Desarrollo Estratégico 2023-2034, que aborda la transformacién digital del
aprendizaje. Ambos programas trabajaran conjuntamente para disefar e
implementar el plan de transformacion digital de la universidad, abordando tanto la
transformacion digital en el ambito educativo como en los procesos de gestion

administrativa-académica.
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Producto: 2.1 .1 Disefio e implementacién del sistema de administracion de
espacios.
Entregables: Establecer un sistema automatizado que permita la gestion eficiente de los
espacios y la optimizacibn de las aulas. Facilitar la asignacién y programacién de
espacios para actividades académicas y administrativas.
Fecha: afo 1 semestre 2.
Actividades.

° Realizar un estudio de las necesidades y requisitos del sistema de

administracién de espacios.

° Seleccionar y adquirir el software adecuado para la gestion de espacios.

° Establecer lineamientos respecto a la reserva de los espacios y su real uso.
° Configurar el sistema segun las necesidades y normativas establecidas.

° Capacitar al personal en el uso y administracion del sistema.

° Establecer procesos y protocolos para la asignacion y programacion de

espacios.
Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte del personal ante la implementacion del

nuevo sistema.
° Problemas técnicos y de compatibilidad con otros sistemas existentes.
° Errores en la configuracién del sistema que afecten la programacién y

asignaciéon de espacios.

Producto: 2.1 .2 Formulaciéon de Proyectos de renovacion y distribucidon espacial.
Entregables: Identificar las necesidades de inversién y renovacién en la infraestructura y
distribucion espacial. Racionalizar y priorizar los recursos para la mejora de los espacios.
Cumplir con la normativa vigente en la distribucion y utilizacién de los espacios.
Fecha: afio 1 semestre 2.
Actividades.
° Realizar un diagnostico de la infraestructura existente y su estado de
conservacion en los que se incluyan los aportes de docentes, estudiantes y
administrativos respecto a las necesidades de renovacion y mejora de los

espacios fisicos.
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Identificar las necesidades de renovacion y mejora de los espacios. Definir
los requerimientos y objetivos del proyecto en términos de distribucién espacial.
Esto implica identificar las necesidades de los usuarios, los flujos de trabajo, la
funcionalidad deseada y los criterios de eficiencia, comodidad y seguridad.

Hacer un analisis exhaustivo de los requisitos y expectativas de los
usuarios antes de comenzar el proyecto y documentar los requisitos de manera
clara y precisa.

Establecer un proceso formal de gestiébn de cambios que evalle y apruebe
cualquier cambio propuesto. Evaluar el impacto de los cambios en el presupuesto,
los plazos y los recursos, y comunicarlos de manera oportuna a todas las partes
interesadas

Establecer criterios y prioridades para la asignacién de recursos en la
renovacion de espacios.

Disefar planes de distribucion espacial que cumplan con las normativas y
requisitos establecidos. Desarrollar un disefio conceptual que integre las ideas y
soluciones para la renovacion y distribucion espacial. Esto incluye la generacion
de diferentes alternativas, la seleccibn de la opcibn mas adecuada y la
planificacion de la implementacion.

Elaborar los planos y documentacion necesarios para la ejecucion del
proyecto. Esto incluye planos arquitectonicos, planos de distribucién,
especificaciones técnicas y otros documentos relevantes.

Establecer un cronograma realista y detallado que contemple todas las
actividades necesarias.

Establecer un plan de contingencia para situaciones en las que el
funcionamiento normal pueda verse afectado.

Establecer mecanismos de comunicacién efectiva y colaboracién entre los
miembros del equipo de proyectos y las partes interesadas.

Realizar una gestién eficiente de los recursos necesarios para la
renovacion y distribucion espacial. Esto implica la planificacion y adquisicion de
materiales, equipos y servicios necesarios, asi como la gestion de presupuesto y
cronograma.

Coordinar y colaborar con equipos de trabajo internos y externos, asi como

con proveedores y contratistas, para asegurar la ejecucion exitosa del proyecto.
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Esto implica la comunicacion efectiva, la supervision del progreso y la resolucion
de problemas.

Llevar a cabo la implementacion del proyecto de renovacion y distribucion
espacial de acuerdo con el plan establecido. Hacer un seguimiento constante para
asegurar que se cumplan los objetivos, los plazos y la calidad esperada.

Facilitar reuniones regulares con las partes interesadas para discutir el
progreso del proyecto y abordar cualquier problema o desacuerdo y designar un
responsable de gestion de partes interesadas para facilitar la comunicacion y
gestionar cualquier conflicto.

Evaluar los resultados y la satisfaccion de los usuarios después de la
implementacion. Realizar ajustes y mejoras, si es necesario, para optimizar el

rendimiento y la funcionalidad del espacio renovado y distribuido.

Riesgos.

Limitaciones financieras que afecten la ejecucion de los planes maestros.

La renovacion y la distribucion espacial pueden afectar la operacion diaria
de la organizacion o del espacio en cuestion. Esto puede generar inconvenientes
temporales en la productividad y requerir una planificacion cuidadosa para
minimizar los impactos negativos.

Durante la ejecucion del proyecto, pueden surgir problemas técnicos
relacionados con la infraestructura existente, la calidad de los materiales utilizados
o la compatibilidad de los sistemas. Estos problemas pueden requerir soluciones
adicionales y aumentar los costos y el tiempo de ejecucion.

Diferentes partes interesadas pueden tener opiniones divergentes sobre el
disefio y la distribucién espacial. Esto puede dar lugar a conflictos, demoras en la
toma de decisiones y la necesidad de llegar a compromisos que puedan afectar la
satisfaccion de todos los involucrados.

Los retrasos en la ejecucion del proyecto pueden generar inconvenientes
en la planificacion y afectar el funcionamiento normal del espacio. Esto puede
deberse a problemas de coordinacion, dificultades técnicas o cambios inesperados

en los requisitos.
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Producto: 2.1 .3 Actualizacion de los Servicios de Gestion Administrativa y

Académica.

Descripcion del Entregable: Mejorar la accesibilidad y usabilidad de los servicios de

gestion y Asegurar la seguridad de la informacion.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Evaluar los servicios existentes y sus limitaciones.

Identificar y documentar los requerimientos actuales y futuros de los
servicios de gestion administrativa y académica.

Realizar entrevistas con los usuarios y las partes interesadas para
comprender sus necesidades y expectativas.

Realizar un andlisis de brechas para identificar las areas de mejora y las
funcionalidades faltantes.

Efectuar una investigacion exhaustiva sobre las soluciones de gestion
administrativa y académica disponibles en el mercado.

Evaluar las soluciones en funcién de su adecuacion a los requerimientos
identificados y seleccionar la solucion mas adecuada que cumpla con los criterios
establecidos.

Definir la arquitectura y estructura de la solucion de gestion administrativa y
académica.

Establecer un presupuesto y un cronograma realistas basados en una
evaluacién detallada de los recursos necesarios y los plazos de implementacion.

Implementar medidas de seguridad adecuadas, como el cifrado de datos, el
acceso restringido basado en roles y la monitorizacién de la actividad del sistema.

Realizar un seguimiento continuo del avance del proyecto y ajustar el plan
en caso de desviaciones o retrasos. Mantener una comunicacion abierta y regular
con los proveedores, equipos de proyectos y partes interesadas para anticipar y
abordar los problemas de manera oportuna.

Configurar la solucién segun los requerimientos y necesidades especificas
de la institucion.

Establecer un proceso de evaluacién y seleccion de proveedores o

soluciones que involucre a las partes interesadas relevantes.
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Hacer pruebas exhaustivas para verificar el funcionamiento correcto de la
solucion. Realizar demostraciones y pruebas de concepto para evaluar el ajuste de
la solucién con los requerimientos.

Identificar los datos relevantes que deben ser migrados desde los sistemas
antiguos a la nueva solucion.

Limpiar y preparar los datos para la migracion, asegurando su integridad y
consistencia.

Planificar la implementacién de la nueva solucibn en fases o etapas,
asegurando la continuidad de los servicios existentes.

Realizar un cronograma que permita hacer seguimiento a la migracién de
datos y verificar la precision y exactitud de los datos migrados.

Establecer un sistema de respaldo y recuperacion de datos para garantizar
la continuidad de los servicios en caso de cualquier interrupcion inesperada.

Ejecutar pruebas exhaustivas y asegurar que todos los componentes y
funcionalidades estén operativos.

Realizar copias de seguridad regulares de los datos existentes antes de
iniciar el proceso de migracion.

Coordinar y comunicar el lanzamiento de la solucién a los usuarios y las
partes interesadas.

Capacitar al personal del area y que apoya los procesos de innovacion
tecnolégica sobre las mejores practicas de seguridad de datos y establecer
politicas claras de proteccion de la informacion.

Disefiar y ofrecer programas de capacitacion de uso y formacién para el
personal administrativo y académico.

Brindar sesiones de capacitacion personalizadas sobre el uso de la nueva
solucién para los lideres de proceso y segun perfiles en el sistema.

Proporcionar material de apoyo y recursos educativos para facilitar el
aprendizaje y la adopcién de la nueva solucién.

Establecer un sistema de monitoreo para evaluar el rendimiento y la
eficacia de los servicios actualizados.

Recopilar comentarios y opiniones de los usuarios para identificar posibles
mejoras.

Hacer evaluaciones periédicas para asegurar que los servicios de gestion

administrativa y académica cumplan con los objetivos establecidos.
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Realizar pruebas de penetracion y auditorias de seguridad para identificar

posibles vulnerabilidades y aplicar las correcciones necesarias.

Riesgos.

Resistencia al cambio por parte del personal y usuarios.

Limitaciones tecnoldgicas para la actualizacion de los sistemas.

Posibles interrupciones del servicio durante el proceso de actualizacion.

Durante la migracion de datos, existe el riesgo de pérdida o corrupcion de
informacién, lo que podria tener un impacto significativo en la integridad de los
registros académicos y administrativos.

Riesgo de sobrecostos y retrasos: Si no se hace una adecuada
planificacion y gestiobn del proyecto, existe el riesgo de que se presenten
sobrecostos y retrasos en la implementacion, lo que podria afectar los recursos
financieros y los plazos establecidos.

Riesgo de seguridad de datos: Al implementar una nueva solucion, es
importante garantizar la seguridad de los datos confidenciales y sensibles de la
institucion y los usuarios. Existe el riesgo de vulnerabilidades en la seguridad de la

informacion si no se implementan medidas adecuadas.

Producto: 2.1 .4 Implementacién de Servicios en la Nube.

Descripcion del Entregable: Optimizar la capacidad de almacenamiento y procesamiento

de datos.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Evaluar los servicios que pueden migrarse a la nube y definir estrategias de
migracion.

Seleccionar y contratar proveedores de servicios en la nube.

Realizar copias de seguridad de los datos almacenados en la nube de
forma regular.

Encriptar los datos: Antes de almacenar los datos en la nube, cifrarlos
utilizando técnicas de encriptacién sélidas. Esto asegurara que los datos estén
protegidos y solo puedan ser accesibles para aquellos con la clave de
encriptacion.

Realizar la migracion de datos y servicios a la nube.
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Implementar sistemas de monitorizacion y registros de actividad para
supervisar el acceso y las actividades realizadas en la nube. Esto permitira
identificar y responder rapidamente a cualquier actividad sospechosa o anomalia
que pueda indicar un intento de acceso no autorizado.

Realizar pruebas de funcionamiento y ajustes necesarios.

Capacitar al personal en el uso y administracion de los servicios en la nube
como el uso de contrasefias seguras, la deteccién de ataques de phishing y la
importancia de no compartir informacion confidencial de forma inapropiada.

Establecer politicas de acceso y permisos: Configurar los permisos de
acceso adecuados para los usuarios y equipos gue interactdan con la informacion
almacenada en la nube.

Actualizar y mantener los sistemas: Mantener actualizados los sistemas y
software utilizados para acceder y gestionar los datos en la nube. Las
actualizaciones periédicas incluyen mejoras de seguridad y parches para proteger
contra vulnerabilidades conocidas.

Implementar medidas adicionales de seguridad: Considerar la
implementacion de medidas adicionales de seguridad, como firewalls, sistemas de
deteccion de intrusiones y antivirus, para proteger aun mas los datos almacenados
en la nube.

Realizar pruebas de penetracion y auditorias de seguridad para identificar
posibles vulnerabilidades y aplicar las correcciones necesarias.

Implementar un proceso de gestibon de cambios para controlar vy

documentar cualquier modificacion realizada en los servicios.

Riesgos.

Fallos en la autenticacién y el control de acceso.

Dependencia del proveedor de servicios: Al utilizar un proveedor de
servicios en la nube, se establece una dependencia de su disponibilidad y
fiabilidad.

Existe la posibilidad de que los datos almacenados en la nube se pierdan
debido a fallas en el proveedor de servicios, errores humanos, desastres naturales
u otras interrupciones del servicio.

Violaciones de seguridad: Los ataques cibernéticos, como el robo de
credenciales, el malware o el acceso no autorizado, pueden comprometer la

seguridad de los datos almacenados en la nube.
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Producto: 2.1 .5 Disefio de Interfaces Interactivas Multimodales.

Descripcion del Entregable: facilitar la interaccién y accesibilidad de los servicios. Integrar

la gestion con las actividades fisicas de los servicios.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

Realizar un analisis de los servicios y su interaccion con los usuarios.

Definir los modos de interaccion: Identificar los diferentes modos de
interaccion que se utlizardn en la interfaz multimodal. Establecer como se
combinaran estos modos para ofrecer una experiencia de usuario coherente y
eficiente.

Disefiar modelo de interfaces interactivas, intuitivas y adaptadas a las
necesidades de los usuarios.

Desarrollar prototipos y realizar pruebas de usabilidad

Adaptar la interfaz a diferentes dispositivos: Asegurarse de que la interfaz
multimodal sea compatible con diferentes dispositivos y plataformas, como
teléfonos mdviles, tabletas, computadoras de escritorio, etc. Adaptar la disposicién
y los controles de la interfaz para adaptarse al tamafio de pantalla y las
capacidades de entrada de cada dispositivo.

Proporcionar retroalimentacion multimodal: Utilizar diferentes modos de
salida, como el habla, la visualizaciéon grafica y la retroalimentacion tactil, para
proporcionar informacion clara y concisa al usuario. Esto permite que los usuarios
comprendan y respondan a la retroalimentacién de la interfaz de manera mas
efectiva.

Disefiar para la accesibilidad: Considerar las necesidades de accesibilidad
al disefar interfaces multimodales. Proporcionar opciones para diferentes tipos de
usuarios, como aquellos con discapacidades visuales o auditivas, asegurandose
de que puedan interactuar de manera efectiva con la interfaz utilizando los modos
de entrada y salida adecuados.

Ofrecer opciones de personalizacion: Permitir a los usuarios personalizar la
interfaz multimodal segun sus preferencias y necesidades. Esto puede incluir
ajustes en la configuracion de los modos de entrada, la disposicion de los
controles o las preferencias de salida, brindando una experiencia mas

personalizada.
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° Mantener actualizada la interfaz: Estar al tanto de las ultimas tecnologias y
avances en interfaces multimodales. Realizar actualizaciones y mejoras periédicas
en la interfaz para aprovechar las nuevas capacidades y proporcionar una
experiencia actualizada a los usuarios.

° Capacitar al personal en el uso de las interfaces interactivas.

° Implementar un proceso de gestibon de cambios para controlar vy

documentar cualquier modificacion realizada en los servicios.

Riesgos
° Dificultades en el disefio y desarrollo de interfaces intuitivas.
° Limitaciones tecnolodgicas para la implementacion de interfaces interactivas.
° Resistencia al cambio y adaptacion por parte de los usuarios.

Producto: 2.1 .6 Implementacién de Infraestructura Tl y Fisica Adaptada a las
Necesidades Regionales.

Descripcion del Entregable: Adecuar la infraestructura fisica y tecnologica de la
universidad a las necesidades especificas de cada region. Mejorar la accesibilidad y
disponibilidad de los servicios en las regiones.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un andlisis de las necesidades y requerimientos de cada region.
Hacer un analisis exhaustivo de las necesidades de infraestructura Tl y fisica de la
region en cuestién. Esto incluye evaluar la capacidad actual, identificar las
deficiencias y determinar los requisitos especificos para cubrir las demandas
regionales.

° Desarrollar un plan estratégico que defina los objetivos, metas y acciones
necesarias para implementar la infraestructura Tl y fisica adaptada a las
necesidades de cada uno de los centros regionales. Este plan debe tomar en
cuenta factores como la poblacién estudiantil, planes de accion de las diferentes
funciones sustantivas para cada regién, condiciones geogréficas y las prioridades
institucionales en cuanto a la oferta de programas y modalidades.

° Obtener los recursos financieros necesarios para la implementacion de la
infraestructura. Determinar los recursos necesarios para la implementacion, tanto

en términos de inversion financiera como de personal y equipos técnicos.
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Establecer un presupuesto adecuado y garantizar la disponibilidad de los recursos
necesarios para llevar a cabo el proyecto de implementacion.

° Coordinar la construcciébn y equipamiento de los campus regionales.
Planificar y ejecutar la construccién de la infraestructura fisica requerida, como
centros de datos, redes de comunicacién, sistemas de energia, entre otros.
Asegurarse de que la infraestructura cumpla con los estandares de calidad,
seguridad y eficiencia necesarios.

° Generar un plan de adquisicién e implementacién de equipos y tecnologias:
Identificar las tecnologias y equipos necesarios para la infraestructura Tl, como
servidores, almacenamiento, software, redes y sistemas de seguridad. Realizar la
adquisicion e implementacion de estos elementos, asegurandose de que estén
adaptados a las necesidades regionales y cumplan con los requisitos técnicos de
la region.

° Proporcionar capacitacibn y soporte técnico a los usuarios Yy
administradores de la infraestructura implementada. Esto garantizara el uso
adecuado de la infraestructura y el aprovechamiento maximo de sus capacidades,

asi como la resolucién oportuna de problemas técnicos.

° Realizar pruebas de funcionamiento y ajustes necesarios.

° Garantizar la conectividad y seguridad de los sistemas en cada campus
regional.

° Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion para supervisar el

rendimiento y la eficacia de la infraestructura implementada. Hacer evaluaciones
periddicas para identificar areas de mejora, resolver problemas y ajustar las
acciones segln sea necesario.

° Implementar un proceso de gestibon de cambios para controlar vy

documentar cualquier modificacion realizada en los servicios

Riesgos.

° La falta de compatibilidad y interoperabilidad entre los sistemas y
tecnologias implementados puede dificultar la comunicaciéon y la colaboracion
eficientes entre diferentes entidades y limitar la eficacia de la infraestructura.

° La infraestructura implementada no tiene la capacidad de adaptarse y

crecer en funcion de las necesidades futuras, puede limitar su utilidad a largo
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plazo y requerir inversiones adicionales para actualizar o expandir la
infraestructura.

Riesgo de incumplimiento normativo: Si el proyecto no cumple con las
regulaciones y normativas aplicables.

Los fallos técnicos, como el mal funcionamiento de los equipos, problemas
de conectividad o interrupciones del sistema, pueden afectar el rendimiento de la

infraestructura y la continuidad de los servicios.

Producto: 2.1 .7 Actualizacion y Expansién de los Servicios en la Nube.

Descripcion del Entregable: Ampliar la capacidad de almacenamiento y procesamiento de

datos en la nube. Mejorar la disponibilidad y flexibilidad de los servicios en la nube.

Actualizar los servicios

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Evaluar la demanda y necesidades de los servicios en la nube. Realizar
una evaluacion exhaustiva de los servicios en la nube actuales para identificar
areas de mejora y determinar qué aspectos deben actualizarse y expandirse.

Investigar y evaluar diferentes proveedores de servicios en la nube para
determinar cuales ofrecen las caracteristicas y funcionalidades necesarias para la
actualizacién y expansion.

Comparar las ofertas de los proveedores en términos de precios,
rendimiento, seguridad y soporte técnico.

Realizar un andlisis de compatibilidad y evaluacion de sistemas existentes.

Definir la arquitectura de la nube actualizada, incluyendo la infraestructura,
la conectividad, los servicios y las politicas de seguridad.

Establecer un plan de integracion que defina los pasos necesarios para
garantizar la compatibilidad y la interoperabilidad entre los sistemas existentes y
los nuevos servicios en la nube.

Diseflar una estructura escalable que permita la expansion futura de los
servicios en la nube segun las necesidades de la organizacion.

Realizar una planificacion detallada y ejecutar la migracion de los datos y
aplicaciones existentes a los nuevos servicios en la nube.

Establecer un plan de contingencia que contemple procedimientos y

recursos alternativos en caso de interrupcién del servicio durante la migracion.
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° Establecer procedimientos de recuperacion de datos en caso de pérdida o
corrupcién durante la migracion.

° Realizar pruebas exhaustivas para garantizar la integridad de los datos y el
correcto funcionamiento de las aplicaciones después de la migracion.

° Ampliar la capacidad de almacenamiento y procesamiento de datos en la
nube

° Configurar los servicios en la nube de acuerdo con los requisitos y
necesidades especificas de la organizacion. Personalizar las configuraciones y
ajustes para optimizar el rendimiento y la eficiencia de los servicios en la nube.

° Brindar capacitacion de uso y entrenamiento a los miembros del personal
para familiarizarlos con los nuevos servicios en la nube y ensefiarles a utilizar las
nuevas funcionalidades.

° Proporcionar documentacién y recursos de apoyo para facilitar el
aprendizaje y la adopcion de los servicios en la nube.

° Establecer un sistema de monitoreo para supervisar el rendimiento de los
servicios en la nube y asegurar su disponibilidad y eficacia.

° Realizar analisis y optimizaciones periédicas para mejorar el rendimiento, la
seguridad y la eficiencia de los servicios en la nube. Identificar cuellos de botella y
realizar ajustes en la configuracion de los servicios en la nube.

° Implementar un proceso de gestion de cambios para controlar vy
documentar cualquier modificacion realizada en los servicios en la nube.

° Definir un procedimiento para la realizacién de las actualizaciones y nuevas
versiones de los servicios.

° Realizar auditorias de seguridad periédicas para identificar y corregir
posibles vulnerabilidades.

° Capacitar al personal del area en buenas practicas de seguridad y

concientizarlos sobre los riesgos y las medidas de proteccion.

Riesgos.
° Limitaciones técnicas y de infraestructura para la expansién de los servicios
en la nube.
° Posibles problemas de compatibilidad entre los servicios existentes y los

nuevos servicios en la nube.
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Dificultades en la capacitacién del personal para el uso de los nuevos
servicios.
Incompatibilidad con sistemas existentes.

Vulnerabilidades de seguridad.

Producto: 2.1 .8 Mejora del Sistema de Informacién Estudiantil (SUI 4.0).

Descripcion del Entregable: Implementar un sistema ERP que permita la recopilacion,

procesamiento y resguardo de la informacion de los estudiantes. Integrar el SUI 4.0 con

las plataformas educativas institucionales. Generar informacién intuitiva y predictiva sobre

los procesos educativos.

Fecha: afio 4 semestre 2

Actividades.

Realizar un analisis exhaustivo de los requisitos y necesidades del sistema
ERP, considerando las expectativas de los usuarios y las areas clave de mejora.

Obtener retroalimentacion de los usuarios y partes interesadas para
identificar funcionalidades y caracteristicas que deben ser mejoradas o agregadas

Realizar una evaluacion detallada de los diferentes sistemas ERP
disponibles en el mercado, considerando su capacidad de respuesta a los
requisitos identificados.

Evaluar la reputacion y experiencia de los proveedores de ERP, asi como
su capacidad de brindar soporte y actualizaciones.

Efectuar un andlisis detallado de las plataformas educativas existentes en
la institucion y los requisitos de integracion con el SUI 4.0.

Disefiar una arquitectura de sistema que cumpla con los requisitos y
necesidades identificados. Hacer un andlisis exhaustivo de los requisitos técnicos
y compatibilidad entre el SUlI 4.0 y las plataformas educativas antes de la
implementacion.

Hacer un plan de trabajo adecuado y detallado de la implementacion,
considerando posibles interrupciones y minimizando el impacto en las operaciones
existentes.

Identificar y asegurar el apoyo y el compromiso de la alta direccion y los
responsables de la toma de decisiones para obtener los recursos necesarios.

Disefar y desarrollar interfaces de integracion que permitan la transferencia

de datos entre el SUI 4.0 y las plataformas educativas. Asegurar la compatibilidad
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y coherencia de los datos transferidos, evitando duplicidad o inconsistencias en la
informacion.

Utilizar servicios web o API (Application Programming Interface) para
facilitar la comunicacion y el intercambio de datos entre el SUlI 4.0 y las
plataformas educativas.

Realizar pruebas y evaluaciones piloto para identificar y resolver problemas
de incompatibilidad tempranamente.

Establecer mecanismos de autenticacion y seguridad para proteger la
integridad y la privacidad de los datos transferidos.

Disefiar una estructura escalable que permita la expansion futura de los
Servicios.

Personalizar el sistema ERP para adaptarlo a los procesos y flujos de
trabajo especificos de la institucion.

Desarrollar paneles de control visualmente atractivos y de facil navegacion
gue brinden acceso rapido a la informacién relevante sobre los procesos
educativos.

Realizar pruebas exhaustivas para garantizar la funcionalidad, la usabilidad
y la integridad de los datos.

Establecer procedimientos de recuperacion de datos.

Establecer un plan de implementacién que defina los plazos, las fases y las
actividades especificas para la puesta en marcha del sistema. Realizar una
implementacién gradual y escalonada, comenzando por modulos o areas
especificas y expandiéndose gradualmente a otras areas.

Establecer un sistema de monitoreo y seguimiento para evaluar el
rendimiento y la eficacia del sistema ERP en relacibn con los objetivos
establecidos

Recopilar comentarios de los usuarios y partes interesadas para identificar
oportunidades de mejora y realizar ajustes o actualizaciones segun sea necesario.

Implementar medidas de seguridad robustas para proteger la informacion
estudiantil, como autenticacion de usuarios, cifrado de datos y copias de seguridad
regulares.

Establecer politicas y procedimientos claros para el acceso, la gestion y el
resguardo de la informacion estudiantil, garantizando el cumplimiento de las leyes

y regulaciones de privacidad.
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° Realizar auditorias de seguridad periddicas para identificar y corregir
posibles vulnerabilidades

° Definir un procedimiento para la realizacion de las actualizaciones y nuevas
versiones de los servicios.

° Proporcionar documentacion y recursos de apoyo para el manejo del nuevo
sistema de informacion SUI 4.0

° Desarrollar algoritmos y modelos predictivos basados en datos historicos y
en tiempo real para identificar patrones y tendencias.

° Establecer un sistema de soporte técnico y asistencia para resolver dudas,
brindar orientacién y solucionar problemas relacionados con la integracion y el

analisis de datos.

Riesgos.
° Problemas de compatibilidad entre el SUI 4.0 y las plataformas educativas
existentes.
° Resistencia al cambio por parte del personal ante la implementacion del

nuevo sistema.

° Errores y fallos en la configuracion y gestion del SUI 4.0.
° Riesgo de interrupciones operativas.
° La integracién de sistemas y el intercambio de datos pueden aumentar los

riesgos de seguridad, como la exposicion a amenazas cibernéticas o la violacion
de la privacidad de los datos de los estudiantes.

° Riesgo de falta de recursos y capacidades.

Producto: 2.1 .9 Evaluacién y Mejora Continua de la Infraestructura Fisica y Digital.
Descripcion del Entregable: Evaluar y actualizar periédicamente la infraestructura fisica y
digital de la universidad. Identificar areas de mejora y oportunidades de optimizacion.
Mantener la calidad y eficiencia de los recursos tecnoldgicos vy fisicos.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades.

° Realizar un inventario y diagndstico de la infraestructura fisica y digital

existente, incluyendo los equipos, sistemas, redes y espacios fisicos.
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Evaluar el rendimiento y la eficiencia de la infraestructura fisica y digital
mediante pruebas y andlisis de desempernio.

Realizar auditorias y evaluaciones periddicas de la infraestructura fisica y
digital

Identificar areas de mejora y oportunidades de optimizacion

Disefiar e implementar planes de mejora y actualizacion segun los
resultados de las evaluaciones.

Establecer indicadores de rendimiento y metas para monitorear y evaluar
continuamente la infraestructura fisica y digital.

Implementar procesos de mantenimiento preventivo y correctivo para
garantizar el funcionamiento adecuado de la infraestructura fisica y digital.

Capacitar al personal responsable de la infraestructura fisica y digital en las
mejores practicas de gestiébn y mantenimiento.

Establecer politicas y procedimientos para la seguridad de la infraestructura
fisica y digital, incluyendo la proteccién de datos y la prevencion de riesgos.

Realizar auditorias periddicas de la infraestructura fisica y digital para
identificar posibles areas de mejora y asegurar el cumplimiento de los estandares
establecidos.

Recopilar y analizar retroalimentacién de los usuarios para identificar
oportunidades de mejora y satisfacer sus necesidades y expectativas.

Establecer un ciclo de mejora continua para evaluar regularmente la
infraestructura fisica y digital, identificar areas de mejora y actualizar los planes y

acciones en consecuencia.

Riesgos.

Riesgo de obsolescencia tecnolégica

Riesgo de interrupcién del servicio.

La falta de personal con el conocimiento y la experiencia adecuados para
evaluar y mejorar la infraestructura fisica y digital podria dificultar el logro de los

objetivos establecidos.
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Producto: 2.1 .10 Disefio y Planificacion del Centro de Datos.

Descripcion del Entregable: Definir los requisitos técnicos y espaciales del centro de
datos. Planificar la infraestructura necesaria para albergar los simuladores y equipos
requeridos. Establecer politicas de seguridad y mantenimiento del centro de datos

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un estudio de viabilidad técnica y financiera para la creacion del
centro de datos y la infraestructura necesaria para la creacion de laboratorios
virtuales.

° Identificar las areas de estudio o disciplinas que se beneficiarian de la
implementacion de simuladores virtuales. Evaluar las necesidades especificas de
los estudiantes y los objetivos de aprendizaje que se desean alcanzar.

° Investigar las tecnologias existentes para el desarrollo de simuladores
virtuales, como software de simulacion, herramientas de realidad virtual o
aumentada, y plataformas de aprendizaje en linea. Evaluar las opciones
disponibles y seleccionar las mas adecuadas para los objetivos y requisitos del
proyecto.

° Diseiar la estructura y funcionalidades del simulador virtual. Definir los
escenarios de simulacion, las interacciones y las actividades que los estudiantes
podran realizar. Desarrollar el simulador utilizando las tecnologias seleccionadas,
asegurando una experiencia interactiva y realista.

° Realizar un analisis exhaustivo de los requisitos del centro de datos,
incluyendo capacidades de almacenamiento, procesamiento, seguridad,
redundancia y escalabilidad.

° Realizar una investigacién exhaustiva de las normativas y regulaciones
aplicables al centro de datos, como proteccién de datos personales, privacidad y
seguridad de la informacion.

° Disefiar una arquitectura escalable que permita agregar facilmente mas
servidores, almacenamiento u otros componentes seguin sea necesario.

° Diseflar la distribucion del espacio y la infraestructura eléctrica y de
refrigeracion requerida. Desarrollar un disefio detallado del centro de datos,
incluyendo la distribucién del espacio fisico, la ubicacion de los equipos, el disefio
de la infraestructura de red y la disposicion de los sistemas de energia y

refrigeracion.
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Identificar y adquirir los equipos y componentes necesarios para el
funcionamiento del centro de datos, como servidores, sistemas de
almacenamiento, sistemas de refrigeracién, sistemas de alimentacion
ininterrumpida (UPS) y sistemas de seguridad.

Realizar la instalacion fisica de los equipos en el centro de datos,
conectarlos a la red y configurarlos de acuerdo con los requisitos establecidos.

Establecer y configurar la infraestructura de red necesaria para la
comunicacion entre los equipos del centro de datos, incluyendo la configuracién de
switches, routers y firewalls.

Instalar y configurar los sistemas de alimentacién eléctrica y refrigeracion
necesarios para mantener el funcionamiento adecuado del centro de datos y
garantizar la proteccién de los equipos.

Establecer sistemas de seguridad fisica y légica, como camaras de
vigilancia, sistemas de control de acceso y sistemas de deteccion de intrusos, para
proteger el centro de datos y los datos almacenados en él.

Realizar pruebas exhaustivas de todos los componentes y sistemas del
centro de datos para verificar su funcionamiento adecuado y garantizar la
disponibilidad y confiabilidad del centro de datos.

Generar documentacion detallada sobre el disefio, la configuracion y el
funcionamiento del centro de datos, asi como proporcionar capacitacion a los
usuarios y administradores para garantizar un uso eficiente y seguro del centro de
datos.

Establecer un sistema de monitoreo continuo del centro de datos para
detectar posibles problemas o fallas, y realizar tareas de mantenimiento preventivo
y correctivo de manera regular para garantizar el rendimiento y la disponibilidad
del centro de datos.

Establecer controles de acceso fisico al centro de datos, como sistemas de
tarjetas de acceso o lectores de huellas dactilares.

Realizar pruebas regulares de conectividad para identificar posibles puntos
débiles en la infraestructura de red.

Implementar redundancia en los dispositivos de red, como switches y

routers, para evitar interrupciones en la conectividad.
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° Establecer acuerdos de nivel de servicio (SLAs) con proveedores de
servicios de red para garantizar la disponibilidad y el rendimiento de la
conectividad.

° Establecer politicas y procedimientos de cumplimiento que sean
comunicados y comprendidos por todo el personal del centro de datos.

° Realizar auditorias periddicas para asegurar el cumplimiento de las
normativas y regulaciones, y tomar medidas correctivas en caso de

incumplimiento.

° Capacitar al personal en el uso y mantenimiento de los equipos y el centro
de datos.
° Generar o adaptar el contenido educativo que se utilizar4 en el simulador

virtual. Esto puede incluir casos de estudio, preguntas y respuestas, recursos
multimedia y ejercicios practicos. Asegurarse de que el contenido se alinee con los
objetivos de aprendizaje y sea relevante para los estudiantes.

° Realizar pruebas exhaustivas del simulador virtual para verificar su
funcionamiento, usabilidad y efectividad educativa. Recopilar comentarios vy
retroalimentacion de estudiantes y profesores para realizar mejoras y ajustes
necesarios.

° Integrar el simulador virtual en los sistemas y plataformas de la universidad,
asegurando que los estudiantes y profesores puedan acceder faciimente al
simulador. Proporcionar las instrucciones necesarias para su uso y brindar soporte
técnico en caso de problemas.

° Capacitar a los profesores y personal encargado del simulador virtual en su
uso y aprovechamiento pedagogico. Proporcionar talleres, tutoriales y recursos de

capacitacion para garantizar una implementacion efectiva y maximizar su potencial

educativo.
Riesgos.

° Limitaciones financieras para la adquisicién de equipos y la infraestructura
necesaria.

° Retrasos en la entrega de equipos y la puesta en marcha del centro de
datos.

° Problemas técnicos y de compatibilidad con los simuladores y laboratorios
virtuales.
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Riesgo de falta de capacidad escalable.

Problemas en la infraestructura de red, como interrupciones en los cables o
fallas en los dispositivos de red, podrian provocar la pérdida de conectividad y
afectar la disponibilidad del centro de datos.

Una mala configuracién de los sistemas de almacenamiento o de los
sistemas de respaldo y recuperacién de datos podria llevar a la pérdida de
informacion critica.

La infraestructura eléctrica podria no ser capaz de soportar la demanda de
energia de los equipos del centro de datos, lo que podria provocar fallos en el

suministro eléctrico.

Producto: 2.1 .11 Desarrollo de Simuladores y Laboratorios Virtuales.

Descripcion del Entregable: Crear simuladores y laboratorios virtuales interactivos vy

realistas para diferentes areas de estudio. Proporcionar a los estudiantes una experiencia

de aprendizaje préactico y virtual. Facilitar la investigacion y experimentacion en entornos

virtuales.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

Identificar las areas de estudio que se beneficiaran de los simuladores y
laboratorios virtuales.

Desarrollar los contenidos y escenarios interactivos de los simuladores y
laboratorios virtuales.

Integrar los simuladores y laboratorios virtuales en las plataformas
educativas existentes.

Realizar pruebas y ajustes necesarios para asegurar su funcionamiento
correcto.

Capacitar a los docentes y estudiantes en el uso de los simuladores y

laboratorios virtuales.

Riesgos.

Dificultades en el desarrollo de contenidos interactivos y realistas para los
simuladores y laboratorios virtuales.
Limitaciones técnicas y de compatibilidad con las plataformas educativas

existentes.
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° Resistencia al cambio por parte de docentes y estudiantes.

Producto: 2.1 .12 Ejecucién de planes de renovacion y distribucion espacial.
Descripcion del Entregable: Implementar los planes maestros formulados en el afio
anterior para la renovacion y distribucién espacial. Mejorar la infraestructura y la utilizacién
de los espacios. Asegurar el cumplimiento de la normativa vigente en la distribucién
espacial.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Ejecutar las obras de renovacion de acuerdo con los planes establecidos
° Coordinar los procesos de redistribucién y reasignacion de espacios.
° Implementar medidas de control y seguimiento del cumplimiento normativo

durante el proceso de ejecucion.

° Realizar inspecciones y evaluaciones de calidad de las obras ejecutadas.
Riesgos.

° Limitaciones financieras y logisticas que afecten la ejecucion de las obras.

° Resistencia al cambio y descontento por parte de los usuarios durante el

proceso de redistribucion de espacios.

° Retrasos y problemas técnicos en las obras de renovacion.

Producto: 2.1 .13 Seguimiento y evaluacion del sistema de administracién de
espacios.
Descripcion del Entregable: Evaluar la eficiencia y efectividad del sistema de
administracién de espacios implementado en el afio anterior. Identificar oportunidades de
mejora y optimizacion del sistema. Realimentar y ajustar los procesos de asignacion y
programacion de espacios.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades.
° Realizar encuestas y recopilar retroalimentacion de los usuarios del
sistema. Analizar los resultados y detectar areas de mejora.
° Realizar ajustes y actualizaciones al sistema segun las necesidades
identificadas. Capacitar al personal en las mejoras y actualizaciones del sistema.

° Comunicar y socializar las mejoras implementadas a los usuarios.
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Riesgos.
N/A.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 2. Asegurar la calidad y pertinencia
de la infraestructura tecnoldgica y fisica mediante el uso
de préacticas innovadoras alineadas con el proyecto

educativo institucional.

Programa.

2.2 Desarrollo de herramientas digitales que permitan la construccién de una universidad

comprometida con su transformacion.

Proyecto: 2.2 Desarrollo de herramientas digitales que permitan la
construccion de una universidad comprometida con su

transformacion.

Fin: Lograr una cultura de transformacion digital dentro de la universidad,
garantizando que las diferentes comunidades se adapten a los cambios
tecnolégicos que se puedan presentar en pro de la automatizacion y
mejoramiento de procesos, con el fin de generar acciones que contribuyan a la

competitividad, eficiencia y productividad de la Universidad.

Producto: 2.2 .1 Modelo de madurez digital.
Entregables: Proporcionar un marco de referencia para evaluar el nivel de madurez digital
de la organizacion y establecer un punto de partida para la transformacion digital.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.
° Determinar el modelo de madurez digital (McKinsey / Plan Vive / DIGROW).
° Realizar una evaluacion Inicial exhaustiva del estado actual de la

universidad en términos de madurez digital. Esto implica analizar cada uno de los
elementos clave de los dos modelos.
° Realizar sesiones de sensibilizacién y capacitacién sobre los beneficios del

modelo de madurez digital.
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Realizar una evaluacién exhaustiva de las necesidades y expectativas de
los estudiantes en términos de acceso a la informacidon, comunicacion,
colaboracion y aprendizaje digital. Esto puede incluir encuestas, entrevistas y
grupos de enfoque para recopilar retroalimentacion directa de los estudiantes.

Creacion de instrumentos para la realizacibn de evaluaciones en los
diferentes momentos del proceso. Disefar una estructura de niveles que refleje el
progreso gradual hacia la madurez digital.

Analizar y definir una estrategia digital que alinee los objetivos y metas de
la universidad con las oportunidades y desafios digitales. Esto implica identificar
areas de enfoque estratégico, como la mejora de la experiencia estudiantil, la
innovacién educativa, la colaboracion digital y la gestion eficiente de la institucion.

Identificar tareas manuales y repetitivas en los procesos operativos y
buscar oportunidades de automatizacion.

Identificar las necesidades especificas de la universidad en términos de
sistemas y herramientas digitales para la gestion académica, administrativa,
financiera y de recursos humanos.

Realizar un analisis exhaustivo de los procesos operativos existentes en la
universidad, tanto en el ambito académico como administrativo, financiero y de
recursos humanos. Identificar areas de mejora, cuellos de botella y posibles
ineficiencias que puedan ser optimizadas mediante tecnologias digitales.

Evaluar y desarrollar las competencias digitales del personal docente y
administrativo, asi como promover el desarrollo de habilidades digitales entre los
estudiantes. Esto puede incluir programas de capacitacion y certificacion en
habilidades digitales relevantes, la integracién de actividades practicas y proyectos
digitales en el curriculo, y la promocion de la participacion en comunidades de
aprendizaje en linea.

Diseflar una estructura de niveles que refleje el progreso gradual hacia la
madurez digital. Establecer criterios y caracteristicas especificas asociadas a cada
nivel de madurez.

Formar un equipo dedicado a la gestion de la innovacion en la universidad.
Este equipo puede estar compuesto por profesionales con experiencia en
innovacion, tecnologia y gestion del cambio. Su funcion principal sera liderar y

coordinar las actividades de innovacion en la institucion.
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Investigar y evaluar tecnologias emergentes que puedan ser aplicadas en
la universidad, como inteligencia artificial, aprendizaje automatico, realidad virtual,
blockchain, entre otras.

Disefiar un plan detallado que describa las acciones especificas que se
llevardn a cabo para implementar la estrategia digital. Definir hitos y metas claras
para cada nivel, indicando los resultados esperados y los indicadores de
desempenfo correspondientes y priorizar las acciones y proyectos que contribuyan
al avance en la madurez digital de manera secuencial y coherente

Presentar informes perioddicos a la alta direccion sobre el progreso y los
logros alcanzados en la implementacién del modelo.

Desarrollar un plan de gestion del cambio que incluya la identificacién de
Stakeholders, la comunicacion efectiva, la gestibn de resistencias y la
monitorizacion del progreso. Establecer mecanismos y procesos para la gestion de
la innovacién en la universidad, facilitando la identificacion y adopcién de
tecnologias emergentes, el fomento de la creatividad y la experimentacion, y la
promocion de la cultura de la mejora continua y la innovacion disruptiva.

Implementar un proceso formal para capturar y evaluar ideas de innovaciéon
provenientes de diferentes areas de la universidad. Establecer un sistema de
seguimiento y evaluacién de las ideas presentadas, y brindar retroalimentacion a
los participantes.

Disefiar y habilitar espacios fisicos y virtuales donde los miembros de la
comunidad universitaria puedan colaborar, intercambiar ideas y trabajar en
proyectos de innovacion conjuntos.

Establecer un centro de recursos digitales donde el personal pueda acceder
a materiales de capacitacion y recursos de aprendizaje.

Desarrollar programas de capacitacion y sensibilizacion en temas de
innovacion y tecnologia para el personal docente, administrativo y estudiantil.

Elaborar el informe de resultados del nivel de madurez digital de Luis
Amigo.

Fomentar una cultura digital en la universidad, promoviendo la mentalidad
digital entre docentes, estudiantes y personal administrativo. Esto implica generar
conciencia sobre la importancia de la transformacion digital, promover la
capacitacion y desarrollo de habilidades digitales, y contar con lideres

comprometidos y capacitados en la implementacion de la estrategia digital.
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° Brindar capacitacion y orientacion a los estudiantes sobre el uso efectivo de
las tecnologias y servicios digitales disponibles.

° Disefiar programas de capacitacion y desarrollo profesional para el
personal de la universidad, enfocados en las habilidades y competencias
necesarias para avanzar en los niveles de madurez digital.

° Establecer alianzas estratégicas con expertos en tecnologia y empresas del
sector para brindar capacitacion especializada.

° Establecer métricas y criterios de evaluacion para medir el impacto y la
efectividad de los proyectos de innovacién implementados.

° Establecer indicadores clave de rendimiento (KPI) para evaluar el impacto
de las tecnologias digitales en los procesos operativos.

° Realizar una evaluacion exhaustiva de los proveedores antes de su
contratacion, considerando su experiencia, reputacion y capacidad de integracion
con los sistemas existentes.

° Establecer acuerdos de servicio solidos y claros con los proveedores, que
incluyan clausulas de rendimiento, escalabilidad y términos de terminacion.

° Desarrollar una estrategia de diversificacion de proveedores para reducir la
dependencia de un solo proveedor.

Riesgos.
° Limitaciones en la disponibilidad y calidad de los datos para la
caracterizacion de estudiantes.
° Riesgos de privacidad y proteccion de datos en el analisis y uso de la

informacién personal.

° Falta de planificacion y gestién del cambio.

° Dependencia excesiva de proveedores externos.
° Falta de apoyo y compromiso de la alta direccion.
° Resistencia al cambio.

Producto: 2.2 .2 Valoracion cuantitativa y cualitativa para la transformacién digital.
Entregables: Evaluar de manera objetiva y subjetiva los resultados y el impacto de la
transformacion digital en la organizacion, considerando tanto aspectos cuantitativos como
cualitativos.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

Planificar la gestiébn de los Stakeholders. Plan para a la gestion de los
Stakeholders: Niveles de Participacién actia y deseado para los interesados
claves y Estrategia para la gestion de los interesados enfocados a la participacion
del proyecto

Realizar el inventario de aplicaciones, API, desarrollo propio y otras
herramientas tecnolégicas relacionadas con los procesos.

Relacionar las capacidades técnicas/tecnolégicas del personal actual por
procesos y definir el equipo técnico de implementacion.

Evaluar las capacidades técnicas/tecnoldgicas del personal actual por
procesos.

Realizar la evaluacion técnica sobre los usos y herramientas tecnoldgicas
desarrolladas o adquiridas por la Universidad.

Realizar el andlisis de requerimientos tecnoldgicos por procesos, teniendo
en cuenta la complejidad de implementacion y operacion, la integracién con las
tecnologias actuales de la institucién, el impacto en la ejecucién del proceso, las
opciones en el medio.

Realizar la evaluacion financiera y organizacional para el plan de
transformacion digital.

Elaborar el informe de resultados sobre la valoracidon cuantitativa y

cualitativa para la implementacién de un plan de transformacion digital.

Riesgos.

Dificultades en la participacién y colaboracién efectiva de estudiantes y
docentes en la creacidn cooperativa de recursos.
Limitaciones técnicas y de infraestructura para el almacenamiento y

distribucion de los recursos creados.

Producto: 2.2 .3 Plan de Transformacion Digital.

Descripcion del Entregable: Establecer un conjunto de acciones y estrategias para guiar la

implementacion de la transformacion digital, con el objetivo de alcanzar los objetivos

definidos por la organizacion.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

Definir el alcance, objetivos y metas del Plan de transformacién y tiempos
de ejecucién, teniendo en cuenta fortalezas, debilidades y brechas en la madurez
digital de la universidad.

Evaluar cada una de las dimensiones y areas definidas en el modelo de
madurez digital de McKinsey implementado.

Identificar las iniciativas clave que se deben implementar para cerrar las
brechas identificadas en el diagndéstico.

EDT/WTB de trabajo del plan estratégico de transformacion digital de la
universidad.

Establecer equipos de trabajo responsables de ejecutar las iniciativas y
proyectos definidos en el plan.

Disefar programas de formacién y capacitacion para el personal docente y
administrativo, con el objetivo de mejorar sus habilidades digitales.

Definir una metodologia e implementarla de tal manera que permita medir
el costo del plan por etapas.

Disefiar cronograma de actividades, secuencia, costos, tiempo y control de
cronograma.

Formular el plan de calidad y comunicacion del proyecto.

Definir una metodologia para el seguimiento de las acciones, prevencion y
control tanto a cambios internos como externos que puedan afectar el proyecto.

Crear un Instrumento de Evaluacién de necesidades de competencias de
recursos humano para la ejecucion de las actividades y disefio de los planes de
formacion a usuarios.

Realizar evaluaciones periédicas de la madurez digital de la universidad
para medir el progreso alcanzado.

Analizar los resultados de las evaluaciones y realizar ajustes en el plan de
transformacion digital segun sea necesario.

Construir el plan de Gestién del cambio, incluyendo los demas proyectos
del plan

Definir e implementar el plan de comunicaciones y cultura digital
organizacional.

Definicién del plan de capacitacién en relacion con el plan de formacién

institucional.
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Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de participacién en el plan de formacién por
parte del profesorado.
° Limitaciones de tiempo y disponibilidad del profesorado para participar en
las actividades de formacion
° Gestion del cambio.

° Falta de capacitacion y habilidades adecuadas.

Producto: 2.2 .4 Bitacora de seguimiento a proyectos.

Descripcion del Entregable: Registrar y documentar el progreso y los avances de los
diferentes proyectos relacionados con la transformacion digital, incluyendo hitos,
actividades realizadas, recursos utilizados y resultados obtenidos.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Socializar el plan con los interesados y la comunidad clave del proyecto
° Realizar reuniones mensuales de avances.
° Generar Informes parciales de avance del proyecto.
° Documentar todas las pruebas pilotos que se realicen en el marco del uso

de las herramientas digital que se deseen incorporar.
° Crear un mecanismo o lista de chequeo que permita identificar las

caracteristicas basicas que debe tener la tecnologia a implementar.

Riesgos.
° Disponibilidad limitada de aplicaciones educativas de calidad.
° Dificultad para evaluar y seleccionar las aplicaciones mas adecuadas para

los procesos de docencia.

Producto: 2.2 .5 Informe de Implementacion 1.

Descripcion del Entregable: Presentar el estado de avance, los resultados y las lecciones
aprendidas de cada etapa de implementacion del plan de transformacion digital,
proporcionando una vision detallada de los logros y los desafios enfrentados.

Fecha: afio 3 semestre 2.
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Actividades.
° Verificar el cronograma.
° Elaborar informes de avance de implementacion a partir del cumplimiento
de actividades planificadas vs. Desarrolladas.
° Recopilar evidencias de capacitacion y formacion para los interesados
clave.

Identificar novedades encontradas.

° Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos
que puedan afectar el desarrollo del proyectos (elementos segundarios); Realizar

informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

° Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones Informe.
° Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.
° Elaborar informes de ejecucion financiera.
° Realizar el control de cambios.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de adaptacion por parte de docentes y

estudiantes.

° Limitaciones tecnoldgicas para la virtualizacion de ciertos programas
académicos.
° Problemas de conectividad y acceso a Internet de calidad para estudiantes.

Producto: 2.2 .6 Informe de Implementacion 2.

Descripcion del Entregable: Presentar el estado de avance, los resultados y las lecciones
aprendidas de cada etapa de implementacion del plan de transformacion digital,
proporcionando una vision detallada de los logros y los desafios enfrentados.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Verificar el cumplimiento del cronograma.
° Elaborar informes de avance de implementacion a partir del cumplimiento

de actividades planificadas vs. Desarrolladas
° Recopilar evidencias de capacitacion y formacion para los interesados
clave.

° Identificar novedades encontradas
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° Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos
que puedan afectar el desarrollo de los proyectos (elementos segundarios);

Realizar informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

° Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones Informe.
° Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.
° Elaborar informes de ejecucion financiera.
° Realizar el control de cambios.
Riesgos.
N/A.

Producto: 2.2 .7 Informe de Implementacién 3.

Descripcion del Entregable: Presentar el estado de avance, los resultados y las lecciones
aprendidas de cada etapa de implementacion del plan de transformacién digital,
proporcionando una vision detallada de los logros y los desafios enfrentados.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Verificar el cronograma.
° Elaborar informes de avance de implementacion a partir del cumplimiento

de actividades planificadas vs. Desarrolladas.

° Recopilar evidencias de capacitaciéon y formacion para los interesados
clave

° Identificar novedades encontradas.

° Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos

que puedan afectar el desarrollo del proyectos (elementos segundarios); Realizar

informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

° Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones Informe.
° Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.
° Elaborar informes de ejecucion financiera.
° Realizar el control de cambios.
Riesgos.
° Problemas técnicos y de compatibilidad en el desarrollo de las herramientas
digitales.
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° Resistencia al cambio y adaptacion por parte de estudiantes y docentes.
° Limitaciones en la infraestructura tecnol6gica para soportar el acceso

remoto.

Producto: 2.2 .8 Informe de Implementacion 4

Descripcion del Entregable: Presentar el estado de avance, los resultados y las lecciones
aprendidas de cada etapa de implementacion del plan de transformacion digital,
proporcionando una vision detallada de los logros y los desafios enfrentados.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Verificar el cronograma.
° Elaborar informes de avance de implementacién a partir del cumplimiento

de actividades planificadas vs. Desarrolladas.

° Recopilar evidencias de capacitacion y formacion para los interesados
clave.

° Identificar novedades encontradas.

° Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos

que puedan afectar el desarrollo del proyectos (elementos segundarios); Realizar

informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

° Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones Informe.
° Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.
° Elaborar informes de ejecucién financiera.
° Realizar el control de cambios.
Riesgos.
° Dificultad para establecer criterios y estandares claros para la seleccion de

recursos educativos.

° Baja participacion y colaboracién por parte de otras instituciones y
estudiantes en la plataforma.

° Problemas técnicos en el desarrollo y funcionamiento de los sistemas de

apoyo internos.

103



Producto: 2.2 .9 Informe de Implementacién 5.

Descripcion del Entregable: Presentar el estado de avance, los resultados y las lecciones
aprendidas de cada etapa de implementacién del plan de transformacion digital,
proporcionando una vision detallada de los logros y los desafios enfrentados.

Fecha: afio 4 semestre 2

Actividades.
° Verificar el cronograma.
° Elaborar informes de avance de implementacion a partir del cumplimiento

de actividades planificadas vs. Desarrolladas.
° Recopilar evidencias de capacitaciébn y formacion para los interesados
clave.

Identificar novedades encontradas.

° Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos
que puedan afectar el desarrollo de los proyectos (elementos segundarios);

Realizar informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

° Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones Informe.
° Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.
° Elaborar informes de ejecucion financiera.
° Realizar el control de cambios.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de adaptacion por parte de los estudiantes.
° Dificultad para obtener y analizar la informacién necesaria para la

caracterizacion de los estudiantes.

Producto: 2.2 .10 Informe de Implementacién 6.

Descripcion del Entregable: Presentar el estado de avance, los resultados y las lecciones
aprendidas de cada etapa de implementaciéon del plan de transformacién digital,
proporcionando una vision detallada de los logros y los desafios enfrentados.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Verificar el cronograma.
° Elaborar informes de avance de implementacién a partir del cumplimiento

de actividades planificadas vs. Desarrolladas.
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clave.

Recopilar evidencias de capacitacion y formacion para los interesados

Identificar novedades encontradas.

Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos

que puedan afectar el desarrollo de los proyectos (elementos segundarios);

Realizar informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

Riesgos.

datos.

Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones Informe.
Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.
Elaborar informes de ejecucién financiera.

Realizar el control de cambios.

Costos elevados asociados a la creacion y mantenimiento del centro de

Problemas técnicos y de compatibilidad en la configuracion vy

funcionamiento del centro de datos.

Producto: 2.2 .11 Diagnostico de avance del plan de transformacion digital y

Evaluaciéon de impacto de resultados.

Descripcion del Entregable: Evaluar el avance del plan de transformacion digital en

comparacion con los objetivos establecidos, identificar posibles desviaciones y evaluar el

impacto de los resultados obtenidos hasta el momento.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

Presentar informe anual sobre el avance del proyecto.

Determinar el modelo de madurez digital (McKinsey / Plan Vive / DIGROW)

(comparativo teniendo en cuenta el modelo de diagnéstico).

Disefiar el instrumento de evaluacion.
Implementar el instrumento.
Evaluar el impacto por parte del grupo técnico.

Elaborar el informe de resultados 2.0 del nivel de madurez digital de

universidad.
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Riesgos.

Dificultades técnicas y de compatibilidad en la integracion de sistemas y
plataformas educativas.
Resistencia al cambio y falta de adopcién por parte de usuarios y personal

involucrado.

Producto: 2.2 .12 Informe final.

Descripcion del Entregable: Recopilar y presentar de manera integrada los resultados,

conclusiones y recomendaciones finales de la transformacion digital, resumiendo los

logros alcanzados y proporcionando una visién general del impacto en la organizacion.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

Verificar el cronograma.

Elaborar informes de avance de implementacién a partir del cumplimiento
de actividades planificadas vs. Desarrolladas.

Recopilar evidencias de capacitacion y formacién para los interesados
clave.

Identificar y documentar novedades encontradas.

Realizar seguimiento a temas de conectividad, energia y otros elementos
que puedan afectar el desarrollo del proyecto (elementos segundarios); Realizar
informe de novedades encontradas y realizar seguimiento.

Avanzar en la implementacion del plan de comunicaciones.

Evaluar los productos entregados/listos/avance de prueba y documentados.

Elaborar informes de ejecucién financiera.

Realizar el control de cambios.

Riesgos.

Dificultades para definir indicadores y métricas adecuados para evaluar el

impacto de las herramientas digitales.
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Objetivo Estratégico:
Objetivo Estratégico 3. Implementar acciones de
desarrollo social que contribuyan al bienestar de Ila

comunidad.

Programa
3.1 Centro del Ser y el pensamiento amigoniano.
Proyecto: 3.1 Centro del Ser y el pensamiento amigoniano.

Finalidad: El objetivo del Centro del Ser y el Pensamiento Amigoniano es avanzar
en los paradigmas criticos de la pedagogia Amigoniana, con el fin de construir
reflexiones futuras basadas en la investigacion, el debate académico, la
produccion de documentos, el trabajo colaborativo y en red, y otros materiales que
contribuyan a desarrollar una identidad Amigoniana adaptada a las
particularidades del tiempo.

El centro de pensamiento busca promover un enfoque multidisciplinario y global,
fundamentado en los principios propuestos por la universidad.

Producto: 3.1 .1 Definicibn del marco conceptual del Centro del Ser y el
Pensamiento Amigoniano.

Entregables: Realizar un analisis exhaustivo de los principios y fundamentos de la
pedagogia amigoniano.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un estudio exhaustivo sobre los fundamentos tedricos y
pedagdgicos de la identidad Amigoniana.

° Elaborar un documento base que sintetice los conceptos clave y los
principios fundamentales del pensamiento amigoniano, incluyendo la informacion
recopilada por las Provincias de la congregacion.

° Organizar encuentros y seminarios con expertos y académicos para debatir

y enriquecer el marco conceptual.
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° Establecer alianzas y colaboraciones con otras instituciones educativas y

organizaciones Amigonianos para compartir conocimientos y experiencias.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.1 .2 Disefio del Centro del Ser y el Pensamiento Amigoniano.
Entregables: Disefiar la estructura y funcionalidades del Centro del Ser y el Pensamiento
Amigoniano. .

Fecha: afo 1 semestre 2

Actividades Disefio del Centro del Ser y el Pensamiento Amigoniano.

° Realizar reuniones de disefio y planificacion con expertos en pedagogia
amigoniano.

° Definir los objetivos y alcance del Centro.

° Establecer las secciones y recursos necesarios.

° Elaborar un plan de desarrollo del Centro.

° Crear un prototipo del Centro, que permita determinar las acciones y

servicios a prestar.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.1 .3 Plan de Comunicacién y Socializacién del Centro.
Descripcion del Entregable: Elaborar un plan de comunicacion y socializacion para dar a
conocer el Centro del Ser y el Pensamiento Amigoniano.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Dar a conocer el Centro a la comunidad académica y externa.
° Definir los mensajes clave y los canales de comunicacion.
° Crear material promocional e informativo.
° Organizar eventos de lanzamiento y difusion del Centro.
Riesgos.
N/A.
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Producto: 3.1 .4 Disefio curricular integrado de la identidad Amigoniana para la
formacion docente.
Descripcion del Entregable: Realizar investigaciones y producir documentos relacionados
con la pedagogia amigoniano y su adaptacion a las particularidades del tiempo.
Fecha: afo 2 semestre 2.
Actividades.

° Realizar un diagnéstico de las necesidades y demandas de formacion

docente en relacién con la identidad Amigoniana.
° Desarrollar un curriculo integrado que incluya contenidos, metodologias y

recursos para la formacién docente en identidad Amigoniana.

Implementar programas de capacitacion y formacion docente en
colaboracion con la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales.
° Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion de la formacion

docente en identidad Amigoniana.

° Realizar actualizaciones a los cursos de identidad amigoniano.
Riesgos.
° Limitaciones de tiempo y recursos para la investigacion.
° Dificultades para encontrar expertos y colaboradores en determinadas

areas de estudio.

Producto: 3.1 .5 Creacion de redes de trabajo colaborativo en identidad
Amigoniana.

Descripcion del Entregable: Establecer redes de colaboracion con otras instituciones y
expertos en pedagogia amigoniano.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

° Promover la creacion de grupos de investigacion y trabajo colaborativo en
identidad Amigoniana, tanto dentro de la universidad como en alianza con otras
instituciones Amigonianos.

° Facilitar espacios de intercambio y encuentro entre los diferentes actores
involucrados en la identidad Amigoniana.

° Desarrollar una plataforma digital que permita compartir recursos,

investigaciones y experiencias relacionadas con la identidad Amigoniana.
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Identificar instituciones y expertos en pedagogia amigoniano para
establecer contactos.

Establecer acuerdos de colaboracion y alianzas estratégicas.

Organizar eventos y encuentros para el intercambio de ideas vy

experiencias.

Riesgos.

N/A.

Producto: 3.1 .6 Integracién de la identidad Amigoniana en los procesos y politicas

institucionales.

Descripcion del Entregable: Revisar y actualizar los procesos y servicios administrativos

de la universidad para reflejar el concepto de identidad amigoniano y promover valores

institucionales.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Revision y actualizacién de los documentos institucionales (estatutos,
reglamentos, politicas, etc.) para incluir principios y valores de la identidad
Amigoniana.

Realizar un diagndstico de los procesos administrativos existentes

Incorporacion de la identidad Amigoniana en los procesos de planificaciéon
estratégica y toma de decisiones de la Universidad.

Organizaciéon de eventos y encuentros periédicos donde la comunidad
universitaria pueda compartir experiencias, reflexionar sobre la identidad
Amigoniana y proponer iniciativas.

Implementacién de proyectos y actividades que promuevan el sentido de
pertenencia y la vivencia de la identidad Amigoniana entre los miembros de la
comunidad universitaria.

Disefio de indicadores y herramientas de evaluacién para medir el grado de
integracion de la identidad Amigoniana en los diferentes ambitos de la
Universidad.

Realizaciébn de seguimiento periddico y evaluaciones para identificar
avances, desafios y oportunidades de mejora en la integracion de la identidad

Amigoniana.
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° Elaboracion de informes y planes de accion basados en los resultados de la
evaluacién, con el fin de impulsar continuamente la integracion de la identidad

Amigoniana en la Universidad.

Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de los empleados administrativos.
° Dificultades para identificar y ajustar los procesos administrativos, en linea

con la identidad amigoniano.

Producto: 3.1 .7 Desarrollo de Productos Pedago6gicos y Didacticos en Conjunto
con el PEI.

Descripcion del Entregable: Disefiar productos pedagoégicos y didacticos que estén
alineados con el PEI y promuevan una educacion de calidad y pertinente.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Fortalecer la estructura y el equipo del Centro del Ser y el Pensamiento
Amigoniano por medio de un plan de trabajo.

° Establecer alianzas estratégicas con otras universidades y centros de
investigacion para impulsar proyectos conjuntos en identidad Amigoniana.

° Realizar y sintetizar un andlisis con los estudiantes que permita identificar
fortalezas y acciones de mejora sobre los cursos del area de formacion
sociohumanistica, asi como sobre la concepcion global de la filosofia, pedagogia
en el marco del PEL.

° Publicar y difundir investigaciones, documentos y materiales didacticos
relacionados con la identidad Amigoniana.

° Evaluar y retroalimentar continuamente las acciones implementadas,
realizando ajustes y mejoras segun las necesidades y los resultados obtenidos.

Riesgos.
Falta de recursos financieros y tecnolégicos para el desarrollo de los productos.

Dificultades para integrar los productos en la dinAmica académica.

111



Producto: 3.1 .8 Programas de Capacitacién y Actualizacién para los Empleados.
Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar programas de capacitacion y
actualizacion para los empleados en &reas relevantes para su desarrollo profesional y
alineadas con la identidad amigoniano.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Mejorar las competencias y habilidades del personal administrativo.
° Identificar las necesidades de capacitacion y actualizacién de los
empleados.
° Diseflar programas de formacion basados en esas necesidades.
° Implementar los programas y evaluar su impacto.
Riesgos.
N/A.

Producto: 3.1 .9 Evaluacién del Impacto del Centro.
Descripcion del Entregable: Realizar evaluaciones periddicas del impacto y alcance del
Centro del Ser y el Pensamiento Amigoniano.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Medir y analizar el impacto del Centro en la comunidad académica y
externa.
° Definir indicadores y metodologias de evaluacion.
° Recopilar y analizar datos sobre la participacion y satisfaccion de los
usuarios.
° Realizar encuestas y entrevistas para obtener retroalimentacion.
Riesgos.
° Baja participacion en las evaluaciones por parte de los usuarios.
° Interpretacion limitada de los datos recopilados.
° Mejorar las competencias y habilidades del personal administrativo.

Producto: 3.1 .10 Implementacién de Acciones de Mejora Curricular.
Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar acciones de mejora curricular basadas

en los resultados y reflexiones generadas en el Centro.
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Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Promover cambios y adaptaciones en los programas Yy curriculos
académicos
° Realizar un andlisis de las areas de mejora identificadas.
° Disefiar e implementar acciones especificas para abordar dichas areas, asi

como el acompafiamiento a instituciones que permitan a los estudiantes y
empleados conocer a partir de la vivencia el trabajo que se hace y como la filosofia
Amigoniana aportan en la construccion de una sociedad responsable.

° Disefiar e implementar practicas de servicios comunitarios para

estudiantes, docentes y empleados.

Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de algunos docentes y miembros de la
comunidad académica.
° Limitaciones de recursos y tiempo para implementar las acciones de

mejora.

Producto: 3.1 .11 Divulgacién y Socializacion de Resultados.
Descripcion del Entregable: Divulgar los resultados, reflexiones y conocimientos
generados en el Centro a través de publicaciones, eventos y actividades de socializacion.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades.

° Compartir el conocimiento y las experiencias adquiridas con la comunidad

académica y externa.

° Preparar publicaciones académicas y articulos divulgativos.
° Organizar conferencias, simposios y eventos de socializacion.
° Participar en encuentros y congresos académicos para presentar los
resultados.
Riesgos.
N/A.
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Objetivo Estratégico:
Objetivo Estratégico 3. Implementar acciones de
desarrollo social que contribuyan al bienestar de la

comunidad.

Programa
3.2 Programa de monitorias, mentorias y voluntariado para la superacién de barreras de
aprendizaje.

Proyecto: 3.2 Programa de monitorias, mentorias y voluntariado

para la superacion de barreras de aprendizaje.

Finalidad: La creacién de un programa de monitorias, mentoria y voluntariado tiene
como objetivo impulsar el aprendizaje, desarrollar procesos de formacion en los
mentores y brindar apoyo en los procesos de permanencia y graduacién de los
estudiantes.

El programa busca fomentar la participacion de los estudiantes como monitores,
mentores y voluntarios, quienes proporcionaran apoyo académico y emocional a
sus compafieros de estudio. Ademas, se enfocara en la formacion y capacitacion
de los mentores, brindandoles las herramientas necesarias para desempefar su
rol de manera efectiva.

A través de este programa, se busca fortalecer el aprendizaje entre pares,
promover la retencion estudiantii y generar una comunidad de apoyo que

contribuya al éxito académico y personal de los estudiantes.

Producto: 3.2 .1 Estudio de las necesidades y expectativas.
Entregables: Realizar un estudio de las necesidades y expectativas de los estudiantes
para determinar los objetivos del programa.
Fecha: afio 1 semestre 2.
Actividades.
° Realizar un estudio de las necesidades y expectativas de los estudiantes y

realizar un perfil para aquellos estudiantes que tienen bajo rendimiento académico.
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° Disefiar las directrices del programa, incluyendo los roles, las
responsabilidades y los criterios de seleccion.
° Establecer los mecanismos de emparejamiento entre los mentores y los

mentores.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.2 .2 Disefio del programa de monitorias y mentoria.
Entregables: Disefiar un programa estructurado de monitorias y mentoria que brinde
apoyo y orientacion a los estudiantes.
Fecha: afo 2 semestre 2.
Actividades.
° Definir los objetivos y los criterios de seleccion para los mentores y los
estudiantes que participaran en el programa.
° Elaborar las guias y los materiales de apoyo para los mentores y los
estudiantes.
° Establecer indicadores clave de rendimiento (KPI) para evaluar la
efectividad del programa de monitorias y mentoria.
° Definir un equipo de trabajo interdisciplinario conformado por docentes de
diferentes facultades con horas asignadas para realizar el acompafiamiento a los

estudiantes.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.2 .3 Implementacién piloto del programa.
Descripcion del Entregable: Realizar una implementacion piloto del programa de
monitorias y mentoria en un grupo reducido de estudiantes.
Fecha: afio 2 semestre 2.
Actividades.
° Identificar y reclutar estudiantes y mentores interesados en participar en la

implementacion piloto.
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° Realizar sesiones de capacitacion y orientacion para los mentores y los
estudiantes participantes.
° Recolectar datos sobre la participacion, la satisfacciéon y los resultados de la

implementacién piloto.

Riesgos.
° Falta de proyectos de voluntariado identificados o alineados con las

necesidades de la universidad.

Producto: 3.2 .4 Seleccion y capacitacién de mentores.
Descripcion del Entregable: Identificar y preparar a los mentores para desempefiar su rol
de manera efectiva.
Fecha: afo 2 semestre 2.
Actividades.
° Realizar un proceso de convocatoria y seleccion de mentores, evaluando
sus competencias y experiencia.
° Brindar capacitacion especifica a los mentores en areas como habilidades
de comunicacion, escucha activa y orientacion.
° Facilitar espacios de intercambio y aprendizaje entre los mentores,
promoviendo la colaboracién y el crecimiento profesional.
° Invitar a expertos o profesionales relevantes para brindar charlas y

conferencias relacionadas con la mentoria.

Organizar talleres interactivos donde los mentores y mentes puedan

practicar y compartir experiencias.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.2 .5 Desarrollo de recursos y materiales de mentoria.
Descripcion del Entregable: Crear materiales y recursos educativos que respalden el
proceso de mentoria.

Fecha: afo 3 semestre 2.
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Actividades.
° Elaborar guias de mentoria que contengan pautas, consejos y actividades
para guiar las sesiones.
° Desarrollar recursos digitales como videos, presentaciones o infografias
para compartir conocimientos relevantes.
° Recopilar y adaptar recursos existentes, como libros, articulos o estudios
de caso, que puedan ser Utiles para los mentores y mentes. (Guias de mentoria

impresas o digitales.

° Recursos educativos en formato digital.
° Biblioteca virtual con material relevante.
Riesgos.
N/A.

Producto: 3.2 .6 Plataforma de gestibn de mentorias (puede ser un sistema
existente o desarrollado a medida).
Descripcion del Entregable: Implementar una plataforma tecnolégica que facilite la gestion
y seguimiento de las mentorias.
Fecha: afo 3 semestre 2.
Actividades.
° Centralizar y automatizar la gestion de las mentorias, desde el registro de
participantes hasta el seguimiento del progreso.
° Personalizar y configurar la plataforma segun los requerimientos del
programa de mentoria.
° Capacitar a los usuarios (mentores, mentes y administradores) en el uso de
la plataforma.
Riesgos.
N/A.

Producto: 3.2 .7 Desarrollo de actividades de voluntariado.
Descripcion del Entregable: Establecer un programa de actividades de voluntariado para
fomentar la participacion activa de los estudiantes en la comunidad universitaria.

Fecha: afo 3 semestre 2.
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Actividades.

° Diseflar un programa de capacitacion que prepare a los voluntarios para
desempenar sus funciones de manera efectiva.

° Disefiar mdédulos de capacitacion que aborden temas como liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacién efectiva y gestion de proyectos.

° Identificar las &areas de conocimiento y habilidades relevantes para el
voluntariado en la universidad.

° Elaborar un plan de actividades de voluntariado y difundirlo entre los
estudiantes

° Establecer mecanismos de evaluacion de la participacion de los estudiantes
en las actividades de voluntariado.

° Centralizar la gestion de los voluntarios, desde su registro hasta la
asignacion y seguimiento de actividades.

Riesgos.
° Baja participacion o falta de interés por parte de los estudiantes en las
actividades de voluntariado.
° Dificultades para evaluar y reconocer adecuadamente la participacién de
los estudiantes en las actividades de voluntariado.

Producto: 3.2 .8 Desarrollo de un sistema de reconocimiento.
Descripcion del Entregable: Realizar una evaluacién final del programa de monitorias,
mentoria y voluntariado y realizar el cierre del proyecto.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades.
° Realizar una investigacion sobre las mejores practicas en sistemas de
reconocimiento y recompensas en la implementacion del programa.
° Disefiar e implementar un sistema que permita registrar y otorgar
reconocimientos y recompensas a los mentores y los estudiantes.
° Recopilar retroalimentacion de los mentores y los estudiantes sobre el
sistema de reconocimiento y recompensas.
Riesgos.
° Dificultades para encontrar mentores con disponibilidad de tiempo

suficiente.
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° Resistencia o falta de compromiso por parte de los mentores

seleccionados.

Producto: 3.2 .9 Expansion del programa a centros regionales.
Descripcion del Entregable: Extender el programa de monitorias, mentoria y voluntariado
a Centros regionales.
Fecha: afo 4 semestre 2.
Actividades.
° Realizar un analisis de las areas y facultades que podrian ser incorporadas
al programa de monitorias, mentoria y voluntariado.
° Realizar reuniones y entrevistas con los responsables de centros regionales

identificados para comprender sus necesidades y caracteristicas especificas.

° Realizar la capacitacion necesaria para los mentores y los estudiantes.
Riesgos.
° Realizar una investigacién sobre las mejores practicas en sistemas de

reconocimiento y recompensas en la implementacion del programa.

Producto: 3.2 .10 Expansién del programa de monitorias y mentoria.
Descripcion del Entregable: Ampliar la implementacién del programa de monitorias y
mentoria a un mayor nimero de estudiantes.
Fecha: afio 4 semestre 2.
Actividades.
° Realizar una evaluacion de la implementacién piloto del programa y
analizar los resultados y las retroalimentaciones recibidas.
° Disefiar campafias de reclutamiento y promocién del programa de
monitorias y mentoria.
° Mejorar los indicadores clave de rendimiento (KPl) para evaluar la
efectividad del programa.
Riesgos.
N/A

119



Producto: 3.2 .11 Evaluacién y mejora continua del programa.
Descripcion del Entregable: Realizar una evaluacion exhaustiva del programa de
monitorias, mentoria y voluntariado.
Fecha: afo 4 semestre 2.
Actividades.
° Utilizar encuestas, entrevistas y otros métodos de recoleccion de datos
para obtener informacidn sobre la percepcion y los resultados del programa.
° Realizar un analisis detallado de los datos recolectados y compararlos con
los objetivos establecidos para el programa.
° Disefiar e implementar estrategias y acciones para abordar las areas de

mejora identificadas.

Riesgos.
° Dificultades en la recopilacion de datos precisos y confiables sobre la

evaluacion del programa.

Producto: 3.2 .12 Programa de Gestion del cambio.

Descripcion del Entregable: Disefiar el programa de gestion del Cambio, definir los
objetivos y alcen del programa y establecer los procesos y metodologias para gestionar el
cambio en la Universidad.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un andlisis de las necesidades de cambio en la universidad.
° Elaborar el Plan Estratégico de gestion del cambio.
° Definir los procesos metodologia para gestionar el cambio.
° Identificar y asignar roles y responsabilidades de los participantes del
programa.
° Brindar Capacitacion en gestion del cambio.
Riesgos.
N/A.
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Objetivo Estratégico:
Objetivo Estratégico 3. Implementar acciones de
desarrollo social que contribuyan al bienestar de Ila

comunidad.

Programa.
3.3 Bienestar Virtual
Proyecto: 3.3 Bienestar Virtual.

Finalidad: Actualmente, la Universidad ha ampliado la oferta de formacién en
diferentes modelos educativos, mas alla del enfoque presencial. Por esta razén, es
necesario implementar un programa que atienda las necesidades de aquellos
estudiantes que no pueden acceder de manera presencial a los servicios
proporcionados por el area de bienestar institucional.

El objetivo del programa es garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de su ubicacion geogréfica o circunstancias personales,
puedan acceder a los servicios de bienestar institucional. Se buscara utilizar
medios y tecnologias digitales para brindar apoyo, orientacién y recursos en linea,
de manera que los estudiantes puedan beneficiarse de manera virtual.

Este programa permitirdA una mayor inclusion y equidad en el acceso a los
servicios de bienestar, asegurando que todos los estudiantes tengan la
oportunidad de recibir el apoyo necesario para su desarrollo personal, emocional y
académico, independientemente de su situacién geogréfica o limitaciones para

asistir de manera presencial.

Producto: 3.3 .1 Analisis de necesidades y demanda,
Entregables: Evaluar las necesidades y demanda de los estudiantes virtuales.
Fecha: afo 1 semestre 2.
Actividades,
° Identificar las necesidades especificas de los estudiantes que no pueden

acceder a los servicios de bienestar institucional de manera presencial.
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° Realizar encuestas y entrevistas a estudiantes virtuales para identificar sus
necesidades.

° Analizar datos y estadisticas de matricula para evaluar la demanda.

° Realizar grupos de enfoque para obtener retroalimentacion directa de los

estudiantes.

Riesgos,
° Escasa participacion de los estudiantes en las encuestas y entrevistas.
° Obtencién de datos insuficientes o poco representativos.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos para la realizacion de grupos
de enfoque.

Producto: 3.3 .2 Disefio de servicios virtuales,
Entregables: Disefiar los servicios virtuales que se ofrecera.
Fecha: afio 2 semestre 2.
Actividades Disefio de servicios virtuales,
° Formar un equipo multidisciplinario que incluya profesionales de bienestar

institucional, expertos en educacion virtual y tecnologia.

° Identificar los servicios a ofrecer y definir los objetivos especificos de cada
servicio.

° Disefar los contenidos y recursos necesarios para los servicios virtuales.

° Establecer las plataformas y herramientas tecnoldgicas requeridas para la

entrega de los servicios.

Riesgos,
N/A,

Producto: 3.3 .3 Fortalecimiento de capacidades en personal,
Descripcion del Entregable: Desarrollar las habilidades y competencias del personal
encargado de entregar los servicios virtuales.
Fecha: afio 2 semestre 2.
Actividades ,
° Identificar las habilidades y competencias necesarias para la entrega

efectiva de servicios virtuales.
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° Disefar y ofrecer programas de capacitacion para el personal.
° Evaluar el impacto de la capacitacion en la calidad de los servicios

virtuales.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.3 .4 Implementacidn de servicios virtuales.

Descripcion del Entregable: Implementar los servicios virtuales disefiados y asegurar su
accesibilidad y funcionamiento adecuado.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Configurar las plataformas y herramientas tecnoldgicas para la entrega de
los servicios.
° Cargar los contenidos y recursos en las plataformas.
° Realizar pruebas de funcionalidad y accesibilidad.
° Comunicar a los estudiantes la disponibilidad de los servicios virtuales.
° Realizar actividades de socializacion con estudiantes y docentes.
° Disefar estrategias de comunicacion del programa.
Riesgos.
° Problemas técnicos que afecten la disponibilidad y funcionamiento de los

servicios virtuales.
° Dificultades en la comunicaciéon efectiva con los estudiantes para
informarles sobre los servicios virtuales.

° Resistencia al cambio por parte de algunos estudiantes.

Producto: 3.3 .5 Evaluacion y mejora de los servicios virtuales.

Descripcion del Entregable: Evaluar la satisfaccion de los estudiantes con los servicios
virtuales. Identificar oportunidades de mejora en la entrega de los servicios.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Disefiar y aplicar encuestas de satisfaccion a los estudiantes.
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° Realizar analisis de datos y estadisticas para evaluar la efectividad de los

servicios.
° Recopilar y analizar retroalimentacion de los estudiantes.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas o mejoras en
los servicios.
Riesgos.

N/A.

Producto: 3.3 .6 Expansion de los servicios virtuales.
Descripcion del Entregable: Identificar nuevas necesidades y demandas de los
estudiantes virtuales. Desarrollar y ofrecer nuevos servicios virtuales que aborden estas
necesidades.
Fecha: afo 3 semestre 2.
Actividades.

° Realizar investigaciones y analisis para identificar nuevas necesidades y

demandas de los estudiantes virtuales.

° Diseiar y desarrollar nuevos servicios virtuales.
° Configurar y lanzar los nuevos servicios en las plataformas tecnolégicas.
° Comunicar a los estudiantes la disponibilidad de los nuevos servicios
virtuales.
Riesgos.
N/A.

Producto: 3.3 .7 Monitoreo y seguimiento de los servicios virtuales.
Descripcion del Entregable: Establecer mecanismos de monitoreo y seguimiento para
evaluar continuamente la calidad de los servicios virtuales.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Diseiar indicadores y criterios de calidad para los servicios virtuales.
° Implementar mecanismos de monitoreo y seguimiento para evaluar la

calidad de los servicios virtuales.

° Recopilar y analizar datos y estadisticas de rendimiento.
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° Identificar oportunidades de mejora y tomar acciones correctivas.

Riesgos.
° Falta de claridad en los indicadores y criterios de calidad.
° Limitaciones en la recopilacién y analisis de datos y estadisticas.
° Resistencia al cambio en la implementacion de mejoras en los servicios
virtuales.
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Objetivo Estratégico:
Objetivo Estratégico 3. Implementar acciones de
desarrollo social que contribuyan al bienestar de la

comunidad.

Programa
3.4 Bienestar Laboral
Proyecto: 3.4 Bienestar Laboral.

Finalidad: Es necesario realizar un analisis del bienestar laboral en la Universidad
desde una perspectiva renovada, que permita una autorreflexion colectiva y el
reconocimiento de posibles deficiencias en el pasado. A partir de estas reflexiones,
se buscara desarrollar nuevas estrategias que eviten la repeticion de problemas en
el futuro.

Ademas, se pretende establecer un enfoque de bienestar laboral que garantice la
justicia social y proteja los derechos laborales de los empleados, al mismo tiempo
que se busca equilibrar dichos derechos con los objetivos institucionales.

El objetivo es promover un ambiente laboral saludable, que fomente el bienestar
emocional, fisico y profesional de los empleados universitarios. Para lograrlo, se
implementaran politicas y practicas que promuevan la equidad, el respeto, la
participacién y la conciliacion entre la vida laboral y personal.

El andlisis y las estrategias propuestas tendran como finalidad mejorar la calidad
de vida de los trabajadores, fortalecer la comunidad universitaria y contribuir al

éxito institucional a través de un enfoque integral de bienestar laboral.

Producto: 3.4 .1 Desarrollo de politicas de equidad y justicia laboral.
Entregables: Establecer lineamientos claros para la equidad y justicia laboral en la
universidad y promover un ambiente laboral, inclusivo y respetuoso.
Fecha: afo 1 semestre 2.
Actividades.
° Realizar investigaciones y revisar buenas practicas en materia de equidad y

justicia laboral.
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° Disefar politicas y procedimientos que promuevan la equidad y justicia
laboral.

° Socializar y comunicar las politicas a todos los empleados.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.4 .2 Disefio e implementacién de un programa de promocién de la salud
mental.
Entregables: Desarrollar un programa integral que promueva la salud mental de los
trabajadores, brinde informacién y recursos para el autocuidado, y fomente un ambiente
de trabajo positivo y colaborativo.
Fecha: afo 1 semestre 2.
Actividades.

° Realizar diagnosticos de necesidades y percepciones de los trabajadores

sobre su salud mental en el trabajo.
° Disefar y desarrollar talleres, capacitaciones y actividades para promover

la salud mental.

° Implementar estrategias de comunicacién y difusiéon para dar a conocer el
programa.
Riesgos.
° Resistencia o falta de participacion de algunos trabajadores en las

actividades propuestas.

° Falta de recursos financieros para la implementacion del programa.

Producto: 3.4 .3 Implementacion de medidas de prevencion y control de riesgos
laborales.

Descripcion del Entregable: Establecer politicas y acciones para identificar, evaluar y
controlar los riesgos laborales que puedan afectar la salud mental de los trabajadores,
garantizando un entorno de trabajo seguro y saludable.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.
° Realizar evaluaciones de riesgos psicosociales en los diferentes

departamentos y areas de trabajo.

° Implementar medidas de control y prevencién de los factores de riesgo
identificados
° Capacitar a los trabajadores y directivos en la identificacion y manejo de

riesgos laborales.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.4 .4 Desarrollo de un sistema de apoyo y asistencia psicolégica.
Descripcion del Entregable: Establecer un sistema de apoyo y asistencia psicologica para
los trabajadores que puedan requerir atencibn o acompafamiento en situaciones de
estrés, ansiedad u otros problemas de salud mental relacionados con el trabajo.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Ofrecer servicios de asistencia y acompafiamiento psicoldgico.
° Establecer canales de comunicacion confidenciales para solicitar apoyo y
asistencia.
° Sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de cuidar su salud

mental y buscar ayuda cuando sea necesario.

Riesgos.
° Posible estigmatizacion o temor a buscar ayuda por parte de los
trabajadores.
° Limitaciones presupuestarias para contratar profesionales de la salud
mental.

Producto: 3.4 .5 Implementacién de politicas de flexibilidad laboral.

Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar politicas y practicas que promuevan la
flexibilidad laboral, permitiendo a los trabajadores conciliar sus responsabilidades
laborales y personales, reduciendo asi el estrés y mejorando su bienestar general.

Fecha: afo 3 semestre 2.
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Actividades.
° Evaluar las necesidades y preferencias de los trabajadores en cuanto a la
flexibilidad laboral.
° Disefiar e implementar politicas y practicas que promuevan la flexibilidad
horaria, el teletrabajo y otras formas de trabajo flexible.
° Monitorear y evaluar el impacto de las politicas implementadas en el

bienestar y desempefio de los trabajadores.

Riesgos.
N/A.

Producto: 3.4 .6 Disefio e implementacion de programas de capacitacion y
desarrollo profesional.
Descripcion del Entregable: Desarrollar programas de capacitacion que permitan a los
empleados adaptarse a los cambios tecnoldgicos, administrativos, sociales, demogréficos
y culturales, fomentando su crecimiento profesional y personal.
Fecha: afo 3 semestre 2.
Actividades.
° Identificar las necesidades de capacitacion de los empleados en relacion
con los cambios identificados.
° Disefiar programas de capacitacion y desarrollo que aborden las areas
clave de adaptacion.
° Implementar y evaluar la efectividad de los programas de capacitacion.
Riesgos.
N/A.

Producto: 3.4 .7 Establecimiento de un sistema de reconocimiento y recompensas.
Descripcion del Entregable: Diseflar e implementar un sistema de reconocimiento y
recompensas que valore y premie el desempefio excepcional, la contribucién significativa
y el compromiso de los empleados con la proteccién de su seguridad, salud y bienestar.
Fecha: afio 3 semestre 2.
Actividades.

° Disefiar un sistema de reconocimiento que incluya diferentes formas de

reconocimiento, como premios, menciones, incentivos, entre otros.
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° Implementar el sistema de reconocimiento y comunicar claramente los
criterios y procesos de seleccion.
° Evaluar y ajustar periédicamente el sistema de reconocimiento en base a

los resultados y retroalimentacién obtenida.

Riesgos.
° Posible percepcion de falta de equidad o imparcialidad en el sistema de
reconocimiento.
° Dificultades para mantener el sistema de reconocimiento a largo plazo

debido a limitaciones presupuestarias.

Producto: 3.4 .8 Programa de Gestion del cambio.

Descripcion del Entregable: Disefiar el programa de gestion del Cambio, definir los
objetivos y alcen del programa y establecer los procesos y metodologias para gestionar el
cambio en la Universidad.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un andlisis de las necesidades de cambio en la universidad.
° Elaborar el Plan Estratégico de gestion del cambio.
° Definir los procesos metodologia para gestionar el cambio.
° Identificar y asignar roles y responsabilidades de los participantes del
programa.
° Brindar Capacitacion en gestion del cambio.
Riesgos.
N/A.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 3. Implementar acciones de
desarrollo social que contribuyan al bienestar de Ila

comunidad.

Programa.

3.5 Fortalecimiento de la extensiébn mediante acciones y proyectos que generen alto
impacto, creacion de nuevos productos y servicios, que propicien el desarrollo social,

econdmico, ambiental, académico y tecnolégico.

Proyecto: 3.5 Fortalecimiento de la extension mediante acciones
y proyectos que generen alto impacto, creacion de nuevos
productos y servicios, que propicien el desarrollo social,

economico, ambiental, acadéemico y tecnoldgico.

Finalidad: El objetivo es fortalecer la extension universitaria a través de acciones y
proyectos que generen un alto impacto en diversos ambitos, incluyendo el social,

econdmico, ambiental, académico y tecnolégico.

Se buscara crear nuevos productos y servicios que impulsen el desarrollo en estas
areas, contribuyendo al progreso de la sociedad. Estos proyectos tendran como
proposito generar beneficios sociales, culturales y econdémicos significativos.

Ademas, se promoveran proyectos que brinden oportunidades de aprendizaje
formal, apoyando asi el cambio social, la igualdad de oportunidades, la cultura
Amigoniana, la proteccién de la infancia y los adultos mayores, la innovacién, el

emprendimiento y la promocion de culturas inclusivas.
El enfoque estar4 orientado hacia la resolucion de problemas practicos y

aplicables en el disefio, desarrollo o mejora de productos y servicios. Se

fomentaran espacios de discusion y debate para abordar y buscar soluciones a
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problemas globales, impulsando asi la generacion de acciones que promuevan el

desarrollo sostenible tanto a nivel institucional como en la comunidad.

El fin Gltimo es que la universidad sea un agente activo en la transformacion
positiva de la sociedad, aportando soluciones innovadoras, sostenibles vy

socialmente responsables.

Producto: 3.5 .1 Promocion de proyectos de cambio social y cultural a través de
espacios de discusion y debate.

Entregables: Fomentar la reflexién critica y el intercambio de ideas sobre probleméaticas
globales. Propiciar la busqueda de soluciones colectivas y colaborativas.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.
° Organizar eventos y actividades de discusion y debate.
° Invitar a expertos y referentes en las teméticas abordadas.
° Facilitar espacios de dialogo y participacion.
° Generar acciones concretas a partir de los resultados obtenidos.
Riesgos.
° Dificultades en la convocatoria y participacion de la comunidad

universitaria.
° Desafios en la seleccion de temas relevantes y de interés general.

° Riesgo de polarizacion o falta de consenso en los espacios de discusion.

Producto: 3.5 .2 Realizacion de proyectos de extension que promuevan la igualdad
de oportunidades y la proteccién a lainfanciay adultos mayores.
Entregables: Generar acciones concretas para promover la igualdad de oportunidades y la
proteccion de grupos vulnerables. Brindar oportunidades de aprendizaje y desarrollo a la
infancia y adultos mayores. Fortalecer la cultura amigoniano en la comunidad.
Fecha: afio 1 semestre 2
Actividades.

° Identificar necesidades y problematicas especificas de la infancia y adultos

mayores.
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° Disefiar proyectos de extension que respondan a esas necesidades

° Ejecutar los proyectos y realizar seguimiento de su impacto.

° Evaluar los resultados obtenidos y ajustar las acciones en funcién de ellos.

° Comunicar y difundir los proyectos y sus logros a la comunidad.

Riesgos.

° Dificultades en la identificacion de necesidades y problematicas relevantes.

° Limitaciones en la ejecucién de proyectos debido a recursos o capacidades
limitadas.

° Riesgo de falta de continuidad o sostenibilidad de los proyectos a largo
plazo.

Producto: 3.5 .3 Disefio de proyectos de alto impacto social, econémico, ambiental,
académico y tecnoldgico.

Descripcion del Entregable: Generar proyectos que generen beneficios significativos en la
sociedad. Propiciar el desarrollo social, econémico, ambiental, académico y tecnoldgico.
Fomentar la innovacion y el emprendimiento.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar areas y problemas que requieran intervencion
° Disefar proyectos con objetivos claros y medibles
° Establecer estrategias de ejecucion y seguimiento
° Asignar recursos y responsabilidades.
° Evaluar el impacto y resultados de los proyectos.
Riesgos.
N/A.

Producto: 3.5 .4 Desarrollo de propuestas para la resolucién de problemas mediante
el disefio, desarrollo o mejora de productos o servicios.

Descripcion del Entregable: Fomentar la generacién de soluciones innovadoras a
problemas especificos. Aplicar conocimientos académicos y técnicos en la resolucién de

problemas reales. Mejorar la calidad y eficiencia de productos y servicios existentes.
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Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar problemas o necesidades especificas.
° Realizar investigaciones y analisis para comprender los problemas en
profundidad.
° Disefiar propuestas de solucién innovadoras y factibles.
° Prototipar, probar y evaluar las propuestas.
° Implementar mejoras en los productos o servicios existentes.
Riesgos.
° Dificultades en la identificacion de problemas relevantes y con potencial de
solucién.
° Riesgo de falta de viabilidad técnica o financiera de las propuestas.
° Resistencia al cambio o falta de adopcion de las mejoras propuestas.

Producto: 3.5 .5 Consolidacion y proyeccién de la extension universitaria en la
comunidad.

Descripcion del Entregable: Fortalecer la imagen y presencia de la universidad en la
comunidad. Establecer vinculos y alianzas estratégicas con actores relevantes. Promover
la participacion de la comunidad en las actividades de extension.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Realizar acciones de promocién y difusion de la oferta de extension

universitaria.

° Establecer alianzas y convenios con instituciones y organizaciones de la
comunidad.

° Desarrollar actividades de participacién y colaboracién con la comunidad.

° Evaluar el impacto y la percepcion de la universidad en la comunidad.

° Comunicar y difundir los logros y beneficios generados por la extension

universitaria.
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Riesgos.
Dificultades en la identificacion de actores relevantes y oportunidades de
vinculacion. Resistencia o falta de participacion de la comunidad en las actividades
de extension.

Riesgo de percepcion negativa o falta de visibilidad de la universidad.

Producto: 3.5 .6 Evaluacién de los servicios de extensién universitaria.

Descripcion del Entregable: Evaluar la calidad y efectividad de los servicios de extension
ofrecidos por la universidad. Identificar &reas de mejora y oportunidades para fortalecer
los servicios de extension. Obtener retroalimentacién de los beneficiarios de los servicios
de extension.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Diseflar instrumentos y metodologias de evaluacion adecuados a los
servicios de extension.
° Aplicar encuestas, entrevistas u otras técnicas de recoleccion de datos a

los beneficiarios de los servicios de extension.

° Analizar los resultados de la evaluacion y generar informes de los
hallazgos.
° Realizar sesiones de retroalimentaciébn con los responsables de los

servicios de extension.

° Proponer acciones de mejora y ajustes a los servicios de extension.
° Monitorear y evaluar la implementacion de las acciones de mejora.
° Comunicar los resultados y las acciones de mejora a la comunidad

universitaria y los beneficiarios de los servicios de extension.

Riesgos.
N/A.
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Producto: 3.5 .7 Creacion de nuevos productos y servicios en el marco de la
extension universitaria.

Descripcion del Entregable: Desarrollar productos y servicios innovadores que respondan
a necesidades sociales y académicas. Ampliar la oferta de servicios de la universidad
hacia la comunidad. Generar oportunidades de aprendizaje formal.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Realizar investigaciones de mercado y andlisis de necesidades.
° Disefiar nuevos productos y servicios que se alineen con los objetivos del
proyecto.
° Establecer estrategias de promocion y difusion.
° Implementar mecanismos de evaluacion y mejora continua.
° Establecer alianzas estratégicas con actores externos.
Riesgos.
° Falta de identificacion clara de necesidades y oportunidades en la
comunidad.
° Dificultades en la implementacién de estrategias de promocion y difusion.
° Riesgo de baja demanda o aceptacion de los nuevos productos y servicios.

Producto: 3.5 .8 Desarrollo de proyectos de innovacién y emprendimiento.
Descripcion del Entregable: Fomentar la cultura de innovacién y emprendimiento en la
comunidad universitaria. Apoyar la creacion y consolidacién de proyectos emprendedores.
Impulsar la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia el sector productivo.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Promover la participacion en programas de incubacion y aceleracion de
proyectos
° Brindar capacitacion y asesoria en temas de emprendimiento e innovacion
° Facilitar el acceso a recursos financieros y tecnoldgicos para el desarrollo

de los proyectos.
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° Establecer vinculos y alianzas con el sector productivo y otros actores

relevantes.
° Evaluar el impacto y resultados de los proyectos emprendedores.
Riesgos.
° Resistencia o falta de interés de la comunidad universitaria hacia el

emprendimiento y la innovacién.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos financieros y tecnoldgicos.

° Riesgo de baja rentabilidad o viabilidad de los proyectos emprendedores.

Producto: 3.5 .9 Desarrollo de proyectos de investigacién aplicada y transferencia
de conocimiento.

Descripcion del Entregable: Promover la generacion de conocimiento cientifico aplicado a
problematicas reales. Facilitar la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia el
sector productivo y la sociedad en general. Fortalecer la reputacibn académica e
investigativa de la universidad.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar areas y problematicas prioritarias para la investigaciéon aplicada.
° Disefiar proyectos de investigacion con objetivos claros y resultados
medibles.
° Ejecutar los proyectos y realizar seguimiento de los avances y resultados.
° Establecer mecanismos de transferencia de conocimiento y tecnologia.
° Evaluar el impacto y los beneficios generados por los proyectos.
Riesgos.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos financieros y tecnolégicos.
° Dificultades en la vinculacion de actores externos y el sector productivo.
° Riesgo de baja aplicabilidad o relevancia de los resultados de investigacion
obtenidos.
° Promover la participacion en programas de incubacion y aceleracion de
proyectos.
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Producto: 3.5 .10 Desarrollo de programas y acciones para la promocion de la
culturainclusiva.

Descripcion del Entregable: Fomentar la diversidad y la inclusibn en la comunidad
universitaria. Generar acciones y programas que promuevan la igualdad de
oportunidades.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Diseflar programas y acciones que promuevan la inclusion y la igualdad de

oportunidades.

Implementar actividades de sensibilizacion y formacion en temas de

diversidad e inclusion.

° Establecer politicas y préacticas institucionales que fomenten la diversidad y
la igualdad.
° Evaluar el impacto y la efectividad de las acciones implementadas.
° Comunicar y difundir los logros y avances en materia de inclusion.
Riesgos.
° Resistencia o falta de interés de algunos miembros de la comunidad

universitaria hacia la inclusion.
° Dificultades en la implementacién de politicas y practicas inclusivas debido
a barreras estructurales.

° Riesgo de falta de continuidad o sostenibilidad de proyecto.
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Objetivo Estratégico:
Objetivo Estratégico 4. Fortalecer el posicionamiento de
la Universidad a nivel nacional e internacional en los

ambitos cientifico, técnico, cultural, politico y social.

Programa.

4.1 Desarrollo de la investigacion, la innovacion y las actividades culturales y artisticas

con reconocimiento (alto valor).

Proyecto: 4.1 Desarrollo de lainvestigacion, lainnovacion y las

actividades culturales y artisticas con reconocimiento.

Finalidad: El objetivo de este proyecto es promover nuevas formas de
investigacion que se traduzcan en el disefio de productos y servicios innovadores
en el mercado, asi como en la solucion de problemas identificados a través de
investigaciones que aborden las necesidades del entorno con un enfoque de
trascendencia social.

Se busca impulsar el uso de metodologias de investigacion actualizadas y acordes
con los avances tecnolégicos, con el propésito de acercar a los estudiantes al
mundo de la investigacion y fomentar la creaciébn de nuevos proyectos que

enriquezcan los curriculos y generen impactos diversos.

Se propone la creacién de un programa integral de acompafiamiento a los
investigadores, que brinde apoyo en todas las etapas del proceso, incluyendo la
busqueda de convocatorias y recursos de financiacién, la difusién de resultados y

la generacién de actividades de transferencia del conocimiento.

Asimismo, se plantea la generacion de estrategias para involucrar a estudiantes y
docentes en actividades de investigacion, desarrollo e innovacién (1+D+i), a través

de la creacion de espacios como el Centro de Emprendimiento y de Innovacion.

Se pretende crear planes de formacion dirigidos a docentes y estudiantes,

orientados a la creacion de proyectos de base tecnolégica y promoviendo la
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integracion de los estudios en artes, disefio, arquitectura y cultura, con el objetivo
de ampliar los conceptos culturales contemporaneos, tecnolégicos y didacticos.

Ademds, se busca definir nuevas lineas de investigacibn que abarquen la
combinacién de arte, cultura y tecnologia, con el fin de desarrollar proyectos de

transformacion digital de informacién histérica y cultural.

El propésito final es fomentar la investigacion y la innovacién en la universidad,
impulsando la generacion de proyectos que tengan un impacto significativo en el

ambito social, cultural y tecnoldgico.

Producto: 4.1 .1 Disefio de proyectos de investigacién innovadores y orientados a
las necesidades del entorno con trascendencia social.

Entregables: Fomentar la investigacion orientada a solucionar problemas identificados en
el entorno y Promover la innovacion en el mercado a través de proyectos de investigacion.
Integrar metodologias investigativas modernas y tecnologicas.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.
° Identificar necesidades del entorno mediante investigacion.
° Disefar proyectos de investigacion innovadores.
° Aplicar metodologias investigativas modernas y tecnoldgicas.
° Evaluar el impacto y la viabilidad de los proyectos.
° Socializar los resultados de la investigacion.
Riesgos.
° Limitada disponibilidad de informacidn sobre las necesidades del entorno.
° Resistencia o falta de interés por parte de los estudiantes en la

investigacion.

Producto: 4.1 .2 Programa de acompafiamiento integral a los investigadores.

Entregables: Brindar apoyo y acompafiamiento a los investigadores durante todas las
etapas del proceso de investigacion. Facilitar la busqueda de convocatorias y recursos de
financiacién. Difundir los resultados de investigacion y promover la transferencia de

conocimiento.
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Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Establecer reuniones individuales con los investigadores para discutir sus
proyectos, comprender sus objetivos y ofrecer asesoramiento personalizado.

Monitorear y recopilar informacién sobre las convocatorias de financiacion
disponibles a nivel local, nhacional e internacional.

Asignar responsabilidades claras y designar un encargado de mantener y
actualizar regularmente la base de datos de recursos.

Establecer un sistema de alertas o notificaciones para informar a los
investigadores sobre nuevas convocatorias de financiamiento o actualizaciones
relevantes en la base de datos.

Proporcionar a los investigadores acceso a esta base de datos y ofrecer
orientacion en la busqueda de los recursos adecuados para sus proyectos.

Mantener una base de datos actualizada con informacién sobre recursos de
financiacion, laboratorios, equipos y bibliografia especializada.

Mantener una base de datos actualizada con las convocatorias, incluyendo
los requisitos y fechas limite de cada una.

Realizar sesiones informativas y talleres para los investigadores sobre
cémo buscar y solicitar convocatorias de financiacion.

Definir un procedimiento para acompaniar, asesorar y revisar propuestas de
financiamiento antes de su presentacion.

Disefiar una agenda que permita tener contacto permanente con
proveedores y empresas especializadas para conocer las Ultimas tecnologias y
servicios disponibles.

Establecer colaboraciones con instituciones y organizaciones que puedan
proporcionar recursos de financiacion o acceso a ellos.

Establecer colaboraciones con instituciones y organizaciones para
promover la divulgacién de los resultados de investigacion.

Fomentar la participacion de los investigadores en redes cientificas y
grupos de investigacion internacionales.

Establecer mecanismos de comunicacion efectiva para compartir los

resultados de investigacion.
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° Organizar eventos de difusion de resultados y transferencia de

conocimientos.

° Evaluar la efectividad del programa de acompafiamiento.
Riesgos.
° Dificultades para identificar convocatorias y recursos de financiacién
adecuados.
° Resistencia o falta de interés por parte de algunos investigadores en

participar en el programa de acompafiamiento.

Falta de colaboraciones y transferencia de conocimiento.

Baja difusion y visibilidad de los resultados de investigacion.
° Falta de actualizacion de la base de datos de recursos.

Producto: 4.1 .3 Proyectos de investigaciéon con enfoque multidisciplinario y
generacion de impacto social.

Descripcion del Entregable: Fomentar la colaboracion entre diferentes areas de estudio en
proyectos de investigacion. Generar impacto social a través de los proyectos
desarrollados. Aplicar enfoques multidisciplinarios en la investigacion

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un analisis exhaustivo de los proyectos de investigacion en curso y

las areas de estudio representadas en la institucion.

Identificar temas o problemas de investigacion que requieran la integracion

de diferentes disciplinas para su abordaje efectivo.

° Facilitar encuentros y reuniones entre investigadores de diversas areas
para discutir posibles puntos de convergencia y areas de colaboracion.

° Establecer mecanismos de retroalimentacion y revision cruzada de
proyectos entre investigadores de diferentes disciplinas.

° Establecer equipos multidisciplinarios para el desarrollo de los proyectos.

° Elaborar planes de trabajo y establecer roles y responsabilidades claras
para los participantes del proyecto colaborativo.

° Definir indicadores de impacto social relevantes para los proyectos de

investigacion multidisciplinarios.
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° Facilitar la comunicacién y coordinacion dentro de los grupos de trabajo,
estableciendo reuniones periddicas, plataformas de colaboracion en linea y
herramientas de comunicacion.

° Promover la formacion de grupos de trabajo multidisciplinarios mediante la

difusién de oportunidades y la creacidén de espacios de encuentro.

° Realizar investigaciones con impacto social medible
° Evaluar el impacto generado por los proyectos.
Riesgos.
° Dificultades para coordinar y comunicarse efectivamente entre las

diferentes &reas de estudio.
° Conflictos de intereses y visiones divergentes.

Dificultad para generar un impacto social significativo.

Falta de divulgacién y valoracion adecuada de los resultados de
investigacion multidisciplinarios.
° Resistencia o falta de interés por parte de algunos investigadores en

trabajar en proyectos multidisciplinarios.

Producto: 4.1 .4 Generacién de lineas de investigacion en artes, disefio,
arquitecturay cultura.

Descripcion del Entregable: Definir nuevas lineas de investigacion que integren estudios
en artes, disefio, arquitectura y cultura. Ampliar los conceptos culturales contemporaneos,
tecnolégicos y didacticos a través de proyectos de investigacion.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un analisis exhaustivo del estado actual de los estudios en artes,
disefio, arquitectura y cultura, identificando las areas de oportunidad y los desafios
existentes. Esto incluye evaluar las tendencias, las necesidades de investigacion
no cubiertas y los enfoques emergentes en estas disciplinas.

° Identificar temas de investigacién relevantes que integren las disciplinas de

artes, disefo, arquitectura y cultura. Estos temas deben abordar aspectos
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contemporaneos, tecnologicos y didacticos, y deben permitir la ampliacion de los
conceptos culturales.

Establecer criterios claros y especificos para evaluar los productos
generados en los proyectos de investigacion. Estos criterios deben estar alineados
con los objetivos y las expectativas del proyecto, asi como con los estandares de
calidad y pertinencia en las disciplinas de artes, disefio, arquitectura y cultura.

Emitir una convocatoria para reclutar expertos en las disciplinas relevantes,
como artistas, disefiadores, arquitectos, criticos de arte, educadores culturales u
otros profesionales con experiencia y conocimiento en el campo. Establecer los
requisitos necesarios para la participacién en el grupo, como experiencia previa,
trayectoria académica o profesional, entre otros.

Realizar un proceso de seleccién de los candidatos que cumplan con los
requisitos establecidos. Una vez seleccionados, brindarles una capacitacion sobre
los criterios de evaluacion, el enfoque del proyecto de investigacion y los objetivos
esperados. Esto garantizara una comprension compartida y uniformidad en los
criterios de evaluacion.

Proporcionar capacitacion y materiales de referencia que ayuden a los
miembros del grupo de evaluacion a comprender los conceptos y estandares clave
relacionados con las disciplinas especificas.

Implementar politicas de seguridad de la informacién para garantizar que
los productos evaluados estén protegidos contra el acceso no autorizado y el uso
indebido.

Establecer un cronograma y una metodologia para la evaluacion,
incluyendo tiempos de revision individual y reuniones de discusién en grupo para
la deliberacién y consenso.

Establecer acuerdos de confidencialidad claros y firmados por todos los
miembros del grupo de evaluacion, asegurando que comprendan la importancia de
mantener la privacidad y la propiedad intelectual de los productos evaluados.

Desarrollar una estrategia de comunicacibn que se adapte a las
caracteristicas y necesidades de cada producto de investigacién de las areas de
artes, disefo, arquitectura y cultura.

Identificar eventos culturales, festivales de arte o exposiciones relevantes

donde se puedan exhibir los productos de investigacion. Participar en estos
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eventos brinda la oportunidad de llegar a un publico mas amplio y establecer
conexiones con otros artistas, profesionales y entusiastas del arte y la cultura.

° Establecer alianzas y colaboraciones con instituciones culturales, galerias,
Mmuseos, organizaciones comunitarias y otros actores relevantes en el campo del
arte y la cultura. Estas colaboraciones pueden proporcionar espacios de
exhibicion, oportunidades de promocidn conjunta y acceso a redes establecidas.

° Fomentar la formacién de grupos de investigacién interdisciplinarios que
involucren a investigadores de las areas de artes, disefio, arquitectura y cultura.

° Establecimiento de proyectos de investigacion interdisciplinarios: Facilitar la
creacion de proyectos de investigacion interdisciplinarios que aborden los temas
identificados.

° Realizar investigaciones teoricas y practicas que exploren y amplien los
conceptos culturales contemporaneos, tecnoldgicos y didacticos. Esto puede
incluir estudios de casos, experimentacion, analisis critico y produccion de
artefactos culturales y obras de arte.

° Establecer colaboraciones con actores externos, como instituciones
culturales, empresas tecnolégicas, comunidades locales y organizaciones
educativas. Estas colaboraciones pueden proporcionar perspectivas adicionales,
recursos y oportunidades para la aplicacion practica de los resultados de
investigacion.

° Promover la difusion de los resultados de investigacién obtenidos a través
de publicaciones académicas, presentaciones en conferencias y eventos,
exposiciones artisticas, publicaciones en medios digitales y otras formas de
divulgacion cientifica y cultural.

° Establecer mecanismos para evaluar y medir el impacto de la difusién de
los productos de investigacién, como el nUmero de visitantes en exposiciones, la
cobertura mediatica obtenida, la retroalimentacion del publico y las respuestas

generadas en las redes sociales y otros canales de comunicacion.

Riesgos.
° Dificultades para identificar y definir nuevas lineas de investigacion en las

areas mencionadas.
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Resistencia o falta de interés por parte de algunos investigadores en
proyectos que combinen arte, cultura y tecnologia.

Falta de experiencia o conocimiento adecuado para la evaluacion de este
tipo de productos.

Falta de lineamientos para la evaluacion y aceptacion de productos

artisticos por parte del Vicerrectoria.

Producto: 4.1 .5 Disefar estrategias especificas para aumentar la participacion de

estudiantes y docentes en actividades de |+D+i.

Descripcion del Entregable: Aumentar la participacion de estudiantes y docentes en

actividades de investigacion, desarrollo e innovacién. Promover el espiritu emprendedor y

la generacién de proyectos innovadores.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.

Diseflar y ofrecer programas de capacitacibn en habilidades de

investigacion, desarrollo e innovacion para estudiantes y docentes.

Ofrecer programas de formacion y capacitacion en emprendimiento y proyectos de

base tecnoldgica.

Establecer mentorias o tutorias entre investigadores experimentados y
estudiantes/docentes interesados en la investigacion.

Establecer espacios de co-working y laboratorios de innovacién donde
estudiantes y docentes puedan colaborar, compartir ideas y desarrollar proyectos
innovadores de manera conjunta.

Organizar concursos, desafios o competencias de innovacion vy
emprendimiento para estudiantes y docentes.

Establecer programas de incubacion y aceleracibn para proyectos
emprendedores e innovadores liderados por estudiantes y docentes.

Proporcionar informacion y asesoramiento sobre fuentes de financiamiento

y recursos disponibles para la investigacion, el desarrollo y la innovacion.
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° Establecer alianzas estratégicas con empresas, organizaciones
gubernamentales y otras instituciones para facilitar el acceso a recursos y
financiamiento.

° Organizar hackathon, jams de disefio y otras actividades creativas para
estimular la generacion de ideas y la resolucion de problemas en un entorno
colaborativo. Estas actividades pueden llevarse a cabo de forma periddica y
brindar oportunidades para que los participantes trabajen en equipo y desarrollen
soluciones innovadoras.

° Organizar eventos, conferencias y exposiciones para difundir los resultados
de investigacién y desarrollo generados.

° Invitar a emprendedores exitosos y expertos en innovacion para dictar
conferencias y sesiones de mentoria, compartiendo su experiencia y brindando
orientacion a los participantes sobre el proceso emprendedor y la generacion de
proyectos innovadores.

° Establecer mecanismos de transferencia de tecnologia y conocimiento
entre la academia, el sector empresarial y la sociedad en general. Esto puede
incluir la creacién de plataformas en linea, programas de licenciamiento de
tecnologia y la participacion en redes de transferencia de conocimiento.

° Crear programas de subvenciones o fondos de financiamiento para
proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion liderados por estudiantes vy
docentes.

° Establecer alianzas con empresas y organizaciones externas para
promover la participacion en proyectos conjuntos.

° Establecer alianzas estratégicas con inversores, incubadoras de empresas
y entidades financieras para facilitar el acceso a financiamiento adicional para
proyectos emprendedores e innovadores.

° Evaluar el impacto de las estrategias implementadas en el incremento de la

participacion.

Riesgos.

e No se cuenta con un respaldo institucional sélido y una cultura que promueva la
investigacion, el desarrollo y la innovacion.

e Falta de capacitacion y habilidades.
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e Escasez de recursos financieros.
¢ Falta de enfoque y direccion.
¢ Dificultades para la transferencia de conocimiento.

¢ Competencia y saturaciéon del mercado.

Producto: 4.1 .6 Desarrollo de proyectos de investigacion interdisciplinarios en

colaboracidon con el sector empresarial.

Descripcion del Entregable: Fomentar la colaboracion entre investigadores y empresas en
proyectos de investigacién interdisciplinarios. Generar proyectos que aborden
problematicas y desafios relevantes para el sector empresarial.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar areas de colaboracién entre investigadores y empresas.
° Disefiar y desarrollar proyectos de investigacion interdisciplinarios en

colaboracion con el sector empresarial.
° Evaluar el impacto y la efectividad de los proyectos en la solucion de

problematicas empresariales.

Riesgos.
N/A.

Producto: 4.1 .7 Certificacion de proyectos de investigacién y creaciones artisticas.
Descripcion del Entregable: Implementar un sistema de certificacion que valide y
reconozca los proyectos de investigaciobn y creaciones artisticas en las éreas
mencionadas, otorgando un sello de calidad y reconocimiento respaldado.

Fecha: aflo 3 semestre 2.
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Actividades.
° Definir los criterios y estandares de certificacion en colaboracién con
expertos en las areas correspondientes.
° Establecer un proceso de evaluacion y revision de los proyectos para
determinar su elegibilidad para la certificacion.
° Emitir los sellos de calidad y reconocimiento respaldados por el Ministerio.
° Promover y difundir la certificacion como un distintivo de calidad en los

proyectos de investigacion y creaciones artisticas.

Riesgos.
° Desafios en la definicién de los criterios y estdndares de certificacion.
° Necesidad de expertos y evaluadores capacitados para realizar la

evaluacién de los proyectos.
° Mantener la integridad y el prestigio de la certificacion a través de un

proceso riguroso.

Producto: 4.1 .8 Exposicion anual de proyectos de investigacion y creaciones
artisticas.

Descripcion del Entregable: Organizar una exposicion anual que muestre los proyectos de
investigacion y creaciones artisticas realizadas por estudiantes e investigadores en las
areas mencionadas.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Definir el tema y enfoque de la exposicion.
° Convocar a estudiantes e investigadores a presentar sus proyectos para

ser exhibidos.

° Seleccionar los proyectos mas relevantes y adecuados para la exposicion.
° Diseflar y montar la exhibicién, incluyendo espacios interactivos y
multimedia.
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Riesgos.

° Dificultad para recibir una variedad de proyectos de alta calidad para la
exposicion.

° Necesidad de asegurar el cuidado y la seguridad de las obras y proyectos
exhibidos.

° Requerimientos logisticos y presupuestarios para el montaje y desmontaje

de la exposicion.

Producto: 4.1 .9 Programa de capacitacion en propiedad intelectual, derechos de
autor y proteccion de la creatividad.

Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar un programa de capacitacion para
estudiantes e investigadores en temas de propiedad intelectual, derechos de autor y
proteccién de la creatividad.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar los aspectos clave relacionados con la propiedad intelectual y
derechos de autor en las areas mencionadas.
° Desarrollar material de capacitacion, como guias, talleres y recursos en
linea,
° Impartir sesiones de capacitacion y promover la conciencia sobre la

proteccién de la creatividad.

Riesgos.
° Falta de Claridad al definir el tema y enfoque de las actividades y la manera

de entender la propiedad intelectual en relacion con productos de creatividad y

arte.

Producto: 4.1 .10 Programa de auxilios de investigacion para estudiantes.

Descripcion del Entregable: Ofrecer becas que financien proyectos de investigacion de

estudiantes.
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Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Definir criterios y requisitos para la seleccion de beneficiarios.
° Establecer una convocatoria y proceso de seleccion transparente.
° Asignar recursos financieros para la financiacion de las becas.
° Realizar seguimiento y evaluacién de los proyectos de investigacion
financiados.
Riesgos.
° Limitaciones en los recursos financieros disponibles para las becas.
° Dificultades para asegurar una seleccién justa y equitativa de los

beneficiarios. -

Producto: 4.1 .11 Proyectos de transformacién digital de informacion histérica y
cultural.

Descripcion del Entregable: Facilitar la investigacién y el analisis de la informacion
histdrica y cultural, proporcionando recursos digitales para investigadores y académicos.

Fecha: afilo 4 semestre 2

Actividades
° Generar proyectos que combinen arte, cultura, tecnologia e informacion
historica. Aplicar metodologias de transformacion digital para preservar y difundir

la informacion historica y cultura.

Identificar fuentes de informacién histérica y cultural relevantes

° Disefar y desarrollar proyectos de transformacion digital de la informacion.
° Evaluar la efectividad de las metodologias de transformacion digital
aplicadas.

Difundir los proyectos y resultados a través de diferentes medios.
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Riesgos

N/A.

Producto: 4.1 .12 Creacion de un centro de investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Descripcion del Entregable: Establecer un centro especializado en investigacion vy

desarrollo tecnolégico. Fomentar la colaboracién entre investigadores, estudiantes y

empresas del sector tecnologico. Generar proyectos de investigacion con impacto

tecnoldgico y transferencia de conocimiento.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

Definir y planificar la creacion del centro de investigacion y desarrollo
tecnologico.

Definir la vision, mision y objetivos del centro de investigacion tecnoldgica,
estableciendo un enfoque claro en areas especificas de tecnologia y desarrollo.

Establecer una estructura organizativa y un equipo de direccion que
supervisen y gestionen las actividades del centro.

Asignar recursos financieros, infraestructura y tecnologia necesarios para el
funcionamiento del centro.

Establecer alianzas estratégicas con empresas del sector tecnoldgico,
universidades, instituciones de investigacién y otros centros de excelencia en
tecnologia. Esto puede incluir acuerdos de colaboracion, convenios de
investigacion conjunta y proyectos en colaboracion.

Facilitar espacios y oportunidades para la interaccion entre investigadores,
estudiantes y empresas, como eventos, seminarios, talleres y conferencias. Esto
fomentara la colaboracion, el intercambio de conocimientos y la identificacion de
oportunidades para proyectos conjuntos.

Identificar &reas de investigacion y desarrollo tecnolégico prioritarias y de
interés para el centro y sus colaboradores. Esto puede basarse en tendencias
tecnolégicas emergentes, necesidades de la industria o desafios especificos en el
campo tecnoldgico.

Formar equipos de investigacion multidisciplinarios que incluyan

investigadores, estudiantes y profesionales del sector tecnolégico. Estos equipos
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pueden abordar proyectos de investigacion especificos, con enfoques innovadores
y aplicados.

Buscar financiamiento para los proyectos de investigacion a través de
fuentes como subvenciones, fondos de investigacion, colaboraciones con la
industria y programas de financiamiento publico-privado.

Establecer mecanismos de transferencia de conocimiento y tecnologia para
asegurar que los resultados de la investigacion puedan ser aplicados en la
industria y la sociedad.

Establecer politicas claras de propiedad intelectual y acuerdos de
confidencialidad para proteger los derechos de propiedad intelectual del centro y
sus colaboradores.

Establecer una estrategia de transferencia de tecnologia y promocion que
incluya actividades de divulgacion, participacion en eventos de la industria y
colaboraciones con empresas y organizaciones relevantes

Facilitar pasantias y programas de practicas en empresas del sector
tecnolégico para estudiantes e investigadores del centro.

Establecer indicadores de éxito y realizar evaluaciones periddicas para
medir el impacto de los proyectos de investigacion, la colaboracién con empresas
y la transferencia de conocimiento.

Fomentar la colaboracién con empresas y expertos de la industria para
mantenerse actualizado sobre las tecnologias emergentes.

Establecer alianzas estratégicas con empresas del sector tecnoldgico

Riesgos.

Riesgo de obsolescencia tecnolégica.

Existe el riesgo de que la propiedad intelectual generada no sea
adecuadamente protegida, lo que podria limitar su valor comercial y la
transferencia de conocimiento.

Riesgo de falta de adopcion de los resultados de investigacion.
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Producto: 4.1 .13 Programa de mentoria y apoyo para proyectos de investigacion

innovadores.

Descripcion del Entregable: Establecer un programa de mentoria y apoyo que brinde

asesoramiento y recursos a los estudiantes e investigadores que estén desarrollando

proyectos de investigacién innovadores en las areas mencionadas

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

Identificar profesionales y expertos en las areas de interés dispuestos a
actuar como mentores.

Establecer una red de mentores que abarque diferentes disciplinas y
especialidades.

Definir criterios claros para seleccionar tanto a los mentores como a los
participantes en el programa de mentoria. Estos criterios pueden incluir
experiencia previa en investigacion, intereses afines y compromiso con el
desarrollo de proyectos innovadores.

Establecer un proceso de solicitud y seleccion que permita evaluar las
necesidades de los participantes y asignar los mentores mas adecuados a cada
proyecto.

Disefar un programa estructurado de mentoria que incluya objetivos claros,
hitos, reuniones regulares y actividades de seguimiento.

Establecer una duracion definida para el programa de mentoria, teniendo
en cuenta el tiempo necesario para el desarrollo adecuado de los proyectos de
investigacion.

Proporcionar asesoramiento individualizado y personalizado a los
participantes, brindando orientacion en aspectos como la planificacién del
proyecto, la metodologia de investigacion, el analisis de datos, la gestion del
tiempo y la superacién de desafios.

Facilitar el acceso a recursos y herramientas necesarios para el desarrollo
de los proyectos, como laboratorios, tecnologia, software especializado, literatura

cientifica, financiamiento y contactos en la industria.
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° Organizar sesiones periddicas de intercambio y networking, donde los
participantes puedan compartir sus avances, experiencias y desafios con los
demas miembros del programa y los mentores.

° Establecer mecanismos de evaluacion para medir el progreso de los
proyectos y el impacto del programa de mentoria en el desarrollo de los

participantes.

° Proporcionar recursos y apoyo financiero cuando sea necesario.
Riesgos.

o Falta de claridad en los roles y responsabilidades.

o Falta de compromiso o disponibilidad de mentores.

o Riesgo de confidencialidad y proteccion de la propiedad intelectual.

Producto: 4.1 .14 Fortalecimiento del programa de acompafiamiento integral a los
investigadores.

Descripcion del Entregable: Mejorar y expandir el programa de acompafiamiento integral a
los investigadores. Ofrecer mayores recursos y oportunidades de financiamiento para los
investigadores. Incrementar la difusion y transferencia de los resultados de investigacion

Fecha: afno 4 semestre 2.

Actividades.
° Evaluar y mejorar el programa de acompafiamiento integral existente.
° Buscar y asegurar recursos financieros adicionales para los investigadores
° Organizar eventos de difusion de resultados vy transferencia de

conocimientos a gran escala.

° Evaluar la efectividad del programa de acompafiamiento fortalecido.
Riesgos.
° Dificultades para asegurar recursos financieros adicionales para los
investigadores.
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Resistencia o falta de interés por parte de algunos investigadores en

participar en el programa fortalecido.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 4. Fortalecer el posicionamiento de
la Universidad a nivel nacional e internacional en los

ambitos cientifico, técnico, cultural, politico y social.

Programa
4.2 Competitividad internacional para una Comunidad adaptada a la globalizacion.

Proyecto: 4.2 Competitividad internacional para una Comunidad

adaptada a la globalizacion.

Finalidad: El programa se enmarca en la nueva politica de internacionalizacion y
cooperacion, y tiene como objetivo principal desarrollar actividades relacionadas
con la internacionalizacion del curriculo, la internacionalizacién en el campus, la
movilidad académica, la cooperacion interinstitucional, la internacionalizacién de la
investigacion y la extensién, el relacionamiento estratégico, la cooperacién y la

creacion de alianzas, asi como el fomento del bilingtismo.

Se pretende planificar el desarrollo de la internacionalizacion y la cooperacion de
manera transversal en todas las labores académicas y administrativas de la

facultad, programas académicos y unidades de apoyo.

Se busca gestionar alianzas estratégicas que fortalezcan los procesos
académicos, investigativos y de extension, a través de convenios, acuerdos y

representacion en asociaciones o redes académicas y cientificas.
Se propone crear entornos institucionales que promuevan el desarrollo de una
conciencia global, competencias interculturales y la formacion en valores basados

en el conocimiento, la tolerancia y el respeto hacia las diferentes culturas.

Ademas, se plantea generar estrategias que impulsen la movilidad académica en

ambas direcciones, facilitando el intercambio de estudiantes y profesores.
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Por ultimo, se busca promover la apropiacion y el uso de lenguas extranjeras en el

desarrollo de los planes de estudio y actividades complementarias.

Producto: 4.2 .1 Plan de Internacionalizacion.

Entregables: Elaborar un plan estratégico para el desarrollo de la internacionalizacion y la

cooperacion en la universidad.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

Evaluar la situacion actual de internacionalizacién y cooperaciéon en la
universidad, identificando los logros, las fortalezas, las debilidades y las areas de
mejora.

Analizar el entorno global, las tendencias y los desafios relacionados con la
internacionalizacién y la cooperacion en la educacién superior.

Establecer objetivos claros y especificos para el desarrollo de la
internacionalizacién y la cooperacion en la universidad, alineados con la vision y la
misién institucional.

Identificar las areas prioritarias en las que la universidad buscara
desarrollar la internacionalizacion y la cooperacion. Estas areas pueden estar
relacionadas con programas académicos, investigacion, transferencia de
conocimiento, emprendimiento, responsabilidad social, entre otros.

Establecer metas especificas para cada area estratégica, definiendo
indicadores de éxito y marcos de tiempo realistas.

Disefar estrategias concretas para lograr los objetivos y abordar las areas
estratégicas identificadas.

Proporcionar programas de orientacién cultural y linglistica para los
estudiantes internacionales y oportunidades de aprendizaje de idiomas.

Establecer un plan de implementacién detallado que defina las acciones
especificas, los responsables, los plazos y los recursos necesarios para llevar a
cabo las estrategias.

Establecer sistemas y procedimientos eficientes para la gestion de la

movilidad y la cooperacién internacional.
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Definir indicadores de seguimiento para evaluar el progreso y el impacto del
plan estratégico en el desarrollo de la internacionalizacion y la cooperacion.

Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacién peridédicos para
recopilar datos, realizar analisis y realizar ajustes en funciéon de los resultados
obtenidos.

Disefiar un plan de comunicacion interna y externa para promover las
actividades y los logros relacionados con la internacionalizacion y la cooperacion
en la universidad.

Evaluar regularmente el plan estratégico y realizar ajustes segun sea

necesario para garantizar su relevancia y efectividad a lo largo del tiempo.

Riesgos.

Barreras culturales y linglisticas.
Calidad y reconocimiento académico.

Desafios logisticos y administrativos.

Producto: 4.2 .2 Fortalecimiento de la Cooperacion Interinstitucional.

Entregables: Establecer alianzas estratégicas con otras instituciones educativas para

fortalecer los procesos académicos, investigativos y de extension.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

Fomentar la colaboracion en proyectos de investigacion y extensién con
otras instituciones.

Establecer convenios o acuerdos de cooperacion para el intercambio
académico y la movilidad estudiantil

Investigar y seleccionar potenciales instituciones y organizaciones para
establecer alianzas.

Realizar reuniones y negociaciones para establecer los términos de
colaboracion.

Elaborar convenios o acuerdos de cooperacion y asegurar su firma
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Riesgos.
° Falta de interés o disposicion por parte de otras instituciones para
establecer alianzas.
° Dificultades en la coordinacién y gestién de los convenios o acuerdos

establecidos. |

Producto: 4.2 .3 Desarrollo del Programa de Bilingliismo

Descripcion del Entregable: Implementar un programa de bilingtismo en la universidad
para promover el uso de lenguas extranjeras en el desarrollo de los planes de estudio y
actividades concomitantes.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Establecer programas de formacién en lenguas extranjeras para
estudiantes y docentes.

° Promover actividades extracurriculares en lenguas extranjeras para
fortalecer las habilidades linglisticas.

° Organizar actividades extracurriculares, como clubes de conversacion y
eventos culturales, en lenguas extranjeras.

° Ofrecer cursos y talleres de formacién en lenguas extranjeras para

estudiantes y docentes.

Riesgos.
N/A.

Producto: 4.2 .4 Internacionalizacién del Curriculo

Descripcion del Entregable: Integrar perspectivas internacionales en los planes de estudio
de los programas académicos.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

Realizar un analisis de las necesidades actuales y futuras de perspectivas
internacionales en los programas académicos de la universidad.

Identificar las brechas existentes en términos de contenido, habilidades y
competencias relacionadas con la globalizacién y la interculturalidad.

Evaluar los planes de estudio existentes para identificar oportunidades de
integracion de perspectivas internacionales.

Identificar cursos o modulos existentes que ya aborden aspectos
internacionales y evaluar su relevancia y cobertura.

Identificar areas donde se pueda incorporar contenido relacionado con la
globalizacién, la diversidad cultural, las perspectivas globales sobre temas
relevantes, entre otros.

Establecer los objetivos de aprendizaje y los resultados esperados para
cada curso o modulo, asegurandose de que estén alineados con las necesidades
y expectativas internacionales.

Desarrollar nuevos cursos o mdédulos que aborden temas especificos de
perspectivas internacionales.

Fomentar la participacion de los estudiantes en experiencias de aprendizaje
internacional, como programas de intercambio, pasantias en el extranjero o
proyectos de investigacion con enfoque global.

Establecer acuerdos de colaboracidon con universidades extranjeras para
facilitar la movilidad de estudiantes y profesores, y promover la colaboracién
académica internacional.

Integrar actividades y asignaciones que promuevan la sensibilizacion
intercultural, la comunicacién efectiva en contextos multiculturales y la capacidad
de trabajar en equipos internacionales.

Fomentar el desarrollo de habilidades linglisticas relevantes, como el
inglés u otros idiomas ampliamente utilizados en el &mbito internacional.

Promover la participacion de profesores internacionales en la imparticion de
asignaturas.

Brindar oportunidades de aprendizaje y actualizacién sobre temas globales
y estrategias de enseflanza y evaluacion que promuevan la perspectiva

internacional.
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Establecer mecanismos de evaluacion periddica para medir la efectividad
de la integracién de perspectivas internacionales en los programas académicos.

Proporcionar capacitacion y desarrollo profesional para los profesores en
areas relacionadas con la internacionalizacién del curriculo y la ensefianza
intercultural.

Fomentar el uso de tecnologias educativas que faciliten la colaboracion

internacional.

Riesgos.

Resistencia por parte de algunos profesores para modificar los planes de
estudio.
Dificultades en la coordinacion y logistica de la participacion de profesores

internacionales.

Producto: 4.2 .5 Movilidad Académica en Doble Via (docentes).

Descripcion del Entregable: Facilitar la movilidad académica de estudiantes y profesores

tanto hacia como desde la universidad.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Establecer convenios de intercambio estudianti y docente con
universidades extranjeras.

Promover la participacion de estudiantes y profesores en programas de
intercambio académico.

Facilitar la convalidacién de créditos y reconocimiento académico de las
experiencias de movilidad.

Identificar universidades extranjeras con las cuales establecer convenios de
intercambio.

Establecer mecanismos de convalidacion y reconocimiento académico de

las experiencias de movilidad.
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Riesgos.

° Baja participacion de estudiantes y profesores en programas de intercambio
académico.
° Dificultades en el proceso de convalidacion y reconocimiento académico de

las experiencias de movilidad.

Producto: 4.2 .6 Internacionalizacion en Casa.
Descripcion del Entregable: Fomentar la interculturalidad y el contacto con otras culturas
dentro del campus universitario.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Establecer programas de tutoria entre estudiantes internacionales y locales.
° Implementar actividades académicas que integren perspectivas

internacionales.

° Disefiar un calendario de eventos y actividades culturales a lo largo del afio.
° Promover la participacion de estudiantes internacionales en los programas
de tutoria.

Integrar contenidos y metodologias internacionales en asignaturas

especificas.
Riesgos.
° Falta de participacion de estudiantes internacionales en los programas de
tutoria.
° Dificultades en la coordinacion y logistica de los eventos y actividades
culturales. |

Producto: 4.2 .7 Internacionalizacion de la Investigacion y la Extension.

Descripcion del Entregable: Promover la colaboracion internacional en proyectos de
investigacion y extension.

Fecha: aflo 3 semestre 2.
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Actividades.

Investigar y establecer contactos con instituciones de investigacion y
educativas en el extranjero que tengan intereses y areas de especializacion
similares.

Establecer redes de investigacion con instituciones y expertos
internacionales.

Fomentar la participacion de profesores y estudiantes en eventos
internacionales de investigacion y extension.

Establecer acuerdos de colaboracion especificos para proyectos de
investigacion y extension que delineen los roles, las responsabilidades y los
beneficios mutuos.

Realizar un mapeo de las areas tematicas y proyectos de investigacion
existentes en la universidad.

Identificar areas tematicas o problemas de investigacion que puedan
abordarse de manera colaborativa y que sean de interés mutuo para los socios
internacionales.

Diseflar proyectos de investigacidbn colaborativos que involucren a
investigadores de diferentes instituciones y paises.

Disefiar proyectos de extension que aborden desafios globales y que
tengan un enfoque internacional.

Establecer alianzas con universidades, organizaciones no gubernamentales
u otras instituciones en el extranjero para implementar proyectos conjuntos que
generen un impacto social significativo.

Establecer objetivos claros, metodologias adecuadas y cronogramas
realistas para los proyectos de investigacién conjuntos.

Investigar y establecer contactos con organizaciones internacionales y
agencias de desarrollo que estén involucradas en proyectos de extension y
proyeccion social.

Participar en redes internacionales y conferencias relacionadas con la
extensién universitaria para conocer a otros actores y explorar posibles
colaboraciones.

Facilitar la transferencia de conocimientos y experiencias entre expertos
internacionales y el personal de la direccion de extension y proyeccion social de la

universidad.
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Promover la colaboracion entre comunidades internacionales en proyectos
de desarrollo sostenible, educacion, salud, entre otros, para fomentar el
aprendizaje mutuo y el intercambio de experiencias.

Promover la movilidad de investigadores entre las instituciones asociadas,
ya sea a través de visitas de corta duracion, estancias de investigacion o
programas de intercambio.

Establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento para medir el impacto
de los proyectos de extension internacional en las comunidades beneficiarias y en
el desarrollo de capacidades locales.

Establecer alianzas con medios de comunicacién internacionales para
difundir las iniciativas y los logros de la universidad en materia de extension.

Identificar oportunidades de financiamiento conjunto para proyectos de
investigacion y extension internacionales, como programas de financiamiento de la
Unién Europea, fundaciones internacionales u otros programas de cooperacion
académica.

Organizar talleres, conferencias, seminarios u otras actividades conjuntas
gue fomenten el intercambio de conocimientos y la colaboracién entre
investigadores y extensionistas de diferentes paises.

Organizar talleres, seminarios o cursos de capacitacion en conjunto con
socios internacionales para fortalecer las capacidades de los profesionales de la
extensioén y proyeccion social.

Promocionar y facilitar la participacibn en eventos internacionales de
investigacion y extension.

Realizar una evaluacion de riesgos y establecer planes de contingencia
para abordar posibles situaciones de seguridad y salud.

Proporcionar capacitacion en seguridad y salud antes de los
desplazamientos internacionales.

Establecer mecanismos de gobernanza y toma de decisiones que
promuevan la transparencia y la inclusion.

Proporcionar capacitacion intercultural y de comunicacion efectiva para el

personal involucrado en los proyectos de extension internacional.
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Riesgos

o Riesgos de seguridad y salud.
o Barreras culturales y linguisticas.
o Discrepancias en los enfoques y prioridades.

Producto: 4.2 .8 Movilidad Académica en Doble Via (estudiantes).
Descripcion del Entregable: Facilitar la movilidad académica de estudiantes y profesores
tanto hacia como desde la universidad.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

° Establecer convenios de intercambio estudianti y docente con
universidades extranjeras.

° Promover la participacion de estudiantes y profesores en programas de
intercambio académico.

° Facilitar la convalidacién de créditos y reconocimiento académico de las

experiencias de movilidad.

° Identificar universidades extranjeras con las cuales establecer convenios de
intercambio.
° Establecer mecanismos de convalidacién y reconocimiento académico de

las experiencias de movilidad.

Riesgos.
° Baja participacion de estudiantes y profesores en programas de intercambio
académico.
° Dificultades en el proceso de convalidacion y reconocimiento académico de

las experiencias de movilidad.
° Promover la participacion de profesores internacionales en la imparticion de

asignaturas.

166



167



Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 4. Fortalecer el posicionamiento de la
Universidad a nivel nacional e internacional en los ambitos
cientifico, técnico, cultural, politico y social.

Programa
4.3 Habilidades y competencias para la vida.
Proyecto: 4.3 Habilidades y competencias para la vida.

Finalidad: El programa se enmarca en la nueva politica de internacionalizacion y
cooperacion, y tiene como objetivo principal desarrollar actividades relacionadas
con la internacionalizacion del curriculo, la internacionalizacién en el campus, la
movilidad académica, la cooperacién interinstitucional, la internacionalizacién de la
investigacion y la extensién, el relacionamiento estratégico, la cooperacion y la

creacion de alianzas, asi como el fomento del bilingtiismo.

Se pretende planificar el desarrollo de la internacionalizaciéon y la cooperacion de
manera transversal en todas las labores académicas y administrativas de la

facultad, programas académicos y unidades de apoyo.

Se busca gestionar alianzas estratégicas que fortalezcan los procesos
académicos, investigativos y de extension, a través de convenios, acuerdos y

representacion en asociaciones o redes académicas y cientificas.

Asi mismo, propone crear entornos institucionales que promuevan el desarrollo de
una conciencia global, competencias interculturales y la formacién en valores
basados en el conocimiento, la tolerancia y el respeto hacia las diferentes culturas.
Ademas, se plantea generar estrategias que impulsen la movilidad académica en

ambas direcciones, facilitando el intercambio de estudiantes y profesores.

Por ultimo, se busca promover la apropiacion y el uso de lenguas extranjeras en el

desarrollo de los planes de estudio y actividades complementarias.
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Producto: 4.3 .1 Disefiar un programa que facilite la interaccién entre estudiantes y
empresas.
Entregables: Establecer un programa estructurado de interaccién entre estudiantes y
empresas.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un analisis de las necesidades y expectativas de los estudiantes y
empresas.
° Investigar y recopilar informacion sobre mejores practicas en programas de

interaccion estudiante-empresa.
° Diseflar una estructura de actividades y eventos que promueva la

interaccion y el aprendizaje mutuo.

° Definir criterios y procesos para la seleccién y participacion de estudiantes
y empresas.

° Establecer canales de comunicacion y promocién del programa.

° Elaborar un plan de implementacién del programa.

Riesgos.

° Resistencia al cambio y falta de participacién por parte de estudiantes y
empresas.

° Dificultades en la seleccion y gestion de empresas participantes.

° Falta de recursos para implementar el programa de manera efectiva.

° Limitaciones en la participacién y comunicacion.

Producto: 4.3 .2 Realizar estudios sobre tendencias y probleméticas del mercado
laboral.

Entregables: Identificar las tendencias y problematicas actuales del mercado laboral.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.
° Definir metodologia de investigaciéon y recopilacién de datos

° Recolectar informacion sobre tendencias y problematicas del mercado

laboral en diferentes sectores.

° Analizar los datos y generar informes con los resultados
° Presentar los resultados a las partes interesadas.
Riesgos.
° Dificultades en la obtencion de datos e informacion relevante. Limitaciones

en los recursos para realizar estudios sectoriales exhaustivos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

las partes interesadas.

Producto: 4.3 .3 Desarrollo de alianzas con empresas.
Descripcion del Entregable: Establecer alianzas con empresas que permitan el desarrollo
conjunto de investigaciones en areas fundamentales.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar empresas y sectores estratégicos para establecer alianzas.
° Contactar y establecer reuniones con empresas para presentar propuestas

de investigacién conjunta

Negociar acuerdos y condiciones de colaboracion.
° Evaluar los resultados de la colaboracion y la satisfaccion de las partes

involucradas

° Retroalimentar y ajustar las alianzas segun sea necesario.
Riesgos.
° Dificultades en la identificacion y seleccion de empresas estratégicas para

la colaboracién.
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Resistencia al cambio y falta de interés por parte de las empresas en
establecer alianzas.

Limitaciones en los recursos para llevar a cabo proyectos de investigacion.

Producto: 4.3 .3 Implementar el programa de interaccion estudiante-empresa.

Descripcion del Entregable: Ejecutar el programa estructurado de interaccion entre

estudiantes y empresas.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Investigar y seleccionar empresas relevantes que estén dispuestas a
participar en el programa.

Establecer contactos y reuniones con representantes de empresas para
presentar el programa y discutir posibles formas de colaboracion.

Definir los objetivos del programa y los beneficios tanto para los estudiantes
como para las empresas participantes.

Determinar la duracién y el formato del programa, como practicas,
pasantias, proyectos colaborativos, eventos de networking, entre otros.

Diseflar un plan detallado que incluya las actividades especificas que se
llevaran a cabo durante el programa.

Abrir una convocatoria para estudiantes interesados en participar en el
programa.

Establecer criterios de seleccion y llevar a cabo un proceso de seleccion
transparente.

Proporcionar a los estudiantes seleccionados una capacitacion previa sobre
habilidades profesionales, expectativas del programa y protocolos de trabajo con
empresas.

Asignar a los estudiantes a las empresas participantes, teniendo en cuenta
los intereses y las habilidades de los estudiantes, asi como las necesidades de las
empresas.

Coordinar la logistica y la comunicacion entre los estudiantes y las
empresas para asegurar una transicion fluida al inicio del programa.

Establecer mecanismos para monitorear y evaluar el progreso de los

estudiantes durante el programa.
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Realizar visitas de seguimiento a las empresas para asegurarse de que los
estudiantes estén recibiendo el apoyo y la orientacién adecuados.

Realizar una evaluacion exhaustiva de los riesgos de seguridad y salud en
los lugares de trabajo de las empresas y asegurarse de que se tomen las medidas
adecuadas para proteger la seguridad y el bienestar de los estudiantes.

Proporcionar oportunidades para que los estudiantes compartan sus
experiencias y retroalimentaciéon a lo largo del programa.

Establecer acuerdos de confidencialidad y propiedad intelectual claros entre
estudiantes y empresas antes de que comience el programa.

Realizar una evaluacion final del programa, recopilando la retroalimentacion
de los estudiantes y las empresas participantes.

Reconocer y celebrar los logros de los estudiantes y las empresas a través
de ceremonias de premiacion, certificados o testimonios de participacion.

Solicitar la retroalimentacion de las empresas y los estudiantes para
identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento para futuras ediciones
del programa.

Utilizar los comentarios recibidos para ajustar y mejorar el programa en
funcion de las necesidades y expectativas de los participantes.

Riesgos.
° Baja participacion y compromiso por parte de estudiantes y empresas.
° Dificultades en la coordinacion y logistica de las actividades del programa.
° Resistencia al cambio y falta de adaptacién al programa por parte de las
empresas.

Falta de participacion o interés de las empresas.
Dificultades en la asignacion de estudiantes a empresas.
Falta de seguimiento y apoyo adecuado.

Riesgos de seguridad y bienestar.

Producto: 4.3 .5 Evaluacion del impacto del programa de interaccion.

Descripcion del Entregable: Evaluar el impacto del programa en el desarrollo de

habilidades y competencias de los estudiantes.
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Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Disefiar instrumentos de evaluacién para medir el impacto del programa en

el desarrollo de habilidades y competencias.

° Recolectar datos a través de encuestas, entrevistas y andlisis de
indicadores.

° Analizar los resultados de la evaluacion.

° Elaborar informes con los resultados y recomendaciones.

° Socializar los resultados y retroalimentar el programa segun los hallazgos
obtenidos.

Riesgos.
° Dificultades en la obtencion de datos y participacion en la evaluacién por

parte de estudiantes y empresas.

° Limitaciones en los recursos para realizar la evaluacibn de manera
exhaustiva.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacion de los resultados.

Producto: 4.3 .6 Fortalecimiento de larelacién universidad-empresa.

Descripcion del Entregable: Mejorar la colaboracion y el intercambio de conocimientos
entre la universidad y las empresas.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

° Identificar empresas relevantes en el sector de interés y establecer
contactos con sus representantes.

° Explorar oportunidades de colaboracion y buscar areas de interés mutuo
para la transferencia de conocimientos y la investigacion conjunta.

° Diseflar programas de pasantias y practicas profesionales que permitan a

los estudiantes adquirir experiencia practica en entornos empresariales.
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Establecer acuerdos con empresas para ofrecer oportunidades de
pasantias a los estudiantes, brindandoles la oportunidad de aplicar sus
conocimientos en situaciones reales.

Establecer canales de comunicacion permanentes entre la universidad y las
empresas participantes.

Realizar eventos y conferencias en los que académicos, investigadores,
estudiantes y representantes de empresas puedan compartir conocimientos,
investigaciones y buenas practicas.

Ofrecer servicios de consultoria a empresas en areas de especializacion de
la universidad.

Asignar a profesores y estudiantes con experiencia relevante para trabajar
en proyectos de consultoria, brindando soluciones y recomendaciones basadas en
la investigacion y el conocimiento académico.

Colaborar con empresas para establecer centros de investigacion conjunta
gue se centren en areas especificas de interés mutuo.

Invitar a profesionales de empresas a participar como profesores invitados
o conferenciantes en cursos y programas académicos.

Promover el intercambio de personal entre la universidad y las empresas, lo
que permite a los profesionales de la empresa compartir su experiencia en la
universidad y a los académicos colaborar directamente con las empresas.

Disefiar programas de desarrollo profesional en colaboracién con empresas
que brinden a los estudiantes y profesionales la oportunidad de adquirir
habilidades especificas demandadas por el mercado laboral.

Establecer espacios de coworking o incubadoras en el campus universitario
para fomentar la colaboracién entre estudiantes, académicos y emprendedores.

Implementar sistemas de seguimiento y evaluacion para medir el impacto
de las colaboraciones con las empresas, tanto en términos de aprendizaje de los
estudiantes como en el desarrollo econdémico y social de las empresas.

Realizar reuniones periédicas para evaluar y retroalimentar la colaboracion.

Identificar oportunidades de mejora y nuevos proyectos conjuntos.
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Riesgos.
° Falta de interés y participacion por parte de las empresas en fortalecer la

relacion con la universidad.

° Cambios en la direccion estratégica de las empresas.
° Dificultades en el establecimiento de canales de comunicacion efectivos.
° Resistencia al cambio y falta de compromiso por parte de la comunidad

universitaria.

Producto: 4.3 .7 Desarrollo de programas de formacion para empresas.
Descripcion del Entregable: Brindar oportunidades de formaciéon y capacitacion a las
empresas para fortalecer sus competencias y habilidades.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar las necesidades de formacion y capacitacion de las empresas
participantes.
° Disefiar programas de formacion adaptados a las necesidades
identificadas.

Ejecutar los programas de formacion.

° Evaluar la efectividad de los programas y recopilar retroalimentacion.
° Realizar ajustes y mejoras en los programas segun los resultados
obtenidos.
Riesgos.
° Dificultades en la identificacion de las necesidades de formacion y

capacitacion de las empresas participantes.

° Limitaciones en los recursos para disefiar y ejecutar programas de
formacion.

° Baja participacion y compromiso por parte de las empresas en los
proyectos.
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Producto: 4.3 .8 Monitoreo y control del programa de graduado.

Descripcion del Entregable: Monitoreo y control del programa de interaccion

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

Establecer los objetivos del programa de graduados y determinar los
requisitos especificos para participar en él. Estos requisitos pueden incluir criterios
de elegibilidad, como la finalizacién exitosa de un programa de pregrado y un buen
desempefio académico.

Disefiar un plan de estudios completo y estructurado para el programa de
graduados. Esto incluye la seleccién de cursos, la secuencia recomendada, la
carga de créditos y cualquier requisito adicional.

Realizar un seguimiento regular del progreso académico de los estudiantes
del programa de graduados.

Realizar evaluaciones peridédicas para medir la calidad y eficacia del
programa de graduados.

Proporcionar orientacién académica y profesional a los estudiantes del
programa de graduados.

Definir indicadores clave de rendimiento (KPIS) que permitan evaluar el
progreso y el éxito del programa.

Establecer un sistema de recopilacién de datos para obtener informacion
relevante de graduados.

Mantener registros actualizados de los graduados, las actividades del
programa y los resultados alcanzados.

Establecer vinculos con empleadores y actores del sector laboral para
fomentar la colaboracién, el desarrollo de practicas profesionales y la insercion
laboral exitosa de los graduados.

Realizar informes periédicos de seguimiento y control del programa.

Presentar informes de seguimiento y control a la direccion y otras partes

interesadas.

Riesgos.

Falta de seguimiento y control efectivo del programa.
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° Dificultades en la obtencién de informacién y datos actualizados para el
monitoreo.

° Resistencia al cambio y falta de aceptacion de las acciones.

Producto: 4.3 .9 Socializacién de resultados y buenas précticas.

Descripcion del Entregable: Socializar los resultados de las evaluaciones y los logros
obtenidos con el programa de interaccion.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Elaborar informes y presentaciones con los resultados y logros del
programa.
° Participar en eventos y conferencias para compartir las experiencias y

buenas practicas del programa.

° Publicar articulos y materiales divulgativos sobre el programa y sus
resultados.
° Establecer redes y alianzas con otras instituciones educativas y empresas

para compartir conocimientos y experiencias.

Riesgos.
° Limitaciones en la difusién y alcance de la socializacién de resultados.
° Resistencia al cambio y falta de interés por parte de otras instituciones

educativas y empresas en aprender de las buenas.

° Establecer indicadores de seguimiento y control para el programa.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 4. Fortalecer el posicionamiento de
la Universidad a nivel nacional e internacional en los

ambitos cientifico, técnico, cultural, politico y social.

Programa.
4.4 Observatorio del graduado y red de contactos.
Proyecto: 4.4 Observatorio del graduado y red de contactos.

Finalidad: El objetivo de este proyecto es establecer nuevos mecanismos que
fomenten la comunicacion y la participacién activa de los graduados en las
actividades realizadas por la universidad. Se busca crear redes actualizadas de
contactos de graduados y desarrollar programas orientados a mejorar sus

competencias laborales, econdmicas, culturales y artisticas.

Para lograrlo, se propone establecer un programa que permita a los graduados
seguir utilizando algunos servicios de la universidad, de manera que puedan
mantenerse actualizados y en contacto con la comunidad académica. Ademas, se
pretende realizar estudios de impacto que involucren a una poblacion relevante de

graduados, con el fin de enriquecer los curriculos de los programas académicos.

El programa también tiene como objetivo generar actividades que faciliten la
interaccion de los graduados con empresas y personas de otros paises,
promoviendo asi la actualizacion tecnoldgica, el desarrollo productivo y el
intercambio de experiencias. Asimismo, se busca medir el ranking de
empleabilidad de los graduados, lo que permitira evaluar su insercién laboral y

efectuar acciones que impulsen su empleabilidad.

Otro aspecto importante del programa es generar estrategias que fortalezcan las
habilidades y los procesos de -cualificaciébn profesional de los graduados,
adaptados a las necesidades globales y con el acompafiamiento de los programas

académicos. Esto incluye la identificacion de talentos altamente cualificados y la
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implementacion de programas de formacion y capacitacion que les permitan
destacarse en el ambito laboral.

En resumen, el programa busca fortalecer el vinculo entre la universidad y sus
graduados, ofreciéndoles oportunidades de desarrollo personal y profesional. A
través de la comunicacién, la participacion y la implementacién de programas
especificos, se pretende generar beneficios mutuos y contribuir al crecimiento y

éxito de los graduados en su trayectoria laboral y en su desarrollo integral.

Producto: 4.4 .1 Creacion de red de contactos de graduados.

Entregables: Facilitar la comunicacién y participacion de los graduados en actividades
universitarias. Fortalecer el sentido de pertenencia y la relacién entre la universidad y los
graduados.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.
° Identificar a los graduados y recopilar su informacion de contacto.
° Diseflar una plataforma en linea o una base de datos para almacenar la

informacion de los graduados.
° Promover la participacién de los graduados en eventos, conferencias y

actividades universitarias.

° Realizar campafias de difusion y comunicacion para dar a conocer la red de
contactos.
° Actualizar y mantener la base de datos de graduados.
Riesgos.
° Resistencia o falta de participacion por parte de los graduados en la

creacion de la red de contactos.
° Dificultades técnicas en la implementacion de la plataforma o base de

datos.

Producto: 4.4 .2 Programa para el desarrollo profesional y personal para graduados

Entregables: Brindar apoyo y continuidad a los graduados en su desarrollo profesional y
personal. Fomentar la relacion de los graduados con la universidad.

Fecha: afo 1 semestre 2.
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Actividades.

Identificar los servicios de la universidad que pueden ser extendidos a los
graduados.

Disefiar un programa que especifique los servicios disponibles para los
graduados y las condiciones de acceso.

Proporcionar servicios de desarrollo profesional especificamente disefiados
para graduados, como talleres de habilidades profesionales, asesoramiento en la
busqueda de empleo, sesiones de actualizacion de conocimientos y acceso a
recursos de desarrollo de carrera.

Ofrecer programas de actualizacion profesional y educacién continua para
graduados, que les permitan mantenerse actualizados en sus campos de estudio y
adquirir nuevas habilidades o conocimientos relevantes.

Organizar eventos, conferencias o reuniones exclusivas para graduados,
donde puedan interactuar entre si y con académicos o lideres de la universidad.
Estos eventos pueden incluir charlas inspiradoras, paneles de discusion y
oportunidades de networking.

Brindar servicios de apoyo personal, como asesoramiento psicolégico o
asistencia en la transicion a la vida profesional, para ayudar a los graduados a
enfrentar desafios personales y emocionales.

Permitir que los graduados accedan a los recursos y bibliotecas de la
universidad

Comunicar y promover el programa entre los graduados.

Realizar encuestas periédicas para recopilar comentarios y opiniones de los
graduados sobre su experiencia en la universidad y su transicion al mundo laboral.
Utilizar estos datos para mejorar los programas académicos, servicios de apoyo y
la relacion con los graduados.

Establecer una comunicacion regular con los graduados a través de
boletines informativos, correos electronicos, redes sociales u otros canales de
comunicacion.

Reconocer y celebrar los logros de los graduados a través de ceremonias
de premiacion, testimonios de éxito, publicaciones en redes sociales u otros

medios de comunicacion.
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Evaluar la satisfaccion de los graduados con los servicios recibidos.
Realizar ajustes y mejoras en el programa segun la retroalimentacion

obtenida.

Riesgos.

Limitaciones en la disponibilidad de recursos para brindar los servicios a los
graduados.
Baja participacion o falta de interés por parte de los graduados en utilizar

los servicios.

Producto: 4.4 .3 Estudios de impacto en curriculos.

Descripcion del Entregable: Obtener informacion actualizada sobre las necesidades y

demandas del mercado laboral. Mejorar la pertinencia de los curriculos de los programas

académicos.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Seleccionar una muestra representativa de graduados y empleadores para
realizar los estudios de impacto.

Disefiar y aplicar cuestionarios y entrevistas para recopilar datos sobre el
desempenfio y las competencias de los graduados

Analizar los resultados de los estudios y elaborar informes.

Identificar las areas de mejora y actualizacién de los curriculos de los
programas académicos.

Realizar ajustes y actualizaciones en los curriculos segun los resultados de
los estudios.

Socializar los resultados y las mejoras implementadas con los docentes y

los responsables de los programas académicos.
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Riesgos.
° Dificultades para obtener la colaboracion y participacion de graduados y
empleadores en los estudios de impacto. Limitaciones en los recursos para

realizar los estudios. Resistencia al cambio o falta de aceptacion de las mejoras

Producto: 4.4 .4 Medicion del ranking de empleabilidad.

Descripcion del Entregable: Obtener informacion sobre el nivel de empleabilidad de los
graduados. ldentificar areas de mejora para incrementar la empleabilidad de los
graduados.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Definir indicadores y criterios para medir el nivel de empleabilidad de los
graduados.
° Recopilar datos sobre la empleabilidad de los graduados a través de

encuestas, seguimiento de trayectorias laborales, etc.

° Analizar los datos recopilados y elaborar informes sobre el nivel de
empleabilidad.

° Identificar las areas de mejora y desarrollar acciones para incrementar la
empleabilidad de los graduados.

° Evaluar la efectividad de las acciones implementadas en términos de

mejora de la empleabilidad.

Riesgos.
° Dificultades para obtener informacion precisa y actualizada sobre la
empleabilidad de los graduados.

° Limitaciones en los recursos y herramientas para medir la empleabilidad.
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Producto: 4.4 .5 Creacién de programas de cualificacion.

Descripcion del Entregable: Establecer programas de cualificacién y actualizacion para
graduados que permitan el desarrollo de competencias especificas y la mejora de sus
habilidades laborales.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar las competencias y habilidades especificas requeridas en
diferentes sectores y areas laborales
° Disefiar programas de cualificacibn y actualizacion basados en las

necesidades identificadas.

° Promover y difundir los programas entre los graduados.
° Implementar los programas y brindar el acompafamiento necesario
° Evaluar el impacto de los programas en el desarrollo de competencias y

habilidades de los graduados.
° Realizar ajustes y mejoras en los programas segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.

Riesgos.
° Baja participacion o falta de interés por parte de los graduados en los

programas.

Producto: 4.4 .6 Consolidacion de lared de contactos de graduados.

Descripcion del Entregable: Crear una red de contactos actualizada y activa entre los
graduados de la universidad. Facilitar el intercambio de informacion, oportunidades y
experiencias entre los graduados.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Diseflar y poner en marcha una plataforma en linea para la creacion y
gestion de la red de contactos de graduados.

° Promover y difundir la plataforma entre los graduados.
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° Establecer mecanismos de retroalimentacion y participacion activa de los

graduados en la red.

Organizar eventos y actividades de networking para fomentar el intercambio
de informacion y experiencias.
° Evaluar la participacion y el impacto de la red de contactos de graduados.
° Realizar ajustes y mejoras en la plataforma y las actividades segun los

resultados y la retroalimentacion obtenida.

Riesgos.
° Baja participacion o falta de interés por parte de los graduados en formar
parte de la red de contacto

Producto: 4.4 .7 Intercambio internacional de graduados.

Descripcion del Entregable: Generar actividades que permitan a los graduados interactuar
con empresas Yy personas de otros paises, con el fin de crear espacios que permitan la
actualizacion tecnoldgica y desarrollo productivo o el intercambio de experiencias.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar oportunidades de intercambio internacional para los graduados
° Establecer alianzas con empresas y universidades extranjeras para facilitar

el intercambio de graduados.
° Disefiar programas de intercambio que incluyan actividades de

actualizacién tecnoldgica, desarrollo productivo o intercambio de experiencias.

° Promover y difundir las oportunidades de intercambio entre los graduados.

° Coordinar y gestionar el proceso de seleccion de participantes para el
intercambio.

° Realizar seguimiento y evaluacién de las experiencias de intercambio.
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Riesgos.
° Dificultades para establecer alianzas con empresas y universidades
extranjeras. Limitaciones en los recursos para financiar el intercambio
internacional. Baja participacién o falta de interés por parte de los graduados en

participar en programas de intercambio.

Producto: 4.4 .8 Implementacién de estrategias de comunicacion.

Descripcion del Entregable: Fortalecer la relacion de los graduados con la universidad.
Fomentar la participacion de los graduados en actividades y eventos universitarios.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Disefiar una estrategia de comunicaciéon que incluya diversos canales y
medios para llegar a los graduados.
° Elaborar materiales de comunicacion (boletines, correos electrénicos, redes

sociales, etc.) dirigidos a los graduados.

° Promover y difundir las actividades y eventos universitarios entre los
graduados.
° Recopilar y analizar la retroalimentacion de los graduados sobre las

estrategias de comunicacion.

° Realizar ajustes en las estrategias segun los resultados obtenidos.
Riesgos.
° Dificultades para alcanzar a todos los graduados y mantener una

comunicacion efectiva.

° Baja respuesta o falta de interés por parte de los graduados en las
actividades y eventos de la universidad.

° Identificar las habilidades y competencias demandadas en el mercado

laboral global
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Producto: 4.4 .9 Realizacion de alianzas estratégicas.

Descripcion del Entregable: Promover la colaboracion y el intercambio de conocimientos
entre la universidad y el sector empresarial. Generar oportunidades de investigacion y
desarrollo conjuntas.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar empresas y organizaciones relevantes en diferentes sectores.
° Establecer contactos y reuniones para explorar oportunidades de

colaboracion.

° Disefiar proyectos de investigacién conjuntos y Definir los alcances y
objetivos
° Implementar y gestionar los proyectos en colaboracion con las empresas y

organizaciones.
° Evaluar los resultados y el impacto de las alianzas establecidas.
° Realizar ajustes y mejoras en los proyectos segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.

Riesgos.
° Dificultades para establecer contactos y generar interés por parte de las
empresas y organizaciones Desafios en la coordinacion y gestion de las alianzas

establecidas

Producto: 4.4 .10 Evaluacién del impacto de los programas.

Descripcion del Entregable: Obtener informacion sobre la efectividad y los resultados de
los programas y actividades desarrollados. Identificar areas de mejora y aprendizaje para
futuras iniciativas.

Fecha: afo 4 semestre 2.
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Actividades.

° Definir indicadores y criterios de evaluacion para medir el impacto de los
programas.
° Recopilar datos sobre el impacto de los programas a través de encuestas,

entrevistas, seguimiento de trayectorias profesionales, etc.
° Analizar los datos recopilados y elaborar informes de evaluacion.

Identificar los aspectos positivos y las areas de mejora de los programas.

° Socializar los resultados de la evaluacion y las recomendaciones obtenidas.
Riesgos.
° Dificultades para obtener informacion precisa y completa sobre el impacto

de los programas.
° Limitaciones en los recursos Yy herramientas para llevar a cabo la

evaluacion.

Producto: 4.4 .12 Fortalecimiento de la relacion universidad-empresa.
Descripcion del Entregable: Mejorar la colaboracion entre la universidad y el sector
empresarial. Promover el intercambio de conocimientos y experiencias.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar oportunidades de colaboracion con empresas en diferentes
sectores.
° Establecer contactos y reuniones para explorar posibles acciones de

colaboracion.

° Diseilar y ejecutar actividades conjuntas, como eventos, conferencias,
proyectos de investigacion, etc.

° Evaluar el impacto y los resultados de las acciones implementadas.

° Realizar ajustes y mejoras en las acciones segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.
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Riesgos.

° Resistencia o falta de interés por parte de las empresas en colaborar con la
universidad.

° Dificultades para establecer contactos y generar interés por parte de las
empresas
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 5. Fortalecer las habilidades vy
competencias del talento humano para el desarrollo
personal y el cumplimiento de los objetivos estratégicos

de la Universidad.

Programa.

5.1 Desarrollo de habilidades para profesionales altamente competitivos y competentes
digitalmente (EPA's o Entornos Personales de Aprendizaje PDI).

Proyecto: 5.1 Desarrollo de habilidades para profesionales
altamente competitivos y competentes digitalmente (EPA's o

Entornos Personales de Aprendizaje PDI).

Finalidad: Buscar la creacion de una plataforma digital que permita la formacion
del personal de la institucion, enfocada en procesos de aprendizaje personalizados
en competencias bésicas, con el fin de mejorar el desempefio e incorporar
procesos de transformacion digital y automatizacion. A través de la creacion de
entornos personales de aprendizaje, se lograra el mejoramiento de las habilidades

blandas del personal.

Ademas, se propone la creacion de un programa de formacion para empleados
basado en el modelo EPA, el cual permitira el desarrollo profesional del personal y
servirA como herramienta para iniciar los procesos de transformacion digital y

automatizaciéon de los procesos.

El objetivo es unificar la formacion del personal en una plataforma digital,
personalizando los procesos de aprendizaje y centrandose en las competencias
basicas. Esto permitirdA mejorar el desempefio del personal e integrar la
transformacion digital y la automatizacion en la institucion. A través de entornos
personales de aprendizaje, se fortaleceran las habilidades blandas del personal, lo

cual es crucial en el entorno laboral actual.
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Asimismo, se recomienda implementar un programa de formaciéon basado en el
modelo EPA, el cual proporcionara oportunidades de desarrollo profesional para el
personal. Este programa servira como punto de partida para comenzar los
procesos de transformacion digital y automatizacion en la institucién, preparando
al personal para los cambios tecnhologicos y promoviendo su adaptacion y

crecimiento.

En resumen, el fin de este programa es establecer una plataforma digital de
formacion que se enfoque en el desarrollo de competencias basicas, la
transformacion digital y la automatizacion. Mediante la creacion de entornos
personales de aprendizaje y la implementacién de un programa de formacion
basado en el modelo EPA, se busca mejorar el desempefio del personal y
fomentar su desarrollo profesional, preparandolos para los desafios del mundo
laboral actual.

Producto: 5.1 .1 Analisis de necesidades de formacién en competencias digitales y

habilidades blandas.

Entregables: Realizar un andlisis exhaustivo de las necesidades de formacién en

competencias digitales y habilidades blandas del personal de la institucion.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

Identificar los roles y responsabilidades del personal: Comprender los
diferentes roles y responsabilidades dentro de la institucion y determinar las
competencias digitales y habilidades blandas relevantes para cada uno de ellos.

Recopilar informacion directamente del personal a través de encuestas y
entrevistas. Estas preguntas deben abordar las competencias digitales y
habilidades blandas que consideran importantes para su trabajo y desarrollo
profesional.

Revisar las descripciones de trabajo existentes para identificar las
competencias digitales y habilidades blandas requeridas o deseadas para cada
posicion.
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Evaluar el desempefio actual del personal en términos de competencias
digitales y habilidades blandas.

Comparar las competencias digitales y habilidades blandas del personal de
la institucién con las mejores practicas de la industria y las tendencias del mercado
laboral.

Analizar cémo la transformacion digital esta afectando las funciones y
responsabilidades del personal. Identificar las nuevas competencias digitales
necesarias para adaptarse a estos cambios.

Consultar con expertos internos y externos en el campo de las
competencias digitales y habilidades blandas.

Considerar las metas y objetivos futuros de la institucién y como se espera
que evolucione. Identificar las competencias digitales y habilidades blandas
necesarias para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades futuras.

Priorizar las competencias digitales y habilidades blandas que requieren
una atencién inmediata. Esto puede basarse en la relevancia, el impacto en el
rendimiento y el grado de brecha existente.

Crear un plan de formacion que aborde las necesidades identificadas. Esto
puede incluir programas de capacitacion internos, cursos en linea, talleres,
coaching y mentoria.

Implementar el plan de formacion, asegurandose de que los empleados
tengan acceso a los recursos necesarios y se les brinde el tiempo para participar
en la formacion.

Evaluar periédicamente la efectividad del programa y realizar ajustes segun
sea necesario.

Disefiar programas de formacion que incorporen ejercicios practicos y
casos de estudio relevantes para el trabajo.

Proporcionar incentivos, reconocimientos y oportunidades de crecimiento
basadas en el logro de competencias y habilidades.

Analizar los resultados obtenidos y generar un informe de las habilidades
identificadas y sus niveles.

Fomentar la capacidad de aprendizaje autébnomo y el desarrollo de
habilidades de actualizacion y adaptacion a través de la formacién continua y la

participacion en comunidades de préctica.
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° Realizar revisiones y actualizaciones periodicas del analisis de necesidades

para adaptarse a los cambios y las demandas del entorno laboral.

Riesgos.
° Falta de participacion o respuesta insuficiente por parte del personal en las

evaluaciones.

° Cambios en el entorno tecnolégico y laboral.

° Falta de compromiso y motivacion.

° Sesgo en la autoevaluacion de las habilidades blandas por parte de los
empleados.

Dificultad para identificar las necesidades reales.

Producto: 5.1 .2 Evaluacién de competencias y habilidades profesionales.

Entregables: Determinar las necesidades de formacion y desarrollo para fortalecer las
competencias y habilidades del personal.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Definir el perfil de competencias requeridas para cada cargo, basado en las
responsabilidades y funciones asociadas.

° Realizar evaluaciones individuales o de grupo para identificar las
competencias y habilidades existentes en el personal.

° Comparar los resultados obtenidos con el perfil de competencias del cargo
y analizar las brechas identificadas.

° Generar informes individuales o por areas que resalten las competencias y

habilidades a desarrollar.

Riesgos.
° Falta de objetividad en la evaluacion de competencias y habilidades.
° Resistencia al cambio o a la identificacion de areas de mejora por parte del
personal.
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Producto: 5.1 .3 Disefio de entornos personales de aprendizaje.

Descripcion del Entregable: Disefiar entornos personales de aprendizaje que permitan el

desarrollo de habilidades blandas del personal de manera personalizada.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Realizar un andlisis de las habilidades blandas que son criticas para el
personal de la institucién en funcién de los roles y responsabilidades.

Investigar herramientas y recursos digitales que puedan ser utilizados para
el desarrollo de habilidades blandas.

Realizar una evaluacion de la infraestructura tecnoldgica existente y realizar
las mejoras necesarias para garantizar un acceso confiable y eficiente al sistema
de aprendizaje personalizado.

Disefiar un sistema que permita a cada miembro del personal crear su
propio entorno de aprendizaje personalizado. Esto implica proporcionar opciones y
recursos variados para que cada persona pueda seleccionar los que mejor se
adapten a sus necesidades y preferencias de aprendizaje.

Ofrecer orientacion y apoyo a los empleados para ayudarles a identificar las
habilidades blandas que desean desarrollar y establecer metas de aprendizaje.

Proporcionar recomendaciones sobre las herramientas y recursos
disponibles, y como pueden utilizarlos de manera efectiva.

Establecer un plan para monitorear el progreso de cada empleado en el
desarrollo de habilidades blandas. Esto puede incluir la realizacion de
evaluaciones periodicas, la revision de metas y la retroalimentacion individualizada
para ayudar a los empleados.

Promover la colaboracién entre los empleados al permitirles compartir sus
experiencias de aprendizaje y conocimientos adquiridos. Esto puede realizarse a
través de foros de discusion, grupos de estudio, comunidades en linea o mentorias
entre colegas.

Proporcionar orientacion y soporte técnico para ayudar a los empleados a
superar cualquier problema relacionado con la infraestructura tecnolégica.

Disefar actividades préacticas y desafiantes que permitan a los empleados

aplicar las habilidades blandas que estan desarrollando en situaciones reales de
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trabajo. Esto puede incluir proyectos internos, simulaciones, roles de liderazgo y
oportunidades para trabajar en equipos diversos.

Evaluar periédicamente el impacto y la efectividad del sistema de entornos
personales de aprendizaje en el desarrollo de habilidades blandas.

Mantener el sistema de entornos personales de aprendizaje actualizado y
en evolucion, adaptandolo a las necesidades cambiantes del personal y a las
tendencias en habilidades blandas.

Fomentar una cultura en la institucion que valore y promueva el aprendizaje

continuo y el desarrollo de habilidades blandas.

Riesgos.

Falta de alineacion con las necesidades de la institucion.
Falta de seguimiento y evaluacién adecuados.
Brechas en la infraestructura tecnolégica.

Falta de recursos adecuados.

Producto: 5.1 .4 Disefio curricular de la plataforma de formacion

Descripcion del Entregable: Definir los contenidos, estructura y metodologia de la

plataforma de formacion.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Definir los objetivos de aprendizaje y los contenidos que abordaran los
cursos o médulos.

Seleccionar y adaptar materiales didacticos, recursos multimedia y
actividades de aprendizaje.

Establecer la metodologia de ensefianza y evaluacion que se utilizara en la
plataforma.

Crear modulos de aprendizaje que aborden cada habilidad blanda
identificada. Cada médulo debe tener objetivos de aprendizaje claros y estar

estructurado en lecciones o secciones para facilitar el progreso del empleado.
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Organizar los modulos de aprendizaje y recursos en secciones o categorias
basadas en las habilidades blandas identificadas.

Implementar un sistema que permita a los empleados realizar un
seguimiento de su progreso a medida que completan los médulos de aprendizaje.

Permitir que los empleados avancen a su propio ritmo y elijan los moédulos
de aprendizaje que mas les interesen o se ajusten a sus necesidades.

Ofrecer recursos adicionales, como enlaces a articulos, libros, videos u
otros materiales relevantes para el desarrollo de habilidades blandas.

Disefiar programas de formacion que incluyan ejercicios practicos, estudios
de casos y situaciones reales de trabajo.

Establecer indicadores clave de rendimiento.

Diseflar programas de formacién flexibles que se puedan adaptar a los
horarios y responsabilidades laborales de los empleados.

Riesgos.

Resistencia o falta de compromiso por parte de los empleados.
Desconexion entre la formacién y el entorno laboral.
Falta de seguimiento y evaluacion.

Falta de tiempo y recursos.

Producto: 5.1 .5 Desarrollo y configuracion de la plataforma de formacion.

Descripcion del Entregable: Implementar y configurar la plataforma de formacion para su

uso por parte de los empleados.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Seleccionar una plataforma de aprendizaje en linea y configurarla segun las
necesidades y requisitos de la organizacion.

Cargar los contenidos y recursos disefiados en la plataforma.

Realizar pruebas y ajustes necesarios para garantizar su funcionamiento

adecuado.
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° Comunicar a los empleados sobre la implementacion de los entornos
personales de aprendizaje.

° Proporcionar acceso a los recursos y actividades de aprendizaje en los
entornos personales.

° Brindar apoyo y orientacion a los empleados en el uso de los entornos
personales de aprendizaje por medio de la capacitacion.

° Realizar campafias de promocion y sensibilizacién sobre la importancia de

la formacién continua y el desarrollo de habilidades.

Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de participacion por parte del personal.
° Problemas técnicos en la implementaciébn y acceso a los entornos

personales de aprendizaje

Producto: 5.1 .6 indice de Impacto de la Implementacion del Proyecto.

Descripcion del Entregable: Desarrollar un indicador que permita medir el impacto de la
implementacion del proyecto en la organizacion.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Identificar los criterios y variables clave para medir el impacto del proyecto
en la organizacion.
° Definir la metodologia y los indicadores especificos que permitan evaluar

cada variable identificada.

° Recolectar datos relevantes y necesarios para calcular los valores de los
indicadores.
° Analizar los resultados obtenidos y elaborar informes que reflejen el nivel

de impacto alcanzado.

° Realizar seguimiento periédico para evaluar la evolucion del impacto a lo
largo del tiempo.

° Utilizar los resultados obtenidos para retroalimentar y mejorar los

contenidos y procesos de formacion.
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Riesgos.
° Falta de disponibilidad o calidad de los datos necesarios para el calculo de
los indicadores.
° Dificultad para establecer una relacion directa entre el proyecto y los
resultados medidos.
° Resistencia al cambio o falta de compromiso por parte de los involucradas.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 5. Fortalecer las habilidades vy
competencias del talento humano para el desarrollo
personal y el cumplimiento de los objetivos estratégicos

de la Universidad.

Programa.

5.2 Talento, captacién, retencion y mantenimiento. (knowmads o ndémadas del

conocimiento y talento Senior).

Proyecto: 5.2 Talento, captacion, retencion y mantenimiento.

(knowmads o nébmadas del conocimiento y talento Senior).

Finalidad: La Gestion del Talento se refiere a la seleccibn de un grupo de
empleados clave con un alto potencial de desarrollo, aprendizaje y crecimiento en
la institucién. Su objetivo es contar con un equipo estratégico de empleados
capaces de generar, disefiar y desarrollar ideas que contribuyan al éxito de la
Universidad y le permitan sobrevivir exitosamente a futuras recesiones. Es
fundamental que la alta direccion respalde estos esfuerzos para impulsar nuevas

formas de negocio en toda la organizacion.

Producto: 5.2 .1 Identificacion de talento

Entregables: Identificar empleados con alto potencial y talento

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades,

° Realizar un analisis de las habilidades y competencias existentes,

Identificando empleados con habilidades y potencial excepcionales.

° Evaluar las necesidades futuras de la institucién en términos de habilidades
y talento.
° Definir criterios y procesos de evaluacion.
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Riesgos.

Falta de alineacién entre los programas de formacion y las necesidades de
desarrollo del talento.
Falta de compromiso de la alta direccion para apoyar las estrategias de

retencion.

Producto: 5.2 .2 Disefiar planes de desarrollo individualizados para el talento.

Entregables: Disefiar planes de desarrollo individualizados para el talento.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Realizar una evaluacion exhaustiva de las habilidades, competencias y
conocimientos actuales del individuo.

Identificar sus objetivos profesionales y personales a largo plazo. Estas
metas pueden estar relacionadas con el crecimiento profesional, el desarrollo de
habilidades especificas, la adquisicion de nuevos conocimientos o el desarrollo de
competencias de liderazgo.

Comparar las habilidades y competencias actuales del individuo con las
requeridas para alcanzar sus metas. ldentificar las brechas o areas de mejora que
deben abordarse a través del plan de desarrollo individualizado.

Identificar y seleccionar las actividades de desarrollo mas adecuadas para
abordar las brechas de habilidades identificadas.

Elaborar un plan de accion detallado que incluya las actividades de
desarrollo identificadas, los plazos para completarlas y los recursos necesarios.
Establecer hitos o puntos de referencia para evaluar el progreso y ajustar el plan
segun sea necesario.

Proporcionar los recursos y el apoyo necesarios para que el individuo
pueda llevar a cabo su plan de desarrollo.

Realizar un seguimiento regular del progreso del individuo en la ejecucion

del plan de desarrollo.
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Evaluar el impacto de las actividades de desarrollo en el crecimiento y
desarrollo del individuo. Realizar ajustes segln sea necesario y proporcionar
retroalimentacién continua para mantener la motivacion y el compromiso.

Revisar y actualizar el plan de desarrollo individualizado periédicamente

para reflejar los cambios en las metas, necesidades o circunstancias del individuo

Riesgos.

Falta de claridad en los objetivos.
Falta de seguimiento y retroalimentacion.

Cambios en las metas o prioridades.

Producto: 5.2 .3 Implementacién de estrategias de retencién del talento

Descripcion del Entregable: Implementar estrategias para retener al talento identificado

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades

Crear un entorno laboral que promueva la satisfaccion, la colaboracién y el
bienestar de los empleados. Esto puede incluir la promocién de una cultura de
trabajo equilibrada, el reconocimiento y la valoracion del desempefo, la
transparencia en la comunicacion, y la creacion.

Ofrecer programas de capacitacion y desarrollo que permitan a los
empleados de alto rendimiento ampliar sus habilidades, adquirir nuevos
conocimientos y avanzar en sus carreras profesionales.

Trabajar en estrecha colaboracion con los empleados de alto rendimiento
para establecer planes de carrera claros y definir oportunidades de crecimiento
dentro de la organizacion. Proporcionar un camino claro hacia la progresion
profesional y brindar apoyo en el logro de los objetivos de carrera.

Reconocer y recompensar el desempefio excepcional de los empleados de
alto rendimiento.

Proporcionar a los empleados proyectos desafiantes y significativos que les

permitan utilizar y desarrollar sus habilidades y conocimientos. Proporcionar

200



autonomia y responsabilidad en su trabajo, permitiéndoles influir en la toma de
decisiones y tener un impacto real en la organizacion.

Establecer una comunicacion clara y efectiva en toda la organizacion. Esto
incluye compartir informacién relevante sobre la direccion y los objetivos de la
empresa, brindar retroalimentacién constructiva y regular a los empleados, y
proporcionar canales de comunicacién abiertos y accesibles.

Apoyar un equilibrio saludable entre el trabajo y la vida personal de los
empleados. Proporcionar politicas y programas que promuevan la flexibilidad
laboral, el tiempo libre y la conciliacion entre el trabajo y la vida personal.

Promover un entorno inclusivo y diverso donde todos los empleados se
sientan valorados y respetados. Fomentar la diversidad de pensamiento, la
colaboracion entre equipos diversos y la equidad en las oportunidades
profesionales.

Realizar encuestas periddicas para evaluar la satisfaccion y el compromiso
de los empleados de alto rendimiento. Obtener retroalimentacion sobre sus
necesidades, expectativas y areas de mejora, y tomar acciones basadas en los
resultados de las encuestas.

Asegurarse de que los lideres de la organizacion sean efectivos y brinden
el apoyo necesario a los empleados de alto rendimiento. Los lideres deben ser
modelos a seguir, proporcionar orientacion y apoyo, y estar comprometidos con el
desarrollo y el crecimiento de sus equipos.

Disefiar e implementar programas de reconocimiento y recompensas para
motivar y retener a los empleados identificados como talento.

Establecer practicas de trabajo colaborativas y de aprendizaje.

Establecer mecanismos de retroalimentacion y seguimiento.

Establecer politicas y programas que promuevan la salud y el bienestar de

los empleados.

Riesgos.

Falta de comunicacion efectiva y retroalimentacién continua.
Falta de alineacion con la cultura organizacional.
Falta de oportunidades de desarrollo.

Ambiente de trabajo téxico.
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Falta de reconocimiento.

Producto: 5.2 .4 Plan de sucesion.

Descripcion del Entregable: Identificar y preparar a los empleados con potencial para

ocupar cargos clave en el futuro y la realizacién de planes de sucesion.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Identificar los cargos clave dentro de la organizacién que requieren una
planificacion de sucesion.

Evaluar el potencial de los empleados para ocupar esos cargos clave en el
futuro. Esto implica identificar las habilidades, competencias, conocimientos vy
rasgos de liderazgo necesarios para desempefiar con éxito esos roles.

Identificar el conocimiento critico necesario para desempefiar los cargos
clave y documentarlo de manera clara y estructurada. Esto puede incluir procesos,
procedimientos, buenas practicas, lecciones aprendidas y otros conocimientos
especificos.

Establecer mecanismos y procesos para facilitar la transferencia efectiva
del conocimiento de los lideres actuales a los futuros lideres.

Establecer una base de conocimiento centralizada donde se pueda acceder
y compartir el conocimiento relevante para los cargos clave. Esto puede ser una
plataforma en linea, una intranet o un sistema de gestiébn de documentos que
facilite la busqueda y el acceso al conocimiento necesario.

Promover una cultura de aprendizaje continuo entre los futuros lideres,
fomentando la participacion en programas de desarrollo, capacitaciones,
conferencias y otras actividades de aprendizaje relevantes para su crecimiento
profesional.

Promover la colaboracion y el intercambio de conocimientos entre los
futuros lideres y otros empleados dentro de la organizacion. Esto puede incluir
sesiones regulares de intercambio de conocimientos, reuniones de trabajo en

equipo, foros de discusion y el uso de herramientas de colaboracion en linea.
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Establecer métricas y mecanismos de evaluacion para medir el impacto del
conocimiento adquirido y compartido en el desempefio de los futuros lideres y en
los resultados de la organizacion.

Establecer una estructura clara y un sistema de categorizacion para
organizar el conocimiento capturado.

Disefiar planes de desarrollo individualizados para los empleados
identificados como candidatos para los cargos clave.

Proporcionar retroalimentacion regular y orientacibn a los empleados
identificados para los cargos clave.

Crear oportunidades para que los empleados adquieran experiencia
relevante en diferentes areas de la organizacién. Esto puede incluir asignaciones
temporales en diferentes departamentos, proyectos de mejora de procesos,
participacion en comités estratégicos o la asignacion de responsabilidades
adicionales.

Evaluar regularmente el progreso de los empleados en el desarrollo de las
habilidades y competencias necesarias para los cargos clave. Realizar ajustes en
los planes de desarrollo segun sea necesario para garantizar que estén alineados
con las necesidades cambiantes de la organizacion y las aspiraciones individuales
de los empleados.

Disefar y realizar evaluaciones de desempefio y potencial.

Disefiar un plan de desarrollo personalizado para cada empleado
identificado como candidato a ocupar un puesto clave.

Realizar entrevistas y evaluacién.es individuales.

Identificar y ofrecer programas de formacién y desarrollo.

Riesgos

Pérdida de conocimiento clave.
Falta de estructura y organizacion.

Falta de actualizaciéon y mantenimiento.

Producto: 5.2 .5 Programa de desarrollo de liderazgo.

Descripcion del Entregable: Identificar y desarrollar habilidades de liderazgo en los

empleados clave.
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Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Identificar a los empleados que muestran potencial para asumir roles de
liderazgo en la organizacion. Esto puede basarse en su desempefio sobresaliente,
habilidades de comunicacion, capacidad de tomar decisiones, habilidades
interpersonales y capacidad de influencia.

Evaluar las habilidades de liderazgo actuales de los empleados
identificados.

Identificar las areas especificas en las que los empleados clave necesitan
desarrollar sus habilidades de liderazgo.

Disefiar un plan de desarrollo individualizado para cada empleado clave,
centrandose en las é&reas de desarrollo identificadas. Esto puede incluir la
participacién en programas de capacitacion en liderazgo, asignacion de mentores,
proyectos especiales, entrenamiento en habilidades especificas y oportunidades
de aprendizaje en el trabajo.

Brindar a los empleados clave oportunidades para aprender y crecer en sus
habilidades de liderazgo.

Establecer un entorno de retroalimentacioén continua donde los empleados
clave puedan recibir comentarios sobre su desempefio y areas de mejora.

Brindar a los empleados clave la oportunidad de asumir roles de liderazgo
en proyectos y equipos.

Establecer metas claras para el desarrollo de habilidades de liderazgo y
realizar un seguimiento regular del progreso.

Evaluar regularmente el desarrollo de habilidades de liderazgo de los
empleados clave y realizar ajustes en el plan de desarrollo segun sea necesario.

Establecer un plan de implementacién y comunicacion.

Riesgos.

Ausencia de seguimiento y retroalimentacion.
Falta de recursos adecuados.

Ausencia de responsables para la implementacion del programa.
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Producto: 5.2 .7 Desarrollo de programas de reconocimiento.
Descripcion del Entregable: Disefar e implementar programas de reconocimiento para
valorar y recompensar el desempefio y logros de los empleados clave.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Establecer criterios y mecanismos para reconocer y recompensar.
° Desarrollar propuestas de programas de reconocimiento y recompensas.
° Disefiar programas de reconocimiento y recompensas que se alineen con

los valores y la cultura de la universidad.

° Establecer un plan de implementacién y comunicacion.
Riesgos.
° Falta de recursos o presupuesto para implementar los programas de

reconocimiento.
° Resistencia al cambio o falta de aceptacion de los programas de

reconocimiento.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 5. Fortalecer las habilidades vy
competencias del talento humano para el desarrollo
personal y el cumplimiento de los objetivos estratégicos

de la Universidad.

Programa.
5.3 Universidad equitativa.
Proyecto: 5.3 Universidad equitativa.

Finalidad: El programa de Universidad equitativa tiene como objetivo gestionar
estratégicamente la politica de remuneracion integral de la Universidad Catdlica
Luis Amig6. Este proceso, llevado a cabo por el Departamento de Gestion
Humana desde 2021, busca determinar el nivel éptimo de pago para los
empleados, teniendo en cuenta la correlacion entre el impacto de los cargos en los
resultados institucionales y los niveles de remuneracion del mercado
(competitividad externa). A través de este enfoque, se proporcionaran elementos
gue permitan tomar decisiones mas objetivas y acertadas en cuanto a la politica

de compensacion y gestion de los recursos.

Producto: 5.3 .1 Analisis de cargos y resultados institucionales.
Entregables: Realizar un analisis exhaustivo de los cargos y su impacto en los resultados
institucionales de la Universidad.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.
° Recopilar informacion sobre los cargos existentes, sus responsabilidades y
funciones.
° Procesos de convocatoria proveedor.

206



° Realizar un estudio de mercado para determinar los niveles de
remuneracion adecuados y.

° Elaborar informes y presentaciones con los resultados del analisis.

Riesgos.
N/A

Producto: 5.3 .2 Desarrollo de la politica de remuneracion.
Entregables: Disefiar una politica de remuneracion integral basada en los resultados del
analisis de cargos y los niveles de remuneracion del mercado.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Establecer objetivos y criterios de la politica de remuneracion.
° Establecer rangos salariales y estructuras de remuneracion.
° Elaborar materiales de comunicacion y realizar sesiones de informacion y

capacitacion.

Riesgos.

N/A

Producto: 5.3 .3 Implementacion de la politica de remuneracion.
Descripcion del Entregable: Poner en practica la nueva politica de remuneracién integral
en la Universidad.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Realizar ajustes salariales y revisar los beneficios ofrecidos.
° Establecer sistemas de informacion y registro de datos salariales.
° Realizar seguimiento y evaluacion periédica de los resultados y la

satisfaccion de los empleados.
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Riesgos.
N/A

Producto: 5.3 .4 Monitoreo y control del sistema de gestion de remuneracion y
bienestar

Descripcion del Entregable: Implementar un sistema de monitoreo y control para
garantizar la eficacia y el cumplimiento de la politica de remuneracion y bienestar.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Definir y establecer los KPI relacionados con la remuneracion y el
bienestar.
° Establecer mecanismos y procedimientos para monitorear los procesos y

resultados de la gestion de remuneracion y bienestar.

° Realizar revisiones internas y externas para evaluar el cumplimiento de las
politicas y procedimientos establecidos.

° Analizar los hallazgos de las auditorias, verificaciones y hacer

recomendaciones para mejorar el sistema de gestion.

Riesgos
N/A

Producto: 5.3 .5 Evaluacién del impacto de la politica de remuneracién

Descripcion del Entregable: Evaluar el impacto de la nueva politica de remuneracion
integral en la Universidad.

Fecha: aflo 3 semestre 2.

Actividades

° Diseflar y administrar encuestas y cuestionarios de satisfaccion y

compromiso de los empleados.
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Realizar analisis comparativos de la rotacion de personal y las tasas de
contratacion antes y después de la implementacion de la nueva politica de
remuneracion.

Realizar analisis y comparaciones de la percepcion de equidad salarial
entre diferentes grupos de empleados.

Analizar los resultados de las evaluaciones y realizar recomendaciones

para mejorar la politica de remuneracion.

Riesgos

N/A.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 6. Garantizar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento que permitan la adaptacion
organizacional a los cambios del contexto y a los logros

de los objetivos estratégicos.

Programa.
6.1 Obtencion y mantenimiento de acreditacion en calidad institucional.

Proyecto: 6.1 Obtencién y mantenimiento de acreditacion en

calidad institucional.

Finalidad: El objetivo del programa es obtener y mantener la acreditacién en
calidad institucional, siguiendo los lineamientos establecidos por el Consejo de
Educacion Superior (CESU) en el afio 2020. Esto implica implementar acciones y
mejoras continuas en la universidad, en aspectos como la planificacién
estratégica, la gestion académica, la infraestructura, la investigacion, la extension,
la vinculacion con la comunidad y la calidad de los servicios ofrecidos. A través de
este proceso de acreditacion, se busca asegurar y garantizar la calidad de la
educacién superior impartida por la institucion, y fortalecer su prestigio y

reconocimiento a nivel nacional e internacional.

Producto: 6.1 .1 Informe Estado del arte, fundamentacién del modelo de

Autoevaluacion

Entregables: Consolidar el sistema de aseguramiento de la calidad en la institucion y
obtener la Acreditacion de Alta Calidad Institucional

Fecha: aflo 1 semestre 2

Actividades.

° Realizar un documento que recopile la relacion de referentes de

acreditacion Institucional (Institucional, Contextuales y conceptuales).
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Riesgos.

N/A.

Producto: 6.1 .2 Modelo de Autoevaluacién Institucional.

Entregables: Plantear y actualizar el modelo de autoevaluacion institucional y de

programas. Alinear el modelo con la normatividad vigente y las tendencias de la

educacion superior.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

Diseflar el documento base que contenga la descripcion del enfoque
metodolégico de Modelo de Autoevaluacion

Crear los instrumentos que se requieren para la implementacion de las
diferentes etapas de la autoevaluacion:

o Cronograma

o Caracterizas/variables
o Indicadores

o Instrumentos

o Fuentes

o Ponderacion

Actualizar el modelo Metodolégico del Proceso de autoevaluacion para los
procesos de Aseguramiento de la Calidad Académica de la Institucion

Consolidar una Matriz de indicadores del SIAC con responsables, fuentes y
periodicidad de recoleccion (Indicadores nuevos y existentes) y presentar para su
aprobacién al Comité Institucional de autoevaluacién y Acreditacion.

Revisar mediante reuniones con diferentes areas los avances y propuestas
del proceso.

Elaborar la guia para la recopilacion de informacién, apreciaciones de
comunidades académicas y grupo de interés, frecuencia y estrategias (esta
actividad se une con las acciones que se estan implementados en la creacion y
renovacion de programas educativos.

Realizar Informe de reuniones para la socializacion del modelo,
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Elaborar un documento de ruta metodolégica para el seguimiento,
ejecucién, evaluacion y socializacion de los resultados de planes de mejoramiento
a corte mediano y largo plazo.

Gestionar la aprobacién y legalizacion del Modelo.

Riesgos.

Dificultades para identificar las areas de mejora y actualizacion del modelo.
Resistencia al cambio frente a la implementacion del modelo actualizado.
Falta de capacitacion y comprension por parte de los actores involucrados

Producto: 6.1 .3 Mecanismos de Cumplimiento de las condiciones de calidad,

procesos de mejoray resultado de impactos.

Descripcion del Entregable: Desarrollar y presentar los Mecanismos de Cumplimiento de

las condiciones de calidad, procesos de mejora y resultado de impactos. Esto implica

disefiar e implementar sistemas y herramientas que permitan asegurar y evaluar el

cumplimiento de los estandares de calidad establecidos, asi como identificar areas de

mejora y realizar seguimiento de los impactos generados por el producto.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Crear y definir politicas y/o lineamientos que respalden el Sistema
Integrado de Calidad.

Contar con herramientas que permitan el seguimiento a las condiciones
institucionales y los planes de mejoramiento instruccional.

Analizar los resultados de la implementacion de las politicas y/o
lineamientos de calidad y las estrategias que promueven los procesos de
autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento.

Generar espacios para la socializacion de los resultados de cumplimiento

de las condiciones de calidad institucional.
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Riesgos.

N/A.

Producto: 6.1 .4 Elaboracion del plan de mejoramiento institucional

Descripcion del Entregable: Disefiar un plan de mejoramiento institucional que cumpla con
los lineamientos del CESU del 202. Establecer metas y objetivos claros para la mejora
continua de la calidad institucional. Definir estrategias y acciones concretas para alcanzar
las metas establecidas.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Analisis de los lineamientos del CESU del 2020 y su aplicacion en la
universidad.
° Identificacién de areas de mejora y establecimiento de metas y objetivos.
° Disefio de estrategias y acciones especificas para la mejora institucional.
° Elaboracion del plan de mejoramiento institucional.
° Socializacion y aprobacion del plan de mejoramiento.
Riesgos.
° Dificultades en la coordinacién y logistica para la evaluacion externa.

Limitaciones en la disponibilidad de recursos para implementar las acciones de
mejora.
° Resistencia al cambio frente a las recomendaciones de la evaluacion

externa.

Producto: 6.1 .5 Plan de Comunicaciones Autoevaluacion.

Descripcion del Entregable: Dar a conocer a la comunidad institucional las politicas, el

modelo de autoevaluacion y los cronogramas de trabajo de los procesos de calidad y
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mejoramiento continuo. Socializar los resultados de los procesos de autoevaluacion y
mejoramiento continuo.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Definir e implementar mecanismos de comunicacion y socializacion de los
diferentes modelos del Modelo de autoevaluacion Institucional.
° Implementar un plan de comunicacién y socializacién de resultados del
sistema Integrado de Calidad.

° Evaluar el plan de comunicacion y socializacion.

Riesgos.

N/A.

Producto: 6.1 .6 Sistematizacion de procesos de autoevaluacién para acreditacion.

Descripcion del Entregable: Sistematizar los procesos de autoevaluacion con fines de
acreditacion o renovacion en alta calidad en la plataforma SACES-CNA.
Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Elaborar de guia e instrumento para la realizacibn de Informes de
Autoevaluacion.
° Procedimientos para la sistematizacion, gestion y uso de la informacion.
° Determinar las herramientas de software y de sistemas de informacién que
requieren para gestionar los procesos de autoevaluacion, autorregulacion y

mejoramiento.

° Documentar y definir la estrategia para la integracion de las diferentes
normas del Sistema de Calidad (ISO, RC, ACREDITACION, AMBIENTAL, ETC).
° Determinar el mecanismo de recoleccién y analisis de la informacion (data)

(evidencias e indicadores).
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° Desarrollar un sistema de gestion de informacién y apoyo que permita
consolidar la informacién por factor y de los actores en los procesos de

renovacién y acreditacion.

° Crear los reportes necesarios para la generacion de informacién histérica
institucional.
° Elaborar los procedimientos en SGXP para la sinterizacion, gestién y uso

de la informacion del Modelo de Autoevaluacion.

Riesgos.
° Dificultades en la adaptacion de los procesos a la plataforma SACES-CNA.
° Resistencia al cambio en la adopcién de la plataforma.

Producto: 6.1 .7 Elaboraciéon del informe de autoevaluacion.

Descripcion del Entregable: Elaborar el informe de autoevaluacién con fines de
acreditacion y reacreditacion institucional.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Recopilar y analizar la informacion necesaria para el informe de

autoevaluacion.

° Estructurar y redactar el informe siguiendo los lineamientos establecidos
° Realizar revisiones y validaciones del informe con los actores involucrados.
° Presentar el informe a los entes acreditadores y responder a sus solicitudes

de informacion adicional.
° Sistematizar los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion o

renovacion en alta calidad en la plataforma SACES-CNA.

Riesgos.
° Complejidad en la recopilacion y analisis de la informacion requerida.

Dificultades en la estructuracion y redaccion
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Producto: 6.1 .8 Implementacién de acciones de mejora identificadas en el plan.

Descripcion del Entregable: Ejecutar las acciones y estrategias definidas en el plan de
mejoramiento institucional. Monitorear y evaluar el progreso de las acciones
implementadas.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Asignacion de responsables y recursos para la implementacion de las
acciones.
° Ejecucién de las acciones y seguimiento de su avance.
° Recopilacién y analisis de datos para evaluar el impacto de las acciones

implementadas.

° Evaluacién periédica del progreso y resultados obtenidos.

Ajustes y correcciones en las acciones implementadas segun los resultados

y necesidades identificadas.

Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de compromiso por parte de algunos actores
involucrados.
° Dificultades en el seguimiento y monitoreo de las acciones debido a la

complejidad de la universidad.

Producto: 6.1 .9 Seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento.

Descripcion del Entregable: Realizar seguimiento al cumplimiento de los planes de
mejoramiento propuestos en la facultad.

Fecha: afo 4 semestre 3.

Actividades.

° Identificar los indicadores clave que permitiran medir el avance y

cumplimiento de los planes de mejoramiento.
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Establecer metas claras y plazos realistas para el cumplimiento de los
planes de mejoramiento. Las metas deben ser cuantificables y especificas, y los
plazos deben ser lo suficientemente amplios como para permitir un progreso
razonable, pero también lo suficientemente cortos como para mantener el impulso
y el enfoque.

Realizar un seguimiento regular del progreso hacia el cumplimiento de las
metas y los plazos establecidos.

Identificar cualquier obstaculo o desviacion que pueda afectar el
cumplimiento de los planes de mejoramiento. Esto puede incluir identificar
problemas de recursos, falta de compromiso de las partes involucradas, cambios
en las circunstancias, entre otros factores que puedan influir en el progreso.

Establecer mecanismos de rendicién de cuentas para asegurar que todas
las partes involucradas cumplan con sus responsabilidades y contribuyan al logro
de los objetivos.

Evaluar y revisar periédicamente los planes de mejoramiento y los
indicadores de seguimiento.

Documentar el proceso de seguimiento.

Tomar medidas correctivas para abordar los obstaculos y desviaciones
identificados

Consolidar un documento de informacién y estadisticas por cada factor
(caracteristicas e indicadores) de acreditacion que nos permita consolidar
informacion institucional.

Documentar el seguimiento o sistema semestral de seguimiento de los

procesos de autoevaluacion y acreditacion.

Riesgos
° Falta de compromiso por parte de los responsables de las acciones del
plan.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos para el seguimiento.
° Resistencia al cambio en la implementacion de acciones de mejora.
° Asignacion de responsables y recursos para la implementacion de las
acciones.

Ejecucién de las acciones y seguimiento de su avance
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Producto: 6.1 .10 Evaluacidn externa y seguimiento de la calidad institucional.
Descripcion del Entregable: Preparar y realizar la evaluacion externa de la calidad
institucional segun los lineamientos del CESU del 2020. Analizar los resultados de la
evaluacion externa y elaborar informes de seguimiento. Implementar acciones de mejora
en funcion de los resultados y recomendaciones.

Fecha: afno 4 semestre 2.

Actividades.
° Preparacion de la documentacién requerida para la evaluacién externa.
° Coordinacién y logistica para la visita de pares evaluadores.
° Andlisis de los resultados de la evaluacion y elaboracién de informes de
seguimiento.
° Disefio e implementacion de acciones de mejora en funcién de los

resultados y recomendaciones.

Seguimiento y monitoreo continuo de la calidad institucional.

Riesgos.

N/A

Producto: 6.1 .11 Informe de acreditacién del programa académico.
Descripcion del Entregable: Construir y presentar el informe de acreditacion del programa
académico ante el Consejo Nacional de Acreditacion

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Disefar los informes de revision por direccion trimestral / semestral permite
evidenciar la evolucion del cumplimiento de indicadores y modelo.
° Implementar los instrumentos para la verificacion de condiciones para

acreditacion Institucional.
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° Analizar los resultados para determinar el estado de las condiciones

iniciales institucionales.

° Revisar los alcances del Plan de Mejoramiento anterior.
Riesgos.
° Complejidad en la recopilacion y analisis de la informacién requerida.
° Dificultades en la estructuracion y redaccion del informe de manera clara y
precisa.
° Presion y expectativas por parte del Consejo Nacional de Acreditacion.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 6. Garantizar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento que permitan la adaptacion
organizacional a los cambios del contexto y a los logros

de los objetivos estratégicos.

Programa.
6.2 Obtencion y mantenimiento de acreditacion en calidad de programas.

Proyecto: 6.2 Obtencién y mantenimiento de acreditacion en

calidad de programas.

Finalidad: Es lograr la obtencién y el mantenimiento de la acreditacion en calidad
de programas de pregrado y posgrado, siguiendo los lineamientos establecidos
por el CESU (Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacién de la Educacién
Superior) en su version del afio 2020. Esto implica implementar las acciones
necesarias para cumplir con los requisitos de calidad establecidos por el CESU,
tanto en términos de infraestructura, recursos humanos, plan de estudios,
procesos educativos, resultados de aprendizaje y evaluacion, entre otros aspectos
relevantes. El objetivo final es asegurar que los programas de pregrado y
posgrado cumplan con altos estandares de calidad, garantizando asi la excelencia
educativa y el reconocimiento oficial de la institucion en el &mbito de la educacién

superior.

Producto: 6.2 .1 Proceso de autoevaluacion de programas académicos.

Entregables: Desarrollar periddicamente los procesos de autoevaluacion de los
programas académicos. Seguir las directrices estipuladas en el modelo de
autoevaluacion.

Fecha: aflo 1 semestre 2.
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Actividades.

° Planificar y organizar el proceso de autoevaluacién por programa.
° Recolectar y analizar la informacién necesaria.
° Identificar fortalezas y areas de mejora.
° Elaborar el informe de autoevaluacion.
° Presentar y socializar los resultados.
Riesgos.
N/A.

Producto: 6.2 .2 Reflexién participativa y andlisis de condiciones y factores.
Entregables: Realizar un proceso de reflexion participativa con los actores involucrados y
analizar condiciones y factores relevantes para la gestion de los programas.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Facilitar espacios de didlogo y participacion con los actores involucrados.
° Realizar andlisis y diagnésticos de condiciones y factores internos y
externos.
° Identificar oportunidades y desafios para la gestién y PEI.
° Documentar los resultados del proceso de reflexién y analisis.
° Generar propuestas y recomendaciones basadas en los resultados
obtenidos.
Riesgos.
N/A

Producto: 6.2 .3 Sistematizacion de procesos de autoevaluacion.

Descripcion del Entregable: Sistematizar los procesos de autoevaluacion.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

° Identificar los requerimientos del sistema de informacién institucional.
° Definir e implementar la herramienta de autoevaluacién a los procesos
especificos.
° Capacitar a los usuarios en el uso de la herramienta.
° Realizar pruebas y ajustes necesarios
° Implementar la sistematizacion de los procesos de autoevaluacion.
Riesgos
° Limitaciones en la adaptacion del médulo a los procesos especificos.
° Resistencia al cambio en la adopcion del sistema de informacion.
° Problemas técnicos durante la implementacion.

Producto: 6.2 .4 Sistematizacion de procesos de autoevaluacién para acreditacion.
Descripcion del Entregable: Sistematizar los procesos de autoevaluacion con fines de
acreditacion o renovacion en alta calidad en la plataforma SACES-CNA.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Conocer los requisitos y lineamientos de la plataforma SACES-CNA.
° Adaptar los procesos de autoevaluacion a la plataforma.
° Capacitar a los usuarios en el uso de la plataforma.
Riesgos.
° Dificultades en la adaptacion de los procesos a la plataforma SACES-CNA.-
° Resistencia al cambio en la adopcién de la plataforma.

Producto: 6.2 .5 Socializacién de resultados de autoevaluacion y mejoramiento.

Descripcion del Entregable: Socializar los resultados de los procesos de autoevaluacion y

mejoramiento continuo a los miembros de la comunidad del programa académico.
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Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Disefiar y llevar a cabo sesiones de socializacion con los estudiantes del
programa académico, donde se expongan los resultados y las acciones de mejora
planificadas.

Realizar jornadas de socializacibn con los graduados del programa
académico, brindando informacion sobre los resultados y las medidas tomadas
para el mejoramiento continuo.

Organizar eventos de difusién abiertos a la comunidad académica y publico
en general para compartir los resultados y acciones de mejora del programa.

Implementar mecanismos de retroalimentacion para recopilar opiniones y
sugerencias de los diferentes actores involucrados en el programa académico.
Mantener un registro actualizado de la socializaciéon de resultados y las evidencias
de las acciones de mejora realizadas.

Realizar seguimiento y monitoreo de los resultados de la socializaciéon y las

acciones de mejora, documentando los avances y logros obtenidos.

Riesgos.

Ausencia de seguimiento y evaluacion.

Falta de recursos financieros, tecnol6gicos o humanos puede obstaculizar
la implementacion efectiva de las acciones de mejora propuestas. Esto puede
retrasar o limitar la capacidad de llevar a cabo la socializacion de resultados de
manera adecuada.

Si no se establecen canales claros de comunicacion y se asegura una
difusién adecuada de la informacion, los resultados de la autoevaluacién y las

acciones de mejora pueden no llegar a todos los actores relevantes.

Producto: 6.2 .6 Plan de mejoramiento para programas académicos

Descripcion del Entregable: Proponer al Consejo de Facultad el plan de mejoramiento que

favorezca el mejoramiento continuo y la calidad académica del programa.

Fecha: aflo 3 semestre 2.
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Actividades.

Analizar los resultados de la autoevaluacion del programa académico para
identificar areas de mejora y fortalezas que puedan ser potenciadas.

Realizar un diagndstico detallado de las necesidades y desafios especificos
del programa académico en términos de calidad académica y mejoramiento
continuo.

Establecer un equipo de trabajo conformado por representantes del
programa académico, expertos y otras partes interesadas, encargado de elaborar
el plan de mejoramiento.

Realizar una revision exhaustiva de la normatividad del CESU y otros
marcos de referencia relevantes para asegurarse de que el plan de mejoramiento
esté alineado con los requisitos y estandares establecidos.

Identificar y priorizar las areas de mejora que requieren una atencion
inmediata y establecer objetivos claros y alcanzables para cada una de ellas.

Definir estrategias y acciones especificas que permitan abordar las areas
de mejora identificadas, asignando responsabilidades y plazos para su
implementacion.

Establecer mecanismos de seguimiento y monitoreo para evaluar
regularmente el progreso del plan de mejoramiento y realizar ajustes en caso
necesario.

Presentar el plan de mejoramiento al Consejo de Facultad, incluyendo una
justificacion clara y detallada de las estrategias propuestas y los beneficios
esperados.

Comunicar el plan de mejoramiento a todos los miembros de la comunidad
académica y fomentar su participacion activa en la implementacién de las acciones
propuestas.

Realizar evaluaciones periédicas para evaluar el impacto del plan de
mejoramiento en la calidad académica del programa y realizar ajustes con base en
los resultados obtenidos.

Mantener registros actualizados de todas las actividades realizadas en el

marco del plan de mejoramiento y documentar los logros y lecciones aprendidas.
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Riesgos.

° Resistencia al cambio frente a la implementacion del plan de mejoramiento.
° Falta de recursos para ejecutar las acciones del plan.

° Desalineacion de intereses entre los actores involucrados.

° Falta de alineacion con las necesidades del programa.

° Falta de seguimiento y evaluacion.

Producto: 6.2 .7 Seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento.
Descripcion del Entregable: Hacer seguimiento al cumplimiento de los planes de
mejoramiento propuestos en la facultad.

Fecha: afio 3 semestre 3.

Actividades.
° Establecer indicadores y mecanismos de seguimiento
° Monitorear el avance y cumplimiento de las acciones del plan de

mejoramiento.
° Realizar reuniones periédicas con los responsables de cada accion

° Evaluar los resultados y realizar ajustes si es necesario.

Reportar el seguimiento y los avances a la facultad y las autoridades

pertinentes.

Riesgos.
° Falta de compromiso por parte de los responsables de las acciones del
plan.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos para el seguimiento.
° Resistencia al cambio en la implementacion de acciones de mejora.

Producto: 6.2 .8 Informe de acreditacion del programa académico.

Descripcion del Entregable: Construir y presentar el informe de acreditacion del programa

académico ante el Consejo Nacional de Acreditacion
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Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Recopilar y analizar la informacién requerida para el informe
° Estructurar y redactar el informe de acuerdo con los lineamientos

establecidos

° Realizar revisiones y validaciones del informe
° Presentar el informe al Consejo Nacional de Acreditacion
° Responder a solicitudes de informacion adicional o aclaraciones.
Riesgos.
° Complejidad en la recopilacion y analisis de la informacién requerida.
° Dificultades en la estructuracién y redaccion del informe de manera clara y
precisa.
° Presién y expectativas por parte del Consejo Nacional de Acreditacion.

Producto: 6.2 .9 Oportunidades de mejora segun resoluciones del CNA.

Descripcion del Entregable: Aplicar las oportunidades de mejora presentadas en las
resoluciones expedidas por el Consejo Nacional de Acreditacion.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

° Revisar y analizar detalladamente las resoluciones emitidas por el Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA) que contengan las oportunidades de mejora
especificas para el programa en cuestion.

° Identificar las oportunidades de mejora relevantes y prioritarias que se
presenten en las resoluciones del CNA.

° Establecer un equipo de trabajo responsable de implementar las

oportunidades de mejora identificadas.
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° Disefiar planes de accion detallados para abordar cada una de las
oportunidades de mejora, incluyendo objetivos, estrategias, recursos necesarios y
plazos de ejecucion.

° Asignar responsabilidades claras a los miembros del equipo de trabajo y
establecer mecanismos de seguimiento y control para asegurar la implementacion
efectiva de los planes de accion

° Comunicar las oportunidades de mejora identificadas y los planes de accién
correspondientes a los miembros de la comunidad académica involucrados en el
programa.

° Ejecutar los planes de accion, realizando las modificaciones necesarias en
el curriculo, los métodos de ensefianza, la infraestructura, los recursos didacticos
u otros aspectos pertinente

° Realizar evaluaciones periodicas para monitorear el progreso y el impacto
de las acciones de mejora implementadas.

° Recopilar evidencias y documentacion que respalden el cumplimiento de
las oportunidades de mejora y su impacto en el programa.

° Preparar informes periédicos que demuestren los avances y resultados
obtenidos en relacion con las oportunidades de mejora segun las resoluciones del
CNA.

° Participar en los procesos de seguimiento y evaluaciéon del CNA,
proporcionando la informacion y los informes necesarios que demuestren el
cumplimiento de las oportunidades de mejora identificadas.

° Realizar ajustes y mejoras continuas en los planes de accion en funcién de

los resultados y retroalimentacién obtenidos.

Riesgos.

° Limitaciones en la interpretacion de las resoluciones y sus
recomendaciones.

° Recopilar y analizar la informacion requerida para el informe.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 6. Garantizar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento que permitan la adaptacion
organizacional a los cambios del contexto y a los logros

de los objetivos estratégicos.

Programa.
6.3 Plan de Manejo Ambiental para Medellin y los Centros regionales.

Proyecto: 6.3 Plan de Manejo Ambiental para Medellin y los

Centros regionales.

Finalidad: El objetivo de este plan es promover el cuidado de nuestro entorno
natural y asumir la responsabilidad social como miembros de una comunidad.
Buscamos transformar a los individuos en agentes responsables y respetuosos del
medio ambiente, mediante la generacién de acciones que contribuyan a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En este sentido, se pretende crear acciones concretas que fomenten la
preservacion del medio ambiente y la vida digna, basadas en el concepto de "casa
comun" descrito en la enciclica Laudato Si del Papa Francisco. En esta reflexion,
se reconoce que todos, en mayor o menor medida, contribuimos a los dafios

ecoldgicos y tenemos la responsabilidad de cuidar y preservar la creacion.

La Universidad desempefia un papel fundamental al generar acciones que
concienticen sobre la mitigacion y solucion de los problemas ambientales
especificos de cada regién donde tiene presencia. Se busca transversalizar estas
acciones en todos los procesos y promover una apropiacion cultural en relacién
con el cambio climético, la calidad de vida, la biodiversidad y el uso consciente de

los recursos naturales.

228



Para lograrlo, es necesario incluir en los programas académicos cursos que
aborden temas de sostenibilidad, integrando la Agenda 2030, la educacién y la
espiritualidad ecoldgica e integral. Asimismo, se propone la creacion de grupos de
investigacion multidisciplinarios que aborden temas de desarrollo sostenible en sus
dimensiones social, ambiental y econdmica, buscando soluciones gue reviertan

problemas estructurales que puedan afectar a la sociedad y contribuir a los ODS.

Producto: 6.3 .1 Integracion de la sostenibilidad en los programas académicos

Entregables: Incluir cursos y asignaturas en los programas académicos que aborden

temas de sostenibilidad, integrando la agenda 2030 y la educacion y la espiritualidad

ecologica e integral.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.

Identificar los programas académicos existentes que puedan incorporar
contenido relacionado con la sostenibilidad.

Disefiar y desarrollar nuevos cursos y asignaturas que aborden temas de
sostenibilidad.

Capacitar y sensibilizar al cuerpo docente sobre los enfoques de
sostenibilidad.

Evaluar y revisar periédicamente la efectividad de la integracion de la

sostenibilidad en los programas académicos.

Riesgos.

Resistencia o falta de interés por parte del cuerpo docente para incorporar
nuevos contenidos.
Necesidad de recursos adicionales para el disefio y desarrollo de nuevos

Cursos.
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Producto: 6.3 .2 Desarrollo de programas de voluntariado ambiental.

Entregables: Establecer programas de voluntariado ambiental que permitan a los
estudiantes y miembros de la comunidad participar activamente en actividades de
conservacion y restauracion del medio ambiente.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Identificar areas y proyectos de conservacion y restauracién ambiental que

requieran apoyo voluntario.

° Diseflar y promover programas de voluntariado ambiental.

° Coordinar las actividades de voluntariado y supervisar su desarrollo.

° Evaluar el impacto de los programas de voluntariado y realizar mejoras.
Riesgos.

° Dificultad para identificar proyectos de conservacion y restauracion

ambiental adecuados para el voluntariado.
° Baja participacion o falta de interés por parte de los estudiantes y la

comunidad en los programas de voluntariado.

Producto: 6.3 .3 Fortalecimiento de la gestién integral de residuos en la sede
principal y centros regionales.

Descripcion del Entregable: Mejorar la gestion integral de residuos en la universidad,
promoviendo la reduccion, reutilizacion y reciclaje de materiales, asi como la adecuada
disposicion de los residuos generados.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Realizar diagnosticos de la generacion y gestion de residuos en la
universidad.
° Implementar programas de separacion y clasificacion de residuos en
origen.
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° Establecer alianzas con empresas o entidades especializadas en el
reciclaje y disposicion adecuada de los residuos.
° Promover la educacion y sensibilizacion sobre la importancia de la gestién

integral de residuos.

° Evaluar y monitorear la eficacia de las medidas implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de conciencia sobre la importancia de la

gestion integral de residuos.
° Necesidad de infraestructura y recursos para la implementacion de
programas de separacion y clasificacion de residuos.

Producto: 6.3 .4 Promocion de estilos de vida sostenibles.

Descripcion del Entregable: Sensibilizar y promover estilos de vida sostenibles entre la
comunidad universitaria, fomentando practicas y habitos responsables con el medio
ambiente.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Realizar campafas de sensibilizacion sobre estilos de vida sostenibles.
° Organizar talleres y charlas sobre practicas responsables con el medio
ambiente.
° Implementar medidas de ahorro de energia y agua en la universidad.
° Fomentar el uso de transporte sostenible y la reducciéon de emisiones de
carbono
° Evaluar el impacto de las acciones en la adopcién de estilos de vida
sostenibles.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de conciencia sobre la importancia de estilos

de vida sostenibles.

° Dificultades para implementar medidas de ahorro de energia y agua.
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° Limitaciones de recursos para la realizacion de campafias y talleres.

Producto: 6.3 .5 Implementacion de acciones de concientizacién sobre el cambio
climatico y el uso consciente de los recursos naturales.

Descripcion del Entregable: Realizar acciones de concientizacion y sensibilizacion sobre
el cambio climéatico y el uso responsable de los recursos naturales, dirigidas a la
comunidad universitaria y a la sociedad en general.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Disefiar campafias de comunicacion y sensibilizacién sobre el cambio
climatico y la importancia del uso consciente de los recursos naturales.

° Organizar eventos, charlas y talleres relacionados con la sostenibilidad vy el
cuidado del medio ambiente

° Fomentar la participacion de la comunidad universitaria en actividades
practicas de conservaciéon y uso sostenible de los recursos naturales

° Evaluar el impacto de las acciones de concientizacion y realizar ajustes

segln sea necesario.

Riesgos.
° Falta de participacion o apatia por parte de la comunidad universitaria y la

sociedad en general.

Producto: 6.3 .6 Implementacion de medidas de eficiencia energética y reduccién de
huella de carbono.

Descripcion del Entregable: Adoptar medidas y acciones que promuevan la eficiencia
energética y la reduccioén de la huella de carbono en la infraestructura y operaciones de la
universidad.

Fecha: afio 3 semestre 2.
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Actividades.

° Realizar auditorias energéticas para identificar oportunidades de mejora en
la eficiencia energética

° Implementar sistemas de gestién energética para monitorear y controlar el
consumo de energia.

° Promover el uso de energias renovables en la universidad. Fomentar
practicas de movilidad sostenible, como el uso de bicicletas y el transporte publico

° Sensibilizar y capacitar al personal y estudiantes en practicas de eficiencia
energética y reduccién de huella de carbono.

Riesgos.
° Limitaciones presupuestarias para la implementacibn de medidas de
eficiencia energética.
° Resistencia al cambio y falta de compromiso por parte del personal y
estudiantes para adoptar practicas sostenibles.

° Necesidad de inversiones iniciales para la implementacién

Producto: 6.3 .7 Creacion de una red de colaboracion con instituciones vy
organizaciones ambientales.

Descripcion del Entregable: Establecer alianzas estratégicas con instituciones vy
organizaciones relacionadas con el medio ambiente, con el fin de potenciar las acciones y
proyectos ambientales de la universidad.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

° Identificar instituciones y organizaciones ambientales afines a los objetivos

de la universidad

° Establecer acuerdos de colaboracion y trabajo conjunto

° Realizar actividades y proyectos en conjunto

° Intercambiar conocimientos y experiencias

° Evaluar el impacto de las colaboraciones en el logro de los objetivos
ambientales.
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Riesgos.

° Dificultad para encontrar instituciones y organizaciones dispuestas a
colaborar.
° Dificultades en la coordinacion y gestion de las colaboraciones.

Producto: 6.3 .8 Evaluar el impacto de las colaboraciones en el logro de los
objetivos ambientales.
Descripcion del Entregable: Realizar una evaluacién del impacto del proyecto en términos
de sostenibilidad ambiental, conciencia ambiental de la comunidad universitaria y
contribucion a los ODS.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Disefar indicadores y metodologias de evaluacién del impacto ambiental.
° Recopilar datos y evidencias sobre el impacto de las acciones y proyectos

realizados por el logro de los objetivos ambientales.

° Analizar los resultados de la evaluacién del impacto del logro de los
objetivos ambientales.

° Comunicar y socializar los resultados y las acciones de mejora a la
comunidad universitaria y a las partes interesadas.

° Realizar seguimiento y evaluacién del impacto de las acciones de mejora

implementadas.

Riesgos.
N/A
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 6. Garantizar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento que permitan la adaptacion
organizacional a los cambios del contexto y a los logros

de los objetivos estratégicos.

Programa.

6.4 Vida universitaria, modelo de bienestar y plan de permanencia académica y

graduacion

Proyecto: 6.4 Vida universitaria, modelo de bienestar y plan de

permanencia académicay graduacion.

Finalidad: El objetivo de este proyecto es construir un nuevo modelo de Bienestar
Institucional con una perspectiva mas amplia del concepto de Bienestar en la
Universidad Catélica Luis Amigd, que permita dar respuesta a las metas y

compromisos que trae consigo la transformacioén institucional proyectada al 2034.

Desde este modelo se pretenden consolidar programas y proyectos que
contribuyan a la formacién integral, el desarrollo humano y la construcciéon de
comunidad, desde los principios de libertad, autonomia y responsabilidad para
enriquecer la vida universitaria y resignificar acciones formativas encaminadas a la
diversidad y la inclusion; la prevencién y atencién de todas las violencias; la
promocién de estilos de vida saludables; al fortalecimiento de la convivencia
armonica, la exaltacion de la interculturalidad, las alertas tempranas
institucionales, al igual que al fortalecimiento de las areas de recreacion y
deportes, expresiones artisticas y culturales y todos aquellos servicios de apoyo
estudiantil que garanticen una experiencia feliz desde el ingreso, la permanencia y

la graduacion.

En este sentido, los lineamientos definidos deben articularse con el Sistema de

Gestion de la Permanencia y Graduacion, como un eje transversal de gestion que
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requiere implementar articuladamente estrategias de intervencion integrales,
incluyentes, pertinentes, oportunas y con enfoque preventivo, desde el ingreso del

estudiante hasta la graduacion.

Desde este programa se busca contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y
la formacién integral de los miembros de la comunidad universitaria, integrando
proyectos pertinentes de Bienestar Institucional con la academia en lo posible, en
sus programas y curriculos con un enfoque de educacién inclusiva; generando,
ademas, una cultura de habitos de vida saludables por medio de la prestacion de
servicios orientados al desarrollo de las dimensiones fisica, afectiva, social,

espiritual, cultural e intelectual.

Producto: 6.4 .1 Diseio del nuevo modelo de Bienestar Institucional de la

Universidad Catolica Luis Amigoé.

Entregables: Definir los objetivos, estructura y componentes del proyecto.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

Diagndstico sobre el concepto de Bienestar en la comunidad Amigoniana

Realizar un analisis exhaustivo de las necesidades y desafios actuales de
la comunidad para la definicién de servicios.

Identificar las fortalezas y debilidades del modelo de bienestar institucional
existente y recopilar retroalimentacion de los estudiantes, profesores y personal
administrativo.

Involucrar activamente a los estudiantes en el disefio, implementacion y
evaluacion del nuevo modelo de Bienestar Institucional, a través de encuestas,
grupos focales y la creacion de comités estudiantiles de bienestar.

Establecer objetivos claros y medibles para el nuevo modelo de Bienestar
Institucional, teniendo en cuenta las necesidades identificadas y los estandares de
bienestar en la educacién superior.

Integrar la perspectiva de inclusion en todas las actividades y servicios de
bienestar, asegurando que se aborden las necesidades de todos los estudiantes,
incluyendo aquellos con discapacidades, minorias étnicas, géneros diversos y

diferentes orientaciones sexuales.
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Adaptar y ampliar los servicios de bienestar para que estén disponibles
tanto en modalidad presencial como virtual, asegurando que los estudiantes que
se encuentren en programas a distancia o modalidades virtuales también tengan
acceso a los servicios de bienestar.

Adaptar los servicios de bienestar a las particularidades y necesidades de
cada centro regional de la universidad, considerando las caracteristicas
socioecondmicas, culturales y geograficas de cada region.

Establecer alianzas con actores locales, como organizaciones comunitarias
y autoridades regionales, para fortalecer los programas de bienestar y abordar las
necesidades especificas de cada region.

Disefiar una estructura organizativa clara para el nuevo modelo de
Bienestar Institucional, definiendo los roles y responsabilidades de los
profesionales involucrados en la provision de servicios de bienestar.

Introducir nuevos servicios de bienestar segun las necesidades
identificadas.

Ofrecer programas de capacitacion, asesoramiento Yy actividades
relacionadas con el bienestar para el personal, promoviendo un ambiente laboral
saludable y propicio para el crecimiento personal y profesional.

Incorporar el componente tecnolégico propuesto en el Plan de desarrollo
institucional en los servicios y programas de bienestar, aprovechando las
herramientas y plataformas tecnoldgicas para mejorar la accesibilidad y eficiencia
de los servicios.

Establecer un sistema de evaluacion periédica para medir la efectividad del
nuevo modelo de Bienestar Institucional y recopilar datos sobre la satisfaccion de
los estudiantes y los resultados obtenidos.

Disefiar el programa de capacitacion y desarrollo profesional al personal
encargado de ofrecer los servicios de bienestar.

Establecer mecanismos de comunicacion y colaboracién para compartir
informacion y recursos con los diferentes actores.

Definir los objetivos, estructura y componentes del proyecto.

Reestructurar las areas de bienestar con base en la identificacién de las
necesidades de la comunidad universitaria

Socializar la propuesta con los publicos de interés.

237



Riesgos.

Falta de informacién precisa sobre las necesidades y caracteristicas de los

publicos de interés.

Dificultades en la gestion de talento humano para el desarrollo simultaneo
de todas las areas de Bienestar Institucional.

Tiempos de la convocatoria de investigacion para la presentacion del
proyecto

Limitaciones en los recursos para el disefio del proyecto.

Falta de integracion con otros programas y politicas institucionales.

La falta de participacion de los estudiantes en el disefio y evaluacion del

nuevo modelo de Bienestar Institucional.

Producto: 6.4 .2 Actualizacién de politicas, reglamentos, rutas y protocolos de

Bienestar Institucional.

Entregables: Politicas, reglamentos, rutas y protocolos de Bienestar Institucional

actualizados.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Revision de las politicas existentes para determinar la necesidad de
actualizacion

Revision del reglamento de Bienestar para determinar la necesidad de
actualizacion

Revision de rutas y protocolos para determinar la necesidad de
actualizacién o creacién segun las metas institucionales

Socializacion con los publicos de interés.

Actos administrativos de politicas, reglamentos, rutas y protocolos

actualizados.

Riesgos.

Baja participacion de los publicos de interés en los espacios de

socializacion.
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° Resistencia al cambio

° Falta de compromiso con el proceso de Bienestar por parte de las
funciones sustantivas.

° Limitaciones en los recursos (humanos y tiempo) para la dinamizacién y

gestion del ejercicio.

Producto: 6.4 .3 Seguimiento y evaluacion del Modelo de Bienestar de la
Universidad Catdlica Luis Amigé

Descripcion del Entregable: Informe de evaluacion de la efectividad del Modelo de
Bienestar Institucional.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y
evaluaciébn periédica del modelo de bienestar que permita identificar
oportunamente factores que favorecen o limitan el cumplimiento de los objetivos.

° Disefiar los instrumentos que faciliten la recoleccion de la informacion sobre
la percepcion de los estudiantes respecto al proyecto.

° Analizar los resultados de la evaluacion y realizar los ajustes que se

requieran al modelo de bienestar institucional, con base en los hallazgos.

Riesgos.
° Baja demanda de asesorias individuales por parte de los estudiantes.
° Dificultades en la capacitacién del personal encargado de brindar las
asesorias.
° Limitaciones en los recursos para la implementacion de las asesorias.

Producto: 6.4 .4 Evaluacion de impacto del Modelo de Bienestar Institucional.

Entregable: Estudio de impacto del Modelo de Bienestar Institucional de la Universidad
Catolica Luis Amigo.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.
° Definir indicadores de impacto que evaldan el cambio esperado en la

comunidad universitaria.

° Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.

° Disefiar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacion sobre
el impacto.

° Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

° Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos.

° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.

° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.

° Bajo nivel de involucramiento de las areas y directivas de la institucion en el

seguimiento y la evaluacién del modelo de bienestar institucional.

Producto: 6.4 .5 Mejora continua del Modelo de Bienestar Institucional.
Entregable: Documentacién de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al Sistema.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio.
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° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4 .6 Socializacion de los resultados.
Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del proyecto a la
comunidad universitaria y otros interesados-Rendicién de cuentas.

Fecha: afno 4 semestre 2.

Actividades.
° Presentar informes de los resultados y logros del modelo.
° Organizar eventos de socializacion y divulgacién de los resultados.
° Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de

comunicacion.

Riesgos.
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la
socializacion de los resultados.

° Limitaciones en los recursos para la divulgacion y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los involucrados.

Producto: 6.4 .7 Disefio del Sistema de Gestion de la Permanencia y Graduacion
Oportuna en la Universidad Catdlica Luis Amigé.

Entregables: Proyecto en el que se define objetivos, lineas estratégicas, acciones,
mecanismo de monitoreo, seguimiento, evaluacién y mejora, los responsables y los
recursos de financiacion.

Fecha: afio 1 semestre 2.
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Actividades.

Andlisis de la capacidad institucional para el fomento de la permanencia y
graduacién estudiantil.

Formulacion de un Sistema de Gestion, bajo la metodologia de proyectos,
gue permita articular los procesos institucionales, para la disminucién de las cifras
de desercion, el incremento de las tasas de graduacién y la generacion de una
cultura Institucional alrededor de la permanencia y la graduacion.

Socializacion con los publicos de interés.

Acto administrativo donde se crea el Sistema de Gestion de la Permanencia
y Graduacién Oportuna y se establecen los lineamientos para su implementacion.

Riesgos.

Dificultades en la definicién de los objetivos y estructura del proyecto

Resistencia al cambio y percepcién de que el Sistema interfiere o
incrementa las responsabilidades.

Para ejecutar las acciones, los procesos misionales, estratégicos y de
apoyo, trabajan de forma aislada y no responden a la integralidad del Sistema.

Limitaciones de tipo administrativo 0 presupuestales para la
implementacion del Sistema.

Transferencia de las estrategias a los Centros regionales, sin tener en

cuenta aspectos particulares.

Producto: 6.4 .8 Politica de Permanencia y Graduacion Oportuna que responda de

manera estructural a las diferentes variables y dimensiones que inciden en la

permanenciay graduacion estudiantil.

Entregables: Acuerdo Superior por medio del cual se aprueba la nueva Politica de

Permanencia y Graduacién Oportuna de la Universidad Catélica Luis Amigo.

Fecha: aflo 1 semestre 2.

Actividades.

Analisis de la situacién institucional y del contexto sobre la problematica
multicausal del fenémeno de la desercion, las nuevas dinamicas y proyecciones de

la universidad, y las demandas de la Educacién Superior.
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° Formulacion de la nueva politica en la que se define el marco de accion
institucional para el fomento de la permanencia y la graduacion oportuna, a partir

de los resultados obtenidos del analisis institucional y del contexto.

° Aprobacion del acto administrativo por parte del 6rgano competente
° Socializacion con los publicos de interés.
Riesgos.
° Baja participacion de los publicos objetivos en la formulacién de la politica.
° Resistencia al cambio y percepcién de que la politica incrementa las

responsabilidades.

° Mecanismos de comunicacion interna que limiten el intercambio de
informacioén de los resultados, las acciones y la evaluacién de la politica.

° Factores relacionados con el financiamiento o presupuesto para la

implementacién de la politica.

Producto: 6.4 .9 Reestructuracion del Programa de Permanencia Académica acorde

con el Sistema de Gestidén de la Permanencia y Graduacion Oportuna.

Entregables: Procesos, procedimientos y perfiles de cargo ajustados y formalizados en el
sistema de gestion de calidad de la institucion.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.

° Andlisis, a partir de la estructura orgénica, a cuél unidad administrativa se
adscribe el responsable de dinamizar el Sistema de Gestion de la Permanencia y
Graduacion Oportuna, donde su alcance permita integrar de forma sistematica y
coordinada las estrategias y servicios dirigidos a los estudiantes.

° Estandarizacion y formalizacion del proceso y los procedimientos, en
articulacion con el sistema de gestion de calidad de la institucion.

° Ajustar los perfiles de cargo de los responsables de dinamizar el Sistema,

en cuanto a responsabilidades y alcance.
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Riesgos.

Resistencia para generar cambios en la estructura organica

Entradas y salidas de los procesos no articuladas en el sistema de gestién
de calidad institucional.

Limitaciones presupuestales o de tipo administrativo en la contratacion de
personal para la integracion del equipo de trabajo.

Producto: 6.4 .10 Implementacion del Sistema de Gestion y la Politica de

Permanencia y Graduacion Oportuna.

Entregables: Plan de Permanencia y Graduacién (PPG) y evidencias de ejecucion.

Fecha: afio 2 semestre 1.

Actividades.

Andlisis del estado actual de la institucion frente a cada una de las 8
estrategias del sistema de gestion, para establecer la linea base y priorizar las
estrategias.

Ajustar la encuesta de caracterizacion, la cual permita la identificacion de
alertas tempranas para la desercién de acuerdo a las caracteristicas, necesidades
y expectativas de los estudiantes.

Formulacién del Plan de Permanencia y Graduaciéon (PPG) en el que se
contemple acciones para las 8 lineas estratégicas del Sistema, de acuerdo a la
capacidad institucional y donde se involucre a todos los actores de la comunidad
institucional.

Formalizacion de los procesos y procedimientos de las estrategias, actuales
0 nuevas, de fomento para la permanencia y graduacion.

Creacion del Comité para el Fomento de la Permanencia y Graduacion
Oportuna.

Plan de comunicaciones que permita difundir los avances y resultados del
proceso de implementacion del Sistema de Gestién.

Disefio del observatorio estudiantil (sistema de alertas tempranas).
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Riesgos.

Plan de Permanencia y Graduacién (PPG) que no esté acorde con la
capacidad de gestion y las prioridades institucionales.

Limitaciones en los recursos para la implementacion.

Inexistencia de un sistema de informacion que permita la deteccion
oportuna de estudiantes en riesgo para la focalizacion de las acciones.

Deficiencias en la sistematizacion de la informacién.

Dificultad en la integracion de los sistemas de informacion de la institucion.

Resistencia al cambio y falta de compromiso por parte de los responsables

del proyecto.

Producto: 6.4 .11 Fortalecer la estrategia VAMOS (Voluntarios Amigonianos

Mentores con Orientacién al Servicio).

Entregable: Proyecto Voluntarios Amigonianos Mentores con Orientacién al Servicio
(VAMOS)

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Establecer los mecanismos de emparejamiento entre los mentores y
mentee.

° Definir los criterios de seleccién y emparejamiento.

° Caracterizacion de estudiantes que reciben las mentorias

° Identificacién de alertas tempranas a través del acompafiamiento en las
mentorias

° Brindar capacitacién y formacién a los mentores y mentee.

° Elaborar las guias y los materiales de apoyo para los mentores y los mente.

° Gestion de incentivos (académicos, reconocimientos, certificaciones, entre
otros).

° Articulacién con otros servicios de apoyo a la permanencia

° Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion de las actividades de
mentoria
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Riesgos.
° Dificultades en el reclutamiento de nuevos mentores y mentee.
° Limitaciones en los recursos para brindar capacitacién y formacion a los
participantes de la estrategia.
° Falta de compromiso por parte de los mentores y mentee.
° Baja participacion de los estudiantes.

Producto: 6.4 .12 Seguimiento y evaluacion del Sistema de Gestion y la Politica de

Permanencia y Graduacion Oportuna.

Entregables: Informe de evaluacion de la efectividad del Sistema de Gestidn y la Politica
de Permanencia y Graduacion Oportuna.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y
evaluacion periddica del Plan de Permanencia y Graduacion (PPG) que permita
identificar oportunamente factores que favorecen o limitan el cumplimiento de los
objetivos.

° Disefiar los instrumentos que faciliten la recoleccion de la informacion sobre
la percepcion de los estudiantes respecto al proyecto.

° Analizar los resultados de la evaluacién y realizar los ajustes que se

requieran al Sistema de Gestion y a la Politica, con base en los hallazgos.

Riesgos.
° Baja participacion de los estudiantes en la aplicacién de los instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los ajustes por parte de los

estudiantes.
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Producto: 6.4.13 Evaluacion de impacto del Sistema de Gestién y la Politica de
Permanenciay Graduacion Oportuna.

Entregable: Estudio de impacto del Sistema de Gestion y la Politica de Permanencia y
Graduacion Oportuna.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

e Definir indicadores de impacto que evallan el cambio esperado y efecto en el
estudiante a partir de la implementacion de las estrategias para el fomento de la
permanencia y graduacion oportuna.

e Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.

e Disefar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacién sobre el
impacto.

e Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

e Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos
° Baja participacion de los estudiantes en la aplicacion de los instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de andlisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los responsables del proyecto.

Bajo nivel de involucramiento de las areas y directivas de la institucion en el
seguimiento y la evaluacién del programa de permanencia.

° Variables que no se pueden controlar (ejemplo dificultades de salud).

Producto: 6.4.14 Mejora continua del Sistema de Gestion y la Politica de
Permanenciay Graduacion Oportuna.

Entregable: Documentacién de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afo 4 semestre 2.
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Actividades.

° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al Sistema.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de las mejoras por parte de los

responsables de la implementacion del Sistema.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4.15 Socializacion de los resultados.

Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del proyecto a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

e Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Sistema.
e Organizar eventos de socializacién y divulgacion de los resultados.

e Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.

Riesgos.
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la

socializacién de los resultados.

° Limitaciones en los recursos para la divulgacion y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacion de los resultados por parte de

los involucrados.
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Producto: 6.4.16 Programa de prevencion de adicciones “TOMA el control de tu
vida”. de la Universidad Catélica Luis Amigé.

Entregables: Documento maestro en el que se define objetivos, lineas estratégicas,
acciones, mecanismo de monitoreo, seguimiento, evaluacion y mejora, los responsables y
los recursos de financiacion.

Fecha: aflo 1 semestre 2.

Actividades.

° Sistematizacién de la evolucion y experiencia del Proyecto de prevencion
de adicciones

° Diagnostico del riesgo de consumo de sustancias psicoactivas en la
Universidad Catélica Luis Amig6 a nivel nacional

° Definicion de lineas y estrategias de trabajo para fortalecer el pensamiento
critico de la comunidad universitaria Amigoniana en torno a las creencias y

discursos que validan las practicas adictivas

Riesgos.
° Documentos insuficientes para la recoleccion de datos histéricos
° Aumento de la demanda de atencién en temas de consumo de SPA
° Poca participacion de los publicos de interés en la aplicacion del
instrumento

Producto: 6.4.17 Atencidon psicosocial desde el Programa de prevencion de
adicciones “TOMA el control de tu vida”.

Entregables: Mitigacion de los riesgos psicosociales, el sufrimiento emocional y el impacto
a la integridad psicolégica y moral y al proyecto de vida generados por los
comportamientos adictivos.

Fecha: afilo 1 semestre 2
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Actividades.

° Espacios de zona de escucha para acompafamiento psicopedagdgico de la
comunidad universitaria

° Servicio de asesoria psicoldgica para la poblacion identificada con riesgo
de consumo de SPA y/o otras adicciones

° Atencion especializada para intervenir y remitir a personas identificadas con
riesgo severo de consumo de SPA y/o otras adicciones

° Implementacién de asesoria psicologica y atencion especializada en
modalidad de tele psicologia.

e Disefiar propuestas de acompafiamientos mediante la simulacion virtual.

° Crear retos relacionados con las adicciones para desarrollar por medio de
software especializados.

Riesgos.
° No tener personal experto a nivel nacional para la atencién especializada.
° No contar con los softwares especializados.
° No contar con la habilitaciéon de espacios para tele psicologia.

Producto: 6.4.18 Gestion de conocimiento y formacion pedagégica desde el

Programa de prevencion de adicciones “TOMA el control de tu vida”.

Entregables: Fortalecer el pensamiento critico de la comunidad universitaria Amigoniana
en torno a las creencias y discursos que validan las practicas adictivas, a través de
estrategias culturales, comunicacionales y pedagdgicas orientadas hacia el cuidado de si,
del otro y de lo otro. Adicionalmente, fomentar el intercambio de saberes y conocimientos,
inter e intrainstitucional, de formacién y experticia en el campo de las adicciones y la vida
universitaria, con el fin de ampliar las perspectivas de comprension e intervencion del
programa.

Fecha: aflo 1 semestre 2.

Actividades.

° Talleres, webinars, seminarios y eventos académicos para la reflexion y
debates frente al tema del consumo y las conductas adictivas, inter e

interinstitucionalmente.
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° Institucionalizar los encuentros de padres y redes de apoyo como estrategia
protectora y formativa.

° Realizar campafias fisicas y virtuales permanentes para sensibilizar,
persuadir y educar a la comunidad universitaria frente a temas de consumo y
comportamientos adictivos.

° Gestidn de convenios con instituciones que apoyen la mitigacion y atencion
de casos de consumo y conductas adictivas.

° Participacibn en redes a nivel local, departamental, nacional e
internacionalmente con el objetivo de Vvisibilizar el programa, compartir
experiencias y realizar alianzas estratégicas para mejorar el impacto del programa

° Diversificar estrategias de prevencibn como la gamificacion y la
construccion de cursos de autoaprendizaje.

° Disefio de rutas y protocolos institucionales para la atencion de casos de

consumo y conductas adictivas.

° Actualizacion de politicas y reglamentos relacionados con el tema.
Riesgos
° No contar con espacios suficientes para las actividades
° No contar con un equipo interdisciplinario para el desarrollo de estrategias
digitales
° Falta de gestién de convenios y alianzas para la derivacion de casos

Producto: 6.4.19 Seguimiento y evaluaciéon del Programa de prevencién de

adicciones “TOMA el control de tu vida”. de la Universidad Catdlica Luis Amigé.

Entregables: Informe de evaluacién de la efectividad del Programa de prevencién de
adicciones “TOMA el control de tu vida”. de la Universidad Catolica Luis Amigo

Fecha: aflo 2 semestre 2.

Actividades.

e Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y evaluacion

periédica del Programa de prevencion de adicciones “TOMA el control de tu vida”,
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que permita identificar oportunamente factores que favorecen o limitan el
cumplimiento de los objetivos.

Disefiar los instrumentos que faciliten la recoleccién de la informacion sobre la
percepcién de los estudiantes respecto al programa.

Analizar los resultados de la evaluacion y realizar los ajustes que se requieran al

Programa de prevencion de adicciones “TOMA el control de tu vida”.

Riesgos.

Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.

Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.

Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los ajustes por parte de los
interesados.

Producto: 6.4.20 Evaluacion de impacto programa de prevencién de adicciones

“TOMA el control de tu vida”. de la Universidad Catélica Luis Amigé.

Entregable: Estudio de impacto del Programa de prevencion de adicciones “TOMA el

control de tu vida”.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

Definir indicadores de impacto que evaltan el cambio esperado y efecto en los
participantes.

Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.

Disefiar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacion sobre el
impacto.

Analizar los resultados de la evaluacion y generar informes.

Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.
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Riesgos.

° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.

° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.

° Resistencia al cambio.

° Bajo nivel de involucramiento de las areas y directivas de la institucion en el

seguimiento y la evaluacién del programa de prevencion de adicciones “TOMA el

control de tu vida”.

Producto: 6.4.21 Mejora continua del programa de prevencion de adicciones “TOMA
el control de tu vida”. de la Universidad Catélica Luis Amigo.

Entregable: Documentacion de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades
° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al Programa.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos
° Resistencia al cambio y falta de aceptacioén de las mejoras por parte de los

responsables de la implementacion del Programa.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4.22 Socializacion de los resultados.

Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del programa a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afo 4 semestre 2.
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Actividades.

e Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Programa.
e Organizar eventos de socializacion y divulgacion de los resultados.

e Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.

Riesgos.
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la
socializacion de los resultados.

° Limitaciones en los recursos para la divulgacion y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los involucrados.

Producto: 6.4.23 “Universidad saludable” .

Entregables: Elaborar el proyecto de salud integral que incluya las lineas, estrategias,
programas, proyectos y politicas para la promocién de la salud fisica, mental y emocional
de la comunidad universitaria. Especificamente, lograr que la universidad Catélica Luis
Amigo, sea reconocida como una Universidad saludable.

Fecha: afo 2 semestre 1.

Actividades
° Diagndstico institucional de riesgo biopsicosocial de la comunidad
estudiantil.
° Elaboracién del programa Universidad saludable.
° Propuesta de la politica de universidad saludable.
° Socializacion del programa con los publicos de interés.
° Acto administrativo de la politica.
° Desarrollo de las lineas estratégicas de promocién de estilos de vida

saludable, prevencion del Riesgo Cardiovascular, Sexualidad Responsable y

Salud Mental.
° Elaboracion de rutas y protocolos.
° Revision y propuestas de politicas institucionales.
° Participacién en mesas y redes que permitan intercambio de experiencias.
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° Implementacion de estrategias digitales para dinamizar el programa de

manera. Virtual.

Riesgos.
e No tener el recurso humano para la gestién del programa y las lineas estratégicas
e Demora en la aprobacion de la politica de Universidad Saludable
e Falta de recursos fisicos, humanos y financieros para el desarrollo del programa

Producto: 6.4.24 Seguimiento y evaluacion del Programa Universidad saludable” y

Promocion de la salud integral.

Entregables: Informe de evaluacién de la efectividad del Programa universidad saludable

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y
evaluacion periddica del Programa universidad saludable y Promocion de la salud
integral que permita identificar oportunamente factores que favorecen o limitan el
cumplimiento de los objetivos.

e Disefiar los instrumentos que faciliten la recoleccion de la informacion sobre la
percepcion de los publicos de interés respecto al programa.

° Analizar los resultados de la evaluacién y realizar los ajustes que se

requieran al Programa universidad saludable y Promocién de la salud integral.

Riesgos
° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de andlisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los ajustes por parte de los

publicos de interés.

255



Producto: 6.4.25 Evaluacién de impacto del Programa universidad saludable.

Entregable: Estudio de impacto del Programa universidad saludable y Promocion de la
salud integral.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades
e Definir indicadores de impacto que evaltan el cambio esperado y efecto en los
participantes a partir de la implementacién de las estrategias.
e Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.
e Disefar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacién sobre el
impacto.
e Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

e Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos
° Baja participacion de los estudiantes en la aplicacion de los instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los responsables del proyecto.

Bajo nivel de involucramiento de las areas y directivas de la institucién en el
seguimiento y la evaluacion del programa de permanencia.

° Variables que no se pueden controlar (ejemplo dificultades de salud).

Producto: 6.4.26 Mejora continua del Programa universidad saludable

Entregable: Documentacién de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones

obtenidas.
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° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.

° Implementar las mejoras y ajustes al Programa.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.
° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4.27 Socializacion de los resultados.

Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del programa a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

e Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Programa.
e Organizar eventos de socializacion y divulgacion de los resultados.

e Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.

Riesgos.
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la

socializaciéon de los resultados.

° Limitaciones en los recursos para la divulgacién y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los involucrados.

Producto: 6.4.28 Programa-Universidad en movimiento-Actividad fisica, recreacion

y deportes.

Entregables: Programa universidad en movimiento, el cual tiene como objetivo promover
el desarrollo fisico de la comunidad universitaria para contribuir a la formacién integral y
al mejoramiento de la calidad de vida, fortalecimiento de competencias para la vida y

promocién de la salud fisica y mental.
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Fecha: afo 2 semestre 1.

Actividades.
° Elaboracién, sistematizacion y socializacion del Programa, Universidad en
movimiento
° Definicibn de estrategias y lineas de accion para la dinamizacion de

servicios que respondan a las necesidades reales de la comunidad universitaria
° Desarrollo de las lineas de Deporte competitivo, Recreacion, Actividad
Fisica, Comunidad y Familia.

Apoyo a las estrategias de Bienestar Laboral y pausas activas para la
comunidad universitaria
° Definicion de estrategias digitales para atender las necesidades de la
poblaciéon en modalidad virtual y distancia.

Producto: 6.4.29 Seguimiento y evaluacion del Programa-Universidad en
movimiento-Actividad fisica, recreacion y deportes.

Entregables: Informe de evaluacién de la efectividad del Programa-Universidad en
movimiento-Actividad fisica, recreacion y deportes.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y
evaluaciéon periddica del Programa-Universidad en movimiento-Actividad fisica,
recreacion y deportes que permita identificar oportunamente factores que
favorecen o limitan el cumplimiento de los objetivos.

e Disefar los instrumentos que faciliten la recoleccion de la informacién sobre la
percepcién de los estudiantes respecto al programa.

e Analizar los resultados de la evaluacién y realizar los ajustes que se requieran al
Programa-Universidad en movimiento-Actividad fisica, recreacioén y deportes, con

base en los hallazgos.

Riesgos.
° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los

instrumentos.
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Limitaciones en la capacidad de andlisis de datos.
Resistencia al cambio y falta de aceptacidén de los ajustes por parte de los

publicos de interés.

Producto: 6.4.30 Evaluacion de impacto del Programa-Universidad en movimiento-

Actividad fisica, recreacién y deportes.

Entregable: Estudio de impacto del Programa-Universidad en movimiento-Actividad fisica,

recreacion y deportes.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

Definir indicadores de impacto que evallan el cambio esperado y efecto en el
participante a partir de la implementacién de las estrategias para el fomento de la
actividad fisica, la recreacién y el deporte.

Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.

Disefiar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacion sobre el
impacto.

Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos

Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.

Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.

Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de
los responsables del proyecto.

Bajo nivel de involucramiento de las areas y directivas de la institucion en el
seguimiento y la evaluacién del programa Universidad en movimiento-Actividad

fisica, recreacion y deportes.
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Producto: 6.4.31 Mejora continua del Programa-Universidad en movimiento-
Actividad fisica, recreacién y deportes.

Entregable: Documentacion de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al Programa.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de las mejoras por parte de los

responsables de la implementacion del Programa.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4.32 Socializacion de los resultados.

Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del proyecto a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades

e Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Programa.
e Organizar eventos de socializacion y divulgacion de los resultados.

e Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.

Riesgos.
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la

socializacién de los resultados.
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° Limitaciones en los recursos para la divulgacion y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los involucrados.

Producto: 6.4.33 Programa Universidad creativa- Expresion artisticay cultural.

Entregables: Disenar el programa universidad creativa, con el objetivo de estimular y
fomentar en la comunidad universitaria las expresiones artisticas, culturales y la
convivencia ciudadana por medio del desarrollo de aptitudes estéticas y artisticas,
propiciando un ambiente donde primen los valores, la inclusién y el respeto por la

diversidad.

Fecha: afo 2 semestre 1.

Actividades.
° Elaboracién, sistematizacién y socializacion del Programa, Universidad
creativa.
° Definicion de estrategias y lineas de accion para la dinamizacién de

servicios que respondan a las necesidades reales de la comunidad universitaria

° Desarrollo de las lineas de: Formacion en expresiones artisticas, Semilleros
artisticos y culturales, Grupos de Proyeccién y representacion Institucional,
Festivales para el fomento de talentos artisticos y culturales.

° Definicion de estrategias digitales para atender las necesidades de la
poblacién en modalidad virtual y distancia.

Producto: 6.4.34 Seguimiento y evaluacién del Programa Universidad creativa-

Expresion artistica y cultural.

Entregables: Informe de evaluacion de la efectividad del Programa universidad creativa-
Expresion artistica y cultural.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

e Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y evaluacion

periddica del Programa-universidad creativa- Expresion artistica y cultural que
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permita identificar oportunamente factores que favorecen o limitan el cumplimiento
de los objetivos.

Disefiar los instrumentos que faciliten la recoleccién de la informacion sobre la
percepcién de los estudiantes respecto al programa.

Analizar los resultados de la evaluacién y realizar los ajustes que se requieran al
Programa-universidad creativa- Expresién artistica y cultural, con base en los

hallazgos.

Riesgos.

Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.

Limitaciones en la capacidad de andlisis de datos.

Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los ajustes por parte de los
publicos de interés.

Producto: 6.4.35 Evaluacién de impacto del Programa-universidad creativa-

Expresion artisticay cultural.

Entregable: Estudio de impacto del Programa-universidad creativa- Expresion artistica y

cultural.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

Definir indicadores de impacto que evaltan el cambio esperado y efecto en el
estudiante a partir de la implementacion de las estrategias para el fomento del arte
y la cultura.

Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.

Disefiar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informaciéon sobre el
impacto.

Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos.

Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los

instrumentos.
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° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.

° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de
los responsables del programa.

° Bajo nivel de involucramiento de las &reas y directivas de la institucion en el
seguimiento y la evaluacion del Programa-universidad creativa- Expresion artistica

y cultural.

Producto: 6.4.36 Mejora continua del Programa-universidad creativa- Expresion
artisticay cultural.

Entregable: Documentacién de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al Programa.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de las mejoras por parte de los

responsables de la implementacion del Programa.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4.37 Socializacion de los resultados.

Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del programa a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afo 4 semestre 2.
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Actividades.

Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Programa.
Organizar eventos de socializacion y divulgacién de los resultados.

Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.

Riesgos

Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la
socializacion de los resultados.

Limitaciones en los recursos para la divulgacién y comunicacion de los
resultados.

Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los involucrados.

Producto: 6.4.38 Programa Amigd Diversa-Universidad diversa, incluyente vy

equitativa.

Entregables: Disefio del programa amig6 diversa, el cual tiene como objetivo realizar

procesos de educacion inclusiva y establecer mecanismos de apoyo para la disminucién o

eliminacion de barreras de participacion y acceso, que puedan afectar a los estudiantes

en condicién de vulnerabilidad, aportando al desarrollo de su proyecto de vida.

Fecha: afo 2 semestre 1.

Actividades.

Caracterizacion de la comunidad educativa.

Asesoria a docentes que trabajan directamente con los estudiantes con
discapacidad.

Apoyo para el disefio de ajustes razonables a los estudiantes con
discapacidad.
Asesoria en estrategias de acompafiamiento a las familias de los estudiantes con
discapacidad.

Acompafiamiento en procesos de articulacion con dependencias y centros
regionales de la universidad para el abordaje de situaciones que se generen en el
marco de la atencion a la poblacién vulnerable.

Convenios y alianzas con entes externos.
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Producto: 6.4.39 Seguimiento y evaluacion del Programa Amig6 Diversa-
Universidad diversa, incluyente y equitativa.

Entregables: Informe de evaluacion de la efectividad del Programa Amigé Diversa-
Universidad diversa, incluyente y equitativa.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

e Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y evaluacion
periddica del Programa Amig6é Diversa-Universidad diversa, incluyente vy
equitativa. que permita identificar oportunamente factores que favorecen o limitan
el cumplimiento de los objetivos.

e Disefar los instrumentos que faciliten la recoleccion de la informacién sobre la
percepcién de los publicos de interés respecto al programa.

e Analizar los resultados de la evaluacién y realizar los ajustes que se requieran al
Programa Amigé Diversa-Universidad diversa, incluyente y equitativa. , con base

en los hallazgos.

Riesgos.
° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los ajustes por parte de los

publicos de interés.

Producto: 6.4.40 Evaluacion de impacto del Programa Amigé Diversa-Universidad
diversa, incluyente y equitativa.

Entregable: Estudio de impacto del Programa Amigé Diversa-Universidad diversa,
incluyente y equitativa.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades

e Definir indicadores de impacto que evaltan el cambio esperado y efecto en el
estudiante a partir de la implementacion de las estrategias.

e Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.
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e Disefiar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacion sobre el
impacto.
e Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

e Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos
° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de andlisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los responsables del programa.
° Bajo nivel de involucramiento de las &areas y directivas de la institucion en el
seguimiento y la evaluacion del Programa Amigd Diversa-Universidad diversa,

incluyente y equitativa.

Producto: 6.4.41 Mejora continua del Programa Amigé Diversa-Universidad diversa,
incluyente y equitativa.

Entregable: Documentacién de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al Programa.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacion de las mejoras por parte de los

responsables de la implementacion del Programa.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

266



Producto: 6.4.42 Socializacion de los resultados.

Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del programa a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

e Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Programa.
e Organizar eventos de socializacion y divulgacion de los resultados.

e Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.

Riesgos.
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la
socializacién de los resultados.

° Limitaciones en los recursos para la divulgacion y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los involucrados.

Producto: 6.4.43. Programa Universidad solidaria. Promocién socioecondmica,
liderazgo y autogestion.

Entregables: Programa en el cual se evidencien las estrategias para contribuir con el
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad universitaria, mediante la
consolidaciébn de servicios que atiendan a la poblacién vulnerable social vy
economicamente con el objetivo de aportar a las estrategias de permanencia académica y
graduacién oportuna.

Fecha: afo 2 semestre 1.

Actividades.
° Elaboracion de la propuesta de la resolucion rectoral, en la cual se
reglamente el otorgamiento de becas y auxilios econémicos en la Universidad
Catolica Luis Amigé

° Documentar el proceso de otorgamiento de becas y auxilios econémicos
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Definir un proyecto para la articulacion del servicio social de los estudiantes
con las metas de responsabilidad social de la universidad.

Aprobacion y socializacién de la resolucion ante los publicos de interés

Gestion y asignacion del presupuesto para la asignacion de becas y
auxilios

Gestidn de convenios y alianzas con el sector social y productivo para la
gestion de recursos.

Convocatoria y conformacién de la Escuela de Liderazgo Estudiantil con
enfoque en competencias ciudadanas.

Programas y proyectos de apoyos estudiantiies para la poblacion

vulnerable social y econémicamente.

Riesgos

Tardanza en la aprobacién de la resolucion.

Recursos financieros limitados.

Demanda de solicitudes.

Recursos humanos, tecnolégicos y financieros escasos para la
dinamizacion del programa.

Producto: 6.4.44 Seguimiento y evaluacion del Programa universidad solidaria.

Promocion socioecondmica, liderazgo y autogestion.

Entregables: Informe de evaluacion de la efectividad del Programa universidad solidaria.

Promocién socioecondmica, liderazgo y autogestion

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Definir la metodologia y el procedimiento para realizar el seguimiento y evaluacién
periddica del Programa universidad solidaria y equitativa. Promocién
socioecondmica, liderazgo y autogestion que permita identificar oportunamente
factores que favorecen o limitan el cumplimiento de los objetivos.

Disefiar los instrumentos que faciliten la recoleccion de la informacion sobre la

percepcion de los estudiantes respecto al programa.
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e Analizar los resultados de la evaluacion y realizar los ajustes que se requieran al
Programa universidad solidaria y equitativa. Promocién socioecondmica, liderazgo

y autogestién, con base en los hallazgos.

Riesgos.
° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de andlisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacioén de los ajustes por parte de los

publicos de interés.

Producto: 6.4.45 Evaluacién de impacto del Programa universidad solidaria.

Promocion socioeconémica, liderazgo y autogestion.

Entregable: Estudio de impacto del Programa universidad solidaria y equitativa.
Promocién socioecondmica, liderazgo y autogestion.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

e Definir indicadores de impacto que evallan el cambio esperado y efecto en los
publicos de interés a partir de la implementacion de las estrategias para el fomento
de la solidaridad, el liderazgo y la autogestion.

e Establecer la periodicidad y el procedimiento para hacer la medicion.

e Disefar y aplicar los instrumentos que faciliten recopilar informacién sobre el
impacto.

e Analizar los resultados de la evaluacién y generar informes.

e Presentar los resultados y recomendaciones para la mejora continua.

Riesgos.
° Baja participacion de los publicos de interés en la aplicacion de los
instrumentos.
° Limitaciones en la capacidad de analisis de datos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de los resultados por parte de

los responsables del programa.
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° Bajo nivel de involucramiento de las &reas y directivas de la institucion en el
seguimiento y la evaluaciéon del Programa universidad solidaria y equitativa.

Promocién socioecondmica, liderazgo y autogestion.

Producto: 6.4.46 Mejora continua del Programa universidad solidaria y equitativa.
Promocidn socioeconOmica, liderazgo y autogestion.

Entregable: Documentacién de acciones correctivas y de mejora con base en las
evaluaciones y resultados obtenidos.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Analizar los resultados de las evaluaciones y retroalimentaciones
obtenidas.
° Identificar areas de mejora y proponer acciones correctivas y de mejora.
° Implementar las mejoras y ajustes al programa.
° Evaluar la efectividad de las mejoras implementadas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacién de las mejoras por parte de los

responsables de la implementacion del Programa.
° Limitaciones en los recursos para implementar las mejoras.

° Dificultades en la implementacién efectiva de las mejoras propuestas.

Producto: 6.4.47 Socializacion de los resultados.
Entregable: Informe en el que se da a conocer los resultados y logros del programa a la
comunidad universitaria y otros interesados.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
e Preparar informes y presentaciones de los resultados y logros del Programa.
e Organizar eventos de socializacion y divulgacion de los resultados.

e Comunicar los resultados y logros a través de diversos canales de comunicacion.
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Riesgos
° Falta de interés y participacion de la comunidad universitaria en la

socializacion de los resultados.

° Limitaciones en los recursos para la divulgacion y comunicacion de los
resultados.
° Resistencia al cambio y falta de aceptacidn de los resultados por parte de

los involucrados.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 6. Garantizar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento que permitan la adaptacion
organizacional a los cambios del contexto y a los logros

de los objetivos estratégicos.

Proyecto.

6.5 Desarrollo y fortalecimiento de los Centros Regionales (impulsar el desarrollo
académico, economico de los Centros Regionales y la oferta de servicios con Calidad)

Proyecto: 6.5 Desarrollo y fortalecimiento de los Centros
Regionales (impulsar el desarrollo académico, econémico de los

Centros Regionales y la oferta de servicios con Calidad).

Finalidad: El objetivo de este proyecto es el desarrollo y fortalecimiento de los
Centros Regionales de la Universidad, con el propésito de impulsar su desarrollo

académico, econémico y la oferta de servicios con calidad.

Para lograr esto, se llevard a cabo un diagndstico exhaustivo de las condiciones
de infraestructura fisica y tecnoldgica de los Centros Regionales, garantizando que
estén acorde con la oferta de proyectos y necesidades de la region. Con base en
este diagndéstico, se presentaran estrategias que permitan renovar y mejorar las
condiciones institucionales de los Centros Regionales, asegurando que cuenten

con los recursos necesarios para brindar una educacion de calidad.

Ademas, se disefara una estrategia integral para fortalecer las relaciones con los
diferentes actores de la region, como instituciones gubernamentales, empresas y
organizaciones locales, con el objetivo de gestionar proyectos conjuntos que
generen recursos y beneficios para los Centros Regionales. Estas alianzas
permitiran identificar las necesidades especificas de la region, lo cual servira como
base para el disefio y actualizacién de los curriculos académicos, asegurando que

estén alineados con las demandas del entorno y contribuyan al desarrollo regional.
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En resumen, este proyecto busca potenciar el crecimiento y la calidad de los
Centros Regionales, a través de acciones que abarcan desde la infraestructura y
tecnologia, hasta la relacion con actores externos y la adecuacion de la oferta
académica a las necesidades regionales. De esta manera, se fortalecerd el

impacto de la Universidad en las diferentes regiones donde tiene presencia.

Producto: 6.5 .1 Disefio de estrategias para la renovacién de las condiciones

institucionales de los Centros Regionales.

Entregables: Proponer acciones y estrategias que permitan renovar las condiciones

institucionales de los Centros Regionales.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.

Realizar analisis FODA de los Centros Regionales.

Identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento.

Definir objetivos y metas institucionales para los Centros Regionales.
Disefar planes de accion y estrategias especificas.

Establecer indicadores de seguimiento y control.

Socializar y obtener retroalimentacion de los actores involucrados.

Implementar las acciones y monitorear su desarrollo.

Riesgos.

Resistencia o falta de aceptacion de los nuevos proyectos académicos por
parte de la comunidad educativa.
Limitaciones presupuestarias para implementar los proyectos propuestos.

Posibles conflictos o discrepancias entre los diferentes actores involucrados

Producto: 6.5 .2 Creacion de proyectos académicos pertinentes a las necesidades

socioecondmicas de las regiones.

Entregables: Disefiar proyectos académicos que estén alineados con las necesidades

identificadas en la regiéon y que promuevan el desarrollo académico y econémico de los

Centros Regionales.
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Fecha: aflo 1 semestre 2

Actividades.
° Diseflar proyectos académicos que estén alineados con las necesidades
identificadas en la regiéon y que promuevan el desarrollo académico y econémico

de los Centros Regionales.

° Disefiar proyectos académicos que aborden las areas identificadas como
prioritarias

° Establecer planes de estudio, objetivos y competencias

° Desarrollar material didactico y recursos educativos

° Implementar y promover los proyectos académicos.

° Evaluar la efectividad y pertinencia de los proyectos en relacién con las

necesidades identificadas

Riesgos.
° Resistencia o falta de aceptacion de los nuevos proyectos académicos por
parte de la comunidad educativa.
° Limitaciones presupuestarias para implementar los proyectos propuestos.

° Posibles conflictos o discrepancias entre los diferentes actores involucrados

Producto: 6.5 .3 Fortalecimiento de las relaciones con los actores de laregion.
Descripcion del Entregable: Establecer y fortalecer vinculos con los diferentes actores
regionales para promover la colaboracion y gestién de proyectos conjuntos.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar los actores clave en la regién y establecer contactos
° Establecer convenios de colaboracion y alianzas estratégicas
° Realizar reuniones, encuentros y actividades conjuntas
° Generar proyectos y propuestas de trabajo en conjunto.
° Evaluar los resultados de las colaboraciones
° Realizar seguimiento y monitoreo de las relaciones establecidas.
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Riesgos.

° Dificultades para establecer contactos con algunos actores regionales.
° Falta de compromiso o interés por parte de algunos actores en colaborar.
° Posibles conflictos de intereses entre los diferentes actores involucrados.

Producto: 6.5 .4 Implementacién de acciones para identificar necesidades de la
region.

Descripcion del Entregable: Desarrollar acciones y mecanismos para identificar las
necesidades de la region y utilizar esa informacién para el disefio y actualizacién de
curriculos.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Realizar estudios de mercado y andlisis de la demanda laboral en la region

° Realizar encuestas y entrevistas a actores relevantes de la region.

° Organizar mesas de trabajo y grupos de discusién para recopilar
informacién

° Analizar los resultados y extraer conclusiones sobre las necesidades
identificadas.

° Integrar las necesidades identificadas en el disefio y actualizacién de los

curriculos de los Centros Regionales.

Riesgos.
° Falta de participacion o colaboracion por parte de algunos actores
regionales.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos para realizar las acciones
necesarias.
° Dificultades en el procesamiento y analisis de la informacion recopilada.
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Producto: 6.5 .5 Cooperaciéon institucional para fortalecer los procesos de
investigacion.

Descripcion del Entregable: Establecer y fortalecer la cooperacidén con instituciones de la
region para impulsar los procesos de investigacion en los Centros Regionales.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

° Identificar instituciones clave para la cooperacion en investigacion.

° Establecer convenios y acuerdos de cooperacion.

° Promover el intercambio de investigadores y la colaboracién en proyectos

conjuntos.

° Realizar eventos y actividades de divulgacion cientifica.

° Evaluar el impacto de la cooperacién en los procesos de investigacion.
Riesgos
N/A

Producto: 6.5 .6 Estrategias regionales de comunicacion.

Descripcion del Entregable: Disefiar estrategias regionales para el manejo efectivo de las
comunicaciones en los Centros Regionales y promover su visibilidad y reconocimiento en
la region.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un diagnéstico de las necesidades y oportunidades de
comunicacion en los Centros Regionales.

° Disefiar estrategias de comunicacion interna y externa.

Implementar acciones de difusion y promocion de los Centros Regionales.

° Establecer canales de comunicacion efectivos con los diferentes actores de
la region.
° Evaluar la efectividad y alcance de las estrategias implementadas.
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Riesgos.
° Resistencia o falta de apoyo por parte de algunos docentes o directivos de
los Centros Regionales.
° Limitaciones en los recursos disponibles para la implementacion de las
estrategias de comunicacion.

° Posibles cambios en las preferencias o canales de comunicacion.

Producto: 6.5 .7 Tabla de indicadores de caracterizacion de los Centros Regionales.

Descripcion del Entregable: Elaborar una tabla de indicadores que permita tener una
caracterizacién detallada de los Centros Regionales en términos de su infraestructura,
recursos humanos, oferta académica, impacto social, entre otros aspectos relevantes.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Definir los indicadores clave a incluir en la tabla de caracterizacion.
° Recopilar datos y realizar andlisis para cada indicador.
° Elaborar la tabla de indicadores y presentarla de forma visualmente
atractiva.
° Actualizar periddicamente la tabla de indicadores con nuevos datos.
° Utilizar la tabla de indicadores para evaluar el progreso y desempefio de los

Centros Regionales.

Riesgos
° Limitaciones en la disponibilidad de datos confiables y actualizados para

algunos indicadores.

° Dificultades técnicas en la elaboracién y presentacion de la tabla de
indicadores.
° Posibles discrepancias en la interpretacion de los datos o indicadores.
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Producto: 6.5 .8 Socializacion y difusion de los proyectos académicos y acciones
realizadas.

Descripcion del Entregable: Comunicar y difundir los proyectos académicos y las acciones
desarrolladas en los Centros Regionales, tanto dentro de la comunidad universitaria como
hacia los actores externos.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Disefiar estrategias de comunicacién y difusion.
° Elaborar material promocional y divulgativo.
° Organizar eventos, ferias y encuentros para dar a conocer los proyectos y
acciones.
° Utilizar medios de comunicacion tradicionales y digitales para difundir la
informacion.
° Medir y evaluar el impacto de las acciones de comunicacion y difusion.
Riesgos
° Falta de interés o atencién por parte de los medios de comunicacion.
° Dificultades para llegar de manera efectiva a los actores externos.
° Posibles discrepancias o malentendidos en la comunicacion interna dentro

de la comunidad universitaria.

Producto: 6.5 .9 Gestién de proyectos con actores externos para generar recursos.
Descripcion del Entregable: Establecer y gestionar proyectos conjuntos con actores
externos que permitan generar recursos econdmicos para los Centros Regionales.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar proyectos y oportunidades de financiamiento externo.
° Establecer alianzas estratégicas y convenios de colaboracion.
° Disefiar propuestas de proyectos y solicitudes de financiamiento.
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° Presentar las propuestas a las entidades financiadoras y gestionar el

seguimiento.
° Implementar y ejecutar los proyectos aprobados.
° Realizar informes y rendicion de cuentas de los recursos obtenidos.
Riesgos.
° Dificultades para encontrar proyectos y financiamiento externo adecuado.
° Competencia con otras instituciones y organizaciones en la obtencion de

financiamiento.
° Posibles cambios en las politicas o prioridades de las entidades

financiadoras.

Producto: 6.5 .10 Planes de fortalecimiento académico basados en la
caracterizacion de estudiantes nuevos.

Descripcion del Entregable: Elaborar planes de fortalecimiento académico para
estudiantes nuevos en los Centros Regionales, basados en un analisis detallado de su
caracterizacion, necesidades y desafios.

Fecha: afo 4 semestre 3.

Actividades.
° Recopilar y analizar datos sobre los estudiantes nuevos en los Centros
Regionales.
° Identificar areas de mejora y necesidades de los estudiantes nuevos.
° Disefar planes de fortalecimiento académico adaptados a las necesidades
identificadas.
° Implementar acciones de apoyo y seguimiento a los estudiantes nuevos
° Evaluar el impacto de los planes de fortalecimiento académico.
Riesgos.
° Resistencia o falta de participacién por parte de algunos estudiantes o

docentes en el proceso de caracterizacion.
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° Limitaciones en los recursos y tiempo disponibles para desarrollar los

planes de fortalecimiento académico.

Producto: 6.5 .11 Evaluaciéon y seguimiento de los proyectos académicos.
Descripcion del Entregable: Realizar evaluaciones periddicas y seguimiento de los
proyectos académicos implementados en los Centros Regionales para asegurar su
calidad y pertinencia.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Disefar instrumentos de evaluacion y seguimiento.
° Recopilar y analizar datos sobre el desempefio de los proyectos
académicos
° Realizar encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y empleadores.
° Comparar los resultados con los indicadores establecidos
° Identificar areas de mejora y oportunidades de desarrollo.
° Implementar acciones correctivas y de mejora.
Riesgos.
° Resistencia o falta de colaboracién por parte de la comunidad educativa en

el proceso de evaluacion.
° Limitaciones en la disponibilidad de recursos y tiempo para realizar las
evaluaciones de manera efectiva.

° Posibles discrepancias o conflictos de intereses.

Producto: 6.5 .12 Evaluacion y actualizacion de las estrategias implementadas.
Descripcion del Entregable: Evaluar y actualizar las estrategias implementadas en los
Centros Regionales para garantizar su eficacia y adaptacién a los cambios y desafios
actuales.

Fecha: afo 4 semestre 2.
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Actividades

Realizar evaluaciones de las estrategias implementadas.

Recopilar y analizar datos sobre los resultados y el impacto de las
estrategias.

Comparar los resultados con los objetivos y metas establecidos.

Identificar areas de mejora y oportunidades de desarrollo.

Realizar ajustes y modificaciones en las estrategias segun sea necesario.

Socializar y comunicar los resultados y logros obtenidos.

Riesgos.

N/A
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 6. Garantizar el cumplimiento de los
planes de mejoramiento que permitan la adaptacion
organizacional a los cambios del contexto y a los logros

de los objetivos estratégicos.

Proyecto.
6.6 Responsabilidad social universitaria.
Proyecto: 6.6 Responsabilidad social universitaria.

Fin: El objetivo de este proyecto es la articulacion de otros proyectos del Plan de
Desarrollo Estratégico 2023-2034, tales como el plan de manejo ambiental,
bienestar laboral, ecosistema educativo universitario Luis Amig6 y proyectos de
sostenibilidad econdmica institucional con calidad.

En primer lugar, el proyecto busca establecer las acciones necesarias para
promover una cultura universitaria orientada al desarrollo sostenible, la inclusion
social, la investigacion comprometida con la mejora de las condiciones de las

comunidades y una educacion que fomente el desarrollo social.

Para lograrlo, se implementaran modelos nacionales e internacionales de buenas
practicas de responsabilidad social, con el fin de generar una cultura de
responsabilidad social universitaria. Ademas, se realizardn mediciones para
evaluar el impacto de las acciones sociales y de bienestar que beneficien a las
diferentes comunidades, asegurando que se estén generando resultados

tangibles.

El proyecto también se enfocar4d en crear acciones que promuevan una
universidad equitativa, diversa e inclusiva. Se implementaran proyectos en
colaboraciéon con toda la comunidad, abordando temas clave relacionados con
enfermedades, situaciones de crisis sociales, derechos fundamentales, acceso e

igualdad.
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En resumen, este proyecto tiene como objetivo principal promover una cultura de
responsabilidad social en la universidad, mediante la implementacién de buenas
practicas, la medicion de impacto y la creacidbn de acciones concretas que
contribuyan al desarrollo sostenible, la inclusién social y el bienestar de las

comunidades.

Producto: 6.6 .1 Implementacion de modelos de responsabilidad social.

Entregables: Implementar modelos nacionales o internacionales de buenas précticas de

responsabilidad social en la universidad.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.

Realizar investigaciones y estudios sobre modelos de responsabilidad
social exitosos en otras instituciones.

Evaluar y seleccionar los modelos mas adecuados para la universidad.

Adaptar y personalizar los modelos seleccionados segun las necesidades y
caracteristicas de la universidad.

Disefiar un plan de implementacion de los modelos, estableciendo metas,
plazos y responsabilidades.

Ejecutar el plan de implementacion, involucrando a las diferentes areas y
actores de la universidad.

Realizar seguimiento y control de la implementacién, evaluando el progreso
y realizando ajustes si es necesario.

Socializar los avances y logros de la implementaciéon con la comunidad

universitaria.

Riesgos.

N/A.
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Producto: 6.6 .2 Promocidn de una cultura de responsabilidad social universitaria.
Entregables: Sensibilizar y motivar a la comunidad universitaria sobre la importancia de la
responsabilidad social. Promover la participacion de la comunidad en acciones de
responsabilidad social.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Disefiar y ejecutar campafias de comunicacion y sensibilizacion sobre

responsabilidad social.

Organizar eventos y actividades que promuevan la participaciéon de la
comunidad en acciones de responsabilidad social.
° Implementar proyectos de formacion y capacitacion en responsabilidad
social para estudiantes, docentes y personal administrativo
° Establecer mecanismos para la recoleccion de ideas y propuestas de la
comunidad universitaria sobre acciones de responsabilidad social.
° Reconocer y premiar las mejores iniciativas y proyectos de responsabilidad

social desarrollados por miembros de la comunidad universitaria.

Riesgos.
° Resistencia o falta de apoyo por parte de algunos miembros de la
comunidad universitaria.
° Dificultades para adaptar los modelos seleccionados a la realidad y
contexto de la universidad.

° Limitaciones en los recursos y capacidades para implementar los modelos.

Producto: 6.6 .3 Creacion de una universidad equitativa, diversa e incluyente

Descripcion del Entregable: Mejorar la equidad en el acceso a la educacién superior.
Fomentar la diversidad y la inclusién en la comunidad universitaria.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

° Disefiar e implementar politicas y proyectos de equidad en el acceso a la
educacion, garantizando oportunidades para grupos minoritarios y en situacion de
vulnerabilidad.

° Promover la diversidad y la inclusién en la comunidad universitaria a través
de campafias de sensibilizacion y capacitacion.

° Establecer mecanismos para la atencién y apoyo a estudiantes con
necesidades especiales o en situacién de vulnerabilidad.

° Evaluar el impacto de las acciones implementadas en la equidad,
diversidad e inclusion. Realizar ajustes y mejoras en las acciones segun los

resultados y la retroalimentacion obtenida.

Riesgos.
° Resistencia o falta de interés por parte de algunos miembros de la
comunidad universitaria en promover la equidad, diversidad e inclusion.
° Dificultades para garantizar el acceso equitativo a la educacion.
° Limitaciones en los recursos y capacidades para implementar el proyecto
por parte del equipo técnico.

Producto: 6.6 .4 Implementar proyectos dirigidos a la comunidad universitaria que
aborden temas relevantes como enfermedades, situaciones de crisis sociales,
derechos fundamentales, acceso e igualdad.
Descripcion del Entregable: Brindar informacién y recursos para promover el bienestar y la
calidad de vida de la comunidad universitaria. Fomentar la participacién y el compromiso
de la comunidad en temas de relevancia social.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Identificar las necesidades y preocupaciones de la comunidad universitaria
en relacibn con temas como enfermedades, situaciones de crisis sociales,
derechos fundamentales, acceso e igualdad.

° Disefar y desarrollar proyectos y actividades educativas, preventivas y de

apoyo en funcion de las necesidades identificadas.
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) Establecer alianzas con instituciones y organizaciones externas para
complementar y fortalecer los proyectos.

° Evaluar la efectividad y el impacto de los proyectos implementados

° Realizar ajustes y mejoras en los proyectos segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.

Riesgos
° Realizar ajustes y mejoras en los proyectos segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.

Producto: 6.6 .5 Fortalecimiento de las alianzas con la comunidad externa

Descripcion del Entregable: Ampliar el alcance y la influencia de la universidad en la
sociedad. Generar oportunidades de colaboracién y aprendizaje mutuo.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

° Identificar instituciones y organizaciones relevantes para establecer
alianzas estratégicas.

° Establecer contactos y negociar acuerdos de colaboracion.

° Disefar y desarrollar proyectos y actividades conjuntas que beneficien a
ambas partes.

° Evaluar y dar seguimiento a las alianzas establecidas.

° Socializar los resultados y los beneficios de las alianzas con la comunidad

universitaria.

Riesgos.
° Resistencia o falta de interés por parte de algunas instituciones y
organizaciones externas en establecer alianzas con la universidad.
° Dificultades para encontrar instituciones y organizaciones adecuadas para

establecer alianzas estratégicas.
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Producto: 6.6 .6 Proyecto de difusion y comunicacién.

Descripcion del Entregable: Mejorar la visibilidad y el posicionamiento de la universidad.
Promover la difusion de logros, actividades y proyectos de la universidad.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.

° Disefar estrategias de comunicacion y difusién para diferentes canales y
audiencias (redes sociales, medios de comunicacion, eventos, etc.).
° Crear contenido relevante y atractivo que destaque los logros, actividades y

proyectos de la universidad

° Realizar campafas de promocién y difusion en medios de comunicacién y
eventos
° Medir y evaluar el impacto de las estrategias de comunicacion y difusion.
Riesgos.
N/A

Producto: 6.6 .7 Medicion del impacto de las acciones sociales y de bienestar.
Descripcion del Entregable: Evaluar y mejorar la efectividad de las acciones sociales y de
bienestar. Comunicar el impacto positivo generado por las acciones a la comunidad
universitaria y la sociedad.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.

° Definir indicadores y métricas para medir el impacto de las acciones

sociales y de bienestar

° Establecer un sistema de recoleccion y analisis de datos para la medicion
del impacto
° Realizar evaluaciones perioddicas y andlisis de resultados para identificar

areas de mejora
° Elaborar informes y reportes sobre el impacto de las acciones, destacando

los logros y beneficios generados

287



° Comunicar los resultados y el impacto a través de diferentes canales de

comunicacion y medios.

Riesgos.
° Dificultades para definir indicadores y métricas adecuados para medir el
impacto.
° Falta de recursos o capacidad para recolectar y analizar datos de manera
efectiva.
° Resistencia o falta de interés por parte de algunos miembros de la

comunidad universitaria.

Producto: 6.6 .8 Implementar un proyecto que brinde seguimiento y apoyo a los
graduados de la universidad en su insercion laboral y desarrollo profesional.
Descripcion del Entregable: Facilitar la transicion de los graduados al mundo laboral.
Contribuir al éxito y desarrollo profesional de los graduados.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

° Disefiar y desarrollar un proyecto de seguimiento que incluya la recoleccion
de datos sobre la insercion laboral de los graduados, su nivel de satisfaccion y las
dificultades encontradas.

° Ofrecer servicios de orientacion y asesoramiento profesional a los
graduados, brindando apoyo en la busqueda de empleo, la elaboracion de CV y la
preparacion de entrevistas.

° Establecer alianzas y convenios con empresas y organizaciones para
facilitar oportunidades de empleo y practicas profesionales para los graduados

° Evaluar la efectividad y el impacto del proyecto de seguimiento y apoyo

° Realizar ajustes y mejoras en el proyecto segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida

Riesgos.
° Falta de conciencia o interés por parte de algunos miembros de la

comunidad universitaria.
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° Dificultades para promover la participacion activa de la comunidad en
acciones de responsabilidad social.

° Limitaciones en los recursos y herramientas de comunicacion.

Producto: 6.6 .9 Promover la investigacion comprometida con el mejoramiento de
las condiciones de las comunidades.

Descripcion del Entregable: Fomentar la investigacion aplicada y orientada al impacto
social. Contribuir al desarrollo local y regional a través de la investigacion.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

° Establecer proyectos de incentivos y apoyo financiero para proyectos de
investigacion orientados al impacto social

° Promover la colaboracién entre docentes, investigadores y comunidades
locales en la identificacion y desarrollo de proyectos de investigacion relevantes

° Difundir los resultados de las investigaciones y promover su aplicacién en
politicas y acciones concretas.

° Evaluar el impacto de las investigaciones desarrolladas en el mejoramiento
de las condiciones de las comunidades.

° Realizar ajustes y mejoras en los proyectos y mecanismos de apoyo a la

investigacion segun los resultados y la retroalimentaciéon obtenida.

Riesgos.
° Falta de interés o disponibilidad de algunos docentes e investigadores para
participar en proyectos de investigacion comprometida.
° Dificultades para promover la colaboracion entre docentes, investigadores y
comunidades locales.
° Disefar y desarrollar un proyecto de seguimiento que incluya la recoleccion
de datos sobre la insercion laboral de los graduados, su nivel de satisfaccion y las

dificultades encontradas.
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Producto: 6.6 .10 Implementar acciones y proyectos que promuevan el bienestar y
la salud mental en la comunidad universitaria.

Descripcion del Entregable: Mejorar la calidad de vida y el bienestar de los miembros de
la comunidad universitaria. Prevenir y abordar problemas de salud mental.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

° Disefiar e implementar proyectos de promocion del bienestar y la salud
mental, que incluyan actividades de sensibilizacion, formacién y acceso a servicios
de apoyo

° Establecer alianzas con instituciones y organizaciones especializadas en

salud mental.

Ofrecer servicios de asesoramiento y apoyo psicoldgico a estudiantes,

docentes y personal administrativo

° Evaluar el impacto de las acciones implementadas en el bienestar y la
salud mental
° Realizar ajustes y mejoras en las acciones segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.

Riesgos.
° Limitaciones en los recursos y capacidades para ofrecer servicios de
asesoramiento y apoyo psicoldgico.
° Resistencia o falta de participacién por parte de algunos miembros de la

comunidad universitaria en acciones de bienestar y salud mental.

Producto: 6.6 .11 Proyecto de evaluacién del impacto social.

Descripcion del Entregable: Medir y analizar el impacto social de las acciones y proyectos
de la universidad. Identificar areas de mejora y oportunidades para fortalecer la
contribucién de la universidad a la sociedad y las comunidades.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

° Disefar indicadores y metodologias de evaluacion del impacto social.
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° Recopilar datos y evidencias sobre el impacto de las acciones y proyectos
realizados por la universidad.

° Analizar los resultados de la evaluacién del impacto social y elaborar
informes de mejora.

° Comunicar y socializar los resultados y las acciones de mejora a la
comunidad universitaria y a las partes interesadas

° Realizar seguimiento y evaluacion del impacto de las acciones de mejora
implementadas

° Realizar ajustes y mejoras en el proyecto segin los resultados y

retroalimentacion obtenida.

Riesgos.
° Dificultades para disefiar indicadores y metodologias de evaluacion del

impacto social adecuados.

Producto: 6.6 .12 Fortalecer el proyecto de educacion para el desarrollo,
promoviendo una educacion que permita el desarrollo social.

Descripcion del Entregable: Mejorar la calidad y relevancia de la educacion ofrecida por la
universidad. Fomentar una formacion integral que promueva el desarrollo social.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

° Evaluar la calidad y relevancia de los proyectos académicos ofrecidos por
la universidad, identificando areas de mejora y necesidades de actualizacion

° Disefiar e implementar planes de mejoramiento de la calidad de la
educacion, que incluyan la revisién y actualizacién de contenidos, metodologias de
ensefianza y evaluacion.

° Promover la formacién integral de los estudiantes, incorporando elementos
de desarrollo social en los proyectos académicos

° Promover la formacion integral de los estudiantes, incorporando elementos
de desarrollo social en los proyectos académicos

° Realizar ajustes y mejoras en el proyecto segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.
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Riesgos.
° Resistencia o falta de interés por parte de algunos docentes y estudiantes
en la revision y actualizacion de los proyectos académicos.
° Dificultades para integrar elementos de desarrollo social en los proyectos

académicos
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 7. Asegurar que los proyectos
académicos incorporen estrategias para un curriculo
integrativo que respondan a las necesidades vy

expectativas del medio.

Proyecto.

7.1 Innovacién educativa como recurso primordial para el desarrollo y la transformacion
social. (PEI)

Proyecto: 7.1 Innovacion educativa como recurso primordial para

el desarrollo y la transformacion social. (PEI)

Finalidad: El objetivo de este proyecto es implementar politicas y/o guias que impulsen la
innovacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Para ello, se buscara estandarizar
acciones de buenas practicas docentes que permitan cerrar brechas en capacidades y

conocimientos en el aula.

Ademas, se promoveran espacios de socializacion y visibilidad de procesos altamente
innovadores en las aulas, con el fin de compartir y difundir experiencias exitosas. Se
buscard destacar y reconocer a aquellos docentes que estén aplicando enfoques

innovadores en su practica educativa.

Asimismo, se fomentard la ensefianza de nuevas tecnologias a docentes con altas
capacidades tecnoldgicas. Se estableceran programas de capacitacion y formacion que
permitan actualizar y mejorar las habilidades tecnoldgicas de los docentes, con el objetivo
de integrar de manera efectiva las herramientas tecnolégicas en el proceso de
ensefanza.

Este proyecto estara articulado con el proyecto de Innovacion Lab, que proporcionara un
espacio dedicado a la experimentacion, investigacion y desarrollo de nuevas
metodologias y herramientas educativas. Se buscara fortalecer la colaboracion y el

intercambio de conocimientos entre docentes y expertos en innovacion educativa.
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En resumen, el proyecto tiene como fin promover la innovacion en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, estandarizar buenas practicas docentes, fomentar la ensefianza
de nuevas tecnhologias y crear espacios de socializacién y visibilidad de experiencias
innovadoras. Todo ello con el objetivo de mejorar la calidad educativa y brindar a los

estudiantes una educacién acorde a los desafios del siglo XXI.

Producto: 7.1 .1 Desarrollo de politicas y guias de innovacién en la ensefianza-
aprendizaje.

Entregables: Disefiar y establecer politicas y guias que promuevan la innovacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje en toda la universidad.

Fecha: afo 1 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un andlisis de las necesidades y contextos educativos de la
universidad.
° Investigar las mejores practicas y enfoques innovadores en la ensefianza-
aprendizaje.
° Diseflar politicas y guias que se adapten a las necesidades vy

caracteristicas de la institucion.
° Proporcionar lineamientos claros y practicos para docentes en el uso de

metodologias innovadoras.

° Promover la adopcion de tecnologias educativas y recursos digitales en el
aula.
° Socializar y presentar las politicas y guias a los docentes y directivos.
° Evaluar la implementacion y el impacto de las politicas y guias.
Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de algunos docentes y directivos. Falta de

recursos y apoyo institucional para implementar las politicas y guias.
° Necesidad de adaptar las politicas y guias a diferentes areas y proyectos

académicos.
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Producto: 7.1 .2 Establecer estandares de calidad en la docencia.
Entregables: Establecer acciones y estrategias para estandarizar y promover buenas
practicas docentes que cierren brechas en capacidades y conocimientos en el aula.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar y recopilar buenas practicas docentes existentes en la
universidad y en otras instituciones.
° Disefiar un marco de buenas practicas docentes adaptado a las
necesidades de la universidad.
° Capacitar a los docentes en las buenas précticas identificadas.
° Monitorear y evaluar la implementacién de las buenas practicas docentes

en articulacion con el modelo de evaluacion docente.

Riesgos

° Resistencia al cambio y falta de motivacion por parte de algunos docentes.

Producto: 7.1 .3 Espacios de socializacion y visibilidad de procesos innovadores en
las aulas.

Descripcion del Entregable: Crear espacios y actividades que promuevan la socializacion
y la visibilidad de los procesos altamente innovadores en las aulas.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Organizar eventos, conferencias y talleres sobre innovacién educativa.
° Establecer una plataforma en linea donde los docentes puedan compartir

sus experiencias e ideas innovadoras.
° Promover la creacién de grupos de trabajo y comunidades de practica en

torno a la innovacion educativa.

Riesgos.
° Falta de participacién y compromiso por parte de algunos docentes.
° Limitaciones de tiempo y recursos para organizar eventos y mantener la

plataforma en linea.
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° Dificultad para medir el impacto de los espacios de socializacion en la

practica docente.

Producto: 7.1 .4 Proyecto de ensefianza de nuevas tecnologias a docentes.

Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar un proyecto de capacitacion en
nuevas tecnologias para docentes con altas capacidades tecnolégicas.
Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Identificar las necesidades y preferencias de capacitacion de los docentes

en relacion con las nuevas tecnologias.

° Disefiar un proyecto de capacitacion que incluya talleres, cursos y recursos
educativos.
° Facilitar la integracidbn de herramientas tecnolégicas en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
° Impartir sesiones de capacitacién presenciales y/o virtuales.
° Brindar seguimiento y apoyo personalizado a los docentes en la

implementacion de las tecnologias aprendidas.

Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de motivacién por parte de algunos docentes.
Limitaciones de tiempo y recursos para la capacitacion.
° Dificultad para adaptar la capacitacion a las diferentes areas y niveles

educativos.

Producto: 7.1 .5 Actualizacién de politicas y guias en relacion con el PEL

Descripcion del Entregable: Realizar una actualizacion del proyecto educativo institucional
de la universidad, incorporando los resultados y aprendizajes obtenidos de los productos
desarrollados en el proyecto.

Fecha: afio 3 semestre 2.
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Actividades.

° Realizar un analisis de los resultados obtenidos de los productos
desarrollados en el proyecto, como los informes de evaluacion, las lecciones
aprendidas y los logros alcanzados.

° Identificar las areas de mejora y los aspectos a fortalecer en el proyecto
educativo institucional.

° Revisar y actualizar los objetivos, estrategias y politicas del proyecto
educativo, incorporando los elementos de innovacion y las practicas exitosas.

° Socializar y obtener retroalimentacién de la comunidad académica sobre la

propuesta de actualizacion del proyecto educativo.

Riesgos.
° Resistencia al cambio y falta de participacién por parte de algunos actores
clave en la revision y actualizacién del proyecto educativo.
° Complejidad en la incorporacion de las practicas innovadoras y la

adaptacion del proyecto a las nuevas tendencias educacion.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 7. Asegurar que los proyectos
académicos incorporen estrategias para un curriculo
integrativo que respondan a las necesidades vy

expectativas del medio.

Proyecto.

7.2 Procesos orientados al acompafiamiento de estudiantes a partir de software que
emulan el aprendizaje de manera automéatica y que puedan brindar informacion para el

mejoramiento de los procesos de aprendizaje y la atencion a los estudiantes (IAPEI)

Proyecto: 7.2 Procesos orientados al acompafiamiento de
estudiantes a partir de software que emulan el aprendizaje de
manera automatica y que puedan brindar informacion para el
mejoramiento de los procesos de aprendizaje y la atencion a los
estudiantes (IAPEI).

Finalidad: El objetivo principal de este proyecto es aprovechar los resultados
obtenidos de los proyectos de transformacién digital, educativa e innovacién
educativa del Plan de Desarrollo Estratégico 2023-2034. Se busca articular estas
iniciativas con el nuevo modelo educativo para brindar un acompafiamiento mas
personalizado a los estudiantes, basado en los datos y buenas practicas
generadas por las estrategias de transformacion digital del aprendizaje y la

innovacion en el aula.

El enfoque central del proyecto es evolucionar hacia un acompafiamiento tecno-
pedagdgico de los estudiantes, utilizando modelos hibridos que combinan apoyo
presencial y digital para mejorar los procesos de aprendizaje. A través de la
recopilacién de informacion sobre los procesos formativos, se podran analizar
variables que permitan identificar el grado de riesgo de desercion o la posibilidad
de que los estudiantes abandonen los cursos. Ademas, se podran identificar las

fortalezas y habilidades de aprendizaje de los estudiantes.
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El objetivo es emplear estos datos para implementar medidas preventivas y de
apoyo especificas, con el fin de minimizar la desercién estudiantil y garantizar una
experiencia educativa exitosa. El proyecto busca generar un sistema de alertas
tempranas y estrategias de intervencidn que se basen en la informacién
recopilada, con el propdsito de brindar un acompafiamiento adecuado a cada

estudiante y promover su éxito académico.

En resumen, el proyecto tiene como fin aprovechar los resultados de los proyectos
de transformacién digital educativa e innovacién educativa para implementar un
acompafiamiento tecno-pedagogico personalizado a los estudiantes. Se busca
utilizar la informacion recopilada para identificar riesgos de desercion, fortalezas y
habilidades de aprendizaje, y asi implementar estrategias preventivas y de apoyo

gue mejoren la experiencia educativa y promuevan el éxito de los estudiantes.

Producto: 7.2 .1 Disefio del modelo tecno-pedagégico.

Entregables: Disefiar un modelo tecno-pedagbgico que combine estrategias de

transformacion digital del aprendizaje y buenas practicas innovadoras en el aula, para

brindar un acompafamiento personalizado a los estudiantes.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

Realizar un andlisis de las estrategias existentes de transformacioén digital y
buenas practicas innovadoras en la universidad.

Identificar las necesidades y desafios en el acompafiamiento personalizado
a los estudiantes.

Definir los principios y fundamentos del modelo tecno-pedagdgico.

Definir los componentes del modelo tecno-pedagdgico, incluyendo recursos
tecnolégicos, métodos de ensefianza y evaluacion, y apoyo pedagogico.

Elaborar un plan de implementacion y seguimiento del modelo tecno-

pedagogico.
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Riesgos.

N/A

Producto: 7.2 .2 Evaluacién de la infraestructura.
Entregables: Realizar un diagnostico exhaustivo de la infraestructura tecnoldgica existente
en la universidad.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un inventario de la infraestructura tecnoldgica.
° Identificar posibles deficiencias o necesidades de actualizacion en la

infraestructura tecnoldégica.

° Evaluar el rendimiento y la capacidad de los equipos y sistemas.

° Establecer un plan de mejora y adquisicion de equipos y recursos
tecnologicos.

Riesgos.
° Retrasos en la obtencion de informacién necesaria para la evaluacion.
° Dificultades en la identificacion de deficiencias o0 necesidades de

actualizacion.

Producto: 7.2 .3 Seleccion de plataformas y software.
Descripcion del Entregable: Evaluar y seleccionar las plataformas y software educativos

adecuados para el modelo tecno-pedagdégico propuesto.
Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un analisis comparativo de las diferentes plataformas y software
educativos disponibles.
° Consultar a docentes y estudiantes para recopilar sus opiniones y

necesidades
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Evaluar las caracteristicas y funcionalidades de las herramientas
seleccionadas.

Identificar las necesidades y requisitos de los docentes y estudiantes en
cuanto a plataformas y software educativos.

Seleccionar las herramientas digitales que mejor se adapten a las
necesidades del proyecto y promuevan la ensefianza y el aprendizaje

innovadores.

Riesgos.

Resistencia al cambio por parte de docentes y estudiantes en la adopcion

de nuevas herramientas digitales.

Producto: 7.2 .4 Actualizacion y mejora del proyecto educativo.

Descripcion del Entregable: Realizar actualizaciones y mejoras en el proyecto educativo

con base en los resultados y las lecciones aprendidas.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Alinear el proyecto educativo con las nuevas necesidades y tendencias
educativas

Analizar los resultados obtenidos y las lecciones aprendidas durante la
ejecucioén del proyecto.

Realizar revisiones y ajustes en el disefio y la implementacion del proyecto
educativo

Establecer mecanismos de retroalimentaciéon y participacion de los actores

clave en el proceso de actualizacion.

Riesgos.

N/A
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Producto: 7.2 .5 plan de implementacion y seguimiento del modelo tecno-

pedagogico.

Descripcion del Entregable: Implementar el modelo tecno-pedagdgico en proyectos

académicos seleccionados, con el objetivo de brindar un acompafiamiento personalizado

a los estudiantes y analizar variables de riesgo y fortalezas de aprendizaje.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Seleccionar los proyectos académicos piloto para la implementacion del
modelo.

Capacitar a los docentes sobre las estrategias de acompafamiento
personalizado y el uso de herramientas tecnoldgicas.

Implementar el modelo tecno-pedagdgico en los proyectos académicos
seleccionados.

Recopilar y analizar datos sobre variables de riesgo y fortalezas de
aprendizaje de los estudiantes.

Implementar estrategias de acompafiamiento personalizado a los
estudiantes.

Analizar variables de riesgo y fortalezas de aprendizaje para prevenir la
desercién y mejorar la calidad educativa.

Actualizar la politica de proteccién de Datos.

Riesgos.

Falta de involucramiento y apoyo por parte de los docentes y directivos de
los proyectos académicos.

Resistencia al cambio por parte de los estudiantes.

Dificultades en la recopilacién y andlisis de datos debido a la falta de

sistemas y herramientas adecuadas.

Producto: 7.2 .6 Disefio e implementacion de capacitaciones docentes.

Descripcion del Entregable: Disefiar e implementar proyectos de capacitacion y formacion

para los docentes en tecnologia educativa y metodologias innovadoras.
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Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar las necesidades de capacitacion de los docentes en tecnologia
educativa.
° Mejorar las competencias digitales y pedagdégicas de los docentes
° Disefar proyectos de capacitacion y formacion.

Riesgos.

N/A

Producto: 7.2 .7 Mecanismos de seguimiento y control.

Descripcion del Entregable: Establecer mecanismos de seguimiento y control para
monitorear el avance y el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Establecer indicadores de seguimiento y control.
° Realizar informes periédicos de avance.
° Realizar reuniones de seguimiento con los responsables de cada actividad.
° Realizar mejoras continuas en funcion de los resultados y las lecciones

aprendidas, Obtener retroalimentacion directa de los estudiantes sobre su

experiencia y satisfaccion.

° Realizar evaluaciones de impacto y satisfaccion de los beneficiarios.
° Actualizar y ajustar el plan del proyecto segun las necesidades
identificadas.
Riesgos.
° Falta de comunicacion y coordinacion entre los diferentes equipos y areas

involucrados.
° Cambios inesperados en los recursos disponibles o en las prioridades

institucionales.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 8. Aumentar la poblacion estudiantil

mediante la ampliacion de cobertura y oferta académica.

Proyecto.
8.1 Plan de crecimiento y expansion ajustado a las necesidades de los territorios.

Proyecto: 8.1 Plan de crecimiento y expansion ajustado a las

necesidades de los territorios.

Finalidad: Como parte del proceso de posicionamiento de la universidad a nivel
nacional e internacional, el objetivo de este proyecto es desarrollar un plan de
crecimiento y expansion que permita alcanzar una posicion destacada en el

mercado y encontrar nuevos nichos de oportunidad.

Para lograr esto, se llevardn a cabo estudios de mercado exhaustivos que
permitan identificar las necesidades del sector productivo y las tendencias
mundiales en educacion superior. Con base en estos estudios, se generaran
proyectos educativos ajustados a dichas necesidades, asegurando la relevancia y

pertinencia de la oferta académica.

La flexibilidad sera un factor clave en los proyectos, permitiendo la implementacién
de programas de doble titulacion en areas de conocimiento especificas. Esto
brindar4 a los estudiantes la oportunidad de obtener dos titulos en una misma

disciplina, aumentando su competitividad y empleabilidad.

Ademas, se disefiaran planes de expansion estratégicos, en colaboraciéon con
academias y lideres de los Centros Regionales, que se basaran en estudios de
mercado y diagndsticos situacionales de las diferentes regiones. Estos planes
permitiran establecer presencia en ciudades clave, ampliando el alcance

geografico de la universidad.
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Se promoverd el disefio de planes de negocios sélidos y articulados con los lideres
de los Centros Regionales, asegurando la viabilidad econdmica y la sostenibilidad
de los proyectos de expansion.

Finalmente, se buscara la incursion en la creacién de registros calificados en la
modalidad dual, que combinen la formacion tedrica con la experiencia practica, asi
como la implementacién de un registro Unico de proyectos de pregrado y
posgrado. Estas acciones garantizaran la calidad de los programas académicos y

fortaleceran la reputacion de la universidad.

En resumen, el objetivo principal de este proyecto es desarrollar un plan de
crecimiento y expansion que posicione a la universidad a nivel nacional e
internacional. Se buscara la creacién de proyectos ajustados a las necesidades del
mercado, la flexibilidad en la oferta académica, la expansién a diferentes ciudades,
la colaboracion con los Centros Regionales y la incursién en registros calificados
en modalidad dual. Todo esto contribuird al reconocimiento y prestigio de la

universidad en el ambito educativo superior.

Producto: 8.1 .1 Plan estratégico de crecimiento y expansion.

Entregables: Elaborar un plan estratégico que guie el crecimiento y expansion de la

universidad, permitiendo su reconocimiento a nivel nacional e internacional.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.
° Realizar un diagnéstico de la situacion actual de la universidad.
° Definir los objetivos y metas de crecimiento y expansion.
° Identificar los nichos de mercado y sectores productivos relevantes.
° Establecer estrategias para el posicionamiento y reconocimiento de la
universidad.
° Disefar un plan de accién con actividades y plazos especificos.
Riesgos.

Resistencia o falta de participacion por parte de algunos miembros de la

comunidad universitaria.
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° Limitaciones en los recursos disponibles para la elaboracion del plan
estratégico.

° Posibles cambios en el entorno que afecten la viabilidad de las estrategia

Producto: 8.1 .2 Estudios de mercado para proyectos ajustados a necesidades del
sector productivo.

Entregables: Realizar estudios de mercado que permitan identificar las necesidades del
sector productivo y las tendencias mundiales, con el fin de crear proyectos académicos
ajustados a dichas necesidades.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Definir las metodologias y herramientas de investigacion de mercado.
° Recolectar y analizar datos sobre el sector productivo y las tendencias
globales.
° Identificar las areas de conocimiento y proyectos académicos relevantes.
° Disefiar proyectos académicos alineados con los hallazgos del estudio de
mercado.
° Evaluar la viabilidad y demanda de los proyectos propuestos.
Riesgos.
° Limitaciones en la disponibilidad de datos actualizados y confiables sobre el

sector productivo y las tendencias mundiales.
° Dificultades en la interpretacién y aplicacion de los resultados del estudio

de mercado.

Producto: 8.1 .3 Planes de expansion a diferentes ciudades.

Descripcion del Entregable: Disefiar planes de expansién que permitan la apertura de
sedes en diferentes ciudades, basados en estudios de mercado y diagnosticos
situacionales de las regiones.

Fecha: afo 2 semestre 2.
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Actividades.

° Identificar las ciudades y regiones con potencial de crecimiento y demanda
académica.
° Realizar estudios de mercado y diagnosticos situacionales de las regiones

seleccionadas

° Diseiar planes de apertura de sedes en las ciudades seleccionadas
° Establecer alianzas estratégicas con instituciones locales y actores clave en
cada region

Implementar y evaluar la apertura de las sedes.

Riesgos.

° Limitaciones en los recursos financieros para la apertura de nuevas sedes.
Posibles barreras legales o burocraticas en la apertura de sedes en ciertas
ciudades.

° Resistencia o falta de aceptacion por parte de algunas comunidades locales

hacia la apertura de nuevos centros.

Producto: 8.1 .2 Disefiar planes de negocios articulados con los lideres de los

Centros Regionales.

Descripcion del Entregable: Disefiar planes de negocios que permitan fortalecer la gestion
financiera y administrativa de los Centros Regionales, en colaboracion con sus lideres

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un andlisis de la situacion financiera y administrativa de los
Centros Regionales.

° Identificar oportunidades de mejora y optimizacion en la gestién financiera y
administrativa de los Centros Regionales.

° Disefiar planes de negocios que contemplen estrategias de crecimiento,
mejora de la eficiencia y sostenibilidad financiera de los Centros Regionales.

° Presentar los planes de negocios a los lideres de los Centros Regionales y

obtener su compromiso y participacién en su implementacion.
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° Realizar seguimiento y evaluacién periddica de los planes de negocios para

garantizar su cumplimiento y realizar ajustes necesarios.

Riesgos.
° Resistencia o falta de participacion por parte de algunos lideres de los

Centros Regionales en el proceso de disefio de planes de negocios

Producto: 8.1 .5 Adaptacion de los productos existentes a una poblacion especifica
con necesidades determinadas.

Descripcion del Entregable: la realizaciéon del producto "Adaptacion de los productos
existentes a una poblacién especifica con necesidades determinadas" en el Plan de
crecimiento y expansién ajustado a las necesidades de los territorios es ajustar y
personalizar los productos existentes para que se adapten y satisfagan las necesidades
especificas de una poblacion determinada. Esta adaptacion es importante en el plan de
crecimiento y expansion, ya que permite alcanzar y atender de manera mas efectiva a
diferentes segmentos de la poblacién, maximizando asi el impacto y la relevancia de los
productos ofrecidos.

Fecha: aflo 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar una poblacién especifica con necesidades particulares que
puedan beneficiarse de los productos existentes de la universidad.
° Realizar un estudio de mercado y analisis de necesidades para comprender
las caracteristicas y demandas de esta poblacion.
° Adaptar los productos existentes, ya sea modificando su contenido, formato

0 estrategias de entrega, para satisfacer las necesidades especificas de esta

poblacion.

° Lanzar y promocionar los productos adaptados en el mercado objetivo.

° Monitorear y evaluar la aceptacion y efectividad de los productos
adaptados.
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Riesgos.
° Dificultad para identificar una poblacion especifica con necesidades
determinadas que se adapte a los productos existentes.
° Resistencia o falta de aceptacién por parte de la poblaciéon objetivo hacia

los productos adaptados.

Producto: 8.1 .6 Registro Unico de proyectos de pregrado y posgrado.
Descripcion del Entregable: Implementar un sistema de registro Unico de proyectos de
pregrado y posgrado que facilite la gestion y promocién de la oferta académica.

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Evaluar las plataformas y sistemas tecnoldgicos existentes para la gestion
de proyectos académicos.
° Diseflar e implementar un sistema de registro Unico que integre la

informacion de los proyectos de pregrado y posgrado.

Capacitar al personal encargado de la gestion del registro tnico
° Promocionar la oferta académica a través del registro unico.
° Realizar seguimiento y evaluacion del funcionamiento y efectividad del

registro Unico.

Riesgos.
N/A

Producto: 8.1 .7 Relanzamiento de servicios o productos existentes mejorados o

innovadores a nivel nacional o internacional.

Descripcion del Entregable: La importancia de este objetivo radica en aprovechar las
oportunidades de crecimiento y expansion del plan, al relanzar servicios o productos
existentes con mejoras 0 innovaciones. Esto permite posicionar la oferta en mercados
més amplios y competitivos, aumentando la visibilidad y atrayendo a nuevos clientes o
usuarios.

Fecha: aio 3 semestre 2.

310



Actividades.

° Realizar una evaluacion de los servicios o0 productos existentes de la
universidad para identificar &reas de mejora o posibilidades de innovacion.

° Desarrollar mejoras o0 innovaciones en los servicios o0 productos
seleccionados.

° Realizar pruebas piloto y obtener retroalimentacion de los usuarios.
Realizar ajustes y perfeccionamientos en funcion de los comentarios recibidos.

° Diseiar una estrategia de relanzamiento a nivel nacional o internacional

para promover los servicios o productos mejorados o innovadores.

Implementar la estrategia de relanzamiento y evaluar su impacto.

Riesgos.
° Dificultades para identificar areas de mejora o posibilidades de innovacion
en los servicios o productos existentes.
° Limitaciones en recursos financieros, tecnolégicos o humanos para el
desarrollo de mejoras o innovaciones.

° Resistencia o falta de aceptacion por parte de los involucrados.

Producto: 8.1 .8 Desarrollo de proyectos de formacion continua y capacitacion.
Descripcion del Entregable: Los proyectos de formacion continua y capacitacion pueden
generar ingresos adicionales para la universidad a través de matriculas, acuerdos de
colaboracién con empresas y otras formas de financiamiento. Estos recursos pueden
reinvertirse en el mejoramiento de la infraestructura, el fortalecimiento de la investigacion
y otros aspectos clave de la universidad.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar las necesidades de formacion continua y capacitaciéon en el
sector profesional objetivo.
° Diseflar proyectos de formacion y capacitacion que se ajusten a esas

necesidades.
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° Desarrollar los contenidos, materiales y recursos necesarios para los
proyectos. Promocionar los proyectos de formacion y capacitacion entre los
profesionales y las organizaciones relevantes.

° Implementar los proyectos y evaluar su efectividad.

° Realizar mejoras continuas en funcion de los resultados y la

retroalimentacion recibida.

Riesgos.
° Falta de demanda.
° Desalineacion con las necesidades del mercado laboral.
° Calidad deficiente.
° Evolucion rapida de las tecnologias y conocimientos.

Producto: 8.1 .9 Implementacion de proyectos de movilidad estudiantil nacional e
internacionales Centros Regionales.

Descripcion del Entregable: La implementacién de proyectos de movilidad estudiantil en
Centros Regionales permite la integracion de estudiantes de diferentes regiones y
culturas. Esto contribuye a la creacion de entornos educativos inclusivos y enriquece la
diversidad cultural y académica dentro de la universidad.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

° Identificar oportunidades de movilidad estudiantii a nivel nacional e
internacional.

° Establecer convenios y acuerdos con instituciones educativas y proyectos
de intercambio.

° Promover y difundir las oportunidades de movilidad entre los estudiantes.

° Brindar asesoria y apoyo logistico a los estudiantes participantes en los
proyectos de movilidad

° Evaluar y monitorear los resultados y el impacto de los proyectos de

movilidad estudiantil.
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Riesgos.

Dificultad para identificar oportunidades de movilidad estudiantil adecuadas.
Obstaculos en la negociacion y establecimiento de convenios y acuerdos.
Identificar las necesidades de formacién continua y capacitacién en el

sector profesional objetivo.

Producto: 8.1 .10 Desarrollo de proyectos de educacion virtual y a distancia.

Descripcion del Entregable: Aprendizaje interactivo y colaborativo: A través de

plataformas y herramientas digitales, los proyectos de educacion virtual y a distancia

pueden ofrecer oportunidades de aprendizaje interactivo y colaborativo. Los estudiantes

pueden participar en discusiones en linea, trabajar en proyectos en grupos virtuales y

acceder a materiales multimedia que enriquecen su experiencia de aprendizaje.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.

Identificar las necesidades de educacion virtual y a distancia en el mercado.

Disefar proyectos de educacion virtual y a distancia que se ajusten a esas
necesidades.

Desarrollar los contenidos, materiales y recursos necesarios para los
proyectos.

Implementar plataformas y tecnologias adecuadas para la educacién virtual
y a distancia.

Promocionar los proyectos de educaciéon virtual y a distancia entre los
estudiantes y profesionales interesados.

Evaluar la efectividad y el impacto de los proyectos de educacion virtual y a
distancia.

Realizar mejoras continuas en funcion de los resultados y la

retroalimentacion recibida.

Riesgos.

Dificultad para identificar las necesidades de educacion virtual y a distancia

en el mercado.
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Requerimientos tecnologicos y de infraestructura para implementar

plataformas y tecnologias adecuadas.

Producto: 8.1 .11 Desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones nacionales e

internacionales.

Descripcion del Entregable: Las alianzas estratégicas permiten el intercambio de

conocimientos, experiencias y enfoques entre la universidad y otras instituciones. Esto

enriguece la calidad educativa al exponer a los estudiantes, profesores y personal

administrativo a diferentes perspectivas académicas y culturales, promoviendo un

ambiente de aprendizaje diverso y enriquecedor.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.

Identificar y evaluar instituciones nacionales e internacionales con las
cuales la universidad pueda establecer alianzas estratégicas.

Establecer contactos y negociar acuerdos de colaboracion con las
instituciones seleccionadas.

Definir y formalizar los términos y condiciones de las alianzas estratégicas.

Implementar actividades conjuntas de investigacion, intercambio
académico, desarrollo de proyectos o proyectos, entre otros.

Evaluar y monitorear el progreso y los resultados de las alianzas

estratégicas.

Riesgos.

Evaluar y monitorear el progreso y los resultados de las alianzas

estratégicas.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 8. Aumentar la poblacion estudiantil

mediante la ampliacion de cobertura y oferta académica.

Proyecto.

8.2 Regionalizacion para el Desarrollo (posicionamiento, presencia regional y articulacion
con los centros regionales).

Proyecto: 8.2 Regionalizacion para el Desarrollo
(posicionamiento, presenciaregional y articulacion con los

centros regionales).

Finalidad: El objetivo de este proyecto es llevar los proyectos educativos de la
universidad a otras regiones, como parte de los planes de expansion y crecimiento
establecidos para los proximos 12 afos.

El proyecto serd responsable de brindar acompafiamiento, retroalimentacion y
cooperacion a las nuevas regiones en su proceso de creacién y adaptacion a los
procesos académico-administrativos de la universidad. El objetivo es garantizar
que, en un corto plazo, los centros regionales puedan funcionar de manera

auténoma y autogestionada.

Ademas, el proyecto se encargara de apoyar los estudios para la creacion de
nuevas ofertas académicas, identificando las posibles alianzas y colaboraciones

que puedan surgir en el desarrollo de los centros regionales.

Una parte importante de este proyecto es la vinculacion y articulacién de los
procesos de extension e investigaciébn en la regién. Se buscara establecer
colaboraciones con los sectores productivos, el Estado y otras instituciones
académicas, con el fin de fortalecer la relaciéon entre la universidad y la region en

términos de desarrollo socioeconémico.
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Adicionalmente, se promoverd la participacion en diferentes redes regionales con
el objetivo de lograr un posicionamiento sélido y una mayor visibilidad en la regién.
En resumen, el fin de este proyecto es expandir los proyectos educativos de la
universidad a nuevas regiones, asegurando su adaptaciéon y autonomia. Se
buscara establecer alianzas estratégicas, articular la investigaciéon y la extension, y
participar activamente en redes regionales, todo con el objetivo de lograr un

posicionamiento sélido y contribuir al desarrollo regional.

Producto: 8.2 .1 Alianzas estratégicas con instituciones de educacion superior.

Entregables: Establecer alianzas estratégicas con instituciones de educacion superior.
Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades.

° Identificar instituciones de educacién superior reconocidas a nivel nacional
e internacional. Establecer contacto y negociar acuerdos de colaboracion y
cooperacion.

° Disefiar proyectos y proyectos conjuntos de investigacion, intercambio
académico y movilidad estudiantil.

° Implementar y monitorear la colaboracion en curso.

Riesgos.

N/A.

Producto: 8.2 .2 Alianzas con Instituciones de Educacién Media.

Entregables: Promover el acceso a la educacion superior a través de proyectos de
orientacion y preparacion académica y ldentificar y apoyar a estudiantes con potencial
académico en su transicion a la educacion superior.

Fecha: afio 1 semestre 2.

Actividades Alianzas con Instituciones de Educacién Media.

° Identificar y establecer contactos con instituciones de educacion media en
las regiones.
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° Disefar proyectos de orientacion vocacional y preparacion académica para
los estudiantes de educacion media.

° Realizar charlas informativas, talleres y actividades de promocion de la
educacion superior en las instituciones de educacion media

° Brindar apoyo y asesoramiento académico a los estudiantes interesados en
cursar estudios superiores.

° Establecer convenios de articulaciéon que permitan la validacion de cursos y

asignaturas entre la educacion media y la educacion superior.

Riesgos.
° Resistencia por parte de las instituciones de educacion media a colaborar o
establecer alianzas.
° Limitaciones de recursos y capacidad para brindar apoyo adecuado a los
estudiantes de educacion media.

° Dificultades para llegar a todos los estudiantes interesados.

Producto: 8.2 .3 Proyectos de formacién y capacitaciéon para el personal de los
centros regionales.

Descripcion del Entregable: Desarrollar proyectos de formaciéon y capacitacion para el
personal de los centros regionales.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar las necesidades de formacidn y capacitacion del personal de los
centros regionales
° Disefar proyectos de formacién y capacitacion adecuados. Impartir talleres,
cursos y actividades de desarrollo profesional.
° Evaluar y monitorear el impacto de la formaciéon y capacitacién en el

desempeiio del personal.

Riesgos.
° Dificultades en la identificaciéon precisa de las necesidades de formacion y

capacitacion del personal.
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° Limitaciones de recursos y tiempo para la implementacién de proyectos de
formacion y capacitacion.

° Resistencia o falta de participacion del personal en

Producto: 8.2 .4 Programa para fomentar el ingreso, permanencia y graduacion en
la educacion superior.

Descripcion del Entregable: Desarrollar estrategias para fomentar el ingreso, permanencia
y graduacion en la educacion superior.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un andlisis de las barreras y desafios que enfrentan los
estudiantes en su ingreso, permanencia y graduacion en la educacién superior.

° Establecer un programa de orientacion académica que brinde informacion
detallada sobre las opciones de programas de estudio, requisitos de admision y
perspectivas laborales.

° Crear un sistema de apoyo financiero que ayuden a los estudiantes con
dificultades econ6micas a acceder y completar sus estudios superiores.

° Establecer criterios claros y transparentes para la asignacion de apoyos,
considerando factores como el rendimiento académico, la situacion
socioecondmica y el potencial de liderazgo.

Ofrecer programas de nivelacion académica para aquellos estudiantes que
necesiten actualizar sus habilidades y conocimientos antes de reincorporarse a
sus programas de estudio.

° Establecer un programa de tutorias y mentorias donde estudiantes mas
avanzados, profesores o personal administrativo brinden apoyo y orientacion
académica, personal y profesional a los estudiantes.

° Fomentar la creacion de grupos estudiantiles, clubes y asociaciones que
promuevan la interaccion y el apoyo entre los estudiantes, creando una red de
apoyo y un sentido de comunidad en el campus.

° Implementar un sistema de seguimiento y monitoreo académico para
identificar a tiempo a los estudiantes que puedan estar en riesgo de abandonar o

tener dificultades académicas.
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Establecer programas de practicas profesionales, pasantias vy
oportunidades de vinculacion laboral que ayuden a los estudiantes a adquirir
experiencia practica y desarrollar habilidades relevantes para el mercado laboral.

Realizar evaluaciones periddicas del programa para identificar areas de
mejora y ajustar las estrategias segun las necesidades cambiantes de los
estudiantes y el entorno educativo.

Implementar proyectos de orientacion académica y vocacional para
estudiantes de secundaria y bachillerato

Establecer proyectos de tutoria y apoyo académico para estudiantes de
primer ingreso.

Implementar politicas y proyectos de seguimiento y acompafiamiento para
estudiantes en riesgo de desercion.

Disefiar propuestas, que puedan ofrecer opciones de estudio flexibles,
como modalidades de tiempo parcial, programas de educacion a distancia o en
linea, para facilitar el reingreso de estudiantes que puedan tener
responsabilidades personales o laborales adicionales.

Programas de tutorias entre pares: Inspirado en modelos exitosos de otras
universidades, establecer un programa de tutorias entre pares donde estudiantes
de semestres mas avanzados guien y apoyen a estudiantes de semestres
inferiores.

Programas de aprendizaje-servicio: Implementar programas de
aprendizaje-servicio donde los estudiantes se involucren en proyectos
comunitarios y sociales relevantes para su area de estudio.

Programas de mentoria profesional: Establecer un programa de mentoria
que conecte a estudiantes con profesionales y graduados exitosos en su campo
de estudio. Los mentores pueden brindar orientacion profesional, compartir su
experiencia laboral y ayudar a los estudiantes a establecer contactos en el mundo
laboral.

Buscar alianzas estratégicas con empresas e industrias relevantes para
crear oportunidades de pasantias, practicas profesionales y empleo para los
estudiantes con dificultades econdémicas.

Fomentar la cultura emprendedora entre los estudiantes, proporcionando
recursos y apoyo para el desarrollo de ideas de negocio y la transferencia de

tecnologia.
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Generar informes periddicos con los resultados obtenidos, presentando las
estadisticas relevantes y las conclusiones principales

Asignar asesores académicos desde los programas, que puedan ayudar a
los estudiantes a elaborar planes de estudio personalizados y proporcionar
orientacion sobre opciones académicas y profesionales.

Ofrecer servicios de apoyo emocional y bienestar estudiantil, como
asesoramiento psicolégico, para ayudar a los estudiantes a enfrentar cualquier
desafio personal o emocional que pueda haber contribuido a su desercién anterior.

Evaluar regularmente la efectividad de las actividades implementadas para
el reingreso de estudiantes desertores y realizar ajustes segun los resultados y la

retroalimentacion de los estudiantes.

Riesgos.

Dificultades en la identificacién precisa de las barreras y desafios que
enfrentan los estudiantes.

Limitaciones de recursos y capacidades para implementar proyectos de
orientacion, tutoria y seguimiento.

Desercién recurrente: Existe el riesgo de que los estudiantes que
desertaron una vez vuelvan a abandonar sus estudios, incluso después de haber
sido readmitidos.

Resistencia o falta de participacién de los estudiantes.

Producto: 8.2 .5 Disefiar e implementar programa de inclusion.

Descripcion del Entregable: Fomentar y fortalecer los procesos de inclusion de la

poblacién con necesidades educativas diversas en educacion superior, asi como el

compromiso y desempefio de la universidad en relacién con la inclusién y la diversidad.

Fecha: aflo 3 semestre 3.

Actividades.

Revisar y actualizar las politicas y practicas institucionales para garantizar
gue sean inclusiva, revision de los reglamentos estudiantiles, la adaptacion de las
instalaciones para garantizar la accesibilidad, y la implementacion de politicas de

no discriminacion y de apoyo para estudiantes con discapacidades.
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Realizar una investigacion sobre programas exitosos de otras instituciones
0 experiencias positivas relacionadas con la inclusién.

Evaluar el compromiso y los esfuerzos de la instituciébn para promover la
igualdad de género y la diversidad.

Implementar politicas de igualdad de género, promover la participacién de
mujeres en carreras y disciplinas subrepresentadas, establecer programas de
liderazgo y mentoria para mujeres, organizar eventos y actividades que aborden la
equidad de género.

Evaluar el apoyo y la inclusibn de la institucién hacia la comunidad
LGBTQ+.

Establecer politicas de no discriminacion basada en orientacion sexual e
identidad de género

Crear espacios seguros y acogedores para estudiantes y personal
LGTBQ+, ofrecer servicios de asesoramiento y apoyo, organizar eventos y
campafas de sensibilizacion sobre la diversidad sexual y de género.

Evaluar el grado de accesibilidad y apoyo ofrecido a los estudiantes con
discapacidades.

Adaptar las instalaciones para garantizar la accesibilidad, proporcionar
servicios de apoyo y asistencia personalizada, ofrecer tecnologias de asistencia,
establecer politicas inclusivas y programas de sensibilizacién sobre discapacidad

Fomentar la creacién de clubes y grupos estudiantiles que promuevan la
inclusién de diferentes identidades y perspectivas, como grupos de diversidad
cultural, de género o de estudiantes con discapacidades.

Evaluar el compromiso y la acogida de la instituciéon con los estudiantes
internacionales.

Implementar programas de intercambio estudiantil, promover la diversidad
cultural en el campus, ofrecer servicios de apoyo especificos para estudiantes
internacionales, organizar eventos y actividades que fomenten la integracién entre
estudiantes locales e internacionales.

Fomentar la participacibn de estudiantes, profesores y personal
administrativo en actividades y proyectos relacionados con la inclusion

Organizar eventos y celebraciones que destaquen y celebren la diversidad

cultural, de género y de otros aspectos de la identidad.
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Organizar talleres, seminarios o charlas para sensibilizar a los estudiantes,
profesores y personal administrativo sobre la importancia de la inclusion y la
diversidad.

Fomentar la creacion de espacios seguros y de confianza donde los
miembros de la comunidad universitaria puedan compartir sus experiencias y
perspectivas, y abordar cualquier incidente de discriminaciébn o prejuicio de
manera adecuada y respetuosa.

Establecer un mecanismo de retroalimentacion y sugerencias para que los
miembros de la comunidad universitaria puedan compartir sus experiencias y
sefalar cualquier barrera o desafio que encuentren.

Evaluar y monitorear el impacto de las estrategias de inclusion en la
participacion y éxito educativo de la poblacion con necesidades educativas

diversas.

Riesgos.

Pueden existir barreras institucionales, estructurales o culturales arraigadas
que dificulten la promocién de una cultura inclusiva.
Pueden existir prejuicios y discriminacion subyacentes en la comunidad

universitaria.

Producto: 8.2 .6 Estudio de Evaluacion de Programas académicos.

Descripcion del Entregable: Evaluar la pertinencia y eficacia de los proyectos académicos

existentes y Alinear los proyectos académicos con las necesidades cambiantes de las

regiones.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Realizar una revisién exhaustiva de los programas académicos existentes.

Recolectar datos y opiniones de estudiantes, profesores y empleadores
sobre la calidad y pertinencia de los proyectos.

Realizar analisis comparativos con programas académicos de otras
instituciones y las tendencias del mercado laboral.

Identificar areas de mejora y actualizacion de los programas académicos.
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° Disefiar un plan de accién para implementar las mejoras necesarias en los

programas.
Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de los docentes y administrativos.
° Limitaciones de recursos y tiempo para llevar a cabo la evaluacion

exhaustiva de los proyectos.
° Dificultad para obtener datos y opiniones confiables de los diferentes

actores involucrados.

Producto: 8.2 .7 Implementacién de Actualizaciones Curriculares.

Descripcion del Entregable: Actualizar los contenidos y metodologias de los proyectos
académicos en funcién de las necesidades cambiantes de las regiones y Mantener la
competitividad de la universidad en el mercado educativa

Fecha: afilo 3 semestre 2.

Actividades.
° Disefar planes de actualizacién curricular para cada proyecto académico,
considerando las recomendaciones surgidas del estudio de evaluacion.
° Revisar y actualizar los contenidos de los cursos para reflejar los avances y
cambios en el campo de estudio.
° Introducir nuevas metodologias de ensefianza y aprendizaje, como el uso

de tecnologias educativas y enfoques practicos.

Capacitar a los profesores en las actualizaciones curriculares y nuevas
metodologias
° Evaluar periédicamente la implementacion de las actualizaciones y realizar

ajustes necesarios.

Riesgos.
° Resistencia por parte de los docentes hacia las actualizaciones
curriculares.
° Limitaciones de tiempo y recursos para capacitar a los profesores en

nuevas metodologias.
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Dificultad para mantenerse actualizado en un entorno educativo en

constante cambio.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 9. Diversificar los ingresos
econOmicos mediante la consolidacion de las funciones
sustantivas en los diferentes lugares de desarrollo para

la sostenibilidad de la Universidad.

Proyecto.
9.1 Ecosistema educativo universitario Luis Amigo.
Proyecto: 9.1 Ecosistema educativo universitario Luis Amig6o.

Finalidad: El fin de este proyecto es crear un ecosistema educativo universitario en
la Universidad Luis Amigd, que se enfoque en ciencias, emprendimiento,
tecnologia e innovacion. El objetivo es adaptar la universidad y sus comunidades a
las demandas y tendencias globales, preparandolas para un sistema laboral mas
competitivo.

La universidad desempefara un papel fundamental en este proyecto al actuar
como mediadora en la formacion, investigacion, implementacion y uso de
tecnologia, asi como en la implementacion de proyectos de innovacién y asesoria
en emprendimiento. Ademas, se promovera la participacion en proyectos de

innovacion social, tecnoldgica y ambiental.

El proyecto se alinea con la nueva politica de extension de la universidad y busca
actualizar y mejorar los procesos realizados por la direccién, asi como diversificar
las fuentes de ingresos para la institucion. Se pretende dinamizar la relacion de la
universidad con su comunidad, identificando acciones y proyectos que satisfagan

las necesidades de los diferentes actores.

El ecosistema educativo comprende lineas de trabajo comunes en temas

relevantes que generen gran interés y contribuyan a la mision y vision de la
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institucion. Ademas, se promovera el acompafiamiento tecnolégico y la creacion

de cursos de educacion continua bajo un modelo basado en la demanda.

Algunas de las areas de enfoque del ecosistema incluyen el espiritu emprendedor,
la tecnologia para el desarrollo, el desarrollo integral y social, la cultura y el
desarrollo artistico, la sostenibilidad ambiental y natural, y la calidad de vida
laboral. También se implementara el proyecto Star Online, que consiste en ofrecer
cursos cortos con personas reconocidas a nivel nacional o internacional en areas
comerciales. Asimismo, se fomentardn proyectos colaborativos, de desarrollo y

sociales.

En resumen, el fin de este proyecto es establecer un ecosistema educativo
universitario que abarque diversos aspectos, como la innovacion, el
emprendimiento, la tecnologia y la cultura, con el objetivo de adaptarse a las
demandas actuales y preparar a la comunidad universitaria para un entorno laboral

competitivo.

Producto: 9.1 .1 Desarrollo de un proyecto de formacion en espiritu emprendedor.

Entregables: Disefiar e implementar un proyecto que fomente el espiritu emprendedor en

los estudiantes y la comunidad universitaria.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

Realizar un diagnéstico de las necesidades y expectativas de la comunidad
universitaria.
Disefar los contenidos y metodologias del proyecto.

Implementar el proyecto y evaluar su impacto.

Riesgos.

Resistencia al cambio por parte de algunos miembros de la comunidad.

Falta de recursos financieros para la implementacién del proyecto.
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Producto: 9.1 .2 Implementacion de un sistema de seguimiento y control de
proyectos.

Entregables: Disefiar y poner en marcha un sistema que permita el seguimiento y control
eficiente de los proyectos desarrollados en la universidad.

Fecha: aflo 1 semestre 2.

Actividades.

° Definir los indicadores y parametros de seguimiento

° Implementar un software o herramienta para el registro y seguimiento de

proyectos

° Capacitar al personal en el uso del sistema

° Realizar evaluaciones periédicas del sistema y realizar ajustes necesarios.
Riesgos

° Resistencia al cambio por parte del personal involucrado en los proyectos.

° Dificultades técnicas en la implementacion del sistema.

Producto: 9.1 .3 Implementacion de un programa de educacién continua en temas
de sostenibilidad ambiental.

Descripcion del Entregable: Disefiar y ofrecer cursos de educacion continua que
promuevan la conciencia y practicas sostenibles en la comunidad.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.

° Sensibilizar y formar a la comunidad en temas de sostenibilidad. Promover

la adopcion de practicas sostenibles en el entorno universitario

° Identificar los temas y contenidos relevantes para los cursos.
° Disefar y desarrollar los materiales y metodologias de ensefianza
° Promocionar y comercializar los cursos.
° Evaluar la satisfaccion y el impacto de los cursos.
Riesgos.
N/A.
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Producto: 9.1 .4 Implementacion de un programa de formacion en tecnologia para el
desarrollo.

Descripcion del Entregable: Diseflar y ofrecer cursos y talleres de formacion en
tecnologias emergentes que impulsen el desarrollo y la competitividad.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar las tecnologias emergentes relevantes.
° Disefar y desarrollar los contenidos de los cursos y talleres.
° Capacitar a los docentes y personal administrativo en el uso de las
tecnologias.
° Promocionar y comercializar los cursos y talleres.
Riesgos.
° Resistencia al cambio por parte de algunos miembros de la comunidad.
° Competencia con otras instituciones en la oferta de formacion en tecnologia

Producto: 9.1 .5 Desarrollo de programas de educacién continua en temas de
culturay desarrollo artistico.

Descripcion del Entregable: Diseflar y ofrecer cursos y talleres que promuevan el
desarrollo artistico y cultural en la comunidad universitaria.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades.
° Identificar los temas y contenidos relevantes para los cursos y talleres
° Disefar y desarrollar los materiales y metodologias de ensefianza
° Promocionar y comercializar los cursos y talleres
° Evaluar la satisfaccion y el impacto de los cursos y talleres.
Riesgos.
N/A.
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Producto: 9.1 .6 Implementacién de programas de educacién continua para la vida

laboral.

Descripcion del Entregable: Disefiar y ofrecer cursos y talleres que promuevan la mejora

de la calidad de vida laboral en la comunidad universitaria.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

Consultar a empleadores, profesionales y expertos en el campo para
obtener informacion sobre las habilidades mas demandadas y las tendencias
laborales.

Realizar encuestas o entrevistas con graduados y estudiantes de ultimos
semestres para comprender sus necesidades de desarrollo profesional y las
habilidades que desean adquirir.

Realizar alianzas y colaboraciones con otras areas de la universidad para
obtener apoyo adicional.

Disefiar un curriculo que se alinee con las necesidades identificadas en el
analisis de necesidades.

Identificar los conocimientos y habilidades clave a desarrollar en los
programas de educacién continua.

Establecer un equipo dedicado o responsable de la coordinacion y logistica
de los programas.

Establecer médulos o cursos especificos que cubran areas tematicas
relevantes para la vida laboral.

Desarrollar materiales educativos de alta calidad, como manuales, guias de
estudio, videos y recursos en linea.

Asegurar que los materiales sean accesibles, actualizados y précticos,
brindando a los participantes las herramientas necesarias para aplicar los
conocimientos adquiridos en su vida laboral.

Organizar eventos de networking y encuentros entre graduados,
estudiantes de ultimos semestres y profesionales del campo.

Colaborar con empresas y organizaciones para ofrecer programas de

educacion continua que se alineen con sus necesidades y demandas laborales.
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Contratar instructores y expertos en el campo para impartir los programas
de educacién continua. Buscar profesionales con experiencia practica y
conocimientos actualizados que puedan ofrecer una perspectiva relevante y
practica a los participantes.

Dar la oportunidad a graduados exitosos y estudiantes destacados de
Ultimos semestres para que compartan su experiencia y conocimientos como
ponentes o facilitadores en los programas de educacion continua.

Determinar la modalidad de entrega mas adecuada para los programas de
educacion continua, como cursos presenciales, semipresenciales o en linea.

Establecer un calendario de clases y horarios que sean convenientes para
los participantes, teniendo en cuenta sus compromisos laborales.

Disefiar programas de educacion continua con beneficios exclusivos para
graduados y estudiantes de ultimos semestres, como descuentos en la matricula,
acceso a recursos adicionales o servicios de asesoramiento profesional.

Implementar mecanismos de evaluacion para medir el aprendizaje y la
efectividad de los programas de educacion continua.

Recopilar comentarios y retroalimentacion de los participantes para realizar
mejoras continuas en los programas y adaptarlos a las necesidades cambiantes
del entorno laboral.

Desarrollar estrategias de promocion y difusién para dar a conocer los
programas de educaciéon continua.

Disefiar programas flexibles que se adapten a las necesidades de los
participantes, ofreciendo opciones de aprendizaje en linea, horarios convenientes
y oportunidades de estudio a tiempo parcial.

Proporcionar apoyo y seguimiento a los participantes durante su proceso de
estudio, ofreciendo recursos adicionales, asesoramiento y tutoria con el
acompafiamiento de Bienestar Institucional.

Establecer alianzas y colaboraciones con empresas, organizaciones
profesionales y otras instituciones educativas para enriquecer los programas de
educacién continua. Estas asociaciones pueden brindar oportunidades de
aprendizaje préactico, acceso a recursos adicionales y conexiones con
profesionales del campo.

Realizar seguimiento a los graduados y estudiantes de ultimos semestres

para evaluar su participacion en los programas de educacion continua.
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° Evaluar la satisfaccion y el impacto de los cursos y talleres.
° Mantenerse actualizado los materiales con los avances y tendencias en el

campo relevante para asegurar la relevancia de los contenidos.

Riesgos
° Riesgo de que los graduados y estudiantes de ultimos semestres no
completen los programas de educacion continua debido a la falta de tiempo,
motivacién o compromiso.
° Los programas de educacion continua no son relevantes o no se actualizan
periddicamente.

° Dificultades en la coordinacion y logistica.

Producto: 9.1 .7 Creacién de una plataforma tecnolégica para el desarrollo de
proyectos colaborativos.

Descripcion del Entregable: Desarrollar una plataforma digital que facilite la colaboracion
entre estudiantes, profesores y otros actores externos en la ejecucion de proyectos.
Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.
° Definir los requisitos y funcionalidades de la plataforma.
° Disefar y desarrollar la plataforma
° Capacitar a los usuarios en el uso de la plataforma.
Riesgos.
N/A

Producto: 9.1 .8 Implementacién de programa de innovacion tecnolégica.
Descripcion del Entregable: Fomentar la generacion de proyectos de innovacion
tecnolégica. Impulsar el desarrollo y adopcion de tecnologias disruptivas. Establecer
alianzas estratégicas con empresas y centros de investigacion.

Fecha: afo 4 semestre 2.
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Actividades.

Realizar un diagnéstico de las necesidades y oportunidades tecnoldgicas
de la universidad, tanto a nivel académico como administrativo.

Nombrar a un lider de programa que sea responsable de garantizar la
comunicacion efectiva entre los diferentes equipos y actores involucrados.

Identificar &reas y procesos que podrian beneficiarse de la innovacion
tecnolégica y generar valor para la institucion.

Establecer los objetivos claros del programa de innovacion tecnoldgica,
alineados con la visién y mision de la universidad.

Diseflar una estrategia que guie la implementacién del programa,
definiendo las metas, los plazos y los recursos necesarios.

Formar un equipo multidisciplinario que estarda a cargo de liderar el
programa de innovacion tecnoldgica. Involucrar a representantes de diferentes
areas de la universidad, como académica, administrativa y de investigacion.

Definir roles y responsabilidades claras para cada miembro del equipo,
incluyendo tareas de comunicacion y colaboracion.

Crear una base de conocimientos o una biblioteca digital donde los
miembros del equipo puedan acceder a recursos, documentos y buenas practicas
relacionadas con la innovacién tecnoldgica.

Definir un marco metodolégico o marco de trabajo para la gestién de la
innovacion tecnoldgica en la universidad.

Establecer procesos y herramientas para la identificacion, evaluacion,
desarrollo e implementacién de proyectos de innovacion.

Organizar talleres y cursos especificos sobre conceptos y metodologias de
innovacién tecnoldgica, como el disefio thinking, lean startup, gestién de proyectos
de innovacion, entre otros.

Establecer un plan de continuidad para el programa de innovacién
tecnolégica, asegurando que los proyectos exitosos sean escalados y que se
promueva la adopcion de nuevas tecnologias y enfoques innovadores de manera
constante.

Impartir formacion practica sobre técnicas de generacion de ideas,

validacién de conceptos, prototipado répido y desarrollo &gil.
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Establecer programas de mentoria que conecten a expertos en innovacion
tecnolégica con los miembros de la comunidad universitaria interesados en
desarrollar proyectos.

Fomentar la participacion de la comunidad universitaria en eventos,
conferencias y seminarios relacionados con la innovacion tecnoldgica, donde
puedan aprender de expertos y conocer las Ultimas tendencias y avances en el
campo.

Desarrollar materiales educativos y recursos en linea, como cursos en
linea, tutoriales, guias y estudios de casos, para que los miembros de la
comunidad puedan acceder a ellos y profundizar en su conocimiento sobre
innovacién tecnolégica.

Realizar sesiones informativas y talleres sobre los conceptos basicos de la
propiedad intelectual, incluyendo patentes, derechos de autor, marcas registradas
y secretos comerciales.

Explicar como proteger adecuadamente las ideas y los resultados de los
proyectos de innovacion tecnologica a través de la propiedad intelectual.

Brindar servicios de consultoria legal especializada en innovacion
tecnolégica, donde los miembros de la comunidad puedan recibir asesoramiento
sobre los aspectos legales que se deben tener en cuenta en sus proyectos.

Apoyar en la redaccién y presentacion de solicitudes de propiedad
intelectual, acuerdos de confidencialidad y otros documentos legales necesarios.

Desarrollar y comunicar politicas y procedimientos claros relacionados con
la propiedad intelectual y la gestion de proyectos de innovacién tecnolégica.

Establecer directrices para la divulgacién de invenciones, la proteccién de
la propiedad intelectual y la transferencia de tecnologia dentro de la universidad.

Establecer colaboraciones con expertos legales externos, como bufetes de
abogados especializados en propiedad intelectual y tecnologia, para brindar
asesoramiento adicional y recursos legales cuando sea necesario.

Realizar convocatorias internas para la presentacion de proyectos de
innovacién tecnoldgica por parte de profesores, investigadores, estudiantes y
personal administrativo.

Evaluar y seleccionar los proyectos mas prometedores, teniendo en cuenta

criterios como su impacto potencial, viabilidad técnica y recursos necesarios.
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Apoyar y asignar recursos necesarios para el desarrollo de los proyectos
seleccionados, tanto financieros como humanos y tecnoldgicos.

Establecer un plan de trabajo y un cronograma para la ejecucion de los
proyectos, asegurando un seguimiento y supervisién adecuados.

Fomentar la colaboracion entre profesores, investigadores, estudiantes y
personal administrativo, facilitando espacios y herramientas para la co-creacion y
el intercambio de ideas.

Elaborar planes de negocio para los proyectos de innovacion tecnoldgica,
gue incluyan estrategias de comercializacion, andlisis financiero y proyecciones de
ingresos.

Definir modelos de monetizacion y estrategias de precios adecuadas para
los productos o servicios resultantes de los proyectos.

Identificar los segmentos de mercado objetivo, las necesidades y los
posibles competidores.

Buscar y establecer alianzas con socios estratégicos que puedan apoyar la
comercializacién y la busqueda de capital para los proyectos.

Establecer colaboraciones con empresas, instituciones u organizaciones
que puedan proporcionar recursos financieros, conocimientos especializados o
acceso a redes de distribucion.

Investigar y evaluar diferentes fuentes de financiamiento disponibles, como
subvenciones, fondos de inversion, programas de apoyo a la innovacion,
inversores angeles u otras opciones de financiamiento.

Preparar y presentar propuestas de financiamiento que destaguen el
potencial y el valor comercial de los proyectos.

Diseflar estrategias de marketing y comunicacién para dar a conocer los
proyectos de innovacién tecnol6gica a potenciales inversores, clientes y
colaboradores.

Organizar eventos, talleres y encuentros que promuevan la participacion
activa de la comunidad universitaria en el programa de innovacién tecnolégica.

Establecer métricas y criterios de evaluacién para medir el progreso y los
resultados de los proyectos de innovacion tecnoldgica.

Realizar revisiones periddicas de los proyectos y brindar retroalimentacion

a los equipos de trabajo, con el objetivo de mejorar y optimizar los resultados.
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° Organizar reuniones periodicas entre los diferentes equipos vy
departamentos involucrados en los proyectos de innovacién tecnolégica.
° Establecer mecanismos de reconocimiento y premiacion para incentivar la

participacion y el desarrollo de proyectos exitosos.

Riesgos
° Dificultades para acceder a financiamiento para los proyectos.
° Resistencia al cambio y a la adopcion de nuevas tecnologia
° Aspectos legales y regulatorios asociados a la innovacion tecnolégica
° La falta de colaboracion y comunicacion efectiva entre diferentes

departamentos, areas y actores clave puede afectar la implementacion y el éxito
de los proyectos de innovacién tecnolégica.

Producto: 9.1 .9 Implementacién del Proyecto Star Online.

Descripcion del Entregable: Ofrecer experiencias de aprendizaje enriquecedoras y
relevantes. Atraer a estudiantes y profesionales interesados en temas comerciales.
Generar ingresos a través de la oferta de cursos.

Fecha: afo 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar y contactar a personas reconocidas en ambitos comerciales
° Disefar y desarrollar los contenidos y materiales de los cursos
° Configurar y administrar la plataforma en linea para la oferta de los cursos.
° Promocionar y comercializar los cursos.
° Evaluar la satisfaccion y el impacto de los cursos.
Riesgos.
° Dificultades para acceder a personas reconocidas para la oferta de los
CUrsos.
° Competencia con otras plataformas educativas en linea.
° Identificar areas y oportunidades de innovacién tecnolégica.
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Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico 9. Diversificar los ingresos
econOmicos mediante la consolidacion de las funciones
sustantivas en los diferentes lugares de desarrollo para

la sostenibilidad de la Universidad.

Proyecto.
9.2 Proyecto de sostenibilidad econdmica Institucional con calidad.

Proyecto: 9.2 Proyecto de sostenibilidad econémica Institucional

con calidad.

Finalidad: El proyecto de sostenibilidad econdmica institucional con calidad es
lograr una coherencia académica y administrativa en la Universidad, que se
adapte a los diferentes escenarios de desarrollo econémico global. El objetivo
principal es diversificar los recursos financieros de la institucién, reduciendo asi su
dependencia de la financiacién por matriculas y mitigando el riesgo de disminuir su

generacion de valor.

Este proyecto se enfocara en la implementacion de acciones que permitan generar
nuevas fuentes de ingresos y fortalecer la estabilidad financiera de la Universidad.
Se buscara identificar oportunidades de financiamiento externo, como alianzas con
el sector privado, donaciones, becas, programas de investigacion y desarrollo,

entre otros.

Ademas, se promovera la eficiencia y el uso racional de los recursos existentes,
optimizando los procesos administrativos y buscando oportunidades de ahorro y
eficiencia en los gastos. Se implementaran politicas y practicas que fomenten la
generacion de ingresos propios, como la oferta de servicios especializados, la
comercializacion de productos y servicios desarrollados por la institucion, y la

participacion en proyectos de consultoria y asesoria.
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En resumen, el fin de este programa es asegurar la sostenibilidad econémica de la
Universidad mediante la diversificacion de recursos financieros, la eficiencia en la
utilizacion de los recursos existentes y la mejora continua en la calidad de los
servicios y programas ofrecidos. Esto permitird a la institucion adaptarse a los
cambios del entorno econdmico global y asegurar su crecimiento y desarrollo a

largo plazo.

Producto: 9.2 .1 Implementacion de un sistema de gestién financiera para los
Centros Regionales.

Entregables: Mejorar la planificacién y ejecucion presupuestaria. Optimizar la gestion de
recursos financieros. Evaluar y controlar los resultados financieros.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

° Realizar un analisis detallado de la situacién financiera de los Centros
Regionales, identificando fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

° Evaluar el desempefio financiero pasado y actual de los Centros
Regionales, identificando éareas de mejora y posibles desviaciones en los
presupuestos.

° Establecer criterios de asignacién de recursos basados en prioridades
estratégicas y necesidades operativas.

° Realizar un andlisis exhaustivo del entorno econémico, social y educativo
para identificar oportunidades de diversificacion de recursos por cada Centro.

° Evaluar las demandas y necesidades del mercado, asi como las tendencias
emergentes en la educacion y otros sectores relacionados por cada Centro.

° Definir objetivos financieros especificos para los Centros Regionales, como

la reduccion de costos, el aumento de ingresos o la mejora de la rentabilidad.

° Establecer metas y plazos realistas para alcanzar dichos objetivos
financieros.
° Desarrollar planes de contingencia y escenarios de mitigacion para abordar

posibles incumplimientos en las metas.
° Identificar y evaluar semestralmente los factores clave que influyen en el

presupuesto, como ingresos, gastos, inversiones y contingencias.
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Implementar herramientas y sistemas de gestion financiera que permitan el
seguimiento y control eficiente de los recursos financieros.

Mejorar los procesos de gestion de compras y contrataciones en cada
centro regional.

Establecer indicadores y métricas financieras relevantes para evaluar el
desempenio de los Centros Regionales.

Realizar analisis periddicos de los resultados financieros, identificando
desviaciones y tomando medidas correctivas cuando sea hecesario.

Implementar sistemas de reporte y seguimiento financiero que permitan una
vision clara y actualizada de los resultados financieros.

Brindar capacitacion y desarrollo profesional a los responsables financieros
de los Centros Regionales, para mejorar sus habilidades en planificacion y
ejecucion presupuestaria, gestion financiera y analisis de resultados.

Fomentar la colaboracion y el intercambio de conocimientos entre los
Centros Regionales, para identificar y compartir las mejores practicas en gestion
financiera

Establecer procedimientos y controles para la gestién financiera.

Realizar seguimiento y evaluacién periodica del sistema.

Riesgos.

Resistencia al cambio por parte del personal involucrado. Falta de recursos
para la adquisicion del software.

No contar con los recursos humanos adecuados para llevar a cabo las
actividades necesarias, lo que podria afectar la calidad y la eficacia de la
diversificacion.

Las nuevas ofertas o servicios no cumplen con las expectativas de calidad
0 generan problemas, esto podria afectar la reputacion de la universidad y su

capacidad para atraer y retener a estudiantes y socios potenciales.
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Producto: 9.2 .2 Elaborar un plan que permita diversificar y aumentar las fuentes de

ingresos de la universidad.

Entregables: Identificar oportunidades de captacién de recursos financieros. Establecer

estrategias de vinculacién con el sector empresarial y otras instituciones. Incrementar la

inversion en proyectos de investigacion y desarrollo.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Realizar un analisis de mercado y del entorno para identificar oportunidades
de diversificacion de ingresos.

Identificar areas potenciales para la diversificacion de ingresos, como
programas de educacion continua, formacién empresarial, programas de
educacion en linea, servicios de consultoria, alianzas estratégicas, entre otros.

Investigar las tendencias del mercado y las demandas emergentes para
identificar oportunidades especificas de crecimiento.

Evaluar la viabilidad y el potencial de programas en linea, aprovechando la
tecnologia y las plataformas digitales para llegar a un publico mas amplio.

Evaluar la posibilidad de ofrecer servicios de consultoria en areas de
experiencia de la universidad, como investigacion, desarrollo de proyectos o
asesoramiento especializado.

Evaluar los activos y recursos de la universidad que podrian generar
ingresos adicionales, como la infraestructura fisica, el uso de espacios para
eventos o la comercializacion de productos o servicios propios.

Desarrollar una estrategia de marketing y promocién para dar a conocer los
nuevos programas y servicios ofrecidos por la universidad.

Establecer indicadores de desempefio y metas claras para medir el éxito de
la diversificacion de ingresos.

Disefiar e implementar estrategias de vinculacién con el sector empresaria.

Promover la participacion de la comunidad universitaria en proyectos de
investigacion y desarrollo. Involucrar activamente a los empleados en el proceso
de implementacién. Fomentar la participacion, solicitar comentarios y tomar en
cuenta las ideas y preocupaciones de los empleados en el disefio e

implementacion del plan.
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° Fomentar una cultura de innovacion y emprendimiento dentro de la
universidad, promoviendo la generacibn de ideas y la colaboracion
interdisciplinaria para el desarrollo de nuevos proyectos y oportunidades de
ingresos.

° Capacitar y desarrollar al personal para adquirir las habilidades necesarias
para implementar y administrar los nuevos proyectos.

° Establecer incentivos y reconocimientos para el personal que contribuya al
éxito del plan de diversificacion de ingresos.

° Disefiar un programa para el comité rectoral que permita fomentar un
liderazgo efectivo y visible en todo el proceso de implementacion.

° Implementar acciones de gestién del cambio que incluya la identificacion y
la gestion de las preocupaciones y resistencias individuales y grupales.

° Evaluar el impacto de las estrategias de captacion de recursos.
Riesgos.
° Resistencia o falta de interés por parte del sector empresarial.
° Competencia con otras instituciones en la captacion de recursos.
° Riesgo de gue los nuevos programas 0 servicios no generen la demanda

esperada por parte de los estudiantes, empresas u otras entidades.
° No contar con el personal adecuado para desarrollar y administrar los

Nuevos proyectos.

Producto: 9.2 .3 Implementacion de un sistema de gestién del conocimiento.
Descripcion del Entregable: Establecer un sistema que permita gestionar y compartir el
conocimiento generado en la universidad, promoviendo la colaboracion y el aprendizaje
organizacional.

Fecha: afio 2 semestre 2.

Actividades.
° Identificar el conocimiento y la experiencia clave que necesitan ser
transferidos de los empleados actuales a los futuros sucesores. Esto implica
identificar las habilidades técnicas, el conocimiento de los procesos y las mejores

practicas que son fundamentales para el desempefio efectivo de los roles clave.
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Establecer una plataforma o sistema centralizado que permita la
recopilacién, organizacién y almacenamiento de informacion y conocimiento
relevante.

Crear una base de datos, un repositorio en linea o un sistema de gestion de
documentos donde se pueda acceder y compartir informacion de manera facil y
segura.

Realizar una evaluacion exhaustiva de las competencias y habilidades
necesarias para cada uno de los roles criticos identificados.

Desarrollar un plan de sucesion que establezca los pasos y las acciones
necesarias para gestionar de manera efectiva el relevo generacional en los roles
identificados.

Designar mentores y mentee para facilitar la transferencia de conocimiento.
Los mentores son empleados con experiencia que compartiran su conocimiento
con los mentee, quienes son los futuros sucesores que desean aprender y adquirir
habilidades especificas.

Implementar programas de mentoria y capacitacion para brindar apoyo
estructurado a los mentees. Esto puede incluir sesiones de tutoria individual o en
grupo, talleres tematicos, capacitaciones formales o seminarios que aborden areas
clave de conocimiento y habilidades necesarias para los roles en transicion.

Desarrollar programas de capacitacion y sensibilizacion para los empleados
involucrados en el sistema de gestién del conocimiento

Desarrollar un plan estructurado que establezca los pasos y las actividades
especificas para la transferencia de conocimiento. Esto puede incluir asignar
tiempos y recursos, definir los roles y responsabilidades de los participantes, y
establecer los objetivos y resultados esperados del proceso.

Establecer indicadores de desempefio y mecanismos de evaluacién para
monitorear y evaluar la efectividad del sistema de gestién del conocimiento.

Disefiar y poner en marcha mecanismos para capturar y documentar el
conocimiento y la experiencia de los empleados que se encuentran en proceso de
relevo generacional y cargos criticos.

Disefiar un procedimiento para la implementacion de los mecanismos de
captura de informacion, se deben tener en cuenta las diferentes modalidades que

se pueden emplear para esto, como son: la realizacion de entrevistas, el uso de
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cuestionarios o encuestas, la creacion de manuales o guias de buenas practicas,
entre otros.

Promover la colaboracion entre los empleados actuales y los futuros
sucesores, creando espacios y oportunidades para el intercambio de
conocimiento. Esto puede incluir la organizacién de reuniones periddicas, sesiones
de trabajo en equipo, proyectos conjuntos o la creacién de grupos de trabajo
virtuales donde los empleados puedan compartir experiencias y conocimientos.

Establecer lineamientos y procedimientos para la captura y organizacion del
conocimiento. Capturar y documentar los procesos, las mejores practicas y otros
conocimientos criticos en manuales, guias o sistemas de gestién del conocimiento.

Programar revisiones y seguimientos regulares para evaluar el progreso y
la efectividad del proceso de transferencia de conocimiento. Estas revisiones
pueden incluir sesiones de retroalimentacién, evaluaciones de desempefio,
encuestas de satisfaccion y la identificacion de areas de mejora y ajustes
necesarios.

Fomentar una cultura organizacional que valore y promueva el aprendizaje
continuo y la transferencia de conocimiento en todos los niveles de la
organizacién. Esto puede incluir reconocimientos, premios o incentivos para
aguellos empleados que compartan su conocimiento y brinden apoyo a los
mentees.

Establecer estrategias de comunicacién y difusion para promover la
conciencia y la participacion de los empleados en el sistema de gestion del

conocimiento.

Riesgos.

Resistencia al cambio por parte del personal involucrado.

Dificultades técnicas en la implementacién del sistema.

Las diferencias generacionales pueden dificultar la comunicacion efectiva y
la transferencia de conocimiento entre los empleados actuales y los futuros
sucesores.

Falta de documentacion adecuada.

Pérdida de conocimiento critico.
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Producto: 9.2 .4 Implementacién de Cultura de Cero Papel.

Descripcion del Entregable: Reducir el uso de papel en los procesos académico-

administrativos. Mejorar la eficiencia y sostenibilidad en el manejo de documentos.

Promover la digitalizacion y gestion electrénica de documentos.

Fecha: afo 2 semestre 2.

Actividades.

Realizar un diagnéstico de los procesos que requieren utilizacién de papel.

Identificar las areas y departamentos que generan una mayor cantidad de
documentos en formato fisico.

Analizar los desafios y barreras existentes para reducir el uso de papel y
promover una cultura digital.

Sensibilizar sobre las consecuencias ambientales y los costos asociados
con el uso excesivo de papel.

Disefar estrategias de digitalizacion y gestion electrénica de documentos.

Establecer un proceso de digitalizacion de documentos para convertir los
archivos fisicos en formatos digitales.

Definir los estdndares y requisitos para la digitalizacion, como la calidad de
imagen, el formato de archivo y la organizacion de los documentos digitales.

Adoptar sistemas de gestién documental electrénica (EDMS, por sus siglas
en inglés) para la organizacion y el almacenamiento de documentos digitales.

Implementar soluciones de firma electronica y validacion de documentos
para eliminar la necesidad de imprimir y firmar fisicamente.

Implementar sistemas y herramientas tecnolégicas para la gestién
electrénica de documentos.

Capacitar al personal en la utilizacién de las herramientas y la cultura de
cero papel.

Desarrollar programas de formacion para promover habilidades digitales y
el uso eficiente de las herramientas electronicas.

Establecer politicas y procedimientos claros para el manejo de documentos
electronicos, incluyendo la gestion del ciclo de vida, la seguridad y la
confidencialidad.

Definir lineamientos para la eliminacion segura y responsable de

documentos fisicos una vez que hayan sido digitalizados.
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° Establecer indicadores de seguimiento para evaluar el progreso en la
implementacién de la cultura de cero papeles.

° Realizar revisiones periddicas para identificar areas de mejora y realizar
ajustes segun sea necesario.

° Reconocer y recompensar a los empleados y departamentos que logren

resultados destacados en la reduccion del uso de papel y la adopcion de practicas

digitales.
Riesgos.
° Resistencia al cambio y adaptacion por parte del personal.
° Limitaciones tecnolégicas para la gestion electronica de documentos.
° Puede haber diferencias en la adopcion y la utilizacién de las herramientas

digitales entre diferentes departamentos o grupos de empleados.
° Problemas en la preservacion a largo plazo, politicas de preservacion digital
para garantizar la accesibilidad y la integridad de los documentos a lo largo del

tiempo

Producto: 9.2 .5 Implementacién de proyectos de sostenibilidad econémica.
Descripcion del Entregable: Generar ingresos adicionales y diversificar las fuentes de
financiamiento de la universidad. Optimizar la utilizacion de los recursos econdmicos
disponibles.

Fecha: afo 3 semestre 2.

Actividades.

° Identificar oportunidades de generacion de ingresos y diversificacion de
fuentes de financiamiento, como la creacién de proyectos de educacion continua,
el desarrollo de servicios especializados o la busqueda de alianzas con el sector
empresarial.

° Establecer politicas y practicas para el uso eficiente de los recursos
economicos de la universidad.

° Establecer alianzas estratégicas con actores externos, como empresas,
organizaciones no gubernamentales y entidades gubernamentales, para el

desarrollo conjunto de proyectos sostenibles y econémicamente rentables.
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Crear un portafolio que incluya programas y servicios dirigidos a
estudiantes internacionales, programas y servicios que promuevan el bienestar
fisico, emocional y social, y de divulgacién y promocion para involucrar a la
comunidad en proyectos.

Identificar areas de investigacién con potencial econémico y comercial.

Generar un programa que ayude al desarrollar productos, servicios o
patentes basados en la investigacion.

Disefiar una propuesta para promover la participacion de investigadores en
convocatorias 'y concursos nacionales e internacionales para obtener
financiamiento externas.

Crear un programa que permita fomentar la investigacion aplicada y la
transferencia de tecnologia como medio para generar ingresos a través de la
comercializacién de productos, servicios y patentes

Implementar proyectos y servicios que generen ingresos dentro del &mbito
del bienestar institucional, como la creacién de espacios deportivos y recreativos
para alquiler, programas de capacitacién y formacién pagados, o servicios de
consultoria especializada para el sector empresarial.

Establecer alianzas con instituciones y organizaciones internacionales para
la implementacién conjunta de proyectos de investigacion, desarrollo tecnologico y
transferencia de conocimientos con fines econémicos.

Desarrollar programas internacionales que generen ingresos adicionales a
través de matriculas de estudiantes extranjeros, intercambios académicos,
programas de educacién continua o programas de colaboracion con universidades
extranjeras.

Establecer canales de comunicacién efectivos y peridédicos entre los
responsables de cada funcién sustantiva para asegurar la coordinacion vy
alineacién de los proyectos de sostenibilidad econdmica.

Realizar reuniones periédicas para compartir informacién, identificar
sinergias y abordar posibles conflictos o desafios.

Evaluar el impacto de los proyectos implementados en la sostenibilidad
econdmica de la universidad.

Hacer ajustes y mejoras en los proyectos segun los resultados y la

retroalimentacion obtenida.
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Riesgos

Limitaciones en los recursos y capacidades para implementar proyectos de
sostenibilidad econémica.

Dificultades para identificar oportunidades de generacién de ingresos y
diversificacion de fuentes de financiamiento.

Falta de integracion y alineacion entre las funciones sustantivas.

Producto: 9.2 .6 Implementacién de un sistema de monitoreo de costos directos de

los programas académicos.

Descripcion del Entregable: Optimizar los recursos financieros destinados a los programas

académicos. ldentificar oportunidades de reduccion de costos sin comprometer la calidad

educativa. Establecer métricas y estandares para evaluar la eficiencia y rentabilidad de los

proyectos.

Fecha: afio 3 semestre 2.

Actividades

Realizar un analisis de los costos directos asociados a los proyectos
académicos. Identificar los elementos de costos directos especificos asociados a
los programas académicos, como los costos de personal docente, recursos
materiales, infraestructura, servicios de apoyo, materiales educativos, entre otros.

Definir un marco de referencia y una metodologia para la recopilacion,
clasificacion y asignacion de los costos directos a los programas académicos. Esto
puede incluir la creaciébn de categorias de costos y la determinacion de los
métodos de asignacion mas adecuados.

Disefiar e implementar un sistema de registro y seguimiento de los costos.
Obtener y registrar los datos de costos directos asociados a cada programa
académico. Esto implica recopilar informacion sobre los gastos incurridos en cada
categoria de costos y asignarlos de manera adecuada a los programas
especificos.

Implementar sistemas de seguimiento y registro que permitan mantener un
registro actualizado de los costos directos de los programas académicos.

Realizar andlisis periddicos de los costos directos de los programas
académicos y generar informes que proporcionen informacién clara y precisa

sobre los costos asociados a cada programa.
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Comparar los costos directos de los programas académicos con
benchmarks internos y externos relevantes, como estandares del sector o
programas similares en otras instituciones. Esto permite identificar desviaciones
significativas y tomar acciones correctivas si es necesario.

Establecer indicadores y métricas para evaluar la eficiencia y rentabilidad
de los programas.

Implementar medidas de control y seguimiento para asegurar la precisién y
la integridad de los datos de costos. Asimismo, utilizar los resultados del monitoreo
para identificar oportunidades de mejora en la eficiencia y la asignacion de
recursos, implementando acciones correctivas y realizando ajustes segin sea
necesario.

Realizar evaluaciones periddicas y analisis comparativos de los costos
directos.

Identificar oportunidades de optimizacion y reduccion de costos.

Realizar capacitacion adecuada a los responsables de la recopilacion y el
andlisis de los datos de costos, asi como a los directivos y personal involucrado en
la toma de decisiones relacionadas con los programas académicos. Ademas,
comunicar de manera efectiva los resultados del monitoreo de costos y sus
implicaciones para garantizar una comprension clara y un compromiso

institucional.

Riesgos.

N/A.

Producto: 9.2 .7 Desarrollo de un sistema de optimizacion del nUmero de docentes

por programa.

Descripcion del Entregable: Ajustar la cantidad de docentes por proyecto de acuerdo a las

necesidades reales. Optimizar la asignacién de recursos humanos y financieros. Mejorar

la eficiencia en la gestion académica.

Fecha: aflo 3 semestre 2.
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Actividades.

Obtener datos relevantes sobre los programas académicos, como el
namero de estudiantes matriculados, la carga académica requerida, el nimero de
secciones por asignatura y la disponibilidad de docentes.

Evaluar la carga académica requerida para cada programa, considerando el
namero de créditos, la distribucion de asignaturas y los requisitos de contacto
docente-estudiante.

Analizar la capacidad y disponibilidad de los docentes actuales,
considerando su carga horaria, areas de especializacion y nivel de experiencia.
Identificar posibles desequilibrios o excesos de docentes en determinados
programas.

Realizar un andlisis semestral de la demanda de cursos y las fluctuaciones
en la matricula de los programas académicos.

Establecer criterios claros y objetivos para la optimizacion del nimero de
docentes por programa, como la relacion estudiante-docente 6ptima, la calidad de
la ensefianza, la especializacién requerida y las necesidades especificas de cada
programa. Establecer mecanismos flexibles para ajustar la asignacién de docentes
segun las necesidades cambiantes de los cursos.

Desarrollar modelos y algoritmos que permitan calcular la asignacion
O6ptima de docentes a los programas académicos, teniendo en cuenta los criterios
definidos. Estos modelos pueden utilizar técnicas de programacion lineal,
optimizacién combinatoria u otros enfoques adecuados.

Establecer protocolos claros para garantizar la precision y actualizaciéon de
los datos recopilados.

Realizar una evaluacién de las capacidades tecnoldgicas existentes y
determinar las necesidades adicionales para la implementacion del sistema de
optimizacion.

Desarrollar y poner en marcha el sistema de optimizacion, que puede ser
un software o una herramienta que permita ingresar los datos relevantes, aplicar
los modelos de optimizacion y generar resultados claros y utilizables.

Identificar y adquirir las herramientas tecnoldgicas necesarias para el
funcionamiento eficiente del sistema.

Proporcionar capacitacion y soporte técnico a los responsables del sistema

y a los usuarios para garantizar un uso efectivo de las tecnologias.
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° Realizar pruebas piloto y evaluaciones periodicas del sistema para
identificar y abordar posibles desviaciones o deficiencias.

° Evaluar periddicamente los resultados del sistema de optimizacion y
realizar ajustes segln sea necesario. Esto implica revisar regularmente los datos
de matricula, la disponibilidad de docentes y otros factores relevantes para

asegurar que el sistema se mantenga actualizado y eficiente.

° Realizar auditorias periddicas de los datos para verificar su calidad y
confiabilidad.
° Establecer un sistema de monitoreo y evaluacién continua para evaluar la

efectividad del sistema de optimizacion y realizar mejoras basadas en los

resultados obtenidos.

Riesgos.

° Resistencia al cambio por parte del personal involucrado. Dificultades para
determinar criterios claros y objetivos para la asignacion de docentes.

° Variaciones en la demanda de cursos.

° Falta de datos precisos y actualizados sobre la carga académica, el nimero
de estudiantes y otros factores relevantes puede dificultar la evaluacion y
optimizacién del numero de docentes requeridos.

° Falta de recursos tecnolégicos adecuados o la falta de capacitacion en el

uso de herramientas tecnoldgicas

Producto: 9.2 .8 Disefio del tablero de indicadores de sostenibilidad institucional.
Descripcion del Entregable: Establecer indicadores clave para evaluar la sostenibilidad
institucional. Proporcionar una vision clara y concisa del estado de los proyectos
académicos y los centros regionales. Facilitar la toma de decisiones informada.

Fecha: afio 4 semestre 2.

Actividades.
° Identificar los indicadores clave relevantes para medir la sostenibilidad
institucional.
° Diseiar el formato y la estructura del tablero de indicadores.
° Recopilar y analizar datos para el llenado de los indicadores.
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° Implementar el tablero de indicadores y ejecutar pruebas de

funcionamiento.

Riesgos
N/A.
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