i/
‘ \
‘)” / ////




JLUISAMIGO)

PRESENTACION

Los Informes de Gestion son un compromiso comun y continuo, con el fin de poder

recopilar, identificar y comunicar sobre datos esenciales que dan cuenta del Desarrollo
Institucional, organizacional, financiero y la articulacién de nuestras lineas de accién
institucional con la contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Este informe recopila la gestidn de los lideres que hacen parte de los sistemas misionales
y estratégicos, Por medio de los cuales se evidencia la implementacién de acciones que
permiten dilucidar el cumplimiento del plan de desarrollo institucional.

La Universidad Catélica Luis Amigd, demuestra mediante este informe anual la manera
como enfrentd cada uno de los desafios y obstdculos, tales como: la toma de acciones en
tema de sanidad como parte del proceso de Postpandemia, laimplementacion de nuevos
lineamientos basados en los cambios normativos y el retorno a la presencialidad, que se
presentaron durante el 2021, con audacia, imaginacion y ofertas competitivas logramos
afrontar, demostrando que los limites siempre serdn resueltos con inteligencia,
capacidad de liderazgo, trabajo en equipo, armonizando la estrategia con la gestion.

El informe contiene 6 capitulos o lineas principales Cada linea se ha desarrollado de
manera transversal en lo que refiere a temas de calidad, investigacion,
internacionalizacion, innovacion vy visibilizacion. Las lineas finales estan enfocadas a
temas estratégicos y de desarrollo organizacional. las lineas son:

Perfil Organizacional

Gobierno Universitario

Gestion Misional

Gestion de Procesos

Estrategia

Desempeno Informacién Administrativa y Financiera

a Uk, WN -

Como Universidad que hace parte de la Comunidad de Religiosos Terciarios Capuchinos
(RTC), y ellos imersos en lo que atafie a lo educativo, no solo aspiramos al reconocimiento
de nuestra gestidn, sino también al servicio, al el destacar la identidad Amigoniana como
un bastién de la misidn institucional, asi como al compromiso de una educacién que,
desde los resultados de aprendizaje propendan pro la transformacion de la sociedad.
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PERFIL ORGANIZACIONAL

- z - 3 ) UNIVERSIDAD CATOUCA S
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llustracion 1. Fotografia Universidad Luis Amigo sede Medellin

INTRODUCCION

Como parte de la cultura de transparencia de la institucion y atendiendo a la normatividad
actual, Acuerdo CESU 02 de 2017, Acuerdo CESU 02 de 2020, Resolucién MEN 015224 de
2020y el Codigo de Buen Gobierno institucional, se presenta a continuacién un segmento
desagregado del Informe de Gestidn Institucional correspondiente al afio 2021.

Este informe del afio 2021 da cuenta del contexto sobre el cual se gestiond el
cumplimiento de metas en cada uno de los diferentes procesos de la Institucion y de los
Centros Regionales. El informe ademads buscara mostrar no solo los alcances de los dichos
procesos sino el influjo que tuvieron en el desarrollo institucional, considerando que el
2021 fue el afio que abarco los picos mas altos.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO

A. Naturaleza Juridica

De acuerdo con el Estatuto General, en su articulo 2; Que narra el origen, la naturaleza
juridica y nombre: la universidad fue fundada y constituida por la Congregacidon de
Religiosos Terciarios Capuchinos de Nuestra Sefiora de los Dolores de la Provincia de San
José, mediante Escrituras publicas 480 y 5300 de 1983 de la Notaria Sexta del Circulo de
Medellin y con personeria juridica segiin Resoluciéon 17701 del 9 de noviembre de 1984
del Ministerio de Educacién Nacional, organizada como institucién de educacién superior,
de caracter privado, sin dnimo de lucro, de utilidad comun, que a partir de su
reconocimiento como universidad se denomina Universidad Catdlica Luis Amigo.

B. Caracter Académico

De acuerdo con la clasificacidn de las instituciones de educacién superior (IES), el caracter
académico es el de Universidad, obtenido por mandato legal, mediante la Resoluciéon
21211 del 10 de noviembre de 2016.

C. Identidad y Misidn institucionales

Declaracion de la Identidad Institucional

Para la Universidad Catdlica Luis Amigo su razon de ser no reside solo en la prestacion de
servicios relacionados con docencia, investigacion y extension. En la Universidad y en
todos los servicios que ella presta confluyen tres elementos bdsicos: un universo
carismatico, una misién social y un compromiso académico, que no son tres realidades
diferentes de nuestra identidad institucional, sino tres vertientes que convergen
constante y permanentemente y que van suscitando nuevas respuestas a los problemas
qgue plantea la realidad social y las exigencias de la fe. Es pues una constante tensién entre
el espiritu y la materia, la trascendencia y la historia, lo divino y lo humano, la razén y la
fe. Nuestro sentido de responsabilidad social y nuestra identidad como institucidon
confesional, nos mantienen en una pulsién dialéctica entre lo que somos y queremos ser,
entre el escenario actual de nuestra historia y el suefo de pais que queremos hacer
realidad, entre una comunidad humana marcada por profundas desigualdades sociales,
violencias y pugnas internas y una sociedad regida por el respeto y promocién de la
dignidad humana, entre una sociedad sin Dios y una comunidad humana en la cual Dios
reina en su interior.
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La Instituciéon, como Universidad Catdlica, siente la responsabilidad de contribuir
concretamente al progreso de la sociedad, en la que opera, para generar condiciones que
propicien desde la proyeccién social, una verdadera transformacién y revolucién social;
gue permita un sano desarrollo para todos, en igualdad de condiciones y oportunidades.
Nuestra identidad carismatica, y nuestra propuesta educativa inspirada en el humanismo
cristiano nos hace tener presente que solo en el amor se halla la fuerza capaz de
transformar no solo el corazén de los seres humanos, sino que en él radica también la
fuerza suficiente para convertir los ambitos de muerte en espacios de vida y dignidad. A
este respecto conviene recordar las palabras de Benedicto XVI en Carta Enciclica Sobre El
Desarrollo Humano Integral en la Caridad y en la Verdad, quien magistralmente realiza
una intima conexién entre la caridad y la verdad, distintivos esenciales de nuestra
Institucidn: “La doctrina social de la Iglesia responde a esta dinamica de caridad recibida
y ofrecida. Es anuncio de la verdad del amor de Cristo en la sociedad. Dicha doctrina esta
al servicio de la caridad, pero en la verdad. La verdad preserva y expresa la fuerza
liberadora de la caridad en los acontecimientos siempre nuevos de la historia. Es al mismo
tiempo verdad de la fe y de larazén, en la distincidn y la sinergia a la vez de los dos ambitos
cognitivos. El desarrollo, el bienestar social, una solucién adecuada de los graves
problemas socioecondmicos que afligen a la humanidad, necesitan esta verdad. Y
necesitan aun mas que se estime y dé testimonio de esta verdad. Sin verdad, sin confianza
y amor por lo verdadero, no hay conciencia y responsabilidad social, y la actuacién social
se deja a merced de intereses privados y de légicas de poder, con efectos disgregadores
sobre la sociedad, tanto mas en una sociedad en vias de globalizacién, en momentos
dificiles como los actuales”.(Caritas in veritate (29 de junio de 2009) | Benedicto XVI, 2009)

La Universidad, desde sus funciones sustantivas de docencia, investigacidn y extension,
ha mantenido siempre claro que su identidad humanista y cristiana y su inspiracion en el
carisma Amigoniano no es solo un compromiso con la verdad fruto del conocimiento, sino
de laverdad que nace de la experiencia de fe, donde se articula armdénicamente fe y razon,
como elementos indisolubles a través de los cuales se puede gestar un verdadero cambio
y desarrollo social. La identidad institucional de la Universidad Catdlica Luis Amigé es el
fundamento basico y orientador para elaborar y ejecutar el plan de desarrollo y es
definida en los estatutos y en el Proyecto Educativo Institucional. Dicha identidad recoge
la historia de los Terciarios Capuchinos, su filosofia y experiencia de mads de cien afios
apostandole a la justicia social por medio de sus obras misionales y pastorales, al igual
gue su vivencia como institucion de educacion superior. La razén de ser de la Instituciéon
se compone de dos grandes dimensiones, una explicita y documentada basicamente en
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la Misidn, los Principios Institucionales, los estatutos y reglamentos y otra implicita que
es construida dia a dia por nuestra comunidad universitaria. Ambas coexisten en una
tension dialéctica, en la que sus diferencias en relacién con el entorno cambiante y el
logro de los ideales generan la preocupacion por el ajuste, el crecimiento y el desarrollo;
de hecho, la propia identidad no seria sostenible si no se desarrollara, es alli donde nacen
los componentes de futuro que, si bien hacen parte de la identidad, son mas un resultado
enunciado en la Visién y orientado desde el Plan de Desarrollo Institucional.

Misidn Institucional

La Universidad Catdlica Luis Amigd es una institucidon de educacién superior de caracter
privado, creada y dirigida por la Congregacidon de Religiosos Terciarios Capuchinos para
generar, conservar y divulgar el conocimiento cientifico, tecnoldgico y cultural y para la
formacién de profesionales con conciencia critica, ética y social; con el fin de contribuir al
desarrollo integral de la sociedad.

Principios
La Instituciéon adopta los siguientes principios:

o Desarrollo trascendente. De acuerdo con su identidad catdlica y su Misién especial
inserta en la tradicién, experiencia y obra de los Terciarios Capuchinos, la Universidad
Catdlica Luis Amigd regira todas sus acciones desde la consideracion que la promocién y
busqueda del saber debe servir a la persona humana en el desarrollo de su dignidad y de
su libertad para el cumplimiento de su mision transformadora del mundo, en la
realizacion de la justicia y la equidad y, sobre todo, apoyo al desprotegido.

J Humanismo cristiano. No hay mas que una cultura: la humana, la del hombre y
para el hombre. El humanismo cristiano afirma la unidad del género humano, la
solidaridad de destino y la fraternidad como fundamento de una comunidad mundial
formada por comunidades menores que tienen por finalidad la busqueda del bien comun
en la paz, la justicia y la libertad.

J Autonomia. Se concibe como la posibilidad que tiene la Institucidon de pensarse
por si misma, orientada por su mision, sus valores y su razén de ser, de gobernar
responsablemente en coherencia con ese pensamiento y de desarrollar la academia en la
busqueda de la verdad, con fundamento en el conocimiento cientifico y cultural por
medio de la docencia, la investigacidén y la extension. En este sentido, se asume como el
soporte de la autodeterminacion, la eleccién y la capacidad de asumir responsabilidades.
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J Comunidad académica. La Universidad Catdlica Luis Amigd se constituye en una
comunidad académica que genera su propia dindmica a partir de la investigacion, la
docencia y la extensién, en cuyo contexto se genera, difunde y conserva el conocimiento.
Esta comunidad orientada a la busqueda de altos niveles de calidad la integran las
instancias académica y administrativa. La instancia académica se centra en los procesos
que se generan y en los sujetos que se rednen en torno a la construccion y reconstruccion
del conocimiento, en el contexto de la formacion profesional y de la investigacidn
cientifica. Es una instancia con sujetos activos del conocimiento, creadores de sus propios
procesos, que interactian desde el ambito que les define su razén de ser. La instancia
administrativa debe ser la creadora de condiciones, a todo nivel, para garantizar
desarrollos académicos de calidad, en razdén de que su funcidn es posibilitar la dindmica
requerida por la instancia académica.

J Interdisciplinariedad. El objeto de estudio y el abordaje de las problematicas
sociales desde las diferentes disciplinas obedecen a la compleja naturaleza del
conocimiento y son una condicidn necesaria para el acceso a niveles dominantes de la
ciencia, la tecnologia y la innovacidon contemporaneas. Mediante un proceso de co-
reflexion, estimula la produccidn colectiva en la investigacidn, la docencia y la extensidn,
asi mismo, tiene la capacidad de transformar cualitativa y cuantitativamente el saber
insular, con la creacién de nuevos puntos de contacto que configuren, finalmente, la red
de conocimientos.

J Proyecto social. La Universidad Catdlica Luis Amigd concibe su servicio educativo
como la posibilidad que tiene de responder a las necesidades de desarrollo de las
comunidades en el ambito de su mision.

D. Domicilio

Para todos los efectos juridicos, el domicilio de la Universidad Catélica Luis Amigd serd el
municipio de Medellin en el departamento de Antioquia. Actualmente posee cuatro
centros regionales situados en Apartadd, Bogota DC, Manizales y Monteria.

E. Modalidades

De acuerdo con la definicién de modalidad contemplada en el articulo 2.5.3.2.2.5. del
decreto 1330 de 2019, la Universidad Catdlica Luis Amigd como institucion de educacién

Pagina 11 de 330




/ 4
JLUISAMIGO

superior y en concordancia con su Misién podra desarrollar programas de formacién en
ocupaciones, programas de formacion en profesiones o disciplinas y programas de
posgrado, en cualquiera de los campos y niveles de la educacién superior y en todas las
areas del conocimiento; asi como expedir los titulos correspondientes conforme los
lineamientos legales y los requisitos institucionales (articulo 11, Estatuto General). Su
oferta académica la tiene en distintas modalidades (presencial, a distancia, virtual), como
a continuacion se describen:

La Universidad Catodlica Luis Amigo, con fecha de corte al 19 de abril de 2021, posee 79
programas activos y 6 de ellos con Acreditacion de Alta Calidad, asi:

J Técnicos profesionales: 4
o Tecnolégicos: 1
° Universitarios: 36
o Especializaciones: 25
o Maestrias: 10
o Doctorados: 3
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llustracion 2. Imagen Google map centros regionales

Centro Regional Apartadé: ubicado en Calle 74 No. 97 — 95 Zona Sur - Barrio La Navarra.
J Universitario: 3 (presenciales)
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Centro Regional Bogotd: ubicado en Avenida Suba. N° 128A -51.
J Universitario: 1 (presencial)

Centro Regional Manizales: ubicado en Carrera 22 N° 67A - 49.
. Universitario: 4 (presenciales)

Centro Regional Monteria: ubicado en Calle 64 No 6-108. Barrio los Alcazares.
J Universitario: 1 (presenciales)

J Especializaciones: 2 (presenciales)

Sede Medellin: ubicada en Transversal 51A #67B 90.

J Técnicos Profesionales: 4 (presenciales)

. Tecnoldgicos. 1 (presencial)

J Universitarios: 18 (presenciales) y 6 (a distancia)
J Especializaciones: 22

J Maestrias: 8 (presenciales)

J Doctorados: 3 (presenciales).
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

Plan de Desarrollo Institucional

‘ Plan de Desarrollo
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llustracion 3. Estructura Plan de Desarrollo

Actualmente nuestro Plan de Desarrollo Institucional 2012-2022 se encuentra alineado
con toda la plataforma estratégica institucional, esto quiere decir que existe una
coherencia directa entre el Plan de Desarrollo Institucional, el Plan de accién Institucional
2021-2022 y los Planes Operativos Anuales (POAS) de cada unidad de la Universidad, a
través de:

e Misidn, principios y objetivos institucionales.
e Visidn, objetivos, metas y estrategias de largo plazo.
e Plan de accidn institucional (por periodos rectorales)
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e Planes operativos anuales (por unidad)

e Plan de mejoramiento, manteniendo y capacidad innovadora institucional
(PMMCII)

® Acciones del sistema de gestién por procesos (SGxP)

El Plan de Desarrollo contiene una serie de elemento que lo definen y articulan:
e LaVisién al 2021

Los Objetivos Estratégicos

Las Metas Estratégicas

Las Estrategias

Objetivos, indicadores y metas Misionales

Politicas Institucionales Plan de Desarrollo

Las politicas Institucionales actuales fueron definidas mediante la Resolucién Rectoral No.
52 De 2016 (14 de diciembre de 2016). Por medio de la cual se implementa el Plan de
Accién Institucional 2017 — 2020 en la Universidad Catélica Luis Amigé y que define como
objetivo adoptar las siguientes Politicas Institucionales:

1. Universidad de Excelencia:

2. Universidad de Docencia con Investigacion de Calidad:

3. Posicionamiento de la Universidad en el Ambito Nacional e Internacional 4.
Sistema de Gestion Institucional

5. Cultura Organizacional

6. Desarrollo y Crecimiento Econémico

7. Infraestructura fisica y tecnoldgica

Panorama del Mercado y Factores de Posicionamiento

La unidad de Comunicaciones ha consolidado una cultura informativa que sin duda alguna
fortalece la comunicacién de la Institucidon con sus publicos de interés. Lo cual se ve
reflejado en un aumento considerable en seguidores en redes sociales, superando los 90
mil suscriptores. De igual forma, se fortalecio la creacion de contenidos en los diferentes
formatos de comunicacidn electrdnica, virtual, visual y digital con el desarrollo de mas de
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7 mil productos que generan una acertada socializacion de las actividades propias de la
Universidad, recordacién de marca, sentido de pertenecia, potencializacion de las
relaciones, la interaccion de su comunidad y el posicionamiento Institucional.

En el departamento de Mercadeo se pudo potencializar las formas de promocionar la
Universidad con el disefio de campanas y piezas graficas corporativas que cuidan la
imagen institucional, fomentan la recordacién de marca e incentivan la captura de
publico, asunto que se vio reflejado en el niumero de inscritos e interesado por los
productos y servicios de la Universidad.

Para Finalizar es necesario precisar que se cred una unidad de Atencidn al Usuario, que
permitird consolidar una cultura de la calidad en el servicio; asi mismo, la unidad
Proteccion de Datos y la administracidn asertiva del habeas data institucional, ha podido
garantizar el adecuado manejo de la informacion de los publicos que pertenecen o
interactudan con el centro educativo.

Mercadeo

Para el afio 2021 se plantearon metas basadas en los porcentajes del afio anterior (2020)
buscando llegar de manera virtual a los publicos objetivos, impactando nuevas zonas a las
que de manera presencial no se pudieron acceder. El objetivo principal fue el
reconocimiento de la Universidad, la apertura de nuevos grupos de pregrado, posgrado y
extension.

Debido a las condiciones de la pandemia durante el primer semestre de 2021 se
desarrollaron las actividades académicas, administrativas y de gestién institucional de
manera virtual, en lo que correspondid a: atenciéon a bachilleres, charlas a padres de
familia y asesorias a publicos interesados. En el segundo semestre de acuerdo con el
retorno gradual de los colegios se realizaron en un gran porcentaje las visitas y ferias
universitarias de manera presencial. El plan de mercadeo se adecud a las necesidades y
también posibilidades del mercado, algunas de las estrategias y actividades cambiaron de
acuerdo con la dinamica que enfrentaba la sociedad.
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Mercadeo directo

Para el afio 2021 esta estrategia se combind entre lo virtual y el retorno gradual a lo

presencial, fue una accién interesante que permitié regresar a colegios, empresas,

municipios y eventos de manera aleatoria, sin dejar de reconocer que las actividades

virtuales se convirtieron en un excelente aliado para impactar aspirantes de una manera

agil, inmediata y con ubicaciones diferentes a Medellin. El primer semestre se emplearon

los recursos virtuales y en el segundo semestre del 2021, se Segundo semestre se pudo

combinar la virtualidad con la presencialidad.

Asesoria virtual: durante la pandemia se empled la estrategia virtual para los
aspirantes, Mediante el cual se realizé el acompafiamiento, orientacién y motivacién
a los interesados para el ingreso a la Universidad.

Charlas de orientacion Profesional y Ferias Universitarias virtuales: se disefiaron
actividades virtuales con los colegios de Medellin y municipios de Antioquia, a través
de las plataformas (Zoom, Meet o Teams) con las cuales se llevd a cabo la actividad
comercial de la oferta académica Institucional, apoyada en conferencias, videos y
toma de datos a través de un formulario de Google para hacer un acompafiamiento
promocional durante todo el afio. Complementaria a la estrategia virtual se
desarrollaron también actividades de manera presencial, que combinadas
permitieron la venta de servicios educativos.

Canal de YouTube: debido a que, siempre en las visitas a colegios habia
acompafiamiento del decano, director de programa o docente para complementar la
comercializacidn de la facultad y posicionarla; se generd un espacio en YouTube para
albergar videos promocionales y motivacionales de todos los pregrados que sirvieran
como material de consulta y motivacion a bachilleres e interesados.
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MERCADEO DIRECTO

ACTIVIDADES EJECUTAD
(o)

Asesoria virtual a 250

interesados

Charlas de | 89

orientacion

Profesional y Ferias

Universitarias

virtuales para

colegios

Colegios y Ferias | 101

Universitarias
Presenciales

Ferias de ciudad y | 8
Centros Comerciales

Eventos internos 0

Visitas municipios 45

OBSERVACIONES

Fue una estrategia puntual para los afios 2020 y
2021 que tuvo y tendrd agenda abierta y
constante, incluso en épocas que no son de
inscripciones. La asesoria virtual es una fuete de la
gestién que se determina como una manera de
apoyar de manera constante y permanente a los
estudiantes en sus proceso de ingreso vy
permanencia.

Se realizaron 89 charlas durante el 2021,
impactando colegios de Medellin, Antioquia y
algunos aspirantes de otras ciudades; con ellas se
evidencido la efectividad del proceso virtual,
incluso después de un retorno presencial muchas
de estas actividades quedaron estipuladas en el
acompafiamiento de orientacion profesional.

A partir del mes de julio de 2021 se retomaron las
ferias universitarias de manera presencial,
logrando una alta demanda en el servicio de
orientacién profesional por parte de los colegios
visitados en el departamento de Antioquia.

Se realizaron solo 8 eventos presenciales de
promocion del programa, en especial por
situaciones de pandemia en el primer semestre

En el segundo semestre de 2021 se pudieron
desarrollar pruebas piloto de participacién en
eventos de ciudad y de los centros comerciales. En
ellos se hicieron motivacion para retornar a la vida
académica y social de manera presencial y segura
desde la dinamica de los protocolos de
bioseguridad.
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Visita a grupos O Se habia planteado desarrollar una presencia

ultimo semestre virtual de la Unidad de Mercadeo en las clases y
hacer la debida promocién de la Escuela de
posgrados, pero los tiempos con docentes y
espacios en clases no eran factibles para esta
actividad, por ello recurrimos a mensajes via
email.

Visitas a empresas 10 Se realizaron 10 charlas, en le marco de las visitas
de a empresas con el objetivo de promocionar la
universidad.

Semilleros 2021

Los semilleros son una estrategia que permite una interaccion directa con un publico
objetivo, por lo tanto, consideramos que debe ser aprovechada por las Facultades, ya que
la Oficina de Mercadeo y Publicidad realiza un trabajo de motivacidn, comercializacién e
Inscripcidn y lo ideal seria que estos semilleros tuvieran estudiantes Matriculados.

En el afio 2021 se inscribieron 887 estudiantes de grado décimo y undécimo a los
diferentes semilleros programados, todos se llevaron a cabo satisfactoriamente y fueron
debidamente certificados.

Adjunto se describe el nimero de semilleros ofertados por programa académico vy
numero de inscritos en cada semestre del afio 2021.

Tabla 1. Semilleros ofertados 2021

Semillero Programa Inscritos Inscritos
Semestres 1 | Semestre 2

Semilleros Gastronomia | Gastronomia 38 13
Grados 10°y 11° Grupo 1
Semilleros Gastronomia 21 18
Grados 10°y 11° Grupo 2
Semillero Fundamentos de ' Administracion de 44 10

Administracién de Empresas | Empresas
Grados 10°y 11°
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Semillero Programa Inscritos Inscritos
Semestres 1 | Semestre 2

Semillero de Inglés Grados @ Licenciatura en | 44 19
10°y 11° Virtual Grupo 1 Lenguas Extranjeras

, : con Enfasis en inglés
Semillero de Inglés Grados 50 14

10°y 11° Virtual Grupo 2

Semillero de Inglés Grados * 32
10°y 11° Virtual Grupo 3

Semillero: Jévenes, Fe vy Teologia 9 0
Comunicacion en la Teologia

Grados 10° y 11° (Virtual)

Semillero Laboratorio | Licenciatura en | 17 8
Creativo: Cerebro y | Educacion Infantil

Aprendizaje Infantil Grados

10°y 11° (Virtual)

Semillero Juego y Ludica En 13 5
La Primera Infancia Grados

10°y 11° Virtual

Semillero Filosofia y | Filosofia 27 21
Psicoanalisis Grados 10° vy

11° (Virtual)

Semillero Tendencias y Comunicacién Social 11 5
Evolucién de los Medios de

Comunicacién. Grados 10° y

11°
Semillero Competencia 34 6
Lectoescritura en la

Comunicacién Grados 10° y

11° (Virtual)

Semillero Introduccién a la | Contaduria Publica 17 5
Contabilidad Grados 10° vy

11° (Virtual)

Semillero Derecho Grados | Derecho 50 31
10°y 11° (Virtual)

Semillero Disefio Grafico Diseno Grafico 51 15
Creativo y Digital Grados 10°
y 11° (Virtual)
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Semillero Programa Inscritos Inscritos
Semestres 1 | Semestre 2

Semillero de Arquitectura | Arquitectura 49 20
Grados 10°y 11° (Virtual)

Semillero El Ingeniero Civil y | Ingenieria Civil 24 17
Sus Megaconstrucciones

Grados 10° y 11° (Virtual)

Semillero Programa  Desarrollo Familiar 0 3
Desarrollo Familiar Grados

10°y 11° (Virtual)

Semillero Negocios | Negocios 50 13
Internacionales Grados 10° | Internacionales

Y 11° (Virtual)

Semillero: Introduccion a la | Actividad  Fisica y * 15
Actividad Fisica y el Deporte = Deporte

Grados 10° y 11° (Virtual)

Semillero Psicologia, Salud @ Psicologia * 50
Mental, Individual, Familiar

y Comunitaria Grados 10° Y

11° (Virtual)

Semillero el Ingeniero Ingenieria Industrial 18 0
Industrial y las Tecnologias

Actuales Grados 10° Y 11°

(Virtual)

Total, Inscritos Aiho 567 320

Todos los semilleros se abrieron con excepcion del semillero de Teologia que para el
segundo semestre no tuvo acogida por lo que debid ser cancelado.

Con los semilleros para estudiantes de los diferentes colegios, se logrd tener recordacion
de marca, potencializarlos como futuros aspirantes a una carrera profesional vy
posicionamiento en el sector de la educacién superior.

Algunos programas no ofertaron semilleros debido a que no tenian docente disponible

para esta actividad y otros programas nunca ofrecen ya que consideran que tienen otro
publico objetivo por ser modalidad distancia.
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Posgrados y educacion continua

En el afo 2021 se ofertaron 76 programas de Educacién Continua entre seminarios,
talleres, cursos y diplomaturas.

Activos: 14
Certificados: 21
Cancelados: 41

Cabe destacar que de la cantidad de eventos cancelados 18 fueron organizados por la
Vicerrectoria de Investigaciones, estos eventos incumplian con una serie de requisitos
para su debida promocién, entre ellos nombres repetitivos, fechas similares, mismo
publico objetivo y también estaban siendo ofrecidos por otras unidades de la Universidad
al mismo tiempo.

En 2021 se dejaron de ofertar por vencimiento de registro calificado los posgrados en:
Especializacion en Relaciones Publicas y Especializacidon en Terapia Familiar

Posgrados no abiertos 2021:

Maestria en Administracion

Maestria en Adicciones y Salud Mental

Maestria en Publicidad

Maestria en Comunicacién

Especializacion en Docencia Universitaria

Especializacion en Derecho Penal y criminologia
Especializacion en Ejercicio del Derecho Ante las Altas cortes
Especializacion en Derecho Empresarial

Especializacién en Gestion y Control Tributario
Especializacion en Big Data e Inteligencia de Negocios
Especializacion en Gestidn de la Responsabilidad Social Empresarial
Especializacion en Finanzas (Distancia)

Doctorado en Comunicacion
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Consideraciones posgrados y extension

En el afio 2021 solo se tuvo contacto con las empresas de manera virtual, algunas
se encuentran muy interesadas en tomar el convenio, del cual estamos a la espera
de ser nuevamente aprobado por la Universidad.

Se han intensificado los envios masivos a los mas de 30.000 contactos por areas,
con informacidn general tanto de posgrados, educacién continua y pregrados, con
una periodicidad diaria, segmentando cada uno de los publicos con los que
contamos de acuerdo a su interés.

Debido a la alta demanda de correos que ingresan a diario para la variada oferta
que tiene la Universidad se ha logrado alimentar las bases de contactos.

A través del convenio que se tiene con Fenalco Solidario se realizaron envios de
promociéon de posgrados, pregrados y educacidn continua a todos los empleados
y proveedores de la entidad, ademads se hizo presencia en todos los eventos
virtuales y presenciales que realizaron durante todo el afio, de los cuales somos
patrocinadores, estando presentes a través de menciones, presentacién al inicio
de cada evento y la participacion en el Congreso anual de Responsabilidad Social
Empresarial.

En todas las redes sociales Institucionales se publicé durante todo el aiio los videos
promocionales y los videos del formato Conversando con la Academia que se
tienen de posgrados, ademas de las E-card especificas y generales de inscripciones
abiertas con los enlaces directos al sitio web de la escuela de Posgrados y de
educacion continua.

Se desarrollaron reuniones con los coordinadores de posgrados y encargados de
educacion continua para planear diferentes estrategias de promocion.

Se cuenta con el apoyo de coordinadores de Posgrados en diferentes eventos
virtuales en los que participé durante el afio.

Impacto de medios 2021

Este informe es la herramienta mas certera a la hora de medir las diferentes estrategias

de Mercadeo, entre ellas, la pauta Publicitaria y otras actividades de Marketing directo

en los publicos potenciales.

En la dindmica presencial, unidad de Mercadeo imprime encuestas y las entrega en las

Facultades para ser aplicadas por los académicos a los aspirantes en su proceso de ingreso

a la Universidad. en pandemia se establecid esta actividad de manera virtual con un
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formulario de Google, el cual fue compartido con las Facultades para desarrollarlo en las
entrevistas virtuales y que fuera compartido con los aspirantes; es menester decir qué la
mayoria de los estudiantes no diligenciaron los enlaces lo cual no da cuenta de manera
estadistica de lo que se buscaba.

Aspectos por fortalecer

Sugerencias para semilleros

Todos los Programas deben tener responsabilidad en la entrega rapida de las propuestas
cuando estas sean solicitadas por Mercadeo, se recomienda en adelante hacer una
difusidn directa y en masa, asi como los entregables de programacién que se den a
tiempo.

El docente asignado debe apropiarse del semillero y se recomienda que el docente brinde
en todo momento una orientacién, acompanamiento y motivacion para los jévenes hacia
la carrera universitaria de su interés, con el fin de que la estrategia tenga un cierre efectivo
y posible vinculacion como estudiante de la universidad, una vez finalice el semillero.

La informacién en relacidn a la creacion y renovacién de programas, debe fluir con una
mayor rapidez, con el fin que no se generen reprocesos y pérdida de los tiempo de
promocién para aquellos programas que no se aprueben por parte del Ministerio de
Educacion.

Son muchas las quejas que a diario llegan del proceso de Inscripcidén, frente a la
programacion de entrevistas por parte de las Facultades y mucho publico insatisfecho por
la debilidad en la atencidn virtual.

El impacto de medios del 2021 no serd un punto de referencia para este aifio 2022 porque
los aspirantes no lo diligencian en el formato virtual.

Actualmente, el area de Mercadeo cuenta con muy poco personal lo que impide realizar
tareas mas operativas a tiempo como la digitacidn de datos de interesados, actualizacion
de bases de datos, telemercadeo y apoyo en los diferentes eventos de activaciéon de
marca.
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Es nulo el apoyo de algunos directivos de la Academia en el acompafamiento a los
Colegios de media técnica donde no se hace presencia académica en las Instituciones, no
hay reuniones con los docentes y no se acompafia el proceso de certificacion.

El departamento de Mercadeo hace un gran esfuerzo por atraer publico objetivo y
generar una buena cantidad de aspirantes inscritos, pero a veces estos esfuerzos no
cumplen con las expectativas porque el servicio al cliente tiene muchas dificultades en
programacion de entrevistas, entrega de resultados a los aspirantes, cancelar la apertura
del programa a ultima hora, no brindar una atenciéon éptima frente al proceso de
matricula.

El area se ha visto enfrentada a muchas dificultades en el proceso de promocién de
posgrados debido a las siguientes situaciones: los Coordinadores de programas de
Posgrado no son contrato afio calendario y cuando hay inscripciones muchos de ellos ya
no estan para atender solicitudes de interesados, a pesar de reunirnos con ellos
constantemente desconocen mucho el proceso de Mercadeo Institucional, la mayoria son
docentes con descarga de horas para Coordinacién lo que hace que su entrega al
programa de posgrado no sea plena.

Frente a los posgrados se ha evidenciado en muchas reuniones que existe una gran
falencia en el Mercado interno de la Escuela ya que reciben quejas de la calidad de los
programas, insatisfaccién de usuarios, no existe programas enlazados entre las carreras
profesionales hacia las especializaciones con homologacidon o de las especializaciones
hacia las maestrias.

No existe una directriz clara para los convenios; el convenio empresarial actual es muy
basico y genera muchas limitantes a la hora de firmarlo con las empresas y municipios,
adicionalmente las empresas buscan mayores beneficios o extender este mismo a
beneficios a familiares, tenerlo limitado a los cupos hace que sea muy compleja la venta
del mismo.

Los programas académicos hacen cambios sustanciales en los pensum y no informan a
Mercadeo para hacer una promocién correcta y los cambios necesarios en los plegables.

Comunicacion
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Teniendo en cuenta las responsabilidades descritas en la Estructura Organica, la Oficina
disefid un Plan Operativo que facilite las comunicaciones institucionales, la difusiéon
oportuna de la informacién y el fortalecimiento de la imagen corporativa. Para ello, se
coordina la edicion y difusion de todos los contenidos emitidos desde nuestra Unidad,
bajo el siguiente sistema de comunicacion:

Comunicacion electronica
Productos comunicativos generados en diferentes disefios y formatos, los cuales son
enviados a través del correo electrénico a las diferentes bases de datos Institucionales.

Tabla 2. Productos comunicativos 2021

Medio Ejecutad Medio Ejecutad
o o

Informados 7 Campaiia Regla Docente 10
Lo bueno de mi U. 15 Boletines de prensa 24
Agenda de la semana 40 Flash 203
Campafia Nuestro 67 Campaiias 67
compromiso

Viernes de Gazapos 16 Efemérides 17

Total de productos comunicativos: 399

Comunicacidn virtual

Productos informativos desarrollados en forma de noticias y promocién de eventos. Son
ubicados en el sitio web, en la agenda semanal y en el micrositio de cada unidad que lo
produce (facultades, dependencias y Centros Regionales).

Tabla 3. Productos Informativos 2021

Unidad No. Unidad No.
Institucional 61 Internacionalizacién 23
Facultad de Ciencias Administrativas, | 108 | Bienestar 11
Econdmicas y Contables 1

Pagina 26 de 330




ILUISAMIGO

Unidad No. Unidad No.
Facultad de Comunicacién, Publicidad y Disefio 30 Extension 10
2
Facultad de Derecho y Ciencias Humanas 52 Graduados 55
Facultad de Educacion y Humanidades 121 | Biblioteca 41
Facultad de Ingenierias y Arquitectura 30 Fondo Editorial 4
Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales 47 Centros Regionales 22
1
Escuela de posgrados 76 Agenda Medellin 57
8
Investigaciones 37 Agenda Sedes 42
8

Total, noticias o eventos: 2.084

Se editaron 7.309 productos informativos en diferentes formatos: impresos,
digitales, televisivos y sonoros. La cifra es muy significativa y da cuenta de la dindmica
comunicativa de la Universidad. Con relacién al afio 2020 hubo un aumento de 6.292
productos, es decir un incremento del 86%.

Es importante resaltar que toda la produccion estuvo encaminada en validar el
Sistema de Gestidn de Procesos, dando cumplimiento al objetivo planteado por el
Icontec (norma ISO 9000-2015 - Soporte No. 7.4 - Comunicacién), donde la Institucion
debe establecer canales de comunicacién internas y externas concernientes al
Sistema de Gestién, que debe incluir: qué comunicar, cudando comunicar, a qué
persona comunicar, cdmo realizar la comunicacién y quién es la persona encargada
de realizar la comunicacion, permitiendo esto un ejercicio comunicativo asertivo.

A diciembre de 2021 1.115 solicitudes de disefo fueron requeridas (segun la
tendencia la cifra puede aumentar a las 1.300 peticiones. En el 2019 se ejecutaron
1.293.

Balance redes sociales y sitio web

YouTube

® Los usuarios vieron los videos del canal 99.236 veces.
e Tiempo de visualizacién de 3.200 horas.
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e Se adhirieron 1452 suscriptores nuevos.
Flickr

Fotos 5,075,064 visitas
Galeria 542,574 visitas
Albumes 285,771 visitas
Colecciones 163 visitas
Total 5,903,572 visitas

Durante el ultimo semestre de 2021 no se pudo extraer la informacidn estadistica de esta
Red Social ya que no se tiene disponible la versidn pro y la cual se esta gestionando para
el 2022.

Facebook

Tipo de contenido compartido:

Video Compartido: 9
Estados: 6

Videos: 55

Fotos: 117

Link: 282

Otros: 23

Total: 492

Resumen de los ultimos 28 dias de nuestro perfil de Facebook

Acciones en la pagina: 101

Visitas a la pagina: 5.225

Nuevos me gusta de la pagina: 316
Alcance de las publicaciones: 595,825
Alcance de las historias: 7.825
Interacciones con publicaciones: 44.268

Seguidores nuevos de la pagina: 343
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Nota: para el 2021 se realizé una modificacion en los items estadisticos reportados en
Facebook de nuestra red, debido a cambios en la plataforma.

Google Business

Las acciones mas frecuentes (en el ultimo trimestre del 2021) de nuestros usuarios en
son:

Clic en visitar el Sitio Web 2.230
Solicitud de indicaciones para llegar 2.650
Llamada a la linea de la Universidad 1.360

Enviar un mensaje 121

Otras conclusiones

En redes sociales el aumento ha sido significativo comparado con el 2020.
En Facebook el 53% - En Twitter el 8% - En Instagram el 27% - En el YouTube el 264
% - En Google Business 100% - LinkedIn el 2%.

® Los mensajes de Facebook Medellin con respecto al 2020 han presentado un
aumento del 83%.
El indice de respuesta de nuestras redes sociales es del 90%.

® Lainteraccidn en Facebook subié un 44 % con relacion el 2020.
Para el caso de los Centros Regionales el aumento en las redes sociales fue el
siguiente: Apartadé el 14.5% - Manizales el 9% - Monteria el 18.1%.

e Enlared social LinkedIn, quienes nos siguen, se clasifican dentro de las siguientes
funciones principales:

- Educacion 12.56%

- Desarrollo empresarial 8,84%

- Administracion 8.42%

- Medios de Comunicacién 6,62%

- Ventas 6,58%

- Ingenieria 6,54%

- Operaciones 6,11%

- Tecnologia de la informacién 4,44%
- Investigacion 3,59%
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Las acciones mas frecuentes (en el Ultimo trimestre de 2021) de nuestros usuarios
en Google Business son:

- Clic en visitar Sitio Web 1.840

- Solicitud de indicaciones para llegar 1.480
- Llamada a la linea de la Universidad 1.700
- Enviar un mensaje 111

Sitio web Institucional

Usuarios Unicos que ingresaron al sitio: 284.426 (aumento del 15.50% comparado
con el 2019).

Numero de pdginas visitadas: 2.031.502 (aumento del 15.93 % comparado con el
2019).

Se estd desarrollando el proyecto del nuevo sitio web, del cual se viene
implementando el disefio, la contratacidn del servidor externo que nos brinde una
alta disponibilidad en linea (con el Departamento de Infraestructura y Desarrollo
Tecnoldgico para la Educacion y Direccion de Planeacion). Es de resaltar que el
nuevo servidor facilitard la migracién del dominio www.funlam.edu.co a

www.ucatolicaluisamigo.edu.co.

Visitantes ubicados demograficamente

Medellin 130.664 (disminucidn del -5.23% comparado con el 2019).
Bogota 39.794 (aumento del 10.96% comparado con el 2019).
Manizales 18.492 (aumento del 59.54% comparado con el 2019).
Monteria 3.431 (aumento del 24.63% comparado con el 2019).
Apartado 6.362 (disminucién del -16.01% comparado con el 2019).
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GOBIERNO UNIVERSITARIO

SALUD EDUCACION TRABAJO DECENTE 12 PRODUCCION
Y BIENESTAR DE CALIDAD Y CRECIMIENTO Y CONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

O

e Ml 4

CONVENIOS Y CONTRATOS

Tabla 4. Convenio y contratos
TIPO Medellin | Bogota | Manizales | Apartadé | Monteria
Convenio de | 115 2 15 5 0
practicas
Contratos 35 1 7 0 3
Convenios 57 0 0 0 0
Vicerrectoria de Investigaciones
Direccion de | 15 0 0 0 0
Extension
Convenios 14 0 3 0 0
otras Unidades
OCRI 28 0 0 0 0
TOTAL 300

TUTELASY DERECHOS INVOCADOS

Tabla 5. Tutelas

SEDE 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Medellin 7 3 3 5 14 10
Bogota 0 0 0 0 1 0
Manizales 9 7 6 5 7 8
Monteria 2 0 0 0 1 1
Apartadd 0 0 1 0 0 0
Total 18 10 10 10 23 19
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DERECHOS INVOCADOS: proteccién al debido proceso, derecho fundamental al estudio,
vulneracion al derecho de la dignidad humana, derecho de peticién.

Tabla 6. Derechos invocados

SEDE 2016
Medellin 6
Manizales 9
Bogota 0
Monteria 2
Apartadd 0
Total 17
Total 82

2017

2018

ORGANIGRAMA

2019

2020 2021
11 7

7 8

1 0

1 1

0 0

20 16

El organigrama Actual esta conformado por 6 categorias o divisiones orgdanicas, donde la

mas importante es la Alta Direccién, Vicerrectorias, funciones sustantivas, Centro

Regionales, luego contindan las unidades que se encuentran a Nivel de Direccionamiento

Especifico, aseguramiento Colegiado, de Valor agregado y finalizando con las Unidades de

Apoyo al Valor Agregado. En la grafica a continuacién se detalla la colorimetria de los

niveles orgdanicos funcionales y luego el enlace al organigrama actual institucional.
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Vicerrectorias, Funciones Sustantivas y Centros
Regionales

Direccionamiento Especifico

ALTA
DIRECCION

Asesoria Colegiada
CONSEJO SUPERIOR
RECTOR GENERAL
CONSEJD ACADEMICO
De Valor Agregado
Apoyo al Valor Agregado
Organigrama completo:

https://www.funlam.edu.co/modules/documentosjuridicos/item.php?itemid=665
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MAPA DE PROCESOS

Tabla 7. Mapa de Procesos

MAPA DE PROCESOS

Gestion Estratégica \ / Administracién Integral
de la Gestion

Satisfaccion necesidades y

Necesidades y expectativas
expectativas partes Interesadas

partes Interesadas

o Educacion de alta calidad @ Transformacion social

€ Empleabilidad 5 PROCESOS N Programas de Alta Calidad
@l sl MISIONALES
mpacto socia Profesionales integrales con

alto impacto social

Bienestar
le Institucional
internacional

Gestion Financiera y
Provision de Recursos

Gestion del
talento humano
Gestidn Infraestructura

Fisica y Tecnoldgica

UNIVERSIDAD CATOLICA S
I, o5 Uis IS

Enlace https://www.funlam.edu.co/modules/gestioncalidad/item.php?itemid=518

El Mapa de Procesos soporta en su base operativa sobre un sistema de gestién constituido
por procesos, los cuales permiten que las actividades que estan definidas, se configuren
siguiendo el ciclo de mejoramiento continuo PHVA.

Es por esto que cuenta con un mapa de procesos que presenta:

® Procesos de Direccionamiento Estratégico: marcan el norte de la Institucion y
definen la ruta que deben seguir los procesos misionales y de apoyo.

® Procesos Misionales: son las funciones sustantivas que determinan el ser y el
hacer de toda la Institucion.

® Procesos de Apoyo: sirven como complemento y soporte para la operacién eficaz
de los procesos misionales y de direccionamiento estratégico.
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ESTRUCTURA GOBERNANZA DE LA UNIVERSIDAD

Consejo Superior

Tabla 8. Estructura Consejo Superior

Nombre
Padre Arnoldo Acosta
Benjumea
Padre Jorge José Luis

Sanchez Gallego

Padre Carlos
Cardona Quiceno

Padre Héctor Anibal Gil

Enrique

Correa

Padre José Octavio
Ramirez Lopez

Padre  Henry Alonso

Gonzalez Avendafio

Padre Carlos Mauricio

Agudelo Gallego

Julidn Andrés Figueroa
Rueda
Mario Ledn Restrepo
Munera

Fernando Aquiles de la
Santisima Trinidad Arango
Navarro

Cargo
Presidente  del  Consejo
Superior
Representante del Sefor

Arzobispo de Medellin ante el
Consejo Superior

Rector General y
Representante Legal

Representante del Gobierno

de la Congregacion de
Religiosos Terciarios
Capuchinos

Representante del Gobierno
Provincial de la Congregacion
de Religiosos Terciarios
Capuchinos.

Representante del Gobierno
Provincial de la Congregacion
de Religiosos  Terciarios
Capuchinos

Representante del Gobierno
Provincial de la Congregacion
de Religiosos Terciarios
Capuchinos

Representante del Sector
Productivo y de Servicios

Representante de los
Directivos Académicos
Representante de los
Docentes
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Periodo: 06-11-2018 al 06-
11-2021

Periodo:09-12-2019 al 09-12-
2022

Periodo: 09-12-2019 al 09-

12-2022

Periodo: 09-12-2019 al 09-

12-2022

Periodo: 09-12-2019 al 09-

12-2022

Periodo: 10-08-2021 al

08-2023

Periodo:
12-2021

Periodo:
06-2023

09-12-2019 al 09-

09-06-2021 al 09-
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Alberto Vargas Cardenas | Representante de los
Graduados

Juan  Felipe Restrepo Representante de los

Gonzalez Estudiantes

Francisco Javier Acosta | Secretario General

Gomez

Consejo Académico

Tabla 9. Estructura Consejo Académico

Nombre

Padre Carlos Enrique Cardona
Quiceno

Marlon David Garcia Jiménez

Isabel Cristina Puerta Lopera

Luz Marina Arango Gémez

Dany Steven Gémez Agudelo
Gresia Andrea Rozo Romero

Magda Victoria Diaz Alzate

Camilo Andrés Gémez Lépez
Wilmer Alonso Alvarez Mejia

Francisco Javier Acosta Godmez

Cargo
Rector General

Vicerrector Académico (E)

Vicerrectora de
Investigaciones
Representante de los
Directivos Académicos del
Grupo de Decanos
Representante de la
Escuela de Posgrados
Representante Principal
de los Graduados
Representante Principal
de los Docentes de los
Programas de Pregrado
Director de Extension vy
Servicios a la Comunidad
Representante de los
Estudiantes

Secretario General
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06-2022.

Periodo:
06-2022.

Periodo

Periodo:

06-2023

Periodo:

06-2023

Periodo:

06-2023

Periodo:

2021

Periodo:

06-2022

09-06-2021 al 09-

09-06-2021 al 09-

11-06-2021 al 11-

11-06-2021 al 11-

11-06-2021 al 11-

1-10-2019 al 1-10-

11-06-2021 al 11-
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GESTION MISIONAL

EDUCACION IGUALDAD 1 REDUCCIGN DE LAS
DE CALIDAD DE GENERO DESIGUALDADES
. A
|
v

Actualmente la gestiéon Académica se encuentra enfocando sus acciones desde 4 frentes
comunes, siendo la Gestidon del Aprendizaje e Innovacién Educativa el medio que articula

mejora de los otros tres procesos, los cuales se verdn reflejados en la actualizacion del
PEI.

INTERNACIONALIZACION
EXTENSION

GESTION DEL
APRENDIZAJE E
INNOVACION
EDUCATIVA

INVESTIGACION

llustracion 4. Articulacion de la Gestion Académica.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DEL APRENDIZAJE E INNOVACION
EDUCATIVA -VICERRECTORIA ACADEMICA-.

Aspectos Relevantes

Durante el afio 2021 se han trabajado los 4 puntos principales que tratamos en el numeral
anterior, desarrollados con cada una de las facultades y con capitulos especificos para las
Vicerrectorias Académica y de Investigacidn, la Direccidon de Bienestar Institucional, la
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Direccién de Extension y Servicios a la Comunidad y la Oficina de Cooperacion
Institucional y Relaciones Internacionales.

En concordancia con los Lineamientos Académicos y Curriculares actuales (los cuales se
encuentran en revision con fines de contextualizacion y actualizacion), la principal funcion
implementada en el periodo 2021-02 consistio en evaluar el Proyecto Educativo
Institucional, documento rector desde el cual la institucion da cuenta del cumplimiento
de la misidn y refleja la gestion de los planes estratégicos orientados a hacer tangible lo
gue la institucién proyecta.

Durante el segundo semestre del 2021, se realizé la evaluacién estatutaria del PEI, para
ello se abrid la participacidn a toda la comunidad universitaria, invitandolos a participar
del proceso mediante la vinculacion a grupos focales creados de acuerdo con las
funciones de cada colaborador, su dimensién estratégica en la institucidn y su experticia
en educacién superior.

Los grupos focales conformados fueron:

- ldentidad Institucional
- Politica académica

- Investigacion

- Innovacion didactica

- Internacionalizacidn

- Politica financiera

- Extensién

- Planeacioén Estratégica
- Bienestar Institucional
- Comunidad Amigoniana

De estos grupos focales, se recogieron importantes aportes en formularios tipo
“hiperdoc” en los que se especificaba la funcion de cada uno y se brindaban las
herramientas para relacionar las conclusiones, convergencias y divergencias de los
debates.

Dichos formularios reposan en “docuwere” bajo el cddigo FO-MI-330, la centralizacion de
la informacidn se hizo con el uso de matrices de soporte, en las que se concentran los
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aportes y se construyen las conclusiones con los puntos centrales que se contendran en
el documento final, de acuerdo con los aportes de cada uno de los grupos focales.

Para enero de 2022, previo a la presentacidon del presente informe, se presentd el
documento borrador inicial para su revisidn por parte del comité asesor, para su posterior
presentacion oficial ante los consejos académico y superior, en clave de su aprobaciéon y
socializaciéon a la comunidad académica, durante el presente afio.

De los grupos focales relacionados en el punto anterior, surgen también conclusiones de
cada una de las funciones sustantivas, dando asi un diagnéstico integral, critico y conciso
de la institucién, en cumplimiento de una de las funciones mas estratégicas de la
Vicerrectoria Académica. La concrecidn de estas funciones sustantivas, sirven como punto
de partida para la re-construccion de los lineamientos académicos y curriculares y para la
contextualizacidn, adaptacidon y puesta en marcha del enfoque-modelo pedagdgico
institucional.

Calidad de la educacion

Durante el periodo enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
e Analisis critico de disefios curriculares
e Desarrollo de procesos de formacidn docente integral
e Intervenciones didacticas institucionales
e Diseno de procesos sobre resultados de aprendizaje y perfiles

Durante el ano 2021, se desarrollaron actividades de adaptacion y concrecién entre las
unidades estratégicos y su efecto directo en el proceso académico, generando
actualizacidon en los indicadores que afectaron académicos en general y a nivel
institucional.

En ese mismo sentido se desarrolld un planteamiento de aspectos de alineacion
estratégica con la gestion por procesos, buscando establecer nuevas dinamicas en el
desarrollo estratégico institucional y generar un efecto en la medicién de la calidad
académica, asi como: lograr el cumplimiento de las objetivos institucionales en
participacidén de politicas publicas de diversa indole, el impacto de los graduados en el
entorno y establecer criterios de gestidon curricular y de medicion de la calidad de los
disefios de los programas.
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En ese mismo sentido se presentaron la totalidad de los programas académicos
pendientes de renovacion, asi como los programas nuevos con horas debidamente
asignadas (Ver Anexo 1). Previa entrega del proceso de registros calificados, segun la
reforma en la estructura orgdnica a la Direccién de Planeacién, se hizo un trabajo
mancomunado, articulado y cooperativo.

En los afos 2020 y 2021 iniciaron las actividades de actualizacion y gestidn curricular, que
se fueron transformando en un eje para la gestion académica institucional, desde esta
dinamica se evidenciaron avances en Medellin en la construccidn de perfiles de egresado
en 50 programas y con resultados de aprendizaje, de los cuales se tenian a la revision en
48 de ellos. Cuando se incluyen los perfiles de Centros Regionales se poseen perfiles en
12 programas y resultados de aprendizaje en 10 programas, para un total de 62
programas con desarrollos de estructuracién curricular bajo Decreto 1330 de 2019 y 60
con procesos plenamente revisados (Ver Anexo 2).

Se generaron las acciones de clasificacion de cursos en el contexto estratégico de la
contingencia de salud publica que se dio durante el afio 2021, logrando el desarrollo en
alternancia con 3720 horas de clase presencial, 1326 clases y logrando el ingreso de
11.628 en una ocasion de estudiantes durante el afio 2021.

Se logré el acompafiamiento a las visitas de condiciones institucionales, fortaleciendo los
derroteros de informacién y andlisis de condiciones estructurales de estudiantes,
docentes y estructura académica y administrativa, desarrollando junto a toda la
institucionalidad las visitas en los cinco lugares de desarrollo de actividades, se envid
informacién de complemento durante diciembre de 2021, y se estd a la espera de la
resolucidn por parte del Ministerio de Educacién Nacional.

La Vicerrectoria Académica fue la encargada de liderar y representar a la Universidad en
el desarrollo del proyecto MEN-SIAC, el cual brindd capacitaciéon y acompafiamiento en
procesos de evaluacidn a los sistemas integrales de gestidon académica y administrativa
de la universidad (Anexo 3), permitiendo el desarrollo con resultados de cuatro proyectos
fundamentales:

e El desarrollo del diagndstico integral de la formulacion curricular: posturas desde
las cuales formular nuevos lineamientos curriculares.

e El andamiaje para la concrecién de las funciones de internacionalizacién como
funcion sustantiva
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e La matriz de relacién con el Sector Externo en términos de Stakeholders
e Laactualizaciéon de los procedimientos de vinculacidn y caracterizacién constante
de egresados

Todas estas actividades comprometieron esfuerzos decididos de toda la institucionalidad
universitaria durante 8 meses del afio 2021.

Avances en la concrecién docencia- Investigacion

Se iniciaron los diagndsticos para la mejora de la gestion durante ciclo de revision del
Proyecto Educativo Institucional, con el fin de generar desarrollos estructurales,
metodoldgicos y criticos que permitan la evaluacién de este y generar una dindmica
estructural de cara a la reformulacion de politicas y desarrollos estratégicos
institucionales, haciendo hincapié en la concreciéon de las funciones sustantivas (Ver
Anexo 4).

El andlisis del PEl vigente y la proyeccién a futuro deja conclusiones importantes por parte
de los grupos focales, al respecto las principales son:

e La existencia de estimulos continla siendo una perspectiva vdlida para el
desarrollo de la funcién investigativa en la Universidad Catdlica Luis Amigé, la cual
se puede viabilizar de manera contundente por el acceso que tienen los docentes
a los Acuerdos y Resoluciones Rectorales que los proclaman.

e La operativizacién de las convocatorias permanentes internas y externas resultan
un reto posible, que tienen como resultado no solo la presentacién de proyectos
de investigacidén que generan impacto, sino que realmente estén en sintonia con
cada uno de los grupos y lineas de investigacidon. Al respecto es necesario pensar,
desde orientaciones estratégicas para la sostenibilidad de los programas
académicos.

e Claridad institucional frente a la apuesta de lineas de investigacidén, que dan la
oportunidad para el cambio y la movilidad en cientifica, ademas de aspectos de la
diversificacién plausible del ingreso.

e Desde la perspectiva del talento humano (factor docente) se hace necesario la
insercion de profesores que puedan apoyar la investigacién formativa vy
cientifica. Esta accidn de pertenencia y participacidn se lee como una accién que
desencadenard en fortalezas y oportunidades para los docentes, los grupos y
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lineas de investigacion y los grupos de interés (impacto) de los estudiantes de
Pregrado y Posgrado.

e Definir lineamientos que puedan dar cumplimiento a los compromisos que los
docentes poseen en sus grupos de investigacion.

e Didlogo de los grupos de investigacion con los programas y la creacidn de otros
gue potencien las dreas de conocimiento de la Universidad.

Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

Durante el periodo enero- diciembre del 2021 se realizaron actividades basadas en la
dinamizacidn de la internacionalizacidn como funcién sustantiva y la implementacion de
las politicas que lo regulan.

Durante el desarrollo estructural, metodolégico y critico para la evaluacion del Proyecto
Educativo institucional, se generaron dinamicas de reformulacién de politicas que
permitieran hacer hincapié en la concrecion entre las funciones sustantivas, como se
puede ven en el Anexo 4.

Durante el analisis de las politicas y acciones del proceso de internacionalizacidn,
surgieron aportes importantes, entre ellos:

e La Politica de Internacionalizacidn inserta en el PElI no profundiza en aspectos de
la internacionalizacién del curriculo.

e Los Lineamientos Académicos y Curriculares de la Universidad no hacen explicita
la internacionalizacién del curriculo.

e Algunos perfiles de egreso de la Universidad no se enmarcan en el desarrollo de
un perfil global limitando a los graduados al desarrollo netamente local y nacional.

e Los marcos en los que se desarrollan algunos programas integran la dimensién
internacional a partir del estudio de tendencias y los contextos globales,
nacionales y regionales de las disciplinas.

e Eldesarrollo en ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras en la Universidad
hace parte de las estrategias de internacionalizacion del curriculo.

e Se tienen convenios con instituciones de educacidn superior de otros paises que
tienen experiencias en internacionalizacién del curriculo, incluso con centros de
investigacion.
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Desde OCRI y el Departamento de idiomas se dio inicio con el plan para la
internacionalizacion del curriculo a partir de la politica y aplicacién de esta.

Avances en la concrecion docencia- extension

Como parte de las acciones realizadas por la Unidad con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las
siguientes actividades:

Durante la evaluacién del Proyecto Educativo Institucional, se iniciaron dindmicas
estructurales que permitieron la reformulacién de politicas académicas, haciendo
hincapié en aquellas que comprendian a las funciones sustantivas (Ver Anexo 4).

Al cabo de las discusiones en los grupos focales y de las interacciones con ejecutores e
integrantes de la Direccion de Extensidn, surgieron conclusiones que ayudaran a
fortalecer la funcion de extensién y proyeccion social con la comunidad en la institucién:

e Se cuenta con docentes que desde sus practicas pedagdgicas pueden integrar la
formaciéon académica con funciones sociales y participacién comunitaria como
uno de los aspectos mas reconocidos a nivel externo.

e Se puede llevar a cabo la formalizacién de acuerdos desde los programas
académicos y/o proyectos sociales con los distintos actores desde las diferentes
agencias de practicas para fortalecer la participacién comunitaria.

e Es necesario seguir realizando analisis sobre la percepcion y valoracién de
procesos sociales y participacidn comunitaria desde diferentes grupos de interés
internos y externos.

e Desconocimiento de las caracteristicas de las problematicas del entorno cercano
y de las problemadticas que alli se viven.
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Aspectos relevantes en la Innovacion

Durante el periodo enero- diciembre del 2021 se realizaron actividades basadas en
diagnosticar las necesidades en innovacién didactica que se configuraron en tres
escenarios:

e Los planes de formacién de los maestros.

e El acompaiamiento del Ministerio de Educacién Nacional en el contexto del
proyecto de acompanamiento MEN-SIAC que permitié establecer mecanismos de
mejoramiento para la innovacion educativa.

e Eldesarrollo de diagndsticos en los que la institucién acompaiid y fue acompafiada
por diversas instituciones de ASCUN, la RUCC y algunas instituciones asesoras en
calidad de padrinos.

Se continla en temas de consistencia y evaluacién curricular, para la estructuracién de
procesos de innovacion académica.

Se trabajé en la mejora estructural de disefios instruccionales para la presencialidad,
estableciendo acciones dindmicas para la migracidn didactica en todas las modalidades,
afectando positivamente el 100% de los cursos y programas académicos.

Resultados Planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial desde la
Vicerrectoria Académica para el afo 2021 se dieron de la siguiente manera:

e Diagnostico del sistema de seleccidn y admisidn de estudiantes. Actualmente se
encuentra en con una ejecucion del 42% a diciembre 2021.

e Articulacidon de los procesos didacticos y evaluativos con sistemas saber-pro y
evaluacién de resultados de aprendizaje. Se presenté el modelo de evaluacién
integral ante el Consejo Académico, previa revision de pares externos y en
consonancia con el Ministerio de Educacién a través del proyecto MEN-SIAC,
iniciando con las unidades académicas a nivel institucional. Estos mejoramientos
detentan en este momento un 15% de avance.

e Se desarrolld en el marco de la evaluacién y reestructuracion del PEI mejoras en
los procesos de gestion estratégica, en el contexto de la formulacion de politicas
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y procedimientos necesarios para el sostenimiento y mejoramiento de la
efectividad de la docencia, la ensefianza y el aprendizaje.

e Se logré mediante el ejercicio del mejoramiento continuo, la presencia de
docentes en diversos escenarios de exposicién de practicas exitosas de aula y
modelaciones en didacticas especificas.

e Se logra desarrollar la construccion de curso en linea de toda naturaleza,
incluyendo los de la modalidad presencial, gracias al mejoramiento de los recursos
de gestién y almacenamiento, asi como el disefio instruccional constante en
programas estratégicos, al respecto se generaron aulas virtuales para 2752 cursos
presenciales y la modelacion de 253 cursos en las modalidades virtual y a distancia
(Ver Anexo 5).

e Se realizd el analisis critico y procesual del reglamento de posgrados, se revisaron
aspectos por mejorar del Reglamento Estudiantil y se plantea la metodologia
integral para la actualizacién del Reglamento Docente.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Principales dificultades de la gestion:

Durante el periodo enero- diciembre del 2021, se asistio como parte de la visibilizacién
institucional de los siguientes eventos:

e Participacion en la actividad de Asesoramiento para el desarrollo de Sistemas de
Aseguramiento de la Calidad en instituciones de educacién Superior, por parte del
Ministerio de Educacién y de la Universidad del Valle.

e En este proceso diversas personas, colaboradores y responsables de la gestidn
académica han participado en los ciclos de formacion en calidad académica,
gestidon universitaria, disefio curricular, perfiles de egreso, resultados de
aprendizaje, etc.

e Se desarrollaron diferentes acciones en el contexto de la Red de Universidades
Catdlicas de Colombia, liderando la mesa de formacidn de profesores para el Nodo
Antioquia y Chocd y siendo parte del comité organizador de eventos académicos
en campos de la pedagogia y didactica.
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Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del plan de mejoramiento continuo y en relaciéon a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

La gestidn estructural fue afectada por la situacion de salud publica, asi como los cambios
gue debieron darse en el encargo de la gestion estratégica, que la misma Vicerrectoria
Académica se asume en encargo de algunas funciones el 10 de marzo del 2021 y estuvo
en encargo desde el 10 de agosto de 2021 hasta el 15 de enero de 2022.

Aunado a estas actividades que se recibieron en el ejercicio de disefio curricular y
presentacion de actualizaciones y modificaciones en Registros calificados superé la
capacidad instalada institucional, a la misma Vicerrectoria y sus equipos de apoyo, no
obstante, se lograron cumplir, pero la demanda en este cruce valorativo y de apropiacion
obligd a centrar esfuerzos, tiempos y movimiento en las visitas y disefios que se relacionan
desde la gestidn de la Direccién de Planeacion, las agendas del Ministerio de Educaciény
de la Subdireccién de Aseguramiento de la calidad de la Educacién superior, supusieron
otra dificultad para estos ejercicios.

Conclusiones:

El desarrollo del proceso de gestidén educativa y su denominacion de innovacion, permiten
dirimir en la actualidad aspectos que histéricamente han planteado necesidades de
mejoramiento continuo y retos para la universidad, pero en los cuales
metodolégicamente no se ha podido generar un horizonte claro de actualizacion y
mejoramiento; aunado a esto, las dindmicas institucionales generan un momento critico
ante los cambios regulatorios y contextos formativos.

El planteamiento de las acciones estratégicas para los proximos afios (2022-2026) en la
Vicerrectoria Académica permitirdn una actualizacion del Plan de Mejoramiento,
Mantenimiento y Capacidad Innovadora Institucional (PMMCI), lo cual generard una
dindmica estructural desde la cual se podra dinamizar en aspecto como: la actualizaciéon
del PEl, que constituye un eje orientador fundamental, asi como los aportes por
desarrollar el Plan de Desarrollo Institucional y su concreciéon con lo académicamente
contenido en la prospectiva.
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El momento actual de la institucidn, constituye la base sobre la cual generar las dindmicas
de accidon académica institucional para los siguientes afios, la gestidon integral del
momento, obliga a pensar en términos de adaptacién normativa, diversificacion de
fuentes de ingreso, asi como un relacionamiento integral con el entorno tanto en
Medellin como en los Centros Regionales.

La innovacidn en el ejercicio educativo demanda recursos y tiempos de alto compromiso,
no obstante, constituyen el mecanismo de mejoramiento continuo e integral de todo el
devenir para la oferta de un mejor servicio, lo cual determinard, la mejora de los procesos
internos de aula, y en medios educativos e infraestructura, generara un compromiso
institucional en términos de propuestas e innovacion en areas como mercadeo, extension
y egresados.

Es necesario promover una dinamizacion integral de los programas que rodean la
permanencia del estudiante, pero también todos los servicios complementarios a que
puede acceder, es necesario desde este momento generar una comprension de la
universidad como ecosistema y no solo como claustro.

FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

Desde la Facultad de Educacién y Humanidades y sus programas académicos de
Licenciatura en Educacién Infantil =SNIES 105956-, Licenciatura en Lenguas Extranjeras
con énfasis en Inglés -SNIES 106287, los programas profesionales de Filosofia SNIES
11971, y Teologia SNIES 11070, comprometidos con el mejoramiento permanente y el
aseguramiento de su calidad, destacan las siguientes acciones:

La Licenciatura en Lenguas Extranjeras renovo la acreditaciéon de alta calidad por 6 afios
obteniendo asi la renovacion automatica del Registro Calificado por un término de 7 afios
con Resoluciéon MEN 007467 del 30 de abril de 2021.

Articulacién del programa de la Licenciatura en Lenguas extranjeras con el equipo
académico del Centro Regional Manizales, para realizar el documento maestro, con el fin
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de solicitar el registro calificado de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras para esa sede.
En esta propuesta se presenta una renovacion curricular basada en los analisis
y tendencias de la formacién de profesores para el drea de lenguas extranjeras y situada
en las necesidades del eje cafetero. En este mismo sentido, se recibié visita de los pares
académicos en el mes de noviembre con el fin de verificar las condiciones del programa,
en el momento se estd a la espera de la resolucidon del Registro calificado para dar inicio
a la licenciatura en el Centro Regional de Manizales.

Durante el primer semestre del 2021, se realizé actualizacidén curricular por todos los
programas de pregrado de un total de 10 cartas descriptivas, (3 de la Licenciatura en
Lenguas Extranjeras con énfasis en inglés, 7 de La Licenciatura en Educacién Infantil).

En la Licenciatura en Lenguas Extranjeras, se realizé un analisis de la propuesta curricular
con restructuracién del plan de estudios para la solicitud del registro calificado del
programa en sede Manizales y la actualizacidn de las Cartas descriptivas de acuerdo a lo
establecido en el decreto 1330. Estas propuestas se trabajaron en comité curricular como
se evidencia en las actas de 24 de mayo y 1 de junio de 2021. En el marco de construccién
de esta propuesta se realizd la revisidn de los resultados de aprendizaje por componente
de formacién.

En la Licenciatura en Educacion Infantil, se realizo el 29 de noviembre con la orientacidn
del Departamento de formacién pedagdgica e innovacién didactica la restructuracion
completa del plan de estudios y actualizacién de las Cartas descriptivas de acuerdo a lo
establecido en el decreto 1330; asi mismo la armonizacién con los resultados de
aprendizaje, tal como se evidencia en el acta del comité curricular del 29 de noviembre
de 2021 y cuyos temas principales fueron: Reflexién sobre los cambios en el perfil de
egreso de los Licenciados en Educacién Infantil. Ejercicio de socializacién colectiva de los
Resultados de Aprendizaje (R.A.) por cada uno de los componentes de formacién en el
plan de estudios.

En funcion de aumentar la oferta académica en la Facultad, se dirimieron las
presentaciones de las solicitudes de los nuevos registros calificados de las Maestrias en
Teologia, Maestria en Educacion para la inclusién con énfasis en Politicas Publicas, la
Maestria en Fundamentos de la docencia de las Lenguas Extranjeras. En este proceso, se
crearon y utilizaron un total de 7 mddulos virtuales en la Maestria en Educacion para la
Inclusidn y 6 de la Especializacién en Gestion Educativa.

Como resultado de este proceso, el MEN otorgd el registro calificado para el programa de
Maestria en Estudios Teoldgicos Contempordneos mediante resolucion 021979 del 18
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noviembre de 2021; también se logra el registro calificado para el programa Maestria en
Educacién para la Inclusién con énfasis en Politicas Publicas, segln resolucion Numero
024220 del 23 de diciembre del 2021.

Igualmente, se realizé el alistamiento para la renovacién del registro calificado de la
Especializacion en Gestion Educativa, el cual fue otorgado mediante resolucion 024224
del 23 diciembre de 2021 se concede la renovacion y modificacion del registro calificado
para el programa Especializacion en Gestion Educativa.

Asimismo, en el periodo 2021 se radicd la solicitud de renovacién del registro calificado
para la Maestria en Educacién con registro Unico modalidad virtual y presencial, en
coherencia con el Decreto 1330 de 2020.

El Proyecto Big Brother/Big Sister, que busca acompafiar a los estudiantes de primer
semestre en la adaptacidn y en las dindmicas propias del dmbito universitario, en este, se
acompafiaron un total de 212 estudiantes (92 de la Licenciatura en Lenguas extranjeras
con énfasis en inglés y 120 de la Licenciatura en Educacion Infantil). El proyecto busca
apoyar el proceso de adaptacion de los estudiantes del primer semestre al trabajo y
dindmicas propias del ambito universitario. Se realizaron 136 reportes al programa
permanencia con calidad; 76 de Licenciatura en lenguas extranjeras, 52 de la Licenciatura
en Educacién Infantil, 3 del programa de Filosofia y 5 del programa de Teologia.

La participacion de los 97 estudiantes en las jornadas de reflexion filosofica, ha llevado al
hecho de que ellos se preparen en la realizacion de sus ponencias y articulos, no
solamente con respecto a este evento en particular, sino también en la participacién de
actividades a nivel nacional y regional; y al mismo tiempo, en la participacién de redes
académicas que giran en torno al conocimiento de las diversas tradiciones histéricas de
la filosofia.

Creacion y activacién del curso electivo de Lengua de Sefias Colombiana y Cultura Sorda
de 2 créditos académicos (Codigo FEEMDO09) para ser ofertado a partir del semestre 2 de
2021. Para el semestre 2022-1 se programaron 3 grupos con 30 cupos y se resalta que
este curso es ofrecido para los estudiantes de los diferentes programas de la universidad.

Articulacién con el programa de Bienestar Institucional a través de participacién en
actividades de permanencia académica como TALLERES DE FORTALECIMIENTO PERSONAL
Y ACADEMICO, Talleres de Inglés, Cine arte y Escaparte; cabe resaltar que en el registro
de asistencia entregado por bienestar institucional la Licenciatura en inglés tiene 21
participaciones, la Licenciatura en Educacién Infantil 22 participaciones y no se evidencia
participacién del programa de Teologia y Filosofia, se comparte la actividad de pausas
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activas a través de correo electrénico y redes sociales, el programa Licenciatura en
lenguas extranjeras realizd dos solicitudes logrando 6 pausas activas por curso para un
total de 12. La licenciatura en Educacidn infantil hizo 5 solicitudes y tuvo 40 pausas activas
en clase.

En la Facultad se resalta el trabajo colaborativo y articulado de los coordinadores de area
(17 en total) con las direcciones de programa (3)y la decanatura, esto con el fin de
fortalecer el desarrollo de los PMMCI de los programas y el POA de la Facultad. Este
trabajo se consolida con 4 encuentros generales:

Enero 26 de 2021, donde se socializaron las funciones de los coordinadores

Febrero 22 de 2021, reunién para socializar los planes de trabajo y seguimiento a los
proyectos docentes de cada area.

Abril 5 de 2021, seguimiento a las actividades de docentes y estudiantes.
Mayo 24 de 2021, donde se presento el informe final de las actividades de cada area

Asi mismo, la Facultad como respuesta a los a requerimientos que se emanan desde la
presidencia de la Republica y desde el Ministerio de Educacién Nacional, ha creado y
ofrecido a la institucion de los cursos electivos de:

Educacién para la paz FEEMDO1 de 4 créditos que para el semestre 2021-1: 2 grupos, 80
estudiantes en total

Catedra ambiental EGN16 de 2 créditos (6 grupos con 210 estudiantes en total)

Competencias en comprension lectora FEEQS de 2 créditos (8 grupos, para un total de 320
estudiantes)

Se resalta la conformacién del Grupo de Apoyo para la Inclusion (GAPI), con la
participacidn voluntaria de 14 docentes y directivos de la Facultad, quienes apoyaron y
acompafiaron a 61 estudiantes reportados por los profesores en los diferentes cursos de
la Facultad.

Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

Durante el periodo enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
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El Grupo de investigacion Educacidn, Infancia y Lenguas Extranjeras (EILEX), presentd a la
convocatoria interna de Vicerrectoria de Investigaciones del 2020, donde se aprobaron
15 propuestas de investigacidén que se ejecutan en el 2021, asi mismo, se cuenta con un
(1) proyecto de investigacién aprobado por convocatoria externa.

De los dieciséis (16) proyectos de investigacion, nueve (9) propuestas de investigacion se
desarrollan al interior del grupo de investigacion EILEX que fortalecen el indice de
coherencia, cuatro (4) propuestas investigativas se ejecutan en vinculaciéon con otros
grupos de investigacidon de la universidad, entre ellos: Familia, desarrollo y calidad de vida,
Goras, LUES, Neurociencias Basicas y Aplicadas que permitird fortalecer el indice de
colaboracioén del grupo.

Se desarrolla un (1) proyecto de investigacion en cofinanciacion con la Universidad San
Buenaventura, un (1) proyecto de investigacion internacional en cofinanciacién con la
Universidad de Matanzas Camilo Cienfuegos y el grupo de investigacién Laboratorio
Universitario de Estudios Sociales (LUES).

Se encuentra en ejecucion un (1) proyecto de investigaciéon aprobado por convocatoria
externa 2021-1, financiado por MinCiencias, la Agencia para la Reincorporacion vy
Normalizacion — ARN, la Universidad Autonoma de Manizales y la Universidad Catdlica
Luis Amigo.

Se cuenta con la vinculacién de siete estudiantes como auxiliares de investigacidn a las
propuestas de investigacion en desarrollo desde los programas de pregrado. Al proyecto
de investigacién “Construccién de una sociedad mas democratica e intercultural por
medio de la Formacion de ciudadanos globales en las IES en Antioquia” se vinculd un (1)
estudiante; en el proyecto de investigacion titulado “Contexto escolar: habilidades para
la vida desde los desplazamientos sociales de los Llanos de Cuivd” se vincularon 2
estudiantes, para un total de tres (3) estudiantes auxiliares de investigacién vinculados a
propuestas investigativas desarrolladas desde la linea de investigacion Construcciones
Investigativas en Lenguas Extranjeras (CILEX) y al proyecto “Asociacién entre estilos de
interaccion familiar y rendimiento académico en nifios con Trastorno de Déficit de
Atencidn con o sin Hiperactividad” se vincularon cuatro (4) estudiantes auxiliares de
investigacion, propuesta de investigacion adscrita a la linea de investigacién Educacion,
Infancia y Familia.
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En correspondencia con la ultima medicién de grupos, Convocatoria Nro. 833 del 2018
para el Reconocimiento del grupo de investigacion, el grupo de investigaciéon Educacién,
Infancia y Lenguas Extranjera quedd categorizado en A.

En cuanto al aporte en la formacién de recurso humano se contd con la participacion en
investigaciones institucionales de 8 estudiantes de pregrado y 3 de posgrado, y en la
modalidad de investigacion dirigida en pregrado con 26 grupos de estudiantes de los
cursos de trabajo de grado y en posgrado con 13 entre trabajos de investigacion y tesis
doctorales.

Con respecto a la apropiacién social de conocimiento se participd en 13 actividades entre
simposios, encuentros y congresos nacionales e internacionales:

XXIV Encuentro Nacional de Investigacién Universidad Catdlica Luis Amigo.

e Ill Simposio Regional de Investigacion en Educacion y Ciencias Sociales. Los
Programas de Posgrado en la Red 10 Anos. Contextos -Trayectorias — Desafios

e |l Simposio Internacional de Semilleros de Investigacidon Cientifica, Universidad
César Vallejo, Peru; julio 22 al 26 de 2021.

e Primer Encuentro Nacional de estudiantes de Pedagogia y Pregrados en
Educacién, en el marco de hacer politica, educacién y paz.

e Participacion en el Primer Ciclo Abierto de Conversatorios Formativos, en el marco
del Primer Ciclo Abierto de Conversatorios Formativos.

e Segundo encuentro de estudiantes y graduados de carrera de Licenciatura de la
Escuela Universitaria de Educacidn; primer encuentro Internacional de programas
en Educacién.

e Tercer Congreso Internacional de Educacién Infantil.

e |V congreso internacional tendencias en la investigacidon universitaria una vision
desde Latinoamérica.

e La historia de la Educacién en Latinoamérica. Retos y desafios (clase espejo) —
Argentina

e | Simposio para la Educaciéon Preescolar.

e Encuentro formativo tercer webinar de educacion y humanidades calidad
educativa en tiempos de covid-19 Taller internacional Investigar es escribir: Los
grupos de escritura como espacios de formacidn en el posgrado. Organizado por
el Centro de Investigacion Clinica (CIC-P) de la Facultad de Psicologia (Universidad
de la Republica, Uruguay) el 24 de junio de 2021
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Se relacionan igualmente, los semilleros de investigacién y las acciones realizadas en cada
uno de ellos:

Tabla 10. Semilleros de Investigacion Facultad de Educacion

Semilleros de investigacion

Semilleros Coordinador # de Productos
Estudiantes
participantes

Formacion de 5 100% Ponencias:

Maestros de Il Simposio

Lenguas Internacional de
Semilleros de

Investigacion  Cientifica,
Universidad César Vallejo,
Peru; julio 22 al 26 de

2021.

Propuesta: Gestion de los
Semilleros de
Investigacion del

Programa de Inglés de la
Universidad Catdlica Luis
Amigé (2018 - 2020).
Presentada en el IV
Encuentro Nacional de
Semilleros de
Investigacién, Universidad
Catdlica Luis  Amigo,
octubre 6 al 8 de 2021.
Publicaciones:

Genesis of the Language

Teacher-Researcher in
Research Incubators.
Articulo enviado a la
revista Profile,

actualmente en segunda
ronda de evaluaciéon de

pares.
Génesis del Maestro
Investigador en los
Semilleros de
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Literatura
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Evelin
Quiceno.

Clarivel
Bustamante
Alvarez

Isabel
Cristina
Vallejo
Merino

Eyesid
Alvarez
Baena

Wilson
Armando
Montano
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Investigacion. Capitulo de
memorias del XX
Encuentro Nacional de
Investigaciones,
actualmente en proceso
de edicion

100%

Desarrolla el proyecto de
investigacion:

Inclusive pedagogical
practices implemented by

English  teachers with
learners who present
diverse
100%
Ponencia y envio de

articulo de resultados.

100%

Participacién en evento de
semilleros

Trabajo de campo

Andlisis de informacion
recolectada

Envio de articulo

100%

3 articulos reflexivos
Disefio de 2 proyectos de
investigacion
Participacién en evento
investigativo
internacional: Il simposio
internacional de
semilleros de investigacion
cientifica (Peru)

100%

Participacién en el
encuentro nacional de
semilleros, andlisis de

informacién, construccién
de articulo de revision
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Formacion de Enid Daniela 6
Maestros Vargas Mesa
Historia, Sonia 6
infancia y Quintero

cultura/ Arrubla

Desarrollo del Monica 3
pensamiento Alvarez

creativo en la Gallego

infancia -

DEPCI

100%

Participacion en
encuentro de semilleros
Confeccion de
instrumentos para
recoleccion de

informacién en trabajo de
campo, andlisis de Ia
informacién

100%

Participacion en
encuentro nacional de
investigacion.
Participacién en evento
académico nacional.
Participacién en evento
académico internacional.
1 art. — Revista Sinergia

1 memoria de simposio
internacional de
investigacion para la
infancia

100%
XXIV Encuentro nacional
de investigacidon del afio

2021 - Memorias del
evento.

Encuentro Nacional de
Semilleros de

Investigacion 2021.

Il Simposio Internacional
de Semilleros de
Investigacidon Cientifica —
Universidad César Vallejo
— Peru.

Construccién de
instrumentos de
recoleccion de
informacién

Fuente: Facultad de Educacion y Humanidades, enero 2022
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En referencia al grupo de investigacion Filosofia y Teologia Critica (categoria A en la
medicion de MinCiencias), para el semestre 2021-1, se ejecutaron diez (10) proyectos por
convocatoria interna y uno (1) por convocatoria externa (en convenio con la Universidad
Pontificia Bolivariana y con la Red de Universidades Catélicas de Colombia), donde alcanzé
la participacion de tres (3) de estudiantes en la modalidad de Estudiantes en formacion
en investigacion; asimismo, en los cuatro (4) semilleros de investigacidon del grupo se dio
la participacion de veinticinco (25) estudiantes. Ademds, se postularon diez y siete (17)
proyectos de investigacion para la convocatoria interna abierta por la Vicerrectoria de
Investigaciones.

Se presenta a continuacién el consolidado de proyectos, investigadores y los semilleros,
del Grupo de Investigacion de Filosofia y Teologia Critica:

Tabla 11. Consolidada investigacion

Proyectos de | Investigadores Formaciéon de Apropiacion Eventos
investigacion recurso social del cientificos
culminados humano conocimiento
11 11 9 4 2

Fuente: Facultad de Educacion y Humanidades, enero 2022

Semilleros Coordinadores Estudiantes Productos
participantes

Estudios antiguos | Lina Marcela | 4 1 proyecto de
Cadavid Ramirez investigacion, 2
ponencias, 1 articulo
Insan Diana Lucia 6 1 proyecto de
Madrigal Torres investigacion, 3
ponencias
Estética, poética y | Juan Esteban | 6 1 proyecto de
hermenéutica Londofio Betancur investigacion, 2
ponencias
Talita kumi Manuel David | 10 1 proyecto de
Gomez Erazo investigacion, 1 articulo,
2 ponencias
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Fuente: Facultad de Educacion y Humanidades, enero 2022

Todo lo anterior, puede ser evidenciado en el acta Consejo de Facultad N° 19 del 16 de
noviembre de 2021.

Por ultimo, se destacan los resultados preliminares de la Convocatoria 894 de 2021 del 25
de enero del afio en curso y que corresponde al reconocimiento y medicidn de grupos de
investigacion, desarrollo tecnolégico o de innovacién y en la cual los grupos de la facultad
obtuvieron el siguiente resultado:

Grupo de investigacion Educacion, Infancia y Lenguas Extranjera: categorizadoen A
Clasificacion de investigadores inscritos al grupo

Investigadores Categoria
José Wilmar Pino Montoya Senior
Adriana Maria Gallego Asociada
Sonia Ruth Quintero Arrubla Asociada
Carmen Ysabel Martinez de Merifio Asociada
José Federico Agudelo Torres Junior
José Vicente Abad Olaya Junior
Leisy Magdali Arroyave Taborda Junior
Médnica Maria Alvarez Gallego Junior
Oscar Peldez Henao Junior
Yusti Carolina Restrepo Segura Junior

Fuente: Convocatoria Nacional para el reconocimiento y medicion de grupos de
investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovaciéon y para el reconocimiento de
investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién — SNCTel, 2021
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Grupo de investigacidn Filosofia y Teologia Critica: categorizado en A

Clasificacion de investigadores inscritos al grupo

Investigadores Categoria
David Zuluaga Junior
Marcela Cadavid Junior

Juan Sebastian Hernandez Junior

Andrés Castrillon Junior

Fuente: Convocatoria Nacional para el reconocimiento y medicién de grupos de
investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovaciéon y para el reconocimiento de
investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién — SNCTel, 2021

Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
Durante el primer semestre de 2021, en cuanto a las actividades de la Facultad de
Educacién y Humanidades, en sus 4 programas académicos, se logrd el cumplimiento de
las siguientes metas, a través de la movilidad de docentes y estudiantes:

e EnelPrograma conexién global, a través de las clases espejo y COIL, se tuvo movilidad
de 15 docentes; 12 de pregrado, 2 de especializacién, 1 de doctorado con el mismo
nimero de asignaturas, 8 paises con la participacidon de 1 universidad nacional y 6
universidades internacionales, con la movilidad de 455 estudiantes.

e Se tuvo la participacién de 9 docentes, como expertos en linea, acompafiados por la
Oficina de Cooperacion Institucional y Relaciones Internacionales, a través del
programa conexién global.

e Asimismo, a través del Programa Interinstitucional para el fortalecimiento — DELFIN —
7 estudiantes; 5 de pregrado, 1 de maestria, 1 de doctorado, hacen parte del proceso
activo de intercambio de movilidad virtual, en 2 paises, México y Peru.

e Se presentaron 19 ponencias académicas; 17 nacionales y 2 internacionales, con la
participacién de 19 docentes. A través de 17 eventos de extensiéon se logré una
movilidad entrante de 57 invitados nacionales e internacionales y movilidad interna
de 321 estudiantes y 39 docentes.
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e En eventos de proyeccidn social (42), se contdé con una movilidad entrante de 519
invitados externos y 2129 participantes internos.

e Cooperacién nacional e internacional, con 21 instituciones educativas, en treinta y
uno (31) de los cursos ofertados en la facultad, para una poblacién impactada de 1070
estudiantes.

e Eventosacadémicos externos locales, nacionales e internacionales donde se ofertaron
47 y se obtuvo una movilidad de 335 estudiantes y 129 docentes.

e Participacion en 17 redes académicas, con 14 docentes y 3 directivos que han venido
trabajando con el propdsito de posicionar y visibilizar los programas en mesas de
investigacidn y cooperacion académica.

e Se activaron 3 convenios a través de eventos académicos, 2 convenios nacionales en
proceso, 1 convenio internacional en proceso y dos convenios de cooperacién
académica e investigativa con las Escuelas Normales Superiores de Envigado y la del
municipio de Jericé.

e Sedainicio ala primera cohorte del convenio de cooperacién académica con la Media
técnica en la modalidad humanidades-inglés con la Institucién Educativa INEM José
Félix de Restrepo con un aproximado de 70 estudiantes.

- La activacion del convenio con el seminario de Yarumal de los Javerianos y el
seminario de los Vicentinos, para la formacién de los seminaristas en el programa de
Filosofia.

- Firma del convenio de la Normal Superior de Envigado con las licenciaturas en
educacion Infantil y Lenguas extranjeras con énfasis en inglés, tal como se evidencia en el
convenio que se adjunta.

Avances en la concrecion docencia- Extension

Como parte de las acciones realizadas por la Unidad con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las
siguientes actividades:

La Facultad de Educacion y Humanidades para el semestre 2021-1, realizé la
programacién de 16 eventos de extension, a los cuales asistieron 399 personas
impactando a 113 estudiantes, docentes y directivos, y 286 de graduados y externos. En
cuanto a la proyeccion social, se ha realizado 50 de eventos, de los cuales se cuenta 3.996
estudiantes impactados siendo la poblacién con mayor publico en los eventos de
proyeccion social y 896 de las personas externas o graduadas, logrando cualificar 4.633
personas. Se destacan en estos proyectos, los siguientes:
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Los nifios llegan a la U con la participacién de 25 nifios, entre los que se contd con la
participacién de dos niflos de Panama y 1 de Peru.

Diplomado de Pedagogia de profesionales no licenciados: un grupo con 17 estudiantes
profesionales en diferentes areas de formacion.

Semillero de inglés para nifios entre 6 y 14 afios, con un total de 100 participantes.
Curso Lengua de Sefias Colombianas Nivel |: un grupo con 29 participantes.

En cuanto a las practicas pedagdgicas, como estrategia de proyecciéon social de los
programas, se resalta:

La Licenciatura en Lenguas Extranjeras, contd durante el semestre 2012-1 con un total de
519 practicantes, distribuidos entre 97 agencias de caracter publico y 105 agencias de
practica privadas, se destaca igualmente, la firma de 10 contratos de aprendizaje para los
estudiantes. Desde el comité de practicas de esta licenciatura, se realizaron 5 encuentros
formativos con una asistencia de 330 personas en total, de igual manera en los Webinars
realizados, se contd con 535 asistentes, 7 expertos externos a la universidad (1
internacional y 6 nacionales) 3 expertos internos. El impacto de las practicas de la
Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Enfasis en Inglés se evidencia especialmente en
la mejoray apoyo de los procesos de aprendizaje inclusivos para un alto numero de nifos,
nifias y adolescentes pertenecientes a las diversas agencias de practica.

La Licenciatura en Educacién Infantil, conté durante el semestre 2021-1 con un total de
344 practicantes, distribuidos entre 9 agencias de caracter publico y 111 agencias de
practica privadas, se destaca igualmente, la firma de 5 contratos de aprendizaje para los
estudiantes. Desde el comité de practicas de esta licenciatura, se realizaron 10
encuentros formativos con una asistencia de 1236 personas en total, de igual manera en
los Webinars realizados, se contd 11 expertos externos a la universidad (1 internacional y
2 nacionales) 7 expertos internos. Para los programas de la Licenciatura en Filosofia conté
con 4 practicantes y Teologia con 2 practicantes.

La posibilidad de atender de manera mas personalizada a los estudiantes de los diversos
colegios en instituciones educativas fue uno de los logros destacados en las evaluaciones
de los maestros cooperadores al desempefio de los practicantes. Asi mismo se debe
destacar la variedad de agencias tanto del sector oficial como del privado en los cuales el
impacto fue posible: instituciones educativas regulares, instituciones educativas tanto
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urbanas como rurales, instituciones con misidn social y que brindan oportunidades de
mejora a las comunidades, entre muchos otros hicieron parte de las agencias de practica
en las cuales los practicantes aprendieron y también aportaron al bienestar de los
estudiantes y de los maestros y empleados de las mismas.

Es de resaltar que, las agencias indican que las competencias actitudinales — Saber Ser se
evidencia la responsabilidad profesional desde el manejo de solucién de problemas,
asistencia y Puntualidad, evidenciando el manejo de actuar con el conocimiento de los
diferentes deberes y obligaciones legales y éticos para trabajar de manera profesional,
tolerante, asegurando que los derechos y creencias de los diferentes individuos o grupos.
En las Competencias Conceptuales — Saber, se manifiesta el conocimiento que tienen de
las cosas, datos, hechos, conceptos, principios, y leyes que se expresan con un
conocimiento verbal. Tales como los tipos de contenido abarcan el Saber qué, Saber cémo
y el Saber hacer y se relacionan con los tipos de capacidades: cognitivas - intelectuales,
cognitivas-motricesy cognitivas-afectivas. Finalmente, las competencias procedimentales
— Saber Hacer, se consideran dentro de los contenidos procedimentales a las acciones,
modos de actuar y de afrontar, plantear y resolver problemas.

En el siguiente cuadro se resume los distintos eventos con los que se conté en el 2021 en
la Facultad de Educacion y Humanidades

Tabla 12. Consolidado Eventos Facultad de Educacion

Evento Participacié | Participacié = Participacié Participacié = Poblacion
n de | n de n de n  publico impactad
estudiantes  docentes graduados | general a

Conexidén 185 9 0 155 349

Global —clases

espejo-

Movilidad 6 0 0 0 6

estudiantil -

intercambio -

Ponencias 23 18 9 N.A 50

académicas

Eventos por 3342 334 55 751 4482

extensién vy
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proyeccién
social

Movilidad 1260 17 11 42 1330
invitados

nacionales e

internacionale

S a cursos

Ofertas 236 78 10 N.A 324
académicas

virtuales

nacionales e

internacionale

S

Semilleros de 92 12 0 N.A 104
investigacion

Fuente: Facultad de Educacion y Humanidades, enero 2022

Avances en la concrecion docencia- Investigacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

Los programas de la Facultad de Educacion conciben la innovacién como buenas practicas

gue generan un impacto en la comunidad educativa. Desde esta visidon se ha establecido

gue una de las lineas de desarrollo de la innovacidn esta en el desarrollo profesional de
los docentes entre los cuales se destaca:

e Formacion sobre Pedagogia del Amor en el marco de la identidad institucional
realizada por el Padre Vives con la participacion de 114 docentes y directivos.

e Construccidn y parametrizacion de la propuesta de talleres de formaciéon en B -
learning y aprendizaje combinado para los docentes a iniciarse el segundo semestre
de 2021.

e La programacion y liderazgo del curso de Transformacién Institucional desde el
enfoque de educacién inclusiva, con la participacién de 45 administrativos y 4
docentes.

e Se realizé6 formacién en segunda lengua (inglés) a 23 docentes, 3 directivos y 7
secretarias.
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Otra de las lineas que se implementa para la innovacidn se relaciona con la actualizacidn
curricular a través de la actualizacion de 10 cartas descriptivas segun las tendencias de la
disciplina. Igualmente se reviso el perfil de egreso, resultados de aprendizaje y los cursos
de cada uno de los componentes de formacidn de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras
para renovar la propuesta curricular para el registro calificado del Centro Regional
Manizales.

Adicionalmente, desde los saberes especificos de los programas de pregrado se busca
impactar la comunidad académica, a través de las siguientes actividades: Los nifios llegan
a la U con una participacién de 25 nifios; Semilleros de inglés para niflos con una
participacién 100 nifos y Semilleros para estudiantes de grado 10y 11 con la participacién
de estudiantes.

La creacién del Grupo de Apoyo para la Inclusién (GAPI), con la participacion de 14
docentes y directivos y cuyo objetivo principal es el de orientar a la comunidad
académica y administrativa de la Universidad Catélica Luis Amigd en el desarrollo,
ejecucion, implementacién y acompafiamiento de estrategias pensadas desde el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), Disefio Universal para la Instruccién (DUI) y el Plan
Individualizado de Ajustes Razonables (PIAR) en el marco de una Educacién Inclusiva. Para
el primer semestre se acompafiaron 61 estudiantes de diferentes programas de la
Universidad.

Con relacién a la innovacién desde los posgrados se desarrolld en el 2021 se realizd una
consultoria al Municipio de Copacabana para la construccion y actualizacién del Plan de
Desarrollo Educativo.

Resultados Planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial Unidad para el
2021 se dieron de la siguiente manera:

El plan de mejoramiento de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en inglés,
para el afio 2021, tiene como objetivo viabilizar estrategias que permitan fortalecer los
aspectos detectados durante el proceso de autoevaluacién realizado en el periodo
anterior y la informe verificacion de condiciones de los pares evaluadores del proceso de
reacreditacién realizado por el Ministerio de Educacion en el mes de noviembre de 2019.
El PMMCI correspondiente a esta vigencia cuenta con un total de 45 aspectos, viabilizados
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en 63 estrategias y 102 actividades y convencimientos distribuidos a lo largo del afio,
segln la secuenciacién de las actividades y la interdependencia con procesos anuales o
semestrales.

Durante el primer semestre del afio, corresponden los vencimientos de veintiuna de las
actividades, de las cuales veinte se desarrollaron y evidenciaron y una actividad quedd
por realizarse en la segunda parte del aflo. Dado que el gran niumero de actividades se
concentra en el segundo semestre del afio (81), el trabajo se inici6 con un Comité
Curricular en el que se analizé el plan en su contexto y se clarificaron las responsabilidades
de cada uno de los actores del programa frente a su cumplimiento.

En cuanto a la Licenciatura en Educacion Infantil, los principales avances del PMMCI se
describen desde la articulacidon que tiene el Proyecto Big Sister and Big Brother con el
grupo de apoyo para la inclusién (GAPI) que para el 2021-1 acompaiié una poblacién de
61 estudiantes que presentaron dificultades en su proceso formativo. Otro de los avances,
es el indice de seguidores que alcanzé el programa de la Licenciatura en Educacién Infantil
en sus redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram) sumando un total de 6.609. También
se resalta que un nimero significativo de los docentes del programa se encuentran en el
escalafén de categoria auxiliar. Los principales resultados se resumen en las (34)
propuestas de investigacién, correspondiente a los trabajos de pregrado del programa,
trabajos de corte documental con énfasis en la infancia y estrategias pedagdgicas
utilizadas por los maestros con relacién a la educacién para la paz, TDAH, literatura infantil
y adaptacién escolar. En este sentido, los trabajos de grado de la Licenciatura estdn
impactando los escenarios educativos desde las estrategias pedagdgicas aplicadas por el
docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, la inclusidén en la educacién y la
educacion rural, sin olvidar el impacto en las familias de los estudiantes y todas
instituciones garantes de los derechos de los nifios y las nifias. Los profesores que guiaron
la asesoria del trabajo de grado se encuentran vinculados a las lineas Educacidén, infancia
y familia y Con-textos Educativos del grupo de investigacidn EILEX.

En el programa de Filosofia cuenta con un informe de andlisis de la trazabilidad del plan
de mejoramiento con la herramienta institucional, el cual se ha venido ajustando al plan
de gestion del programa. En este sentido, la ejecucion de las actividades ya cuenta con un
avance de 3 actividades; asi como la ejecucién parcial de cinco actividades que han venido
avanzando, con el fin de consolidar factores estratégicos, que han surgido a partir de unos
analisis que se han venido haciendo de los resultados del POA de afo pasado,
descubrieron donde apuntarle al programa de Filosofia.
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Reestructuracion de los factores 2 y 3 que son los factores que se mencionaron que faltan
como:

Se debe apuntar a la visibilidad nacional e internacional a través de reactivacién de los
convenios que se tiene en el programa de Filosofia. Y fortalecer y adecuar las capacidades
del talento humano; esto, se ha venido trabajando en cada de todo el cuerpo docente.
Se debe gestionar la investigacidn, innovacion y creacion artistica y cultural a través de
articulacion de las funciones sustantivas con la investigacion formativa vy
cientifica. Promover una cultura de investigacion, la creacion cultural y emprendimiento
y la innovacién para apuntar a necesidades concretas, aportar a la sociedad. Llevar la
investigacion a través del trabajo con las redes.

En cuanto al programa de Teologia se encontré lo siguiente:

e Consolidar el factor profesores, para alcanzar una mayor la cualificacion de los
docentes

e Lograr una mayor participacion en los proyectos de investigacién, innovacién
artistica y creacion cultural, con las comunidades religiosas.

e Alcanzar una mayor visibilidad mediante la activacién de los convenios y el trabajo
con cada una de las redes en la que participa el programa

e La estrategia de consolidar un equipo asesor promete que el programa tenga una
proyeccion de cardacter colegiado y coherente.

En el mes de diciembre en articulacion con los docentes, los comités curriculares de
pregradoy posgrado; y la Coordinacion del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad,
se evalud el desarrollo de los planes de mantenimiento, mejoramiento y capacidad
innovadora de los programas, como consta en el acta No. 20 del 6 diciembre de 2021.

Es de resaltar que el informe final de la Coordinacion del Sistema de Aseguramiento
Interno de Calidad arrojé el siguiente resultado:

Desempeifio de planificacion: calificacion 5.0 con un resultado del 100%
Desempefio de ejecucion: calificacidn 4.9 con un resultado del 98%
Desempeno de medicidén: calificacién 5.0 con un resultado del 100%
Desempenio logro de metas: calificacién 4.6 con un resultado del 92%
Desempenfio andlisis de resultados: calificacidon 3.9 con un resultado del 77.1%
Desempefio de autoevaluacion: calificacidon 5.0 con un resultado del 100%.

Socializado en Consejo de Facultad del 24 de enero de 2022
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En temas de Calidad Docente se tiene que en general para la Facultad:

En la Facultad de Educacion y Humanidades se evaluaron un total de 105 docentes con
un promedio de evaluacion de 4.6. Del 100% de los docentes evaluados el 74% obtuvo
una valoracién entre 4.6 y 5.0. 21% se ubican entre 4.0y 4.5. Y el 5% representado en tres
docentes se ubican por debajo de 4.0.

Desde la Facultad de Educacion y Humanidades se han implementado como estrategias
las siguientes:

e Desarrollo de planes de mejoramiento con seguimiento por parte de las
coordinaciones de area dos veces por semestre.

e Reunidn de coordinadores de area con representantes de grupo.
Socializacién de estrategias exitosas de docencia.

e Plan de desarrollo profesoral segiin necesidades identificadas.

Analisis: Anexo 5. Analisis pruebas Saber (1).

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se asistid6 como parte de la visibilizarian
institucional de los siguientes eventos:

La participacion de directivos, docentes y estudiantes de la Facultad se centrd durante el
primer semestre en los siguientes eventos:

e Congreso: “Magisterio del Papa Francisco: Fratelli Tutti”. Fecha: 19-20 de abril de
2021, por la Plataforma Zoom Desde Quito, Ecuador. Participacidn 4 docentes — 2
estudiantes.

e Asamblea General de la COCTI América Latina. Fecha: 21 de abril de 2021.
Participaron 3 docentes.

e CONGRESSO BRASILEIRO DE TEOLOGIA PASTORAL — COCTI — Fecha: 03 al 06 de
mayo del 2021. Participacién de 2 docentes.

e Coloquio Internacional de Teologia de TEORED con ocasion de los 1600 afios de la
muerte de San Jerdonimo. Patrocinado por Unicervantes. Fecha: 3 y 4 de
septiembre de 2020. Participaron: 7 estudiantes y 2 docentes.

e Participacidon durante todo el semestre en la junta directiva de ASOCOPI, 1
docente. El estar en ASOCOPI como miembro de la Junta Directiva permite la
participacién en la organizacién de eventos de desarrollo profesional como el
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Congreso Nacional, los Webinars y diplomados entre otros donde hay ponentes
nacionales e internacionales que comparten sus experiencias pedagodgicas y
didacticas.

e Participacion en Il Jornadas de Direccion y Gestion de Universidades. Universidad
internacional de La Rioja (UNIR) 15-25 marzo de 2021, 1 directivo

e Planeacién Transferencia del Conocimiento — MOVA, participacion como
ponentes de dos docentes con las conferencias: Interacciones efectivas en
educacion remota 2 de junio, 2021, Planificacién en retrospectiva: Mas alla del
quéy el cémo el 19 de mayo de 2021.

e Participacion en alianza Publica- privadade la secretaria de Educacion del
municipio de Medellin

e Comité académico “Programa de reconocimiento al mejoramiento educativo para
la calidad, ciudad de Medellin” de la Secretaria de Educacidon del municipio de
Medellin. Decana miembro activo del comité.

e “Comité territorial de formacién y capacitacion docente del municipio de
Medellin” Decana miembro activo de este comité.

e Capacitacidon y participaciéon de la Directora de la Licenciatura en Educacién
Infantil, en el Taller piloto de Resultados de Aprendizaje, ofertado por el Ministerio
de Educacién Nacional, los dias 8 y 9 de julio de 2021.

e Participacidon de la directora de la Licenciatura en Educacién Infantil en los
Conversatorios Red SACES.

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Durante el Ultimo afio y medio la pandemia ha afectado considerablemente las dindmicas
de formacién en la ensefianza y el aprendizaje, y los programas de la Facultad de
Educacién y Humanidades, no han sido la excepcién frente a ello. Si bien es provechoso
el aula de clase como espacio para la ejecucidén y apropiacidn de saberes, las nuevas
metodologias implementadas alo largo del tiempo, han permitido reconocer otros modos
de llevar a cabo ese aprendizaje, y descubrir otras rutas de trabajo, en las que se
fortalezcan los elementos esenciales de la formacidn filosdfica: la lectura, la escritura y la
conversacion.
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Otro de los asuntos a tener en cuenta en este punto, es la dificultad presentada por
estudiantes en variados periodos del semestre académico con la conexion a internet, lo
que dificulta muchas veces estar de manera sincrénica en las sesiones de clase, lo que
conlleva que en ocasiones las pretensiones de continuidad formativa se vean afectadas.
Este acontecimiento también ha llevado a muchos estudiantes a que den prelacién a sus
condiciones de sobrevivencia (busqueda de trabajo y manutencién econdmica) por
encima de la opcidn de poder terminar su carrera, lo cual presenta un retraso en los
procesos de egreso.

Conclusiones:

La Facultad de Educaciéon y Humanidades, continua fortaleciendo sus procesos desde la
planeacion estratégica enfocada al alcance de una calidad académica en el marco de las
tendencias de la formacién de profesores y profesionales en el drea de las humanidades
y a través del desarrollo de sus funciones sustantivas para el alcance de las metas
institucionales y el aporte de los procesos de acreditacién institucional. Esto se ha logrado
a través de la articulacién de sus planes de mantenimiento, mejoramiento y capacidad
innovadora con el POA de la Facultad y el trabajo con las coordinaciones de area, lideres
de grupos de investigacion, docentes de apoyo a las funciones sustantivas y directivos de
los programas académicos.

La facultad continla caracterizandose por mantener unos procesos constantes de
actualizacidon de sus propuestas curriculares, acordes a las tendencias y dinamicas
externas y globales, a través de sus propuestas de investigacién, extensién, proyecciéon
social e innovaciodn, tal como se evidencia en este informe de gestion.

La articulaciéon de la facultad con las demdas unidades académicas de Bienestar,
Internacionalizacion, Extensidn, Biblioteca, Graduados, entre otros, ha posibilitado el
incremento de las participaciones de estudiantes, directivos y docentes, en las constantes
estrategias de actualizacion, formacidon y mejora a la calidad de vida de los miembros de
la comunidad universitaria tanto como para pregrado y posgrado. Asi como la
participacién en las diferentes redes, asociaciones y secretarias de educacion del
departamento de Antioquia han posibilitado la cooperacién proyectos de investigacion,
extensiéon y docencia.

Finalmente, se destacan las siguientes acciones que se desarrollaron:
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-El trabajo articulado con las funciones sustantivas fue un referente para alcanzar los
indicadores de internacionalizacién en pregrado y posgrado.

-Los estudiantes y docentes respondieron de manera positiva a la movilidad local,
nacional e internacional permitiendo la visibilidad de los programas en sus distintos
niveles de formacién. Ademas, el apoyo directo de las redes académicas y convenios
favorecieron esta participacion.

-Especificamente la virtualidad trajo significativos avances en las funciones sustantivas:
bienestar, internacionalizacion, investigacién y extensién lo que favorecié el trabajo
colaborativo entre diferentes Instituciones publicas y privadas, nacionales e

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

La Facultad de Ingenierias y Arquitectura de la Universidad Catdlica Luis Amigd ha venido
posiciondandose como una opcién de formacion profesional para los estudiantes del area
Metropolitana del Valle de Aburrd, pero también para jévenes provenientes de las
regiones de Antioquia y de algunos departamentos, destacandose Chocd y San Andrés
Islas.

La calidad se concibe como un proceso constante para alcanzar los niveles académicos
qgue respondan a las necesidades de nuestros estudiantes, del sector productivo y de los
avances de la ciencia y la tecnologia.

La Facultad en la sede Medellin cuenta con 5 programas académicos de pregrado y una
especializacidn.

El comportamiento de las matriculas en cada uno de los programas ha venido
conservando una tendencia positiva, excepto el programa de Ingenieria Industrial.

En Ingenieria de Sistemas para el periodo 2021-1 se matricularon 56 estudiantes,
conservando una tendencia positiva en el nimero de matriculas, con un incremento del
33.33% con respecto al mismo periodo del afio anterior y un crecimiento de la poblacién
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matriculada en el programa del 5% pasando de 279 a 293 estudiantes. Para el segundo
semestre el nimero de matriculados fue de 53, con un incremento del 331%, situacion
gue puede estar explicada en primera instancia por efectos de la pandemia y por las
acciones adelantadas por el programa para darse a conocer.

El programa de Ingenieria Civil para el periodo 2021-1l aumentd en un 60% el numero de
inscritos con relacion al mismo periodo del afo anterior, pasando de 20 inscritos en 2020-
Il a 33 inscritos en el 2021-Il igualmente las matriculas de estudiantes nuevos tuvo el
mismo comportamiento, aumentando el nUmero de matriculas de estudiantes nuevos en
un 58%, pasando de 7 matriculas nuevas en 2020-Il a 12 matriculas en el 2021-Il. El
aumento de inscritos se refleja luego de las acciones realizadas para aumentar la
visibilidad del programa en la ciudad y fuera de ella. El aumento de matriculas refleja la
reactivacion econdmica que busca mitigar los efectos de la pandemia. Sigue siendo
significativo el nUmero de estudiantes que se quedan en el proceso desde la inscripcion
hasta la matricula donde el costo y la visibilidad del programa terminan siendo unos
factores decisivos para tomar como centro de formacién profesional la Universidad
Catdlica Luis Amigé en comparacién con otras instituciones que ofertan el mismo
programa. Igualmente, se ve reflejado el cambio en el comportamiento de inscripciones
y matriculas luego de los efectos de confinamiento y cierres de la economia durante los
controles de la pandemia del Covid-19.

En lo concerniente a las matriculas del programa de Arquitectura en los ultimos 4
semestres ha presentado un aumento considerable pasando de un promedio de 17
estudiantes nuevos por semestre a tener un promedio de 27 estudiantes nuevos por
semestre; estos resultados suponen el resultado del reconocimiento en el medio del
programa, y cada vez es mas usual que los entrevistados respondan que tienen un
conocido en el programa que les ha hablado bien de la formacién en Arquitectura en esta
Universidad.

En el segundo semestre de 2021 se matricularon 28 estudiantes nuevos en primer nivel;
este niUmero de estudiantes en el contexto de los talleres (relacién usual en talleres de
arquitectura 1 docente por cada 15 estudiantes) y la educacidn con apoyo virtual (Propio
del momento de la pandemia de la Covid 19) se convirtieron en un reto en el primer
semestre. Es de anotar sobre el aumento de matriculados, que, aunque es solamente de
1 estudiante con respecto al semestre anterior si se nota un aumento significativo de
inscripciones y agendamiento de entrevistas.

En Ingenieria Industrial con relacion al comportamiento de la matricula para el 2021-1 no
se alcanzo el minimo de estudiantes para la apertura de la cohorte.
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En la Especializacién en Big Data e Inteligencia de Negocios en el 2021-1 se abrid la
cohorte 5 con 14 estudiantes incluyendo 2 estudiantes de coterminales.

En esta especializacion para el periodo 2021-2 se matricularon 8 estudiantes, no obstante,
después de los respectivos andlisis financieros la Institucion decidid no abrir esta cohorte.
Se siguen adelantando estrategias para seguir consolidando este programa como opcién
de formacién posgradual.

En busca de mantener los indices de desercidn y repitencia lo mas bajo posible y por ende
aumentar la permanencia con calidad, en los 4 programas de pregrado con cohorte activa,
se han redoblado esfuerzos para gestionar, hacer seguimiento y acompanamiento que
permita llevar a los estudiantes a tomar las mejores decisiones en el momento de la
eleccién de cursos.

Si bien la pandemia generé momentos complejos desde la economia y la incertidumbre
gue impactd de forma importante la poblacién estudiantil se destaca que la poblacién
estudiantil y docente asumioé la virtualidad con compromiso y sin mayores dificultades,
evidenciando mayor capacidad de adaptacién en los niveles superiores.

Con el propésito de disminuir la repitencia, cancelacién de cursos y de matricula se han
implementado programas de acompafamiento académico a los estudiantes, algunos
desde el programa y otros con la participacion de los departamentos académicos como
inglés y Ciencias Basicas.

En cuanto a la ausencia intersemestral en las indagaciones a los estudiantes la mayoria
aduce razones econémicas, personales o laborales por las cuales no pudieron matricular
Cursos.

Todos los programas siguiendo la orientacién de la Direccion de Planeacion, realizd la
planeacion, ejecucidn y medicidon de sus Planes de Mejoramiento, Mantenimiento y
Capacidad Innovadora - PMMCI-.

Avances en la concreciéon docencia- Investigacion
La Facultad de Ingenierias y Arquitectura ha venido fortaleciendo los procesos de

investigacidn, como funcién sustantiva y decisiva para la generacidn y conservacion del
conocimiento en coherencia con la misidn institucional, por tanto:
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El grupo de Investigacion SISCO (Sistemas de Informacion y Sociedad del Conocimiento se
sigue consolidando con un grupo de docentes investigadores reconocidos y clasificados
en MinCiencias que siguiendo las directrices institucionales presentan sus proyectos a la
convocatoria interna de investigacion e interactian colaborativamente en investigacion
con docentes de otras reconocidas universidades tanto nacionales como
internacionales. El grupo SISCO cuenta con un buen numero de investigadores
clasificados en MinCiencias (Junior 6 y Asociados 3) entre ellos 6 doctores
caracterizandose por su produccidn investigativa en calidad y cantidad, hoy esta
categorizado en B, requiriendo fortalecer el de formacién de talento humano para
alcanzar la categoria A, indicador en el cual se viene trabajando apostandole a subir en la
proxima clasificacion de grupos. Para la convocatoria 2021-1 los investigadores de este
grupo presentaron a la convocatoria interna 19 proyectos de investigacion con 61
productos, de los cuales 15 fueron aprobados para su ejecucién en el afio 2022 (Anexo 6
Proyectos aprobados para 2022).

En el afio 2021 incursionan los primeros estudiantes al curso de Trabajo de Grado
modalidad investigacidn, fortaleciendo el indicador de formacion de talento humano,
donde uno de ellos del programa de Ingenieria de Sistemas recibe el reconocimiento
institucional como “joven investigador”.

Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

El relacionamiento tanto local, nacional como internacional con miras a la movilidad y la
internacionalizaciéon de los programas, estudiantes y docentes ha sido una de las
funciones sustantivas que gracias a la pandemia se ha fortalecido desde su propia gestion,
pero también con el acompafnamiento de la Oficina de Cooperacién Interinstitucional y
Relaciones Internacionales -OCRI-

El programa de Ingenieria de Sistemas durante el periodo 2021-1 llevé a cabo el
fortalecimiento del Semillero de Investigacion 13 (Interdisciplinario, Interuniversitario,
Internacional) conformado por el Politécnico Gran Colombiano y la Universidad Catélica
Luis Amigd (Colombia), la Universidad Nacional de Rionegro y Universidad Nacional de
Salta (Argentina). Por otro lado, se avanzé en la organizacién del evento SEIIIS (Seminario
Internacional de Ingenieria de Software) con la participacion de: Universidad Rio Negro,
Universidad Tecnoldgica Nacional Regional Buenos Aires, Universidad Nacional de
Comahue, Universidad Nacional De Catamarca, Universidad Catdlica Luis Amigg,
Tecnoldgico de Antioquia, Politécnico Jaime Isaza Cadavid y Universidad Nacional de
Lanus (Peru).
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En el periodo 2021-2 se llevé a cabo con éxito de manera virtual el séptimo SEIIIS
(Seminario Internacional de Ingenieria de Software), con ponentes y asistentes de
Colombia, Argentina y Peru.

Otro evento que se ha venido consolidando en el programa de Ingenieria de Sistemas es
la “Semana de la Tecnologia, Creatividad e Innovacidn”, que en sus versione novena y
décima en el ailo 2020 y 2021 ha sido co-organizado por las instituciones colombianas:
Universidad Catdlica Luis Amigd y Tecnoldgico de Antioquia; y por las instituciones
argentinas Universidad Nacional de Catamarca y Universidad Nacional de Rio Negro.

Por otro lado, se siguen consolidando las clases espejo con reconocidas universidades de
otros paises, como la Universidad de Colima (México) con el curso Ingenieria de Software,
donde pudieron interactuar tanto los estudiantes como los docentes de las dos
universidades.

Por su parte el programa de Ingenieria Civil en el periodo 2021-1 contd con la participacidon
del docente invitado nacional, magister Francisco Nanclares, especialista en tematicas del
disefio geotécnico de tuneles, quien acompand a los estudiantes del curso de
profundizacion en Tuneles exponiendo su amplia experiencia en la tematica. Para
fortalecer esta funcién sustantiva se participd en el programa Conexion Global fomentado
desde la OCRI en la modalidad Collaborative Online International Learning (COIL) en el
curso Estatica del quinto nivel, donde se contd con la participacién de 22 estudiantes del
programa y 28 estudiantes de la Universidad Catdlica de Salta en Argentina con quien se
llevd a cabo la actividad.

En el programa de Arquitectura se logrd consolidar la estrategia de clases espejo, en este
caso con el programa de Arquitectura de la Universidad César Vallejo del Perd, con
quienes se logré generar una muy buena relacién, pese a la diferencia de los calendarios
académicos. La experiencia con los colegas peruanos fue tan buena, que se generé el
compromiso de repetir la experiencia y buscar nuevas rutas de trabajo (investigacion o
extension) que consoliden la relacion entre los dos programas.

Para el segundo semestre de 2021 el programa de Arquitectura contd con clases espejo
con la Universidad César Vallejo del pais hermano del Peru y con la Universidad Catdlica
de La Plata de Argentina. También es importante anotar que en internacionalizacién se
presentd el evento de “Segundo seminario internacional Charlas desde el taller” en el cual
participaron docentes de arquitectura de Argentina y México, dentro de estos invitados
se destaca el Arquitecto Alejandro Bribiesca Ortega (Mex) que expuso el proyecto que
disefid y ejecuté en compaiiia con Tadao Ando el “Museo internacional el Barroco”.
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En Ingenieria Industrial se contd con la participacion de un docente en investigacion
conjunta con el Ecuador, sobre ecomateriales y, con el uso de laboratorios existentes en
otras universidades por medio de convenios marco o especificos para la
investigacion. Desde el 2019 hasta la actualidad, se tienen convenios especificos de
investigacion con el grupo CIDEMAT de la Universidad de Antioquia, cuyos laboratorios
estan ubicados en la SIU -Sede de Investigacidon Universitaria-, en ciudad universitaria y
en Ruta N. También se realizaron dos intercambios académicos, en el semestre 2021-2,
uno con La Universidad Catélica de Colombiay otro con La Institucién Universitaria Salazar
y Herrera.

Avances en la concrecion docencia- Extension

En la Facultad de Ingenierias y Arquitectura, pese a las condiciones de pandemia se
llevaron a cabo eventos de extensidn y proyeccion social con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento en cada uno de los programas.

El programa de Ingenieria de Sistemas desde el afo 2014 pertenece a REDIS -Red de
programas de Ingenieria de Sistemas y Afines-, ejerciendo la presidencia para el nodo
Antioquia durante los afios 2016, 2017 y 2018, esta red permite ademas de las discusiones
y eventos académicos para el fortalecimiento de los programas, la realizacion de
actividades para el posicionamiento de la disciplina y los programas. El programa
participa activamente desde el afio 2018 en el Concurso Nacional de programacién para
estudiantes de bachillerato impulsado y gestionado por la alianza REDIS - Fedesoft. En el
periodo 2021-1 se ofertaron desde el programa 3 cursos cortos de 30 horas para
estudiantes de bachillerato con una participaciéon de 102 estudiantes, se ofertd un curso
para docentes de bachillerato con una participacion de 18 docentes. (Anexo 07 Informe

de Impacto 2021). Esta alianza puede dar cuenta en los afios del concurso de: mas de 350

colegios participantes, mas de 2500 estudiantes formados. mas de 2000 docentes en
cursos de formacidn Tl en la pandemia, mds de 150 docentes y empresarios que apoyan
como mentores de los proyectos del Concurso Nacional de Programacion.

El programa también se destacdé con su participacion en el evento denominado
ENCUENTRO ECOSISTEMA TIC EN ANTIOQUIA EN LA RELACION EMPRESA -EDUCACION-
ESTADO, con ponencias y asistencias, este evento realizado en 3 dias contd con una
inscripcidon de unas 600 personas entre estudiantes, docentes, directivos, empresarios y
emprendedores del sector Tl y de los organismos del estado como MinTic y Secretarias
de Educacion.
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#CreadoresTl: es un ciclo de conferencias que se desarrolla en el marco de la alianza REDIS
- Fedesoft, con dos conferencias por mes, desde el programa se lideraron en 2021 cinco
(5) conferencias, entre ellas: Acercamiento al aprendizaje de Maquinas con Google,
Conceptos de loT y Analitica de datos, Deteccion de Objetos Aplicados a Escenarios de
Gestidn del Trafico Urbano, La gestion del conocimiento entre la universidad y la empresa.

Otra actividad en el marco de la alianzay que comienza a gestarse es el Desafio
Internacional de pensamiento computacional - Bebras - iniciativa que tiene como
objetivo promover la informatica (Ciencias de la Computacién o Computacion) y el
pensamiento computacional en nifios y jovenes de colegios publicos o privados.

Por su parte el programa de Ingenieria Civil como todos los semestres realizé el semillero
de 10° y 11°, “El ingeniero civil y sus megaconstrucciones”, donde se contd con la
inscripcion de 17 estudiantes de diferentes colegios de la ciudad de Medellin, el cual
culminaron satisfactoriamente 3 participantes con una asistencia al 80% de las sesiones
programadas. El semillero impacta directamente a los estudiantes que estan préximos a
elegir programa académico, resaltando que el impacto a los participantes es notorio,
quienes logran hacer una correcta eleccidn de vida profesional. De estos participantes se
obtuvo una matricula en el programa para el semestre 2022-1.

La conferencia de Sensores de fibra dptica para ingenieria civil, que se realizé teniendo
como ponente a la docente Maria Julia Nieto Callejas, se realizé en el marco de la Semana
de Ingenieria en conjunto con universidades locales como; Universidad de Antioquia,
Uniminuto, ITM, Institucién Universitaria de Envigado, Universidad Nacional, Pascual
Bravo, entro otras que ofertan programas de ingenieria, donde también participé el
programa de Ingenieria de Sistemas con la conferencia: Un acercamiento al Machine
Learning con Google Colaboratory, orientada por el profesor Victor Daniel Gil Vera.
(Anexo 08 Comunicado Semana de la Ingenieria)

Para la celebracion de la Il Semana de la Ingenieria Civil, que se realizé en el mes de
octubre, se contd con la participacién de diferentes entidades publicas que participan en
la gestidn de Proyectos de Ciudad que fue el tema principal que nos reunié durante toda
la semana. Se contd entonces con la participacién de la Secretaria de Gestién y Control
Territorial, secretaria de Infraestructura Fisica de la Alcaldia de Medellin, el departamento
de gestion del riesgo y la subdireccion de Movilidad y de Proyectos del Area
Metropolitana del Valle de Aburra y para finalizar se contd con la participacion de la
Sociedad Antioquefia de Ingenieros y Arquitectos (SAl). Para este evento se contd con la
inscripcion de 14 participantes, no obstante, en las sesiones que en su mayoria fueron
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virtuales se contd con la asistencia de 26 participantes tanto de estudiantes del programa
como de otras universidades y algunos profesionales en el tema.

Como evento de extensidon en formacion continua y complementaria se ofertd a los
estudiantes del programa al finalizar el semestre 2021-11 el Taller de Interpretacion de
Planos, que tuvo como objetivo los estudiantes tanto de Ingenieria Civil como los de
Arquitectura, en total participaron 13 estudiantes y en su totalidad se certificaron
finalizando el 80% de asistencia en la totalidad del taller que tuvo una duracién de 20
horas.

En Ingenieria Industrial se llevd a cabo el Webinars “Gestion de la Innovacién vy el
Conocimiento, aplicados a un caso empresarial”, con el ponente Federico Vdasquez,
gerente de innovacién en Tronex y docente de las maestrias en Gestion de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion en las universidades Eafit y de Antioquia. El evento tuvo una
cobertura de 41 asistentes entre, estudiantes del programa, docentes del programa,
participantes del semillero de 102y 119 y ejecutivos de algunas empresas como Corbeta,
Eiconex y Akebia Disefio. En el segundo semestre de 2021, se estructuraron y se ofertaron
dos eventos de extensidn, “Ingenieria Inversa en piezas metalicas” y “Seleccién de
materiales para la vida diaria”.

En Arquitectura se sirvid el semillero de Arquitectura para estudiantes de 102y 119, con
25 asistentes muchos de los cuales se mostraron interesados en la carrera y al menos 2
jovenes expresaron su intencion de matricula en la universidad el préximo afio.

En el segundo semestre del afio el programa de Arquitectura planificd y ejecuté el
semillero de Arquitectura, en esta version se inscribieron al menos 40 participantes, de
los cuales 25 asistieron regularmente y 15 de ellos lograron cumplir los requisitos para la
certificacién, igualmente se presentaron al menos 3 participantes muy interesados en
iniciar la carrera de arquitectura en la universidad. Como se menciond en un apartado
anterior se contd con la realizacién del evento “Segundo seminario internacional Charlas
desde el taller”

Todos los programas de la Facultad tienen retos importantes en esta funcion sustantiva
con la realizacién de proyectos de extensidn que generen recursos y también
reconocimiento externo del programa. Para esta tarea desde los programas se
formularon proyectos que estdn orientados a la exploracién de mercados en el ambito
del quehacer de la disciplina. Vale la pena destacar que estas exploraciones se buscan
hacer de forma coordinada aprovechando el relacionamiento con el sector productivo
gue permitan generar visiones que estén mas alla de las generadas en el programa.
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Aspectos relevantes en la Innovacidén

La innovacién es inherente a los programas adscritos a la Facultad de Ingenierias y
Arquitectura por su naturaleza misma.

En cuanto a innovacién docente y desarrollo curricular en la Facultad desde el afio 2017
se viene fortaleciendo el proyecto VAP (Virtualidad como Apoyo a la Presencialidad) que
ha permitido enfrentar los desafios académicos de la pandemia sin contratiempos al
contar con aulas virtuales fortalecidas con material de estudio, actividades de ensefanza
- aprendizaje y actividades de evaluacién en linea.

Por otro lado, algunos programas han utilizado nuevas tecnologias para el desarrollo
académico como GeoGebra (con plataforma en Android (GeoGebra - Apps on Google
Play), iOS (GeoGebra on the App Store (apple.com)) y Windows (App Downloads —
GeoGebra)) para la construccion de vistas multiples e isométricos, como propuesta de M-
Learning para reemplazar los bocetos a mano alzada.

También y basado en la metodologia DADO (Dispositivo de Actividades Didacticas
Organizadas) se planted un proyecto desde el cual se pueda orientar una actividad macro
para afrontar algunos de los objetivos de aprendizaje.

El uso de las aulas virtuales ha incrementado la participacidon colaborativa entre
estudiantes y los procesos de aprendizaje asincrénico mediante las grabaciones de los
cursos. Desde la Facultad se viene implementando una guia instruccional que permite
establecer las caracteristicas de las aulas virtuales que permita contar con material
disponible, bibliografia, actividades de ensefianza y aprendizaje y evaluaciones.

Se resalta el uso de una pagina web gratuita, la cual se disefid e implementd para
actividades académicas del programa Arquitectura, sitio web en el cual se realizan las
entregas de los talleres, practicas y trabajos de grados; pagina que sirve al 95% de los
estudiantes matriculados del programa; quienes hacen 2 entregas al semestre.

Cabe reiterar en este apartado los 15 proyectos de investigacion aprobados para la
ejecucién en el afio 2022.

Resultados Planes de mejoramiento
Siguiendo los lineamientos institucionales los programas de la Facultad de Ingenierias y
Arquitectura han formulado sus Planes de Mejoramiento, Mantenimiento y Capacidad

Innovadora (PMMCI), instrumento que permita planear y hacer seguimiento al
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crecimiento y fortalecimiento de los programas con base en el Plan de Desarrollo
Institucional y al Plan de Accién, formulados con base en los hallazgos de la
autoevaluacion.

Es asi como el programa de Ingenieria de Sistemas al cierre del aifio presenta los siguientes
indicadores es su PMMCI: 57 aspectos, 130 actividades de las cuales 13 no tienen la
evidencia de haberse ejecutado para un cumplimiento del 77% de los indicadores con
respecto a las metas trazadas. En el analisis de los indicadores se incluyen las acciones de
mejora, las cuales se tendran en cuenta para la formulacién del PMMCI del afio 2022.

El programa de Ingenieria Civil en su Plan de Mejoramiento, Mantenimiento y Capacidad
Innovadora planificé 96 actividades en los 50 aspectos para medir los 71 indicadores que
dan cuenta del estado y los avances del programa. Al cierre se indica que se ejecuto el
97.9% de estas actividades. La totalidad de las actividades cuenta con su respectiva
evidencia, medicidon y analisis de causas con los aspectos de mejora. Al finalizar la
evaluacion del plan obtuvo una calificacion de 4.2 con un desempefio del 84,7% que se
categoriza el resultado como satisfactorio.

En Ingenieria Industrial de 39 aspectos planteados, al finalizar el afio 2021, se obtiene una
calificacion promedio en el PMMCI del programa del 96.6%, en el cual se cumplié con el
100% de las actividades planeadas (75), se cumplié con el 100% de los indicadores
planeados (53) y se analizé el 100% de los resultados con su respectivo plan de accidn.

En Arquitectura como resultados finales del PMMCI se destacan los siguientes datos; 45
aspectos relacionados, 94 actividades planificadas y 8 de ellas no se pudieron completar,
con 86 actividades cumplidas se llega a un 91% de cumplimiento de actividades y se tiene
un 82% de cumplimiento promedio de indicadores.

Calidad del cuerpo docente de la Facultad:

Segln lo expresado en el Reglamento Docente vigente a la fecha en el articulo 30, Es
politica de la Universidad fomentar el constante mejoramiento en los resultados vy el
desempeiio de la gestién académica de sus docentes. Cada periodo los docentes del
programa son evaluados al cierre de sus cursos por sus estudiantes, por el directivo y su
propia autoevaluacion. En el informe adjunto se muestra la evaluacion de los docentes de
la Facultad adscritos a cada uno de los programas y al departamento de Informatica al
cierre del periodo 2021-2
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Los resultados obtenidos son producto de la calidad de docentes con la que cuenta la
Facultad de Ingenierias y Arquitectura actualmente, lo cual obedece a procesos de
seleccidon que acogen los perfiles requeridos y las normas institucionales, bajo criterios
especificos para cada curso segun los conocimientos técnicos y experiencia en las areas
de docencia. Se resalta el seguimiento que se realiza desde las coordinaciones de dreay
de programas en el desempefio de estos durante el periodo académico, acompainado de
la comunicacién constante con los estudiantes para identificar posibles falencias en el
proceso ensefianza aprendizaje con el docente y el grupo de estudiantes. Para dinamizar
la comunicacién con los estudiantes, el represente de estos ante el comité curricular y el
Consejo de Faculta ejerce una participacién velando por la calidad académica desde el
cumplimiento del desarrollo curricular, como el relacionamiento entre docente-
estudiantes.

Como también lo expresa el Reglamento Docente vigente, “El resultado de las
evaluaciones periddicas, cualquiera que sea su forma de expresion, dard lugar a un plan
de mejoramiento continuo y a una calificacién en puntos, en los términos y para los
efectos que mas adelante se sefialan.” El parametro de medicién y control que se tiene
para realizar planes de mejoramiento es cuando la calificacién obtenida sea menor a 4.0.

El promedio general de la evaluacion docente por parte de los estudiantes es de 4.38 y
superior a 4.5 con el promedio de las demds evaluaciones. En razén a esta evaluacion se
ha revisado con cada uno de los docentes los aspectos a mejorar generando un
compromiso y las acciones pertinentes para alcanzar una mejor valoracién.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Participacién en Eventos

En la Facultad de Ingenierias y Arquitectura se ha venido fortaleciendo el relacionamiento
con el sector productivo, académico y agremiaciones, tanto local, nacional como
internacional; lo que ha permitido un mayor reconocimiento de la Facultad, sus
programas y de la Universidad Catodlica Luis Amigo.

Es asi como el programa de Ingenieria de Sistemas participa activamente en la alianza
REDIS - Fedesoft, donde se desarrollan diferentes actividades entre las que se destacan:
Concurso Nacional de Programacidon para estudiantes de bachillerato, aqui se ha
impactado desde 2018 mas de 350 colegios participantes, mas de 2500 estudiantes
formados. mas de 2000 docentes en cursos de formacién Tl en la pandemia, mas de 150
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docentes y empresarios que apoyan como mentores de los proyectos del Concurso
Nacional de Programacion.

Por otro lado, la campaia #CreadoresTl, cuyo fin es brindar mediante conferencias
informacién privilegiada a la poblacidn estudiantil tanto de bachillerato como de
universidades sobre “lo nuevo” de las tecnologias de la informacién y la comunicacién,
con dos conferencias mensuales, donde el programa gestiona y lidera una de ellas, en el
2021 se ofertaron las siguientes: Acercamiento al aprendizaje de Maquinas con Google,
Conceptos de loT y Analitica de datos, Deteccion de Objetos Aplicados a Escenarios de
Gestidn del Trafico Urbano, La gestion del conocimiento entre la universidad y la empresa.
El nodo REDIS Antioquia organizd el ENCUENTRO ECOSISTEMA TIC EN ANTIOQUIA EN LA
RELACION EMPRESA -EDUCACION ESTADO, donde el programa de Ingenieria de Sistemas
fue co-organizador. En este evento se realizé durante los dias 21, 22 y 23 de abril y conté
con una inscripcion de unas 600 personas entre estudiantes, docentes, directivos,
empresarios y emprendedores del sector Tl y de los organismos del estado como MinTic
y Secretarias de Educacion.

Por su parte el programa de Ingenieria Civil participa activamente de los eventos que
realizan las asociaciones y agremiaciones de constructores de la ciudad, entre ellos se
destacan: ETC 2021: Encuentro Técnico de la Construccidn. Del 21 de julio al 6 de agosto.
Organiza; Camacol Antioquia, Seminario Gecolsa — SAIl: Uso de la Tecnologia y nuevas
aplicaciones. 27, 28 y 29 de julio. Organiza, SAl y Gecolsa CAT, Martes de la SAl: Charlas
semanales en diferentes tematicas para ingenieria. Organiza; SAl. Ciclo de conferencias
virtuales: El mundo de las cimentaciones. Del 09 al 29 de julio. Organiza, PROCEMCO,
Seminario: Concretos Masivos. 10 y 11 de junio. Organiza; ACI Seccional Colombiana, Dia
internacional de la solidaridad y reflexién en la prevencion de desastres en el Peru. 28 de
mayo. Organiza; Apeabeja, Ciclo de Conferencias Virtuales: Tecnologia de las fibras en el
concreto. Del 13 al 16 mayo. Organiza; PROCEMCO, Ciclo de Conferencias Virtuales:
Estrategias para la ejecucién de obras. Del 13 al 16 junio. Organiza; PROCEMCO.

Por su parte el programa de ingenieria Industrial participa en eventos como:
Nanotechnology - Smart Materials : Research Commercialization 1ll, Nanotechnology -
Smart Materials : Research Commercialization 1V, Nanotechnology - Smart Materials :
Research : Commercialization V, eventos organizados por Maharaja Agrasen University —
India.
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En Arquitectura el programa es miembro activo de la SAl (Sociedad Antioquefia de
Ingenieros y Arquitectos), los docentes asisten a eventos relevantes o concernientes a la
arquitectura que se organizan en el seno de esta organizacion, ademds “Segundo
seminario internacional Charlas desde el taller”.

Elementos Criticos de la Gestidon

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Los programas de la Facultad de Ingenierias y Arquitectura, unos mds que otros por su
naturaleza practica se han visto afectados de manera significativa por la pandemia de la
COVID19, requiriendo la implementacion de estrategias que favorezcan el alcance de las
competencias esenciales de los estudiantes, en los cursos que tienen practicas de
laboratorio externas, debido al confinamiento y posterior cumplimiento de protocolos de
bioseguridad. Es frecuente la queja de estudiantes y docentes por dificultades con las
telecomunicaciones (conexion de internet, intermitencia) y por la falta de equipos con las
caracteristicas adecuadas para el desarrollo académico.

Por otro lado, la pandemia afectd la capacidad adquisitiva de estudiantes y demas
personas que financian sus estudios impactando la desercidn y el nimero de matriculados
en primer nivel.

El desafio mds importante quizas ha sido desde la docencia, donde docentes y estudiantes
se han visto en la necesidad de aprender rdpidamente nuevas herramientas y estrategias
para asegurar el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje y desarrollo de
competencias de cada curso.

CONCLUSIONES:

La Facultad de Ingenierias y Arquitectura es una Facultad que reviste toda importancia en
el cumplimiento de la misidn y visién institucional de la Universidad Catdlica Luis Amigo,
sus programas son pertinentes y coherentes a las necesidades de desarrollo y crecimiento
del pais, razén por la cual se ha venido fortaleciendo su posicionamiento y reconocimiento
como una alternativa de formacion de calidad para jovenes del Valle de Aburra, de las
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regiones de Antioquia y de algunos departamentos del pais como el Chocé y San Andrés
Islas.

Este informe de gestidn presentado ante la Rectoria General y ante la comunidad
académica, trae consigo no solo el acopio de la informacidn para su construccién, sino
también una autorreflexion de los avances en cada uno de los programas que componen
esta unidad académica, desde sus funciones sustantivas y la manera como busca su ideal
de calidad en el servicio educativo que presta.

Evidentemente es una Facultad que viene posicionando sus programas desde una oferta
educativa actualizada, que responde a los requerimientos del contexto desde lo
productivo, lo social y los avances de la ciencia y la tecnologia, siendo una unidad
académica que se fortalece constantemente en el desarrollo de las funciones sustantivas
de docencia, investigacién, extensidn, internacionalizacidn, bienestar universitario y la
gestion administrativa y financiera.

Se resalta la manera como la Facultad de Ingenierias y Arquitectura y sus programas se
adaptaron rapidamente y con un buen nivel de éxito a las nuevas exigencias del desarrollo
curricular impuesto por la pandemia de la Covid-19, para esto se apoyd en el proyecto
gue viene implementando desde el afio 2017 llamado VAP — Virtualidad como Apoyo a la
Presencialidad, donde ya la mayoria de los cursos contaban con un aula virtual

En los programas se han identificado fortalezas que le tributan directamente a la calidad
educativa, como es la formacién doctoral de varios docentes, la investigacion
experimental que se ha desarrollado, la articulacién pedagdgica y didactica con las
actividades académicas, resaltando el compromiso de directivos y docentes.

El crecimiento de la poblacidon estudiantil es un aspecto relevante, no solamente
articulado a lo econdmico, sino como muestra del reconocimiento de los programas como
oferta académica de valor en la ciudad de Medellin, las regiones de Antioquia y el dmbito
nacional.

En la Facultad de Ingenierias y Arquitectura se resaltan aspectos como:

El fortalecimiento y estabilidad de la planta docente, que se ve reflejado en los resultados
de la evaluacion de los estudiantes y de la evaluacién de desempefio.

El mejoramiento en los resultados de las pruebas Saber Pro demuestran el esfuerzo por

fortalecer los procesos de formacidn y la cualificacion de los docentes. (Anexo 09 Analisis
Resultados Saber Pro FiA 2020)
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La implementacion del PMMCI en cada uno de los programas incentiva la mejora
continua, respondiendo cada vez de manera mas acertada a los requerimientos del sector
productivo y a los avances tecnolégicos y de la ciencia.

La participacion en actividades de movilidad e intercambio de conocimiento con otras
instituciones y otros paises ha fortalecido el desarrollo de habilidades comunicativas
utilizando vocabulario técnico propio de las disciplinas.

La virtualidad y el trabajo remoto han evidenciado las habilidades que como actores de la
educacion se deben desarrollar ante las nuevas realidades, tanto para la ensefianza en los
docentes como el aprendizaje de los estudiantes.

Desde la Facultad se identifican algunas oportunidades de mejora:

Ampliar las campafias de difusion especificas de los programas para aumentar el nimero
de inscritos y por consiguiente el nimero de matriculados.

Explorar posibilidades de financiacion directa u otras alternativas que repercutan en la
permanencia y disminucién de la desercion por situacion econdmica.

Implementar estrategias que permitan disminuir la repitencia y aumentar la permanencia
con calidad.

Articular los eventos de extensidn y proyeccidn con las actividades de investigacion.
Aumentar el numero de experiencias de intercambio nacionales e internacionales.

Implementar espacios de prdctica y laboratorios propios para asegurar el aprendizaje y
desarrollo de competencias.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA Y CIENCIAS SOCIALES

llustracion 5. Fotografia Ceremonia de Grados

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

En el momento los procesos de Renovacién y Acreditacién de los programas se
desarrollaron de la siguiente forma:
Pregrados:

Psicologia Presencial- Acreditado de Alta Calidad

Desarrollo Familiar, Actividad Fisica y Deportes, Trabajo Social y Psicologia Distancia,
radicacion MEN .

De los anteriores, se realizé completitud de Actividad Fisica y Deportes

Posgrados
Negacidn de renovacion del programa Terapia de Familia
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En proceso de renovacién: Esp. Neuropsicopedagogia Infantil a distancia, Esp.
Intervenciones psicosociales presencial y a distancia, Esp. en adicciones y Maestria en
Neuropsicopedagogia.

Las maestrias en Intervenciones psicosociales y adiciones y Salud mental adelantan plan
de autoevaluacién

Avances en la concreciéon docencia- Investigacion

La facultad adelanté durante el primer semestre del 2021- un total de treinta y un (31)
proyectos de investigacion, algunos de ellos continuidad de la convocatoria del 2019, que
se habian suspendido por el tema de pandemia.

Entre los temas que se estdn investigando son:

- Sistema de acciones interdisciplinarias en casos de violencias de género en la
Universidad Catélica Luis Amigd. Primera fase: diagndstico situacional complejo
diagndstico situacional complejo.

- El lugar de la psicologia comunitaria en la formacién académica en psicologia
desde el Eje Cafetero.

- Maternidadesy paternidades de estudiantes universitarios en el marco del COVID-
19.

- Discursos patriarcales en la familia que perpetuan las violencias de género.

- Vulnerabilidades psicosociales de las mujeres victimas de violencia de género.

- Educacién sin escuela: discursos, practicas y métodos (Primera Fase).

- Medidas biopoliticas y transiciones sociales en el marco de una pandemia.
(primera fase).

- Participacién de nifios y nifas en las comisiones de la verdad en Colombia
(Segunda fase).

- Efectos de la insensibilidad emocional en el uso de los mecanismos de
desconexion moral, segun el sexo y el tipo de delito, en adolescentes infractores
de laley.

- Meta-competencias en la formacién de Terapeutas Familiares.

- Liderazgos comunitarios de mujeres e incidencia politica para la construccién de
paz territorial en el territorio CORDUPAZ (Apartadad).
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- Didlogos y reflexiones desde experiencias de justicia medioambiental en el
departamento de Antioquia- Colombia y de Maule-Chile.

- Trabajo Social online: Una propuesta metodoldgica para el uso de TIC en las
intervenciones del trabajo social de caso.

- Vivencias de crianza reflexiva, de padres y madres de nifios, nifias y adolescentes
en la Ciudad de Medellin y su area metropolitana.

- Percepcidn social y Covid-19.

- Perfil psicolégico y neurocognitivo asociado a la conducta agresiva en joévenes en
conflicto con la ley penal.

- Disefio y validacion de una prueba para evaluar competencias genéricas en el
ambito de las organizaciones.

- Construccion de perfiles neurocognitivos del trastorno especifico del aprendizaje.

- Estudio sobre la competencia moral y otros factores vinculados en adultos.

- Propiedades psicométricas de un instrumento para medir Engagement en
poblacién trabajadora colombiana.

Para convocatoria el 2022 se presentaron un total de treinta y cuatro (34) proyectos,
sin contar con los proyectos que tienen continuidad. Algunos proyectos son:

- Sistema de acciones interdisciplinarias en casos de violencias de género en la
Universidad Catdlica Luis Amigd. Primera fase: diagndstico situacional complejo
diagnéstico situacional complejo.

- Maternidadesy paternidades de estudiantes universitarios en el marco del COVID-
19.

- Discursos patriarcales en la familia que perpetuan las violencias de género.

- Participacién de nifios y nifas en las comisiones de la verdad en Colombia
(Segunda fase).

- Meta-competencias en la formacién de Terapeutas Familiares.

- Liderazgos comunitarios de mujeres e incidencia politica para la construccién de
paz territorial en el territorio CORDUPAZ (Apartadd).

- Dialogos y reflexiones desde experiencias de justicia medioambiental en el
departamento de Antioquia- Colombia y de Maule-Chile.

- Trabajo Social online: Una propuesta metodoldgica para el uso de TIC en las
intervenciones del trabajo social de caso.

- Vivencias de crianza reflexiva, de padres y madres de nifios, nifias y adolescentes
en la Ciudad de Medellin y su area metropolitana.
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- Intervencion psicosocial con familias. Perspectivas de estudiantes, graduados y
docentes de la Universidad Catdlica Luis Amigo.

- Dindmicas familiares a partir de la pandemia del Covid 19 en La Nueva Villa DE LA
IGUANA, ciudad de Medellin.

- El nombre muerto como un reto en las relaciones filiales de las personas
transgénero.

- Ejercicio fisico en tiempos de confinamiento por el covid-19: identificacién de los
beneficios en diferentes poblaciones.

- Percepcidn social y Covid-19.

- Perfil psicoldgico y neurocognitivo asociado a la conducta agresiva en jévenes en
conflicto con la ley penal.

- Estudio sobre la competencia moral y otros factores vinculados al adulto.

- Caracterizaciéon de los programas de intervencién sobre adicciones en
instituciones educativas de Apartadd — Turbo

- Papel del empoderamiento como factor protectivo en la prevencién de adicciones
comportamentales en las adolescentes de grados noveno, décimo y undécimo de
instituciones educativas que operan desde el modelo educativo de Escuela Activa
Urbana en la ciudad de Manizales.

Avances en la Internacionalizacion

Este aspecto los programa con mejor desarrollo son Trabajo Social y Psicologia
Se realizaron las siguientes actividades:

- Participacién internacional: docentes ponentes en la Conferencia internacional:
Intervencion psicosocial en crianza contemporanea en la Il Jornada Internacional
por el Dia del Psicélogo celebrada del 18 al 21 de mayo del afio 2021. Mexicali,
Baja California.

- Serealizd un curso espejo con la Universidad César Vallejo.

- El Director del programa participa como ponente en el Congreso Internacional de
Psicologia Organizacional, con la ponencia “Realidades del contrato psicolégico en
época de pandemia”.

- Se adelantaron gestiones con la Universidad Austral de Buenos Aires Argentina,
para clases espejo en 2021-02.
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Avances en la concrecion docencia- Extension

Como parte de las acciones realizadas por la Unidad con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las
siguientes actividades:

Desde la Facultad de PCS se realizaron alrededor de dieciséis (16) actividades de
Extensidn, con una participacién aproximada de dos mil ochocientos cuatro (2804).
Algunos de los eventos son:

- "Encuentro con las emociones".

- San- Arte autoimagen.

- Grupo psicoeducativo en fortalecimiento de la salud mental.

- Grupo de apoyo para cuidadores de personas con comportamiento suicida.
- No coma callado: Taller de manejo de emociones.

- ¢Cdobmo saber si soy dependiente emocional?.

- Mente sana - Cuerpo sano: Hablemos de Violencia Intrafamiliar.

- Grupo de apoyo en convivencia familiar.

- APQOYO AL APOYO.Espacio para el manejo de estrés, ansiedad y escucha activa.
- Tabuy sexualidad - El aborto.

- Mitos y realidades de las adicciones.

- Actividad recreativa de apertura.

- Clase de entrenamiento funcional.

- Rumba aerdbica.

- Show de talentos.

- Torneo Warzone.

- Activate.

Ademas, se adelanté el proceso de Apprevenir, la Unidad de atencion “Suicidio" y el
Observatorio de violencias basas en género.

Aspectos relevantes en la Innovacion
Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

En este aspecto, el programa Apprevenir, participd en el Premio Nacional, el cual tendra
resultados en el mes de septiembre.
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Se continué con el programa "AmigoEnCasa" en sus diferentes facetas. En el archivo
adjunto, se encuentran los resultados.

Resultados planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial Unidad para el
2021 se dieron de la siguiente manera:
- -La gran mayoria de los programas tienen un avance en los PMMCI de un cuarenta
por ciento (40%), de avance.
- -Entre los principales avances se encuentran:
- Articulacion de los procesos de internacionalizacién.
- Avances en la creacién de los PEP de los programas en renovacion.
- Trabajo conjunto de los programas para fortalecimiento de la Extension en la
Facultad.
- Articulacion de los posgrados a las dreas del pregrado para dar mejor soporte a los
procesos.
- Desarrollo de un proyecto de teatro espontdneo, en la linea de desarrollar la
capacidad artistica en el programa; mejora en la contratacion de doctores en el
programa.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Participacién en Eventos
Se describen los principales eventos o hechos en que participo la Facultad, sin diferenciar
los programa:

Participacién del director de Psicologia Luis Herndn Saldarriaga R. y las docentes Mariana
Yepes B, Eliza Kratc Gil en el VI Seminario internacional de psicologia organizacional,
programado por la Universidad César Vallejo, junio del 2021.

El docente Duvan Mufioz y el director José Tomas Cortés han venido dando charlas y

conferencias sobre la programacion en la mesa del deporte del G10. A lo largo del
semestre.
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ler Encuentro internacional Red Latinoamericano Trabajo Social y ambiente:
experiencias de los semilleros de investigacion desde las voces de los estudiantes (19
octubre 2020): Participacidon estudiantes y docentes.

[l Encuentro de semilleros de investigacion de la Universidad Catodlica Luis Amigo (07
octubre 2020): Estudiantes.

El curso Fortalecimiento de la labor de verificacion de las condiciones de calidad en el
marco del Decreto 1330 de 2019, version 2021.

El 1l Foro Internacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior: Logros
y retos en tiempos de pandemia, ofertado por El Ministerio de Educacién Nacional, con
el apoyo de UNESCO-IESALC, CESU, CNA, CONACES, ASCUN y Telescopi.

Escuela de sistematizacion de sistematizacidon de experiencias alternativas al desarrollo
(junio 2021): Docente Janeth Garcia Gallego (ponente y organizadora).

X1l Encuentro Nacional de investigacion. Universidad Catélica Luis Amigd 2020 (14 al 16
de octubre 2020): Docentes ponentes Cristian Blanco, Janeth Garcia Gallego, Modnica
Castafieda.

El Programa de Desarrollo Familiar participa activamente en el grupo de estudio de la
Federacidon Antioquefia de ONGs.

La Maestria en intervenciones psicosociales participd en las Il Jornadas de Direccién y
Gestion de Universidades, celebradas del 15 de marzo de 2021 al 25 de marzo de 2021,
con una duracién de 12 horas. Realizadas por la Universidad Internacional de La Rioja
(UNIR).

Participacién de la docente Carolina Restrepo como ponente en Il Simposio Regional
Investigacion en Educacion y Ciencias Sociales 2021 con la ponencia La calidad de la
educacion: una reflexién desde la gestién académico-pedagdgica.

La docente Elizabeth Ruiz del programa participd como conferencista en el ciclo de

conferencias: conversaciones psicosociales en la organizacion. Tema las Adicciones en la
Organizacion. 25 de mayo de 2021.
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La docente Dubis Rincén participd como par evaluador en los Coloquios de Investigacion
de la Maestria en Neuropsicologia de la Universidad de San Buenaventuray la Universidad
CES. Lanzamiento del libro (Escuela Contra la Drogadiccion), Conversatorio Sujetos,
consumos y aportes para la prevencion y atencion de adicciones de la Escuela Contra la
Drogadiccion. Fecha: 24 de junio de 2021. Participacidon en vivo de los Posgrados de
Psicologia. Fecha: 7 de mayo de 2021.

Participacién de la docente Dubis Rincén como ponente en la Semana del Docente
Innovador realizada por la Facultad de Innovacién de la Universidad de Santo Domingo
Republica Dominicana.

Participacién de la docente Dubis Rincdn como ponente en el Seminario Reflexiones por
Colombia organizado por la Universidad Catélica Luis Amigo.

Participacién de la docente Dubis Rincdn como par evaluadora en los Coloquios de
Investigacion de la Maestria en Neuropsicologia de la Universidad de San Buenaventuray
la Universidad CES.

Ponencia en el marco del Dia Internacional de la Familia: invitacién de FAONG y Nifiez YA:
27 de mayo de 2021, 10:00 a.m.
Live Instagram: jueves 18 de marzo de 2021.

Amor con A mayuscula. A propésito del evento de Extensidn liderado por el DEIP.
Participaciéon de la Dra. Gloria Lépez: “En Vivo con los Posgrados de Psicologia”: 16 de
abril de 2021, 4:00 p.m.

Presentaciones oficiales del DEIP ante ASCOFAPSI: una privada con la directora ejecutiva
de la Entidad, y otra, en el marco de la Asamblea: marzo de 2021.

Visita institucional a la Secretaria de Educacién de Girardota (presencial) para solicitar
apoyo econémico para dos maestras admitidas al DEIP, para cursar la formacién doctoral;
ademds, para proponer vinculos y trabajo mancomunado: febrero-junio de 2021. El apoyo
econdmico fue otorgado a ambas, durante los 6 semestres que dura la formacion.
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Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

- Los procesos de renovacién de registros calificados se han visto afectados por los
cambios en la normatividad, procedimientos de subida a plataforma, y el retraso
institucional en la radicacion de las condiciones institucionales.

- La no continuidad de docentes, alteré de alguna manera la gestién al interior del
programa mientras sus reemplazos se acomodan a la dindmica institucional.

- Los tiempos en las contrataciones son lentos y afectan el inicio de los semestres.

- A pesar de que el programa se ofrece en modalidad a distancia y se supondria una mejor
adaptacion de los estudiantes a los retos impuestos por la situacién de salud publica para
afrontar el hecho de permanecer en las casas en los momentos en los cuales se
programaron los encuentros sincronicos (sdbados) supuso un reto no solo para el
programa sino también para los estudiantes y sus familias a quienes le cambiaron sus
habitos de permanencia en el hogar.

- El escenario de la pandemia, el trabajo en casa para el cuerpo docente ha significado
procesos muy agotadores, toda vez que conjugar en un solo espacio el componente
personal y laboral ha complejizado el desarrollo de las estrategias para el desarrollo de
las funciones sustantivas.

- La respuesta del Ministerio al documento de completitud y la importancia que cobra la
difusion del programa para potenciar los grupos activos de distancia, incluyendo la opcién

de doble carrera.

- Disminucion significativa de las matriculas en los posgrados como secuela de la situacién
econdmica derivada de la pandemia.

- Poca articulacidon entre los posgrados y el area del mercadeo, lo que debilita las
estrategias y sus resultados.
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- Desconocimiento sobre las tendencias de marketing que permitan una mejor oferta del
posgrado.

- Tendencia al predominio del trabajo administrativo sobre la produccién académica de
los coordinadores, lo que dificulta la actualizacién y modernizacién de los programas.

- Fluctuacion de los interesados, seleccionados y admitidos al DEIP, por asuntos de orden
econdmico y de salud; lo anterior hizo que el proceso de conformacién de la cohorte fuera
mas complejo de lo habitual (relacionado con la captacién y adhesién de personas).

Conclusiones:

-Durante el semestre se presentaron dificultades en los procesos de renovacién debido a
los cambios en la plataforma de radicacion en el MEN.

- El retraso en la radicacion de Condiciones Institucionales afectd la radicacidon de
programas como Psicologia a distancia y Bogota.

- Pesé a la situacion de pandemia se ha mantenido un alto nivel de retencién y matriculas
de los estudiantes de pregrado. Los mas afectados en matriculas se encuentran en los
programas de posgrado.

-La actual condicién de Mediacién Tecnoldgica posibilité el trabajo mancomunado con
otras instituciones Nacionales e Internacionales.

- Con el trabajo realizado con la direccidon del doctorado, se proyecta la apertura de la

primera cohorte del Doctorado en estudios interdisciplinario en Psicologia, para el mes
de agosto.
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FACULTAD DE DERECHOS Y CIENCIAS POLITICAS

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

La Facultad de Derecho y Ciencias Politicas es una unidad académica de la Universidad
Catodlica Luis Amigd, que busca a través de sus programas, el pensamiento critico y
cientifico, la interculturalidad, la interdisciplinariedad y la integralidad, con el fin de
enfrentar e intervenir las problematicas que afectan la familia y la sociedad en general
para la construccion de una sociedad justa y equitativa.

Durante el afo 2021, el programa de Derecho de Medellin realizd el proceso de
autoevaluacion y autorregulacion con fines de re-acreditacién, los informes respectivos,
ya fueron radicados ante el CNA con sus respectivos cuadros maestros, estando pendiente
la visita de pares académicos.

La Maestria en Derecho, realizé el documento de renovaciéon de registro calificado,
documentos que se montaron en el SACES, teniendo pendiente la asignacién de pares
académicos para su respectiva visita de verificacidon de condiciones de calidad.

Se proyectd una nueva especializacidén en el centro regional Manizales, denominada
especializacién en Derecho Constitucional, se recibieron los pares académicos el pasado
26 y 27 de agosto del 2021. Actualmente se estd a la espera del acto administrativo por
parte del ministerio de educacién nacional.

Se realizaron los tramites correspondientes para dar apertura a la tecnologia en
Criminologia e Investigacidn Forense.

Se proyectd mediante la modalidad de registro Unico, la especializacién en Derecho
Empresarial, para ser ofertada en la ciudad de Medellin y Manizales. Se entregaron las
completitudes solicitadas por el ministerio y estamos a la espera de que se fije horay
fecha para su sustentacidén ante pares académicos.

Pagina 94 de 330




ILUISAMIGO

El programa de Derecho en la ciudad de Manizales se encuentra realizando el proceso de
autoevaluacion con fines de primera acreditacion.

Los docentes de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas se han adaptado a las nuevas
tecnologias digitales para reafirmar su compromiso, la aplicacién de estrategias y sus
desarrollos a partir de las mediaciones virtuales que se generaron con la crisis sanitaria
de la Covid-19.

Avances en la concrecion docencia- Investigacion

El grupo de Investigaciones Juridicas y Sociales se encuentra conformado por personas
integras, con conocimientos técnicos, con un perfil critico y social, competentes para
responder a las exigencias y a las dindmicas de la sociedad, contribuyendo a la
construccion y difusién del conocimiento cientifico tanto en el ambito nacional como en
el internacional.

Acorde al plan estratégico del area 2021 se relacionan las actividades asociadas a la
Coordinacién del Area de Investigacion:

Se realizaron las siguientes reuniones por parte de la coordinacién del area: (Acta 06 del
21 de Julio de 2021 — Plan de Area 2021-2, Acta 07 del 25 de agosto de 2021, Acta 08 del
6 de octubre de 2021, Acta 09 del 24 de noviembre de 2021) Las cuales estan radicadas y
reposan en el archivo institucional.

Comité de trabajos de Grado: Derecho.

Acorde con los Lineamientos de Trabajos de Grado, expedidos por el Consejo de Facultad
mediante Resolucion 03 del 14 de febrero de 2020, para el semestre 2021-2 se han
adelantado, las siguientes reuniones, en las que se atendieron las solicitudes de
inscripcién y nombramiento de asesores tematicos, nombramiento de evaluadores,
asuntos estudiantiles y programacién de coloquios, como se acredita en las siguientes
actas: (Acta 08 del 9 de julio de 2021, Acta 09 del 6 de agosto de 2021, Acta 10 del 10 de
septiembre de 2021, Acta 11 del 10 de octubre de 2021 y Acta 12 del 12 de noviembre de
2021).

En el semestre 2021-2 se asignaron un total de 1563 horas en los planes de trabajo
correspondientes a 22 profesores para atender la asesoria y evaluacion de trabajos de
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grado. Se asignan 16 horas por trabajo para asesoria y 2 evaluadores por trabajo cada
uno con 6 horas para un total de 12 horas por trabajo, se resalta la participacién de los
docentes que hacen parte del grupo de investigacion juridicas y sociales.

Relacidn sector externo.

En cuanto a la relacién con el sector externo se continta con la representacién suplente
al comité de interlocucion por parte del sector académico a la Politica Publica para la
igualdad de género de las mujeres urbanas y rurales del municipio de Medellin, con
asistencia a las reuniones durante 2021 y la entrega de 4 conceptos.

Grupo de Investigacion: JURIDICAS Y SOCIALES
Se continua con el liderazgo del Grupo Juridicas y Sociales, con reuniones mensuales para
abordar temas puntuales.

Durante este semestre se llevd a cabo la fusidon con el grupo lunes y la revisién final de
productos para ser avalados institucionalmente para la convocatoria de medicién de
grupos MinCiencias 894 de 2020, se espera categorizar el grupo de la facultad en A.

Para la Convocatoria de financiacién de proyectos para 2022, se avalaron los siguientes
proyectos: 5 Proyectos en la sede Manizales y 8 proyectos de la sede Medellin y 1
proyecto por convocatoria externa. Actualmente la Vicerrectoria de Investigaciones
adelanta la inscripcién de estudiantes en calidad de auxiliares de investigacién para
realizar el trabajo de grado en modalidad de investigacion.

Participacion en redes académicas:

-Red de grupos y centros de Investigacion Red Sociojuridica. Se asumioé la Secretaria
Técnica de la Red Sociojuridica a partir del 10 de octubre de 2021. Se incrementan para
2021 la participaciéon de estudiantes y profesores en el Encuentro Regional llevado a cabo
3-4 de junio de 2021, con las siguientes ponencias de los docentes de la facultad:

-Re-creacion y Re-disefio de la Catedra de la Paz desde la Perspectiva de género — Elvigia
Cardona Zuleta, Universidad Catodlica Luis Amigé y Luisa Alejandra Saldarriaga Quintero,
Universidad Catdlica de Oriente.
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- Conciliacion y mediacién en familia con perspectiva de género en el Centro de
Conciliacién de la Universidad Catélica Luis Amigd como una forma de democratizar la
familia — Elvigia Cardona Zuleta y Maria Isabel Uribe Lépez.

- Acceso a la Justicia Digital en el Derecho Publico. Analisis de derecho comparado: el caso
de Brasil y Colombia. Dany Steven Goémez Agudelo.

Estudiantes de Semilleros

Incidencia de los Consejos comunales y corregimentales de planeacidn y participacion
social en la comuna 16, Belén de Medellin, durante el 2019-2020, en la participacion
ciudadana. Kenin David Verdeza Mora

El internet como un servicio publico esencial en las zonas rurales del departamento de
Antioquia. Camilo Ernesto Gutiérrez Cardona.

Atencidn integral a las violencias de género al interior de la Universidad Catolica Luis
Amigd 2019 — 2020. Sebastian Vallejo Rodas, Sofia Muiioz Echeverry, Karen Daiana
Restrepo Ayerbe.

Justicias y acciones para la erradicacion del racismo y la discriminacién racial en Medellin
desde la vision de personas Afrodescendientes que afirman haber sido victimas de estos,
2015-2021 Fredinson Salas Restrepo, Luis Mateo Tamayo Patifno.

El proceso de inclusion laboral de mujeres reincorporadas de las FARC-EP a la vida civil en
el postacuerdo Yurany Giraldo Gonzalez, Diego Andrés Lopera Munera, estudiantes de la
Especializacion en Derecho Empresarial, adscritos al proyecto Re-creacion y Re-disefio de
la Catedra de la Paz desde la Perspectiva de género.

Confinamiento en Medellin generado por covid-19: Rutas de atencién para la violencia
intrafamiliar. Jomer Camilo Martinez Agudelo, Luisa Fernanda Arango Gallego, Elmer
Augusto Mejia Alzate. Estudiantes adscritos al proyecto Debates Contemporaneos del
Derecho de Familia desde perspectiva de género. Fase | Mediacion y Conciliacion Familiar.

También se asistid al XXI Encuentro Nacional e Internacional de Grupos y Centros de
Investigacion Juridica y Sociojuridica “Postpandemia y Crisis del Estado” llevado a cabo
22-23 de octubre UNIMETA.

Confinamiento en Medellin generado por covid-19: Rutas de atencién para la violencia
intrafamiliar. Estudiantes auxiliares de investigaciéon. Jomer Camilo Martinez Agudelo,
Luisa Fernanda Arango Gallego y EImer Augusto Mejia Alzate.
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Re-creacion y Re-disefo de la Catedra de la Paz desde la Perspectiva de género.
Profesoras Elvigia Cardona Zuleta y Luisa Alejandra Saldarriaga Quintero de la Universidad
Catodlica de Oriente.

Acceso a la Justicia Digital en el Derecho Publico. Analisis de derecho comparado: El caso
de Brasil y Colombia, profesor Dany Steven Goémez Agudelo.

Conciliacién y mediacién en familia con perspectiva de género en el Centro de
Conciliacién de la Universidad Catdlica Luis Amigd como una forma de democratizar la
familia, profesoras Elvigia Cardona Zuleta y Maria Isabel Uribe Lépez.

El reconocimiento de los derechos bioculturales e intergeneracionales desde el acceso a
la justicia en asuntos ambientales, profesoras Ana Maria Roldan Villa y Carolina Restrepo
Munera.

Red de Derecho de América Latina y el Caribe - REDALC
Se adelantaron las reuniones con REDALC, se oficializo la participacién de la universidad

como fundadora, se apoyd el lanzamiento oficial de la red y se apoyd contenido de la
pagina oficial: http://www.redalc.uda.cl/

Del trabajo en red se destacan 3 actividades:

1. Promocién de convocatoria para publicar promovida por Colecciones
Juridicas dirigida a integrantes de REDALC —.

2. Participaciéon como coorganizadora del Il CONGRESO MUNDIAL: ANALISIS
CONTEMPORANEO E INTERDISCIPLINAR DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES,
que en esta segunda version se titula: “DERECHO DIGITAL, POLITICAS PUBLICAS Y
DERECHOS FUNDAMENTALES, a REDALC le correspondid la mesa del dia el 23 de
noviembre de 2021, hora chilena (ver programacion). El evento se realizé via zoom
https://us02web.zoom.us/j/87644786281 sus invitados y el publico en general
siguio el Evento via YouTube: https://youtu.be/RzHi VRhF70

3. Docentes del programa, invitados como ponentes al ler Coloquio
Internacional sobre Grupos en Situacién de Vulnerabilidad y Derechos Humanos
“Desafios en el Contexto de la Pandemia por Covid-19 — 17 y 18 de diciembre de
2021.
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Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

La internacionalizacion y la cooperacion son parte integral del proyecto de formacién de
la Universidad Catélica Luis Amigd, asi se manifiesta en su Estatuto General (Acuerdo
Superior N°09 de 2014), en el Proyecto Educativo Institucional -PEl (Acuerdo Superior
N°05 de 2019) y en el Proyecto Educativo del programa -PEP (Resolucion de Consejo de
Facultad N°045 de 2017).

Estos procesos se definen como: a) objetivos especificos y b) eje misional y funcidn
sustantiva. La internacionalizacion se concibe, entonces, como un elemento sustancial de
la labor universitaria y un proceso transversal que dinamiza los ejes misionales de
docencia, investigacidon y extensién. Para el logro de estos fines, la Universidad buscara la
participacién de la comunidad académica en redes de conocimiento, en organismos
nacionales e internacionales y en otras instancias similares; en investigaciones conjuntas
con universidades socias; en procesos de intercambio académico y dobles titulaciones y
en pasantias de doble via de profesores y estudiantes. La gestion de los procesos de
relacionamiento interno y externo de la Universidad corresponden a la Oficina de
Cooperacién y Relaciones Internacionales — OCRI, y las politicas y estrategias son
implementadas y complementadas conjuntamente con la Facultad de Derecho.

Esta Oficina tiene como tarea implementar y ejecutar proyectos y acciones que permitan
el proceso de internacionalizacidon de la Universidad, en las dimensiones pedagdgicas,
investigativas, formativas y de cooperacion; la movilidad nacional e internacional de la
comunidad Amigoniana; el analisis del curriculo; el fomento de productos y servicios de
formacién y la formalizaciéon de convenios de cooperacién. En la facultad de Derecho y
Ciencias Politicas los profesores apoyan las tareas de relacionamiento interno y externo
con horas de dedicacién en su plan de trabajo, actuando como coordinadores de las
funciones sustantivas de Investigacién, extensién, internacionalizacion y graduados. Para
el caso de la coordinacién de internacionalizacidn se contd en el semestre 1 2021 con 80
horas y en el semestre 2-2021 con otras 80 horas para apoyar las tareas de
relacionamiento y cooperacién nacional e internacional, en actividades como:
formalizacion de convenios, movilidad de estudiantes y profesores, desarrollo de
proyectos de cooperacion, dobles titulaciones y otras estrategias, permitiendo la
conexion de la Institucion con dinamicas nacionales e internacionales.
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Movilidad académica estudiantes

Debido a la pandemia por COVID-19, los estudiantes no realizaron inscripciéon para realizar
movilidad académica internacional en 2021-1, por lo que en este periodo no contamos
con movilidad académica internacional de estudiantes. Sin embargo, en el 2021-2 se tuvo
movilidad entrante de estudiantes de instituciones nacionales e internacionales,
contando con una participacion de 12 estudiantes los cuales cursaron diferentes cursos
en la institucién.

Se ha motivado a los estudiantes a participar activamente de seminarios y eventos
internacionales mediados por la virtualidad.

Clases espejo 2021 — Movilidad Internacional Virtual.

Por parte de la Oficina de Cooperacion Interinstitucional y Relaciones Internacionales
OCRI, en el marco de la estrategia conexion global, y para ejecutar los convenios de
cooperacion académica que tiene nuestra Universidad con otras Universidades
nacionales e internacionales de manera asistida por medios virtuales, se realizé la
convocatoria de Clases Espejo, la cual consiste en permitir la movilidad virtual de los
docentes, con el fin de dictar una o varias sesiones sincronicas en los cursos de nuestras
universidades aliadas, recibiendo la participacidon reciproca de los docentes de dicha
Institucidn para replicar la misma actividad con nosotros.

Hasta el momento han participado activamente de esta actividad los docentes Dany
Steven Gémez, Elvigia Cardona Zuleta y Pablo Andrés Estrada Garcia quienes llevaron a
cabo clases espejo en las materias de Juicio de Relevancia y admisibilidad de la prueba,
en la maestria en derecho, y Trabajo de Grado |y Teoria de la Responsabilidad Civil en el
pregrado de Derecho.

De igual forma, algunos docentes de nuestra institucidn participaron de distintos
Webinars organizados conjuntamente con la Universidad Cesar Vallejo en el Peru, sobre
inteligencia artificial y responsabilidad civil, mediacién y conciliacion familiar y bioética y
derecho

Acompaiamiento a los estudiantes y docentes en el proceso de movilidad
académica nacional e internacional.
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A pesar de las dificultades presentadas a raiz de la pandemia por COVID-19, se apoyo la
realizacion de eventos de educacion continua dictados por invitados nacionales e
internacionales en forma virtual, de los cuales, 37 fueron nacionales y 10 internacionales.

Este aflo se realizaron dos importantes eventos que permitieron la movilidad
internacional tanto de estudiantes como de docentes.

En primer lugar, el evento denominado “Congreso Internacional de Derecho Procesal en
Familia”, el cual se realizara de manera virtual, y contamos con la participacion como
ponente la profesora Elvigia Cardona Zuleta como movilidad saliente. Y como movilidad
entrante los docentes Dr. Gustavo Emilio Palacios Calle (Colombia), Dr. Diego Fernando
Enriquez Gomez (Colombia), Dra. Anyela Maria Rodriguez Tachack (Colombia), Dr. Johan
Andrey Rodriguez Rodriguez (Colombia), Dra. Tatiana del Rocio Romero Acevedo
(Colombia), Dra. Lilyam Soto Cardenas (Colombia), Dr. Erickson Aldo Costa Carhuavilca
(Peru), Dr. José Antonio Michilini (Argentina), Dr. Joseph Robert Mendienta Toledo
(Ecuador), Dr. Francisco Alirio Serna Aristizabal (Colombia), Dr. Juan Daniel Franco
Tamayo (Colombia), Dra. Lina Marcela Estrada Jaramillo (Colombia), Dra. Natalia Rueda
Vallejo (Colombia), Dra. Mayda Marin Galeano (Colombia), Dra. Maria Helena Luna
Hernandez (Colombia).

Se realizd el evento Seminario en Derecho Probatorio. Debates sobre la prueba en
Meéxico, Bolivia y Colombia”, el cual se realiz6 de manera virtual, y contamos con la
participacién de Maria de Lourdes Gonzdlez Romero (México) y Juan Manuel Navarro
(Bolivia) como movilidad internacional entrante, y el profesor Dany Steven Gémez
Agudelo como movilidad saliente internacional.

Gestion de convenios interinstitucionales

Se realizdé la gestién de un convenio institucional para pertenecer en calidad de
fundadores a la red RED REDALC para el desarrollo de los programas de la facultad de
Derecho y Ciencias Politicas.

La red de facultades, carreras de Derecho e Institutos de Investigaciones Juridicas para
la promocion de la formacion de las ciencias Juridicas y su educacion de América Latina
y el Caribe -REDALC-, es un espacio de encuentro de ideas, iniciativas, acercamientos
humanos, cientifico y profesionales de quienes se dedican a las ciencias juridicas, con el
propdsito de: Promover espacios de didlogo y encuentro entre docentes y estudiantes,
investigadores, investigadoras, Universidades, Instituciones, grupos intermedios y todos
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qguienes compartan el interés por contribuir a la formacidn de las Ciencias Juridicas y a su
proceso educativo.

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

Se realizé la convocatoria de Clases Espejo con la colaboracidn de la OCRI, la cual consiste
en permitir la movilidad virtual de los docentes, con el fin de dictar una o varias sesiones
sincrénicas en los cursos de nuestras universidades aliadas, recibiendo la participacién
reciproca de los docentes de dicha Instituciéon para replicar la misma actividad con
nosotros.

Hasta el momento han participado activamente de esta actividad los docentes Dany
Steven Gémez, Elvigia Cardona Zuleta y Pablo Andrés Estrada Garcia quienes llevaron a
cabo clases espejo en las materias de Juicio de Relevancia y admisibilidad de la prueba,
en la maestria en derecho, y Trabajo de Grado | y Teoria de la Responsabilidad Civil en el
pregrado de Derecho.

Se han realizado dos congresos internacionales asi mismo, se realizé la gestion de un
convenio institucional para pertenecer a la red RED REDALC para el desarrollo de los
programas de la facultad de Derecho y Ciencias Politicas.

La red de facultades, carreras de Derecho e Institutos de Investigaciones Juridicas para la
promocién de la formacion de las ciencias Juridicas y su educacion de América Latina y el
Caribe -REDALC-.

Avances en la concrecion docencia- extension

En el Proyecto Educativo Institucional -PEI (AS N° 05 de 2019) se concibe la Extensién -
Proyeccidon Social como una funcién sustantiva de la Universidad, que procura
transformaciones sociales a partir de la interaccidn entre el conocimiento sistematico de
la academia y sus saberes, con las necesidades de la sociedad, el sector productivo y el
Estado. Para la Universidad son actividades de Extensidn la realizacion de programas de
educacion permanente, los proyectos especiales como intervenciones, asesorias y
consultorias; el emprendimiento, la innovacidén y la transferencia tecnoldgica; las
practicas académicas; la relacién con graduados y los servicios a la comunidad.

En concordancia con la politica institucional, el Programa de Derecho y Ciencias Politicas
desarrolla programas, proyectos y actividades de Extensién - Proyeccién Social en los
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siguientes ambitos: a) educacidon permanente b) proyectos y practicas desarrollados en el
ambito del Consultorio Juridico y c) practicas externas.

En cuanto a la educacidon permanente, se ofrecen diplomaturas, catedras, cursos,
conferencias, seminarios, congresos, conversatorios, foros y talleres, algunos sin costo
(Proyeccion Social) y otros que generan recursos. En el Plan de Desarrollo Institucional
2012 — 2022, se establece que seran los programas académicos quienes desarrollaran el
objetivo dinamizador estratégico de extension. Por otra parte, de acuerdo con la
estructura organica de la Universidad, la Direccion de Extensién y Servicios a la
Comunidad, determina las politicas y criterios en materia de extensidn - proyeccion social,
a partir de cuatro areas de trabajo: Educacidén Permanente, Proyectos, Portafolio Digital
y Emprendimiento e innovacion.

En el Programa de Derecho y Ciencias Politicas los profesores apoyan estas tareas con
horas de dedicacidn en su plan de trabajo, actuando como coordinadores de las funciones
sustantivas de Investigacion, extensién, internacionalizacién y graduados.

Como parte de las acciones realizadas por la Unidad con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las
siguientes actividades:

En concordancia con la politica institucional, la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
desarrolla programas, proyectos y actividades de Extensién - Proyeccién Social en los
siguientes ambitos: a) educacidon permanente b) proyectos y practicas desarrollados en el
ambito del Consultorio Juridico y c) prdcticas externas. En cuanto a la educacién
permanente, se ofrecen diplomaturas, catedras, cursos, conferencias, seminarios,
congresos, conversatorios, foros y talleres, algunos sin costo (Proyeccidn Social) y otros
gue generan recursos.

19 de marzo de 2021 - VIII Coloquio de Investigacion “Promoviendo la Cultura
Investigativa” — Organizadora del Evento. Contd con 25 asistentes. (Anexos: 23_2021-03-
19-VIll_Coloquio_ Investigacion _Derechoy 24 _Programacion VIl Coloquio 19 de marzo).

13 de mayo de 2021 — Conversatorio: Normas APA para abogados — Evento a cargo de
Laura Victoria Cardenas Rojas, en la que se hace énfasis en el respeto de los derechos de
autor y la utilizacion de normas APA para la citacién de leyes, sentencias y documentos
juridicos nacionales e internacionales. Contd con 35 asistentes. (Anexos: 25 2021-05-13-
Conversatorio Investigacion).
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Aspectos relevantes en la Innovacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
Ensefanza y aprendizaje clinico del derecho:

Para la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Catdlica Luis Amigo, la
EACD es un enfoque pedagdgico, esto es, una forma de representar el proceso de
formacién de los estudiantes. La ensefianza y aprendizaje clinico del derecho (EACD), las
clinicas juridicas (CJ) y el método clinico (MC), constituyen una oferta para los estudiantes
a través de distintas modalidades: son una opcién por medio de la cual pueden acreditar
la realizacién del trabajo de grado, son una opcidn para realizar practicas investigativas
en el consultorio juridico, y podran ser parte de los ejercicios de aprendizaje que se
realicen en los cursos del pregrado.

Los programas académicos desarrollaron los respectivos objetos virtuales de aprendizaje
para los cursos en el campus virtual. Como estrategia de ensefianza y aprendizaje durante
la emergencia sanitaria.

Resultados Planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial de la Facultad
para el 2021 se dieron de la siguiente manera:

Los PMMCI de los programas se vienen adelantando conforme a las fechas y tareas
planteadas en el SIGUE escritorio. Se puede observar el trabajo en equipo desde la
realizacion de documentos que soportan cada uno de los indicadores.

Se puede resaltar un buen nivel de cumplimiento en los indicadores de gestidon de la
facultad en todos sus programas.

En temas de Calidad docente, se tiene que se han realizado actividades de capacitacion
e incentivos para estudios posgraduales, se han realizado planes de mejoramiento para
docentes, la facultad incrementa sus estadisticas con docentes con nivel de formacién en
Maestria.
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Visibilidad y Balance General de la Gestion

Participacion en Eventos

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se crearon como parte de la visibilizacién
institucional de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, se realizaron 42 eventos de
facultad, los cuales se pueden validar en el Anexo 9:
https://drive.google.com/file/d/1xptlAhsZUbnm3FIOxHss6bFD et2DMq7/view?usp=sha

rnng

Elementos Criticos de la Gestidon

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Conforme a los requerimientos realizados por el CNA, se deben implementar en la
facultad vinculaciones de docentes con contratos a términos indefinidos.

Implementar mads estrategias de internacionalizacion cuando se retorne a la
presencialidad.

Fomentar la participacidén en proyectos de investigacidn cofinanciada y ampliar la oferta
de semilleros de investigacion en la Facultad.

Conclusiones:

La Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, se encuentra realizando diferentes
actividades desde las funciones sustantivas: docencia, investigacion, extension,
proyeccidn social e internacionalizacion, se resaltan:

Durante el afio 2021, El programa de Derecho de Medellin realizé el proceso de
autoevaluacion con fines de re acreditacion, los informes respectivos, ya fueron radicados
ante el CNA con sus respectivos cuadros maestros, estando pendiente la visita de pares
académicos.
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La Maestria en Derecho, realizé el documento de renovacién de registro calificado,
documentos que se montaron en el SACES, teniendo pendiente la asignacién de pares
académicos para su respectiva visita de verificacién de condiciones de calidad.

Se proyectd una nueva especializacién en el centro regional Manizales, denominada
especializaciéon en Derecho Constitucional, la cual tiene visita de pares asignada para el
proximo 26 y 27 de agosto del 2021.

Se realizaron los tramites correspondientes para dar apertura a la tecnologia en
Criminologia e Investigacion forense.

Se proyectd mediante la modalidad de registro Unico, la especializacidon en derecho
empresarial, para ser ofertada en la ciudad de Medellin y Manizales.

La poblacién estudiantil de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas ha mantenido
estable se cuenta con 2475 estudiantes (Datos obtenidos del sistema académico
Universitario).

Los docentes de la Facultad han tenido un buen desempeio, han evaluados por los
estudiantes y cuerpo administrativo, lo que ha permitido una estabilidad en la planta
docente.

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

La Facultad en el periodo 2021-1, contd con la apertura de nuevas cohortes en cada uno
de los 5 programas de pregrado (metodologias presencial y distancia), con presencia en
4 centros regionales del pais (Medellin, Monteria, Manizales y Apartadd) y 6 posgrados
en metodologias presencial y distancia respectivamente (1 maestria y 5
especializaciones).
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En el semestre, se realizé la gestion pertinente para renovar los registros calificados de 3
especializaciones y la maestria en Administracion MBA, dando cumplimiento a los
requerimientos del MEN y lineamientos institucionales. Asi mismo se consolidé todo el
proceso y radicacion de documentos ante el CNA (Consejo Nacional de Acreditacién) para
la acreditacion en alta calidad de los programas de pregrado: Negocios Internacionales y
Contaduria Publica. La Maestria en Administracion MBA inicid su proceso interno de
construccion del documento maestro para la acreditacion en alta calidad.

Actualmente la Facultad cuenta con un (1) programa de pregrado acreditado en alta
calidad (Administracion de Empresas Presencial), para el cual viene desarrollando la
gestion de autorregulacion respectiva, logrando avanzar en el periodo segiun los
lineamientos Institucionales y CNA.

Los programas de la Facultad de pregrado y posgrado, estan trabajando con sus comités
curriculares y equipos de docentes, el tema de innovaciéon del disefo curricular y
resultados de aprendizaje, seglin disposiciones institucionales y dando cumplimiento a
planteamientos del decreto 1330 de 2019.

Avances en la concrecion docencia- Investigacion

En el primer semestre de 2021, los grupos de investigacion de la facultad y sus docentes
investigadores vienen desarrollando proyectos y productos de investigacion, participando
en diferentes actividades de movilidad nacional e internacional en calidad de ponentes 'y
asistentes.

Grupo GORAS (Programas de Administracion de Empresas y Gastronomia):

Durante el primer semestre de 2021, se vienen desarrollando 17 proyectos y Productos
de investigacion con una participacion de 18 docentes investigadores y 15 estudiantes. En
cuanto a publicaciones, en el primer semestre de 2021, se logré la publicacidon de 1
articulo y 2 capitulos de libro, asi mismo como la participacion de los investigadores en 5
eventos académicos a nivel nacional e internacional.

En lo relacionado con la innovacioén, se logré avanzar en la entrega de 12 productos de
innovacion los cuales estan a la espera de su revisidon y aprobacién. Se realizd la gestidn
correspondiente en la convocatoria interna para proyectos y productos de investigaciéon
2022. Asi mismo se avanzdé en el inicio de la construccién de la pagina web del
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Observatorio Amigoniano de Infancia y Juventud, cuya propuesta ya estd lista. Se tiene
como objetivos este afio lograr el reconocimiento del grupo GORAS en categoria A.

Grupo ECOSOL (Programas de Administracion de Empresas y Negocios Internacionales).
Durante el primer semestre de 2021, en cuanto a las actividades del grupo se vienen
desarrollando 7 proyectos y productos de investigacién con una participacion de 11
docentes investigadores y 59 estudiantes (15 en proyectos y 44 en semilleros).

Se publicaron 3 articulos del semillero del Programa de Negocios Internacionales y se
realizé el lll Encuentro de Semilleros de investigacion. En el primer semestre de 2021, se
logré la publicacidn de 10 articulos, asi mismo la participacion de los investigadores en 4
eventos académicos a nivel nacional e internacional y la participacion en la construccién
de politica publica y control social en Antioquia. Se realizé la gestion correspondiente en
la convocatoria interna para proyectos y productos de investigacion 2022. Se tiene como
objetivos este afio lograr mantener la categoria del grupo en la clasificacion de Publindex.
Asi mismo, durante este primer periodo del afio 2021 los investigadores del grupo
publicaron 6 articulos.

Grupo CONTAS (Programa de Contaduria Publica):

Durante el primer semestre de 2021, los investigadores del grupo vienen desarrollando 4
proyectos y productos de investigacion con una participacion de 4 docentes
investigadores y 10 estudiantes. Se desarrolld por medio de la gestién de los grupos de
investigacion la participacion en las siguientes actividades: clases espejos y asesorias de
trabajo de grado, con la participacion de 862 estudiantes, 24 docentes y publicos de otras
IES 369; que posibilitaron la visibilidad del programa y el cumplimiento de indicadores. En
cuanto a publicaciones, en el primer semestre de 2021, se logré la publicacién de 4
articulos y 1 Capitulo de libro, asi mismo como la participacién de los investigadores en 3
eventos académicos a nivel nacional e internacional.

En cuanto a innovaciones se logré avanzar en 3 y se presentaron 7 proyectos en la
convocatoria interna para proyectos y productos de investigacion 2022. Se tiene como
objetivo este afio lograr el reconocimiento del grupo en categoria A.

Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

La gestidon de internacionalizacién de los programas de pregrado de la facultad, en el
periodo 2021-1, se realizd con el desarrollo de diferentes actividades de movilidad

Pagina 108 de 330




JLUISAMIGO)

nacional e internacional de estudiantes y docentes de manera virtual, actividades de
cooperacidon académica interinstitucional e internacional, gestion de doble titulacidon
internacional, prdcticas Internacionales, clases espejo, programa conexion global, COIL e
Internacionalizacion en casa.

Gestion Internacionalizacion Administracion de Empresas: en el periodo 2021-1, se
elaboré el plan estratégico de internacionalizacion del programa con vigencia afio 2021y
2022, el cual incluye actividades de movilidad nacional e internacional (movilidad 8
docentes 5 estudiantes), actividades de cooperacién académica (12 actividades) , gestion
de doble titulacién internacional (con 3 universidades), Practicas Internacionales
(participaron 5 estudiantes), clases espejo (21 clases espejo), programa conexién global
(8 eventos) , COIL, estrategia de docentes expertos e internacionalizacion en casa.

Gestidn de Internacionalizacién del Programa de Negocios Internacionales: Durante el
semestre 2021-01, se ha venido trabajando en el desarrollo de los eventos académicos
enfocados al publico interno y externo, dando como resultado el fortalecimiento de la
“Semana de la Internacionalizacion” en el marco de la semana del negociador
internacional. Las conferencias que se realizaban semestralmente fueron elevadas a la
categoria de “Congreso Internacional de Negocios, Cooperacion y Gobernanza Global”,
primera versidn realizada en mayo de 2021 y se contd con invitados de México, Perd,
Chile y diferentes ciudades de Colombia (Bogotd, Manizales, Medellin y Rionegro).

Adicional a ello, se consolidaron relaciones con otras universidades para la proyeccién de
actividades de doble titulacién, una de ellas la Universidad Americana de Panama con la
gue se generaron acuerdos para iniciar la revisién de cursos cortos dentro de la primera
etapa de ejecucién del proceso de doble titulacion. De igual forma, se establecio agenda
de trabajo con la Universidad Cuauhtémoc de San Luis de Potosi con la cual se estan
revisando los curriculos para establecer las similitudes que llevaran a cumplir el objetivo
del proceso.

Las actividades realizadas por los programas de Gastronomia y Contaduria Publica se

describen en el informe que se presenta como anexo, segun formatos definidos
inicialmente para tal fin.
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Avances en la concrecion docencia- Extension

Como parte de las acciones realizadas por la Unidad con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las
siguientes actividades:

La gestion de extension de los diferentes programas de la Facultad, en el primer semestre
de 2021, se centré en la oferta y realizacidn de diplomaturas, cursos a la medida, catedras
abiertas, encuentros de academia, conversatorios con expertos, grupos focales, programa
de administracién en mi barrio y asesorias e intervenciones desde el CEIT y Proyecto
Innpulsa en actividades de emprendimiento y empresarismo.

Los programas de la Facultad en articulacion con el CEIT de la unidad de Extensiéon y
Servicios a la Comunidad y el convenio interinstitucional Innpulsa (del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo) vienen desarrollando diferentes actividades que le han
permitido dar cuenta de una gestiéon e interaccién importante articulada con los
emprendedores, los sectores productivos, el sector publico, la academia y las
comunidades.

La gestion del CEiT durante el periodo 2021 — 1, posibilité el registro de 99 emprendedores
y 135 empresarios, se asesoraron 94 emprendedores y empresarios, beneficiando por
medio de los cursos regulares de emprendimiento y mentalidad emprendedora a 1019
personas y capacitado a 37 personas de empresas.

Asi mismo se realizdé el acompanamiento para la creacién de 28 nuevas empresas y
formalizadas 17 de ellas. De igual forma, se ha brindado el apoyo en la generacion de 41
nuevos empleos estables y contribuyendo en el mejoramiento en ventas de varias
empresas. Se han asesorado a emprendedores para la busqueda de apalancamiento
financiero en el sector. Una de las empresas asesoradas logré realizar actividades de
exportacion y a la fecha se cuenta con 28 nuevos registros de productos y servicios
innovadores.

El programa de Administracion de Empresas, en el periodo 2021-1, elaboré el portafolio
de extension, para ser ofertado a los diferentes publicos objeto de la interaccién con la
comunidad académica y los sectores productivos, el cual incluyé 2 diplomaturas y dos
cursos. De estas actividades de capacitacién programadas en el semestre, se logré realizar
dos diplomados en Gestidon del Riesgo Administrativo en Empresas del Sector de la
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Economia Solidaria, con la participacion de 55 personas vinculadas a 22 empresas. El
Curso de Cooperativismo Bdsico contd con la participacién de 10 personas.

Con relaciéon a las catedras abiertas se realizé una importante gestion en donde
participaron 301 estudiantes, 13 docentes y 2 empresarios, asi mismo los Encuentros de
Academia lograron una nutrida participacién de 209 estudiantes, 12 docentes y 17
empresarios. El programa realizd 21 eventos de clases espejo con universidades
nacionales e internacionales. Asi mismo el programa participé en 4 convocatorias con
importantes empresas de la ciudad.

El Programa de Negocios Internacionales en el periodo 2021 realizd 23 actividades de
Extensidn y Proyeccién Social, clasificadas en encuentros de semilleros, conversatorios
sobre experiencias exitosas, cursos a la medida y de formacién continuada, un Foro
Internacional que contd con la participacién de representantes de las universidades
Vasco de Quiroga de México y la Catdlica de Salta de Argentina, Catedras Espejo (7 en
total) y la gestion desde el Consultorio de Comercio Exterior con importante
acercamiento en diferentes espacios externos vy el primer Congreso Internacional de
Negocios: COOPERACION Y GOBERNANZA GLOBAL: Perspectivas del multilateralismo en
la construccion de un nuevo orden mundial con la participacion de 6 ponentes
Nacionales, 7 Internacionalesy 217 asistentes. En todas estas actividades se contd con
una importante participacidon 719 personas nacionales e internacionales.

El informe de extension y proyeccidon social de los programas de Gastronomia vy
Contaduria Publica se presentan como anexos, segun formatos definidos inicialmente
para este informe de gestion.

Aspectos relevantes de la innovacion

Los programas de la Facultad han desarrollado procesos de innovacién a partir de los
desafios y retos que generd la pandemia. En cuanto a sus clientes internos, se han
desarrollado estrategias de formacidn para facilitar el uso de la tecnologia y el cambio de
paradigma en cuanto a los encuentros con el estudiante de lo presencial a lo sincrénico,
estos procesos de formacion han permitido desarrollar 16 capacitaciones en tematicas
diversas.
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De esta manera la innovacién para los programas ha permitido que cada docente
estructure de manera personal esos encuentros de academia, priorizando la participacion
del estudiante, en cuanto a investigacion, desarrollo de nuevas competencias e
innovacion, asi como interactuar de manera oportuna. Asi mismo, se ha buscado innovar
en los entornos colaborativos y auténomos de los diferentes publicos a través de; clases
espejo, grupos focales, mesas de trabajo, conferencias.

Programa de Administracion de Empresas: referente a los fendmenos investigativos y en
articulacion el Centro de Emprendimiento, Innovacidon y Transferencia — CEIT, los
docentes participaron en la creacién del MOOC de Emprendimiento. Asi mismo viene
desarrollando un innovador proyecto denominado DASHBOARD, el cual permite
gestionar y facilitar la administracion de la informacién, en detalle y consolidar las
evidencias de las funciones sustantivas de la educacién superior con relacién al programa.

Programa de Gastronomia: logro la elaboracién de la guia titulada “elementos para crear

III

tu campus virtual”. Esta herramienta permitio al interior del programa estandarizar los
espacios virtuales de los cursos activos. Creacién del protocolo de bioseguridad especifico
para el programa de Gastronomia. Este documento recopila las actividades inherentes al
area gastrondmica, permitiendo la sensibilizacion y apropiacidn de estos procesos en la
comunidad académica. Disefio del modelo de presencialidad con alternancia. Este modelo
favorece el desarrollo y adquisicién de las competencias de tipo practico en los

estudiantes de Gastronomia. El modelo cobijé a mds de 180 estudiantes.

Programa de Negocios Internacionales: establecimiento del programa docente padrino,
en cual consistid en el disefid la estrategia para acompanar a los estudiantes de los
primeros semestres buscando fortalecer la prestacién del servicio e impactar en la
retencion de estudiantes. Modelo ONU a nivel internacional e interinstitucional:
realizacion del evento con 2 Universidades y el Centro Regional de Manizales: Politécnica
de Guanajuato: 112 asistentes y 46 ponentes; Catodlica de Oriente: 87 asistentes y 31
ponentes. Realizacién de las primeras Olimpiadas del conocimiento en Negocios
Internacionales: evento que contd con estudiantes no solo del programa sino de la
Universidad Catdlica de Oriente. Total 52 asistentes.

La informacién del Programa de Contaduria Publica se presentd en el informe de gestién
en formato anexo solicitado inicialmente para presentar este informe.
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Resultados Planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial Unidad para el
2021 se dieron de la siguiente manera:

El programa de Administracion de Empresas Distancia: visibiliza su trabajo en el
diligenciamiento de la herramienta PMMCI que a la fecha tiene un avance de 32.5%
presentando gestidn en cada uno de los indicadores y tareas especificas. El Programa de
Administracion de Empresas Presencial cuenta con un avance del 60% en su informe de
Autorregulacion.

El Programa de Negocios Internacionales a la fecha tiene actualizado el Plan de
Mejoramiento, Mantenimiento y Capacidad Innovadora PMMCI con las actividades vy
evidencias correspondientes, segln fechas establecidas. Adicional a ello con el equipo de
docentes se estan realizando las actividades subsiguientes. Ademas, se trabajoé en el
alistamiento para el proceso de Acreditacion de Alta Calidad.

Por su parte el Programa de Gastronomia teniendo en cuenta el decreto 1330 de 2019 y
las directrices institucionales se disefaron y elaboraron los resultados de aprendizaje,
contando con la participacién de docentes y representantes de estudiantes y graduados,
asi mismo se realizé la actualizacion del perfil profesional y del graduado del programa.
Anexo 10. Informacién de evaluacién de docentes de la Facultad.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Durante el primer semestre 2021, la facultad avanzé significativamente en el
fortalecimiento de 5 aspectos:

1. Consolidacién y Cierre de Procesos de los informes para renovacion de los
registros calificados de 3 programas de posgrados. Cada uno de estos programas ya se
encuentra radicado en la plataforma SACES.

2. Consolidacion y Cierre del proceso de los programas de pregrado que se
presentaron para Acreditacion en Alta Calidad: Contaduria Publica y Negocios
Internacionales. Estos programas estan a la espera de la visita de pares del CNA.

3. Desarrollo de proyectos estratégicos y de funciones sustantivas que se lideran
desde cada programa y que especificamente se relacionan con acciones y diversas
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actividades de acercamiento al estudiante para favorecer la atraccién, recuperacion y
retencion de éstos.

4. Desarrollo de la Estrategia de Servicio de la Facultad, denominada “PORQUE
USTED NOS IMPORTA”, la cual consta de 4 fases cuyo propdsito es la implementacién de
una cultura de servicio en todos los actores de la Facultad hacia sus publicos.

5. Desarrollo de la Estrategia para impactar el Consumo de Sustancias Psicoactivas
y Bebidas Alcohdlicas de los estudiantes de la Facultad, denominada “Tu salud nos
importa”. Con esta estrategia se han desarrollado 4 actividades que van desde los analisis
del resultado del estudio realizado por bienestar, hasta la capacitacién en tematicas sobre
el consumo y como identificar de manera temprana comportamientos asociados a la
problematica.

Elementos Criticos de la Gestidon

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacion a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Los efectos de la pandemia y sus consecuencias tanto en términos sociales, como
econdmicos, marcados por: creciente desempleo, cierre de empresas, complejo sistema
sanitario y servicios de salud, movilidad local, nacional e internacional de directivos,
administrativos, docentes y estudiantes y accesibilidad a agencias de practica, sumado a
los diferentes programas de auxilios, subsidios y alivios econédmicos del gobierno, han
afectado el cumplimiento de algunos indicadores de los programas en funciones
sustantivas como docencia, investigacion, extension, internacionalizacién, gestion con
graduados y servicios de bienestar; situacion que se ha reflejado en la dindmica
administrativa y gestion de los programas impactando las matriculas, con disminucién
tanto de estudiantes nuevos como antiguos.

La falta de acceso al internet (estudiantes y docentes) afecté algunos procesos
académicos que llevaron a recurrir a otro tipo de estrategias pedagdgicas y didacticas,
permitiendo en la mayoria de los casos obtener buenos resultados en los procesos de
ensefianza.

La gratuidad de la matricula en IES del sector publico afectd un crecimiento mayor en la
poblacién estudiantil.
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El espacio fisico reducido de las aulas de cocina, del programa de Gastronomia, limité el
aforo de estudiantes al 50%, esto llevd a reestructurar algunas de las actividades
académicas cotidianas.

Renuncia de profesores previo al inicio de las clases, lo que generd dificultades con la
programacion y el desarrollo de los cursos de manera oportuna (Negocios
Internacionales).

Conclusiones:

Los programas de la Facultad desarrollaron una gestiéon importante en cada una de las
funciones sustantivas de la educacion superior, destacandose la participacion en eventos
de caracter regional nacional e internacional en las funciones de Internacionalizacion y
Extension respectivamente.

Durante el primer semestre, se logré una participacion importante de los docentes en la
estrategia de capacitacion que desarrollé la facultad en tematicas que favorecieron el uso
de herramientas tecnologias para el desarrollo de las clases de manera sincrénica y
asincronica.

La evaluacidn de los docentes fue positiva y se logré mantener la estabilidad en la planta
docente.

Las estrategias implementadas para la atraccion, retencidn y recuperacion de estudiantes
favorecieron el nimero de estudiantes matriculados en el periodo.

Se ha logrado impactar el servicio y la cercania entre docentes, directivos y estudiantes,
mediante el desarrollo de la estrategia de servicio denominada “PORQUE USTED NOS
IMPORTA”, la cual consta de 4 fases que incluyen desde la identificacion de fortalezas,
aspectos diferenciadores y aspectos a mejorar de cada programa, hasta el desarrollo de
piezas publicitarias y campafias para la implementacién de una cultura de servicio en
todos los actores de la Facultad hacia sus publicos, tanto internos como externos.

El desarrollo de la Estrategia para impactar el Consumo de Sustancias Psicoactivas y
Bebidas Alcohdlicas de los estudiantes de la Facultad, denominada “Tu salud nos importa”
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posibilitd la sensibilizacidn e involucramiento de los docentes, administrativos y directivos
de la facultad con los propdsitos de la estrategia.

FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL, PUBLICIDAD Y DISENO

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

Durante el periodo enero-diciembre del 2021, todas las instituciones educativas del pais
siguiendo los lineamientos del Ministerio de Educacién, en unidad con los Ministerios de
Salud y Proteccidn Social, del Interior y del Trabajo, prestaron el servicio educativo
mediado por las tecnologias de la informacién y la comunicacién por estar bajo la
modalidad de educacién en casa y en presencialidad con alternancia para la
implementacién de las practicas de bioseguridad frente a la pandemia del -Covid-19-.

La Universidad Catdlica no fue la excepcion y durante los dos periodos académicos se
ofrecieron cursos con distintos porcentajes de presencialidad con alternancia y otros
asistidos 100% desde el aula virtual institucional.

La Facultad en tiempos de pandemia para la atencidén a los estudiantes aproveché las
tecnologias digitales para reafirmar el compromiso con la calidad de la educacién
mediante la aplicacién de principios pedagdgicos innovadores y desarrollos curriculares a
partir de las nuevas didacticas asistidas por la virtualidad, proceso que nos ha dejado muy
buenos aprendizajes a los docentes y mejoras en los procesos académicos para los
estudiantes.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién han generado la posibilidad de
establecer relaciones nacionales e internacionales con docentes y estudiantes de otras
universidades gracias a la participacion en la estrategia de Clases Espejo. Ejemplo de ello,
fueron los proyectos de aula desarrollados con la Universidad de Colima (México),
Universidad de San Ignacio de Loyola (Peru), Universidad de Salta y Universidad Catélica
(Argentina) y la Universidad Catdlica Boliviana (Bolivia).
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Al interior de la Universidad se pudo realizar un trabajo mancomunado de los programas
de Comunicacion Social, Sede Medellin y Sede Manizales, para atender la visita de pares
académicos con miras a obtener la renovacion del registro calificado del programa en
Manizales. Trabajo que permitid revisar el Plan de Estudios de ambos programas de
acuerdo con las demandas contempordneas para la formacidon de Comunicadores Sociales
y en articulacion con la normatividad nacional Decreto 1330 de 2019 y Acuerdo CESU 02
de 2020.

Asi mismo, el programa de Diseio Grafico, sede Medellin, sirvié de apoyo para la creacion
del programa de Disefio Grafico, Sede Manizales y para hacer la reestructuracion
curricular del programa con el fin de pasar de un Plan de estudios de diez a nueve
semestres, aplicable a ambas sedes. Estudio que nos permitid solicitar la creacion del
Registro Calificado para la Sede Manizales (a la espera de la visita de pares) y la
Renovacion del Registro Calificado para el programa de la sede Medellin que ya tuvo la
visita de pares para la verificacidon de condiciones de calidad, y que estamos a la espera
de la Resolucién que la conceda.

El programa de Publicidad en el periodo 2021-02 recibid la visita de pares académicos de
la Sala Conaces para la renovacién de registro calificado y la visita de pares académicos
del CNA para la solicitud de Acreditacidon de Alta Calidad, a la fecha estamos en espera de
las complementaciones que se requieran o de las Resoluciones respectivas por parte del
MEN para ambos procesos.

La Especializacidn en Relaciones Publicas recibié la visita de Pares académicos de la Sala
Conaces para la renovacion del Registro Calificado con un informe favorable en el cierre
de la visita. Sin embargo, la Resolucién de aprobacién salié negada, ante la cual se
presentd recurso de reposicion ante el MEN.

Un aspecto de relevancia de la calidad de la educacidn es la evaluacién que realizan los
estudiantes a los docentes de los distintos programas. A continuacidn, se presentan los
promedios de las evaluaciones de los docentes del periodo 2021-01.

Publicidad: 4.4
Comunicacion Social: 4.4
Disefio grafico: 4.4

Y para el periodo 2021-02 el promedio de la evaluacion docente por programa fue:
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- Publicidad: 4.46
- Comunicacion Social: 4.4
- Disefio grafico: 4.2

Para el periodo 2021-02 el numero de estudiantes de la Facultad (a ser revisado por la
Direccién de Planeacion) fue de 2663, distribuidos por programa asi: Comunicacién Social
1640, Disefio Grafico 667, Publicidad 346, Especializacion en Relaciones Publicas: 10.
Poblacién estudiantil que comparada con datos parciales de estudiantes para el 2022-01,
dados por el Departamento de Admisiones y Registro Académico (enero 27 de 2022) es
la siguiente:

Comunicacién social: seleccién de cursos: estudiantes nuevos: 140; antiguos: 1520. Total:
1660

Disefio Grafico: seleccién de cursos: estudiantes nuevos: 152; antiguos: 618. Total: 770
Publicidad: seleccidon de cursos: estudiantes nuevos: 52; antiguos: 317. Total: 369
Especializacion en Relaciones Publicas: 11 estudiantes.

Total de estudiantes con seleccidn de cursos para el periodo 2022-01 de la Facultad: 2810,
lo que significa un crecimiento en el nimero de estudiantes de la facultad de 146
estudiantes, sobre todo en el programa de Disefio Grafico.

Nota: Datos que la Direccidon de Planeacidén podra ajustar cuando se dé el cierre final de
estudiantes matriculados para este periodo académico.

Practicas:

El Programa de Comunicacion Social tuvo en el semestre 2021-01, 108 estudiantes en
Practica | y 113 en Prdctica Il. Para el semestre -2021-02 se contd con 111 estudiantes en
Practica l y 117 en Practica ll.

El Programa de Disefio Grafico, segun el registro del SUI para el curso de practicas en el
periodo 2021-01, tuvo 73 estudiantes y para el periodo 2021-02, tuvo 65 estudiantes. Es
de resaltar que 8 practicantes ya cuentan con contratacién directa con la Agencia en la
que realizaron su practica.

El Programa de Publicidad registrd en el SUI para el curso de practicas en el periodo 2021-
01 50 estudiantes y en periodo 2021-02, 53 estudiantes.
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Es de resaltar que los estudiantes de la Facultad tienen una buena demanda por parte de
las agencias de practica, tanto en empresas como en Instituciones de Educacién Superior
y medios de comunicacién, tales como: Universidad Nacional de Colombia, Universidad
Eafit, Universidad Pontificia Bolivariana, Tecnolégico de Antioquia y en entidades como:
Telemedellin y el Tiempo. Asi mismo, algunas agencias de prdctica han extendido
menciones de honor a los estudiantes por su buen desempefio, un ejemplo al respecto es
del estudiante Miguel Angel Higuita en la agencia de practica: Hogares Claret.

Graduados

En la Facultad el niumero de graduados de los tres programas en el afio 2021 (a ser
revisados por la Coordinacion de Graduados) son los siguientes: el programa de
Comunicacién Social tuvo 150 graduados en el primer periodo y 91 graduados en el
segundo periodo. El programa de Publicidad durante el primer periodo tuvo 24 graduados
y en el segundo periodo 8, para un total de 32 graduados. El programa de Diseio Gréfico,
en el afio 2021 tuvo 98 graduados. Esta es una de las acciones que amerita mayor
dedicacién por parte de las Direcciones de Programa y por la Facultad, en articulacién con
la Coordinacién de graduados para el aifo 2022.

Avances en la concrecidon docencia- investigacion

El Grupo de investigacién Urbanitas se encuentra categorizado en A, desde la medicién
realizada por MinCiencias en el 2019 y que se ratifica en la medicién del afio 2021. El
Grupo, a partir de la trayectoria investigativa, tiene las siguientes lineas de investigacién:
Disefio Social, Comunicacién y Ciberculturas, Comunicacién-Educacién y Publicidad
Social, a las cuales se inscriben los proyectos y semilleros de investigacidn.

Durante el periodo de enero-diciembre del 2021, se desarrollaron siete (7) proyectos de
investigacion que comprometieron los siguientes productos: 2 capitulos de libro, un
articulo en A2, un articulo en B, tres articulos en C, cinco eventos cientificos, diez trabajos
de grado, una consultoria, una estrategia pedagogica para el fomento a la CTEl, una
generacién de contenidos. Productos en proceso de revisidon para dar cuenta del
cumplimiento de los mismos. Asi mismo, el Grupo de Investigacion Urbanitas cuenta con
cinco (5) semilleros de investigacién activos, en la sede de Medellin: Emico, Mediaticos,
Liteperiodismo, Estrategos y Forma Disefio y el semillero E-Image, del Programa de
Comunicacién Social en la sede de Manizales.
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Es de resaltar que, para la ultima ventana de observacion, la Facultad cuenta con 5
docentes investigadores categorizados en Junior (1)), lo que demanda para la facultad con
sus investigadores para el afio 2022 tener un indicador de productos top (cuartil 1) que le
permita al Grupo de Investigacion categorizarse en Al.

Se resalta que el grupo de investigacién obtuvo en el 2021 una Patente de Modelo de
Utilidad (Estuche Modular Universal para E-Readers y Tabletas) y la APPREVENIR- SpinOff
obtuvo el Premio Nacional MINSALUD y por el Parque E. Asi mismo, el semillero de
investigacion publicitaria Emico, por su participaciéon en el evento del IV Encuentro
Nacional de Semilleros de Investigacion de la Universidad Catdlica Luis Amigd, realizado
del 6 al 8 de octubre de 2021, con el proyecto titulado “Transformacion y construccidon en
la reputacion de restaurantes de hamburguesas artesanales en la ciudad de Medellin
durante el aislamiento por COVID - 19”, se le hizo el reconocimiento de ser uno de los
mejores proyectos de investigacion puntuados por lo cual fue avalado para ser
presentado en dicho evento. También, se destaca que los tres programas de la Facultad
cumplieron con el requisito de entregar a la Biblioteca los diez trabajos de grado
finalizados en el afio 2021.

Ocho (8) docentes participaron en el Congreso Afacom denominado: “Retos de la
comunicacion en la sociedad del conocimiento” celebrado el 17 y 18 de marzo de 2021.
En este mismo evento académico se presentaron estudiantes de tres semilleros de la
Facultad, con ponencias aprobadas.

Al docente Carlos Trejos le fue publicado el articulo "Estilo Gerencial en funcién del
empoderamiento de los colaboradores de la Organizacién", en la Revista Espacios.

En la Convocatoria interna para la financiacion de proyectos de investigacion para su
ejecucion durante el afio 2022 se presentaron 25 proyectos de investigacién, de ellos
fueron avalados 8 proyectos que comprometen los siguientes productos: un libro
resultado de investigacion, 11 trabajos grado, una consultoria, un articulo en C, cuatro (4)
articulos en B y tres generaciones de contenidos.

En cuanto a la realizacién de proyectos con instituciones externas se resalta la
investigacion realizada mediante convenio con el IDEP (Instituto para la investigacién
educativa y el desarrollo pedagdgico) entidad adscrita a la Secretaria de Educacion de
Bogota en el cual participaron docentes de los programas de Comunicacion Social,
Medellin y Manizales y la directora del Programa de Comunicacion Social, sede Medellin.
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Es de resaltar el compromiso con la investigacidn del programa de Disefio Grafico que en
la convocatoria interna del afio 2021 se le aprobd el proyecto de investigacion “El
consumo como estrategia de adaptacion social de inmigrantes venezolanos en Medellin”.
El resultado del proyecto sera un (1) articulo B y un (1) trabajo de grado aprobado. Asi
mismo, el Semillero de investigacién tiene como producto el magazin “formadiseno”
(Sexta versién) que cuenta con el ISSN 2539-1011 préoximo a ser entregado en las
hemerotecas. El semillero cuenta con 10 estudiantes inscritos los cuales para el 2021
trabajaron de manera metddica en su séptima edicidon del magazin, no solo diagramando
y disefiando el contenido, en el curso de Edicidn Digital, sino construyendo de manera
rigurosa los documentos que en este se exhiben, articulos de socializacién frente a el
disefio y sus tendencias, particularidades y analisis de contenido contemporaneo en
cercania o sintonia con los procesos artisticos de la ciudad.

En el grupo de interés Disefio Social, se iniciaron las conversaciones con la federacién de
ciclismo paralimpico seccional Antioquia para el desarrollo de contenidos digitales en pro
de la promocidn de los deportistas que representan tanto al departamento como al pais
en ciclismo de pista, tdandem, fondo y medio fondo.

El programa de disefo grafico a lo largo del afio 2021 evalué 14 trabajos de grado en la
modalidad de monografia en el primer semestre y 19 en el segundo. Para estos 33
trabajos de grado se tuvo como punto de partida el ejercicio de aula propuesto en el curso
Investigacion para el Disefio. Es de resaltar que en articulacién con la Vicerrectoria de
investigaciones se dispone el curso Trabajo de grado en “Modalidad investigacion”,
afilidndose al proyecto ya aprobado de “Programa de entrenamiento computarizado de
la memoria de trabajo en pacientes con diagndstico del Trastorno por déficit de atencién
/ Hiperactividad” de la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales dirigido por la profesora
Catalina Quintero Lépez. Dentro de la convocatoria realizada se eligen 11 estudiantes del
programa de Disefio Grafico para el préximo semestre.

El Programa de Comunicacién Social finalizé 58 trabajos de grado en el 2021-01 y 53 en
el 2021-02. Contd con un estudiante en la “Modalidad investigacion”.

La actualizacién de la linea de investigacién de Disefio Social, para su Renovacién del
Registro Calificado del Programa- contempla los estatutos de investigacion-creacién que
de acuerdo con MinCiencias permitird la categorizacion del grupo de investigacién por la
inclusion de ejercicios de investigacion creacion dentro de los trabajos de grado y
resultados de grupos de interés y semilleros de investigacién a partir del afio 2022, esto
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con la intencién de acercar los productos académicos desarrollados en las aulas con los
solicitados dentro del sector ciudad y que ademads, permitira la relacién del programa con
otras areas de conocimiento, es decir, el trabajo transdisciplinar y multiplataforma que se
requiere para el crecimiento tanto de la experiencia investigativa en docentes como en
estudiantes y por ende en la calidad de los productos resultantes. Asi mismo, se
vincularon con la Red de investigacion en Disefio (Universidad Palermo) los programas de
la facultad.

Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

Durante el periodo enero- diciembre del 2021, los programas participaron en la estrategia
de Clases Espejo. Con universidades extranjeras de: Colima (México), San Ignacio de
Loyola (Peru), de Salta y Catdlica (Argentina), y la Universidad Catdlica Boliviana (Bolivia).
El programa de Comunicacion Social recibié dos estudiantes extranjeros: uno en el curso
de Apreciacion cinematografica, proveniente de la Universidad Catdlica Santo Toribio de
Magroviejo (Peru) y otra estudiante en géneros periodisticos, y Economia y empresa
comunicativa de la Universidad Vasco de Quiroga (México). Asi mismo, se han recibido
estudiantes de Chile y Peru.

También se han establecido contactos para la doble titulacion para Disefio Grafico con la
Universidad de Colima y con la Catélica de Chile para el programa de Publicidad.

El programa de Publicidad, en el primer semestre, inicié conversaciones con el
Departamento de Comunicacién Publicitaria de la Pontificia Universidad Catdlica
Argentina a través de Leandro Palacio Copello, para una posible doble titulacion e
identificacion de clases espejo y articulacién en proyectos de investigacion.

El docente Juan Diego Lopez Medina, como miembro directivo de la Red Internacional de
Historiégrafos de la Comunicacion, participé el 20 de junio de 2021 en una reunidn para
la reactivacion de las actividades de la Red, suspendidas por efecto de la pandemia COVID-
19. En dicha reuniodn, presidida por Dariel Mena Méndez, docente investigador de la
Universidad del Altiplano Tlaxcala, México. Se presenta un resumen de las actividades
previas y se abre espacio para nuevas propuestas de articulacion de investigadores y
profesionales, que seran presentadas en una futura reunién de junta directiva.

El Programa de Disefio Grafico avanzo en internacionalizacién en encuentros de clases en
Espejo, articulacion con proyectos de investigacion y encuentros académicos. Las clases
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espejo se realizaron con las Universidades Catdlica Boliviana y Universidad de San José -

El Salvador.

Avances en la concrecion docencia- extension

En articulacion con la Direccién de Extension en el afio 2021 la Facultad, en las dos

semanas de la Comunicacién, Publicidad y Disefio (como escenarios propios de la Facultad

para la extension y la proyeccidn social), realizaron, entre otros, los siguientes eventos:

Programa de Comunicacion Social (Medellin)

La Investigacion en Comunicacién: experiencias de los estudiantes.

Medellin en Corto.

Reporterismo grafico: dindmicas de comunicacién

Socializacidn de practicas significativas.

Del Saber a la practica 2021-2. Comunicacién para la cultura.

La educacién y comunicacién como estrategias de inclusion sociocultural en
contextos migratorios.

El periodismo en Colombia.

Catedra Periodismo vy Literatura.

Homenaje a Herndn Posada.

Comunicacion Social, Sede Manizales.

Charla: “Podcast en Colombia”

Conferencia “Dimensiones de la Transformaciéon Digital en la sociedad de la
informacién”.

Didlogo “Marca Personal y Comunicacién Organizacional”

Charla ¢Cémo funciona la radio hoy en dia?

Charla: “Periodismo Mutante”.

Conferencia: “La Instagramizacion del mundo: entre la sociedad del espectaculoy
la sociedad de control”.

Charla “Experiencias de educomunicacién en el sector ambiental: colectivos de
Caldas y centro de Antioquia”.

Conferencia: “Convergencia audiovisual en el periodismo argentino”.
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También en el marco de la Semana de la Comunicacién, Publicidad y Disefo se realiza el
lanzamiento, semestral, del periédico Sextante (ediciones 40 y 41) y la Feria
ExpoSextante.

Los posgrados de la Facultad organizaron el evento: “Mujeres en la Comunicacion: su
papel y aporte desde la visidn de la diversidad de la gestién y la informacion”.

Programa de Publicidad:
Evento de Branding Sonoro con invitados de Alemania, Italia y Estados Unidos, con mds
de cuatrocientos (400) asistentes.

Programa de Disefio Grafico:
e {WOW;i Creativo.
e Muestra de Disefio MUDI
e Charla sobre “Propiedad intelectual en la empresa y la publicidad”
e Charla: Neurociencia aplicada al disefio publicitario.

De igual forma la Facultad realiza los semilleros dirigidos a estudiantes de los grados
décimo y undécimo (10 y 11) de educacién media para ofrecer cursos sobre nociones
basicas para los estudiantes que quieren ingresar a los Programas. A su vez se trabaja por
la proyeccidén social con el proyecto Rio Creativo, en convenio con Riosucio — Chocéd y el
SALA-Saldn de Artistas Amigoniano, para la proyeccion de los estudiantes y docentes que
guieran exponer sus obras.

Asi mismo, el programa de Comunicaciéon Social desarrolld tres semilleros para
estudiantes de los grados décimo y undécimo (10 y 11) de educacién media:
Competencias en lectoescritura, Fotografia y Tendencias y evolucién de los medios de
comunicacion.

Otros eventos:

Comunicacién Social organizé la charla: Educomunicacién y politicas publicas, caso Brasil
con el invitado internacional: Ismar de Oliveira Soares. Para conmemorar el dia del
periodista y en alianza con la Red de Periodismo Universitario se realizé la conferencia-
taller Periodismo digital: uso profesional de social media.

Desde el programa de Publicidad se realizd el evento Femvertising, un encuentro de
creativos, publicistas y lideres creativas enfocado en el marketing femenino contado
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desde la experiencia. Hubo invitadas desde Espafia, Francia, México y Colombia, con una
asistencia superior a 400 personas.

Asi mismo el programa de Diseifio Grafico realizé eventos tales como: taller sobre
tendencias del empaque, Wow creativo con conferencias sobre marketing digital, MUDI
creativo en la sala amigoniana de disefio con las universidades de Colima, Catdlica
Boliviana y del Salvador, mediante la estrategia de clase espejo.

Por ultimo, desde el programa de Comunicacién Social (Sede Manizales) se realizé un
evento sobre “Convergencia audiovisual en el periodismo argentino” con un periodista de
RCN radio.

Aspectos relevantes en la Innovacion

Los programas de la Facultad han venido desarrollando objetos virtuales de aprendizaje
para los cursos en el Aula Virtual institucional.

En innovacion curricular todos los programas de la Facultad actualizaron las cartas
descriptivas y el programa de Disefio Grafico cred cuatro (4) nuevos cursos: 1 electiva
(transmedia) y tres (3) para la actualizacion del pensum.

El programa de Comunicacion Social cred dos (2) nuevas electivas: Comunicacién y Salud
y Comunicaciéon Transmedia.

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial para la Unidad
en el 2021, se dieron de la siguiente manera:

Los planes de mantenimiento y mejoramiento de la capacidad innovadora de los
programas (PMMCI) avanzaron conforme a las fechas y tareas propuestas en el SIGUE
escritorio y que alli en detalle podran observarse. Se puede observar el trabajo en equipo
desde la realizacion de documentos que soportan cada uno de los indicadores de los
programas.

En el programa de Comunicacidn Social se planearon 51 aspectos con un cumplimiento

del 80% de ellos. Se resalta la necesidad de fortalecer para el afo 2022 los aspectos en
referencia con los factores dos y ocho.
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En el programa de Publicidad se planearon 45 aspectos con un 100% de cumplimiento. Se
resalta la necesidad de fortalecer para el afio 2022 los aspectos en referencia con los
factores ocho y nueve.

En el programa de Disefio Grafico se planearon 48 aspectos con un cumplimiento de 93%
de cumplimiento. Se resalta la necesidad de fortalecer para el afio 2022 los aspectos en
referencia con los factores dos y ocho.

En el programa de Comunicacién Social se trabajd, desde el Comité Curricular, en una
propuesta de revisidn curricular; adema3s, se realizd en el periodo 02-2021 un seminario
en Comunicacidn-Educacién que contd con tres ponencias, una internacional presentada
por Gissela Davila Cobo, directora de la CIESPAL y dos ponencias nacionales, una de ellas
a cargo de German Mufioz y la otra a cargo de Eliana Herrera, ambos, académicos de la
Uniminuto. Como resultado de las sesiones del Seminario los asistentes presentaron un
paper, articulo académico producto de la reflexion realizada en el espacio académico.
De igual forma, se actualizd la estructura del componente de investigacién formativa,
atendiendo a las solicitudes de profesores y estudiantes.

En temas de Calidad Docente, en general para la Unidad se resaltan los siguientes
aspectos:

La Facultad para el afio 2021 tuvo 78 docentes, de los cuales 51 estan asignados al
programa de Comunicacidn Social, 15 al programa de Publicidad y 12 al programa de
Disefio Grafico. La formacion de los docentes es asi: cuatro (4) con titulo de Doctorado,
54 con titulo de Maestria, 15 con titulo de Especialistas y cinco (5) con titulo de
profesionales en saberes muy especializados en algunos cursos académicos.

Durante el afno 2021 los docentes de los programas de la Facultad participaron en los
cursos de capacitacién docente que ofrece la institucion, especificamente en Identidad

Amigoniana niveles 1y 2, Idiomas (inglés y portugués, en diferentes niveles), investigacion
y TIC. (Informes del Departamento de Gestién Humana).

Visibilidad y Balance General de la Gestion
Participacién en Eventos
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Durante el periodo enero-diciembre del 2021, se asistié como parte de la visibilizacidn
institucional a los siguientes eventos:

Ocho (8) docentes de la Facultad participaron con ponencias en el lll Congreso de
Comunicacién AFACOM (Asociacion Colombiana de Facultades y programas universitarios
de Comunicacidon) denominado: “Retos de la comunicacion en la sociedad del
conocimiento” celebrado el 17 y 18 de marzo de 2021.

Estudiantes de tres semilleros de investigaciéon también participaron en el Congreso con
ponencias sobre los avances de sus proyectos.

El director del Programa en Publicidad, Rafael Vargas Cano participd como jurado
internacional en el festival publicitario en Quito, Ecuador el 12 de mayo de 2020.

El docente Paolo Villalba Storti del Programa de Comunicacién Social participéd como
ponente en el XXVII Congreso Internacional del Aprendizaje celebrado en Cracovia
(Polonia).

Desde el programa de publicidad, el docente Andrés Montoya, en mayo de 2021,
mediante un ejercicio de coworking con el Departamento de Idiomas y la Oficina de
Cooperacién Institucional y Relaciones Internacionales de la Universidad Catodlica Luis
Amigo, los estudiantes del curso de Conceptualizacion de campafias presentaron una
campafia 100% en inglés para Logistics Masters con sede en Atlanta para el mercado
americano y canadiense. Los detalles del proceso se encuentran en el documento
“Informe de internacionalizacién del curriculo — Programa publicidad”. También se tuvo
la participacion con estudiantes del curso Conceptualizacién de Campafias en el evento
CARACOL DE PLATA 2021 con una campaiia sobre el Covid-19 y salud publica, y otra sobre
el calentamiento global.

El docente Andrés Ignacio Montoya, participd en el evento Mercacon, 2021 de la
Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo, el 12 de mayo con la ponencia “El poder de
la publicidad social: analisis del impacto y posicionamiento de la publicidad social como
estrategia”. La Docente Jimena lsaza, participd como panelista en el evento: “La funciéon

III

del consumo en el vinculo social” realizado el miércoles 10 de noviembre de 2021

organizado por Bienestar Institucional de la Universidad.
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Por parte del Semillero de Investigaciéon Publicitaria Emico, la estudiante Paola Sanchez,
estuvo participando en el Il ENCUENTRO DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION - Universidad
del Tolima y Universidades en los departamentos de Tolima, Huila, Caquetd, Amazonasy
Caldas el 9 y 10 de diciembre de 2021, con el proyecto titulado “El marketing musical en
la industria del K-pop como generador de comunidades con comportamientos
particulares de compra en jévenes entre 20 a 25 afios en la ciudad de Medellin”. Ademas,
cuatro estudiantes participaron en el Quinto Encuentro Internacional de Investigacion
Universitaria, EnllU, realizado en Tunja los dias 02 y 03 de septiembre de 2021.

El programa de Disefio Grafico durante la Semana de la Comunicacién, Publicidad y Disefio
2021-2, realizd el evento iWOW jCreativo en su 4ta versidn!, se realizaron ponencias,
talleres y concursos.

- También se realizé la muestra de Disefio “MUDI” con la muestra de los trabajos de
los estudiantes en lo analogo, digital y multimedial.

Evento de extension realizado por el docente Daniel Bustamante con RIO-
CREATIVO- Choco. Realizé una visita con actividades y reuniones con la comunidad.

- El docente Andrés Naranjo llevd a cabo el evento “SALA” Saldn de Artistas de la Luis
Amigo.

Elementos Criticos de la Gestidon

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Fueron criticos durante el 2021 los cambios en las responsabilidades de la decanatura y
la direccion del programa de Comunicacion Social. Efectos que se evidenciaron en la firma
de los convenios de practica de los estudiantes. El inicio de la gestion de la decanaturay
de la direccidon del programa de Comunicacion Social fue compleja por falta del acta de
entrega de los cargos.

Las situaciones generadas por la pandemia dificultaron la programacién y desarrollo de
los cursos que requerian espacios fisicos y equipos adecuados para el desempeno de
estos.
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Los programas de la Facultad, para el aflo 2022, resaltan la importancia de potenciar aun
mas las funciones de Extension, en cuanto a la generacion de recursos y una mayor
articulacion con la estrategia de graduados.

Al finalizar el afio 2021 el Director del Programa de Publicidad presentd su renuncia y
hubo un mayor nimero de aspirantes al Programa de Disefio Grafico para el periodo
2022-01 lo cual deja a los directores de programa y al encargado de las funciones de la
Decanatura retos que necesitan el apoyo de las demds unidades institucionales para
tramitarlos y darles solucidn.

Conclusiones:

La poblacion estudiantil de la Facultad aumentd entre el semestre 02-2020 y el 01-2021,
pasando de 2.591 estudiantes a 2.666 (Datos obtenidos de la Intranet institucional de las
cifras estadisticas referenciadas por la Direccion de Planeacion). Y para el 2022-01 se tiene
una prevision de 2810 estudiantes con seleccién de cursos que permiten evidenciar su
crecimiento y demandas del mercado por este tipo de profesionales de la educacién
superior.

Los docentes de la Facultad son bien evaluados por los estudiantes lo que da cuenta de
una adecuada formacién y desempeiio académico que ha permitido una estabilidad en la
planta docente.

En las funciones sustantivas de investigacion e internacionalizacidn, si bien se han tenido
indicadores y avances, son funciones que también se deben potenciar desde la Facultad
en el afio 2022.

Las Semanas de la Comunicacion, Publicidad y Disefio del afio 2021, que semestralmente
desarrolla la Facultad, son una estrategia que ha potenciado la funcién de la extension no
solo de los programas sino también de la Facultad, por su reconocimiento, tanto interno
como externo, a nivel nacional e internacional. Adicionalmente, la virtualidad permitid
que la asistencia a los eventos fuera ampliada en el alcance nacional e internacional.
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Los directores de programa de la Facultad constituyen un equipo de trabajo que, unido a
las secretarias, han demostrado un compromiso excepcional con la identidad institucional
y con los desarrollos académicos de los programas.

COORDINACION DE POSGRADOS

Aspectos Relevantes
Avances en la concrecion docencia- investigacion

Durante el 2021, se realizaron investigaciones de acuerdo al radicado nimero 61986 de
los cuales aportan a la estrategia de investigacion segun el acuerdo 01 de 2020. Por medio
del cual se reglamenta el procedimiento y acompafiamiento académico para los trabajos
de grado en la modalidad de investigacion de pregrados y especializaciones, los trabajos
de investigacion en los programas de Maestria y las tesis de los doctorados, de la
Universidad Catolica Luis Amigo.

Se contd con 92 docentes investigadores que apoyan a los diferentes programas de
posgrados, ademds de contar con 72 publicaciones de articulos, libros y capitulos de
libros, logrando que 81 estudiantes se articularon a propuestas de investigacién que
aportan al avance cientifico, cultural y social de todos los contextos.

Avances en la concrecion docencia- internacionalizacion

En el afo 2021 realizaron avances significativos la gestion de internacionalizacidn,
resaltado las clases espejo, la movilidad de docentes entrante y saliente, y participacion
de los estudiantes en diferentes encuentros de caracter internacional

Numero de programas impactados: 9

Numero de estudiantes de los posgrados de la Universidad Catdlica Luis Amigd que
participaron en eventos de internacionalizacién: 160

Numero de estudiantes externos: 120

Se hace vital resaltar que en el mes de octubre se realizd un encuentro con la Universidad
Politécnica de Guanajuato, desarrollando actividades propuestas en la firma de convenio
entre UPG y la Universidad Catdlica Luis Amigd, de Medellin Colombia. Donde se aplicd
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un plan de trabajo en temas de Emprendimiento, Administracion y Gestion del Talento
Humano, Administracién de Sueldos y Salarios, Negocios Internacionales y Etica
Profesional. De igual forma, en el convenio se establecié el “Programa de estancias
académicas internacionales de la Licenciatura en Administracién y Gestiéon de Pymes”,
misma que consiste en una colaboracion bilateral entre México y Colombia con la
participacion de alumnos de ambos planteles. Dada la importancia de este
convenio, ambas instituciones celebraron la “Semana del Administrador” del 5 al
7 de noviembre con actividades bilaterales online, donde se dio la participacion de
toda la comunidad la educativa de ambas universidades. Sin duda, una experiencia
internacional muy importante para los #CorrecaminosUPG.

Algunos otros encuentros de internacionalizacién en los posgrados se realizaron con las
siguientes universidades:

e Universidad Catélica de Salta Argentina- Universidad Catdlica de Manizales

e Universidad La Salle, Pachuca- México

e Universidad De La Costa, CUC

e Universidad de la Costa, Universidad Central del Este

e Universidad Uniminuto en Barranquilla

e Universidad cesar vallejo

e Universidad auténoma de Chiapas

e Centro de asesoria, consultoria, investigacion y desarrollo social CACIDEP S:AC

e Universidad Rafael Belloso Chacin de Maracaibo (Venezuela)

e Universidad Politécnica de Guanajuato

e Universidad Cesar Vallejo

o
En consonancia con las relaciones externas también se resalta la participacion de los
Posgrados en diferentes redes académicas aportando conocimiento especifico a cadared,
ademds del apoyo en eventos de cardcter social, académico e investigativo y la
publicacidon de libros, capitulos de libros y articulos.

A continuacién, se mencionan las redes académicas de participacion bilateral entre
e Asociacidn Antioquefia de Educacidn Infantil
e Red Interuniversitaria Buen Comienzo-Nodo Académico
e Red Regional Posgrados en Educacién
e REDAFIN
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e Red de Psicologia social comunitaria

e REDFACONT,

e ASCOLFA

o REDAFIN

e Reducor (Red de Universidades de Cérdoba)
e Red Socio juridica, Nodo Antioquia.

e Mesa de familias de Antioquia
e ASCUN
e Red colombiana de posgrados

e Consejo nacional de contadores publicos

e Red de investigadores en contabilidad social y ambiental

e Red colombiana de editores y revistas de contabilidad REDITORES

e Asociacion latinoamericana de facultades y escuelas de contaduria ALAFEC
e RECODE

Avances en la concrecion docencia- Extension

Como parte de las acciones realizadas por la Unidad con el objetivo de promover el

desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las

siguientes actividades:

Desde la Escuela de Posgrados se tiene una linea trazada para dar respuesta a la Extension

y a la proyeccidn Social que para los efectos del presente informe se consolida en suma

con 47 eventos programados y con un estimativo de personas impactadas superiores a

1180.

Se destacan los siguientes:

Conferencia: leccién inaugural Doctorado en Educacién

Seminario estrategias de prevencién, respuesta, rehabilitacion y
reconstruccién

Leccidn inaugural de los Posgrados en Neuropsicopedagogia: TDAH y suefio
Charla saberes educativos. Posgrados en educacion

Charla riesgo psicosocial: una perspectiva desde lo organizacional

Ciclo de charlas: tiempo de innovar

Conversatorio branding sostenible, construccidn de activos intangible y a largo
plazo

Ciclo de conferencias perspectivas Neuropsicopedagdgicas

Taller "Las nifias del Jardin" conversatorio con la autora.
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Diplomatura neuroeducacién y gestién de emociones para la salud mental en
el aula

Somos parte de la Red Colombiana de Posgrados

VIl Coloquio de Investigaciones estudiantes Posgrados en Educacion.

| Simposio de Saberes Educativos Posgrados en Educacion

Conferencia mujeres en la comunicacion

Precoloquio de investigaciones, estudiantes posgrados en educacién

Taller de Relaciones Publicas y Comunicacién Digital

Ciclo de conferencias: conversaciones psicosociales en la organizacién
Conversatorio marcos agiles en proyectos

Charla: telesalud

Catedra de estudios afrocolombianos Nelson Mandela

Conferencia retos para la salud mental en tiempos de pandemia

Didlogos bajo el cielo: educacion y familia.

Coterminales Pregrados - Posgrados: camino a la excelencia

Didlogos bajo el cielo "pensar en la Universidad como humanidad toda"
Derecho probatorio: debates sobre la prueba en México, Bolivia y Colombia
Il Encuentro de socializacidon trabajos de grado de especializaciones en
psicologia

| Simposio Saberes Educativos Posgrados en Educacion

VI Panel: discusiones tedricas sobre lo psicosocial en Colombia

Dialogos bajo el cielo: uso del tiempo libre

Charla leccién inaugural de los posgrados en Neuropsicopedagogia
Conferencia inaugural constitucionalizacion en Derecho de Familia, Infancia
Leccidn inaugural Doctorado en Estudios Interdisciplinarios en psicologia.
Coloquio de investigacion de la Maestria en Neuropsicopedagogia

Charla: paradigmas en la contratacién del talento humano del sector salud
Congreso Internacional de Adicciones

Congreso Internacional de Adicciones: Adicciones y Salud mental
Conversatorio Sistema de Autocontrol y Gestion del riesgo integral
LA/FT/FPADM.

Conversatorio Investigacidon Juridica Normas APA para abogados.

Taller: Conciliacién en derecho de familia con perspectiva de género

Taller de conciliacién en Derecho de familia con perspectivas de género
Conversatorio analisis econdmico de la responsabilidad civil extracontractual
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e Conversatorio Sistema de autocontrol y gestion del riesgo integral
LA/FT/FPADM

e Congreso Internacional de Crimen Econdmico y fraude financiero y contable

e Reforma tributaria en contexto 2021

e Lareforma tributaria que Colombia necesita

e Taller: Las nifias del jardin. Conversatorio con la autora.

e La literatura infantil mas alla de la alfabetizacién: experiencias y contingencias
en contextos escolares.

e Literatura infantil y juvenil en contexto: encuentro de experiencias con
promotores de lectura. Mediar y volar: experiencias de promocién y creacion
literaria.

e Didlogos académicos: El curriculo Amigoniano y actores educativos. 6) Il
Coloquio de Investigacién en Didactica de las lenguas.

e Primer Seminario Internacional “Sobre el Amor”: 204 asistentes, 184
certificados; culminado con éxito y muy bien evaluado por asistentes y
ponentes. Doctorado en Estudios Interdisciplinarios en Psicologia.

e Leccidn inaugural Doctorado en Estudios Interdisciplinarios en Psicologia con
la PhD. Neyla Graciela Pardo Abril.

e Encuentro informativo: aspirantes al Doctorado en Estudios Interdisciplinarios
en Psicologia en febrero de 2021.

Aspectos relevantes en la innovacion

Desde la Escuela de Posgrados se resalta el trabajo Inter grupos de investigacidon
relacionado en el macroproyecto titulado: Apprevenir el cual guarda coherencia en un
trabajo Inter facultades con alcance internacional. Algunas ideas descriptoras al respecto:

Desde hace mas de 20 afos el grupo de Farmacodependencia y otras adicciones viene
adelantando investigaciones e intervenciones con comunidades en donde se ha logrado
identificar y comprender el fenédmeno de las adicciones tanto en el dmbito preventivo
como de tratamiento. Desde el afo 2017 se ha consolidado un proyecto de investigacion
en torno a la prevencion, desde un enfoque de manejo social del riesgo, la atencidon
primaria en salud que apunte a la deteccion temprana de consumo y adicciones
comportamentales y se desarrollen intervenciones que eviten el deterioro que puede
causar un consumo problematico o un comportamiento adictivo.
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Apprevenir es un proyecto que se consolida dentro de la universidad y que en alianza con
Bienestar institucional se vienen liderando acciones preventivas para la comunidad
educativa, adicionalmente estos servicios se han ofrecido a algunas instituciones o
entidades externas.

Apprevenir es una Spin Off de la Universidad Catodlica Luis Amigd, que se cred como
resultado de distintos proyectos de I+D, pensando en investigacion social para el
bienestar. En Apprevenir creemos en una propuesta social, de intervencién profesional y
cientifica, que incluye a personas con problemas sociales. Apprevenir es un ecosistema
digital de Atencién Primaria en Salud (APS) para la deteccidon de consumo de Sustancias
Psicoactivas (SPA) y adicciones no quimicas (ANQ). Es una herramienta digital gratuita y
de libre uso pensada inicialmente como una AppWeb con versién adaptativa para PCy
dispositivos moviles, enfocada al tamizaje, triaje e intervencion breve desde la prevencién
selectiva e indicada en funcién de la remisidn de casos en riesgo de adiccion.

Apprevenir, desde el acceso y uso libre, es una herramienta que incluye socialmente a los
ciudadanos y comunidades; permitiendo una articulaciéon entre la atencidn primaria en
salud y la atencidon especializada del sistema de salud nacional; brindando un
acompafiamiento profesional y especializado de personas, familias y comunidades.
Ayudamos a jovenes y adultos que son consumidores o en una situacién de consumo, que
necesitan atencién primaria de salud, diagndstico e intervencién breve y cientifica;
impactando a las personas que consumen, pero también a los padres, las familias y el
circulo social de las personas que necesitan atencion.

Caracterizamos las poblaciones con una herramienta agil hacia una atencidn primaria en
salud, para mitigar problematicas sociales que son transversales a toda la sociedad, dado
el alto consumo de drogas ilegales y legales en todo el territorio colombiano, asi como sus
efectos secundarios en otras esferas. Apprevenir tiene la capacidad social de ser una
plataforma digital nacional, para la Atencién Primaria de Salud (APS) y la deteccidon del
consumo de sustancias psicoactivas y adicciones no quimicas, con una trazabilidad del
problema para dar soluciones a partir de datos consumo de drogas legales e ilegales con
resultados cualitativos y cuantitativos.

Apprevenir hace prevencién de adicciones y tiene la capacidad de mitigar, de manera
inteligente, a través de data, todos los problemas relacionados con el consumo de
sustancias psicoactivas y comportamientos adictivos. Formamos en la tematica de
manera especializada a profesionales de la salud como: psicdlogos, psiquiatras,
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profesionales en desarrollo familiar y profesionales sociales y de la salud, que necesitan
herramientas y capacitacion. Apprevenir tiene la capacidad de impactar socialmente, de
la mano de gobiernos municipales, locales y departamentales, mediante sus secretarias
de salud, educacién y afines, en las Instituciones de Educaciéon Superior o Educativas a
través de sus oficinas de Bienestar Institucional, ademas de las Entidades Prestadoras de
Servicio de Salud o IPS en atencidn general a la poblacion.

Seguimiento a la calidad docente

La escuela de posgrados cuenta con personal docente de multiples facultades, los cuales
le aportan a los procesos académicos, culturales, investigativos y sociales.

Cantidad de docentes
por area

Ciencias Administrativas econdmicas y
contables: 39

Ingenierias y Arquitectura:7
Educacion y Humanidades:35
Psicologia v Ciencias Sociales:49
Derecho y ciencias politicas:29
Comunicacion Publicidad y Disefio:8

1
L |
Tipo de
contrato

166 docentes de fiempo completo

18 docentes de medio tiempo
72 docentes de hora catedra

Titulos
académicos

60 Doctores
190 Magister
40 Especialistas

Escalafon

115 Auxiliares
25 Asistentes
1 Asociado

Desde la direccidn de la escuela se invita constantemente a los directores, coordinadores
y docentes para articularse a los eventos de educacién continua que realizan las
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diferentes gestiones de la universidad para seguir cualificando y avanzando en el
escalafén docente en consonancia con la Misidn y Visidon de la Institucion.

Avance y resultados planes de mejoramiento de programas de posgrados:
Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial Unidad para el
2021 se dieron de la siguiente manera:

La Escuela de Posgrados tiene a la fecha 34 Posgrados los cuales han desarrollado el
ejercicio de los planes de mejoramiento como una apuesta académica y administrativa al
mejoramiento de la calidad de cada una de las funciones sustantivas. Para el aiio 2020 la
Universidad avanzé de manera decidida en los programas de doctorado los cuales desde
el dia niumero uno ha iniciado sus planes en miras a una alta calidad de sus programas.

El 100% de los programas de Maestria y Especializaciones avanzan en sus procesos
escriturales dando fuerza a los aspectos fundamentales que impactan otras decisiones
institucionales y que de cara al decreto 1330 son fundamentales para fortalecer:

1.  Revision del proceso de categorizacion docente (escalafén).

2. Fortalecimiento de docentes con titulos de doctorado con amplia experiencia
en investigacion y las demas funciones sustantivas.

3. Mayor participacion de los docentes en la funcidn sustantiva de la investigacion
con porcentajes de trabajo mds altos de los reportados en informes anteriores.
4. Direccionamiento desde la Escuela de Posgrados para articular a todos los
actores educativos en el micro y macro proyectos de educaciéon continua
denominados “didlogos para el cielo” y “In Situ”, logrando cada afio mayor
consolidacién y participacion.

Elementos criticos de la gestidon

A continuacién, se mencionan los diferentes posgrados de la universidad y los elementos
criticos de la gestion que se logran observar desde los planes de mejoramiento,
mantenimiento y capacidad innovadora de los programas en compania del director de la
escuela de posgrados.
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Tabla 13. Elementos criticos posgrados

AREA DE ADMINISTRACION

1. Esp. en Gestion de la Responsabilidad
Social Empresarial. Distancia

2. Esp. en Finanzas. Presencial

3. Esp. en Finanzas. Distancia

4. Esp. en Gerencia del Talento Humano.
Distancia- presencial

5. Maestria en Administracion MBA.
Presencial.

6. Esp. en Gestion y Control Tributario.
Presencial.

7. Esp. Gerencia en Servicios de Salud.
Presencial

8. Especializacion en Gerencia

Ambiental. Presencia (C.R.Monterial).

AREA DERECHO

1. Esp. en Derecho de Familia, Infancia y
Adolescencia. Presencial

2. Esp. en Derecho Empresarial. Presencial
3. Esp. en Ejercicio del Derecho Ante las Altas
Cortes. Presencial

4. Esp. En Derecho Penal y Criminologia.
Presencial

5. Maestria en Derecho. Presencial

AREA DE PSICOLOGIA

1. Maestria en Intervenciones
Psicosociales. Presencial

2. Esp. en Intervenciones Psicosociales.
Distancia

3. Esp. en Intervenciones Psicosociales.
Presencial

4. Maestria en Adicciones y Salud Mental.
Presencial

5. Esp. en Adicciones. Distancia

6. Esp. en Neuropsicopedagogia Infantil.
Presencia

El mercadeo se puede entender como
la accion de mantener relaciones a
largo plazo con los clientes, en este
caso con los diferentes publicos de
interés: estudiantes, docentes,
graduados y comunidad en general
satisfaciendo sus necesidades. El
sector educativo viene sufriendo
cambios estructurales en los ultimos
anos en lo que se refiere a la
competencia nacional, llegada de
universidades internacionales y
cambio en los patrones educativos de
estudiantes en todos los niveles de
formacion, asi como en los
mecanismos de comunicacién. Lo que
obliga a cualquier IES a cambiar las
estrategias de mercadeo que usa con
su mercado objetivo.

Es importante resaltar que las
estrategias desplegadas para cautivar,
comunicar y retener a estudiantes de
pregrado son muy diferentes a
aquellas que se deben usar para
estudiantes de nivel posgradual,
puesto que sus necesidades, habitos
de consumo y expectativas son
completamente diferentes. Por este
motivo es de vital importancia
posicionar estrategias para
potencializar la difusion de los
Posgrados de la Universidad Catdlica
Luis Amigo.

Considerando que la Escuela de
Posgrados es una importante Unidad
Estrategia de Negocio de |Ia
Universidad, es urgente realizar un
trabajo de mercadeo donde se
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7. Esp. en Neuropsicopedagogia Infantil. | identifiquen los factores
Distancia diferenciadores de las seis areas que
8. Maestria en | comprenden la oferta de la Escuela,
Neuropsicopedagogia. Presencial construir una identidad de marca y
9. Doctorado en Estudios comunicar de manera efectiva el

Interdisciplinarios en Psicologia. Presencial propdsito superior, para adquirir una
mayor visibilidad y aumentar el

AREA DE EDUCACION nimero  de  estudiantes  de
especializaciones, maestrias y

1 Esp. en Gestion Educativa. Virtual doctorados.

2 Maestria en Educacion. Presencial

3. Doctorado en Educacion. Presencial

4 Esp. en Docencia

Universitaria. Presencial
5.  Maestria en fundamentos de la docencia
de lenguas extranjeras.

6. Maestria en educacion para la inclusién
con énfasis en politicas publicas

AREA COMUNICACION

1 Esp. en Relaciones Publicas. Presencial
2 Maestria en Publicidad. Presencial

3. Doctorado en Comunicacion. Presencial
4 Maestria en
Comunicacién. Presencial

AREA INGENIERIAS

1. Esp. en Big Data e Inteligencia de
Negocios. Presencial

Conclusiones:

La Escuela de Posgrados de la Universidad Catdlica Luis Amigd articula la excelencia
profesional, académica y cientifica de todas las funciones sustantivas de la institucion;
permeada por la calidad de los programas y el caracter innovador de todos los objetos de
estudio, los planes curriculares, las lineas de investigacion, intervencién y profundizacion
de las especializaciones, maestrias y doctorados. De igual modo, la Escuela se ha
consolidado como eje de todos los procesos de investigacion, docencia, extension e
internacionalizaciéon, de manera interna y externa, que le permite ser una unidad
académica, de pensamiento, de creacion y de produccion. Y, finalmente, es una
dependencia estratégica institucional que aporta al nucleo de la innovacidn
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administrativa en la que convergen los valores tangibles del espiritu Amigoniano, el buen
clima laboral, y la salud organizacional y corporativa.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DE BIENESTAR

llustracion 6. Fotografia imdgenes de Bienestar

Aspectos Relevantes

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

La gestion de Bienestar Institucional durante el afio 2021 tuvo un gran impacto a nivel
nacional, evidenciado en el cumplimiento de indicadores y en la participacién de los
diferentes grupos de interés en las actividades programadas.

El Departamento aprovechando la virtualidad, todas las actividades se unificaron a nivel
nacional; motivo por el cual, la participacién incluye a los Centros Regionales.

A nivel general se logré la participacion de veintisiete mil ciento noventa y dos registros
(27.192 registros). La participaciéon por Centro Regional fue: Apartadd 2.442, Bogota con
697, Manizales con 4.571, Medellin con 18.534 y Monteria con 948. Como se puede
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evidenciar, se cuenta un amplio portafolio de servicios lo cual, facilita e incentiva la
participacién de todos los estamentos de la comunidad Amigoniana. Igualmente, se hizo
la medicion de los dos indicadores de Bienestar Institucional determinados en el sistema
de Gestidn por Procesos con un resultado superior al 93.4%. Sobresaliendo la percepcion
de que haber participado en las actividades de Bienestar contribuyd para mejorar la
calidad de vida.

Aunque se tiene una excelente evaluacion y cumplimiento de indicadores, se tiene
proyectado disefiar con el apoyo de la Direccién de Planeacién indicadores que permitan
medir el impacto real de los servicios y no solo la percepcidn acerca de estos.

Desde todas las dreas de Bienestar se aportd de manera significativa para el logro de los
resultados. Algunas de las actividades sobresalientes por area fueron:

Area de Cultura: La participacidon en esta drea fue de 2.063 registros a nivel
nacional. Sobresale la continuidad de los grupos representativos de la Universidad (Furor
latino, Coro Vox Et Cantus y La cuarta pared) los cuales apoyaron diversos eventos
Institucionales de manera remota. La Virtualidad permitié representar la Institucién en
eventos regionales, nacionales e internacionales como es el caso del Grupo de Proyeccién
“Coro Vox Et Cantus” quien fue invitado a participar en eventos internacionales como: la
Semana por un Mundo Unido Anexo 1 (https://youtu.be/2Wg9MYuCV3A ) el espacio
cultural “Peace Got  Talent” emitido desde Portugal Anexo 2

(https://youtu.be/4hJst9mbjao ) y “Atrévete a cuidar para la paz” realizado entre

Colombia y Argentina para los paises de lengua espafiola. Igualmente, se coordind la mesa
de Cultura de ASCUN en Antioquia, lo que permitié estar en contacto con otras IES y
ampliar la participacién en festivales regionales y nacionales. Este tipo de participaciones
aporta al Objetivo 4 de Calidad: Posicionamiento y visibilidad nacional e internacional.

Area de Recreacion y Deportes: Se continué con el desarrollo de actividades virtuales
para el aprovechamiento del tiempo libre y las clases fueron dirigidas por profesionales
de Medellin y de los Centros Regionales con una participacion de 4.982 registros a nivel
nacional. Una actividad de gran impacto fue la implementacién de pausas activas
virtuales para estudiantes, docentes y empleados.

Area de Salud Integral: una de las actividades de mayor impacto en esta area durante el
2021 fue la realizacion de la Semana de la Salud de manera virtual y con participacion de
los Centros Regionales. El area de Salud tuvo una participacidon de 7.941 registros en
todos los servicios ofrecidos. lgualmente, se logré la gestidon e implementacién del
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software para la sistematizacién de los servicios de medicina, enfermeria y psicologia y
un trabajo articulado con los Consultorios de Psicologia lo que aportara a la consolidacién
del drea.

Desde esta area se trabajo activamente en el Comité de asuntos COVID apoyando de
manera decidida la caracterizacidn de la poblacién, el seguimiento a su estado de salud,
las campafas de autocuidado y bioseguridad. Se hizo la contratacién de un nuevo
psicodlogo para apoyar el area y esto permitid caracterizar los principales motivos de
consulta y disefiar estrategias para atenderlos como campanfas, conversatorios, grupos de
apoyo y conferencias para toda la comunidad. Todas estas estrategias de PyP fueron
abordadas por médico, enfermera y psicodlogos del area.

Area de Desarrollo Humano: se tuvo una participacién de 887 registros, vale destacar las
actividades programadas con padres de familia con mas de quinientas (500) personas
participantes y la participacion en redes como ASCUN Bienestar, haciendo parte de la
mesa directiva de ASCUN Antioquia y se asumid la presidencia de la mesa de Bienestar de
la RUCC. Uno de los logros mas significativos fue la consolidacién del trabajo articulado
entre Bienestar y Gestién Humana, dinamizando el programa de “Bienestar Laboral” con
logros como la caracterizacidon y presentacion del programa de prejubilados de la
Universidad.

Una de las gestiones que mas impacto tiene para favorecer la permanencia académica y
apoyar la graduacién oportuna es la adjudicacién de auxilios econdmicos. En el afio 2021
se aplicaron por Bienestar Institucional a nivel nacional setecientos cincuenta y cinco
(755) descuentos con una inversidon de cuatrocientos veintiin millones seiscientos treinta
y tres mil ochocientos veintitn pesos ($421.633.821) asi:

Tabla 14. Descuentos y auxilios

CENTRO REGIONAL CANTIDAD DE AUXILIOS VALOR DEL DESCUENTO

APARTADO 28 18.297.818
BOGOTA 4 1.913.328
MANIZALES 100 62.703.696
MEDELLIN 601 333.871.459
MONTERIA 22 4.847.520
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Los objetivos de Bienestar Institucional se tienen definidos en el sistema de gestién por
procesos. Sin embargo, el objetivo principal del proceso es:

"Contribuir a la transformacién social y al mejoramiento de la calidad de vida de los
miembros de la comunidad institucional, por medio de la prestacién de servicios
orientados al desarrollo de las dimensiones fisica, afectiva, social, espiritual, cultural e
intelectual, para cooperar en el cumplimiento de los objetivos establecidos por la
universidad. a la transformacién social y mejoramiento de la calidad de vida" y se
evidencia su medicién y andlisis en la ficha del indicador en el sistema de gestidn por
procesos.

Servicios

Servicios y programas de apoyo que benefician a la comunidad educativa (por programa
y centro regional, cantidad) podran consultarse en el siguiente enlace Anexo 11.

Fuente: ESTADISTICAS DE PARTICIPACION 2021.xlsx

Elementos Criticos

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Los elementos criticos han sido analizados, evaluados y medidos gracias al trabajo que se
hace con el acompanamiento de la Direccidn de Planeacién y la analista de procesos. Los
riesgos a nivel institucional se trabajaron de manera interdisciplinaria en la matriz
respectiva y en el proceso de Bienestar Institucional se hizo un andlisis de riesgos propio.

Es con este enfoque de analisis de riesgos, con el cual se detectan los elementos criticos

gue pueden afectar la gestidén del proceso de Bienestar Institucional. La situacidn vivida
debido a la pandemia causada por el Covid 19, fue el elemento externo mas critico que se
controld. El principal riesgo en el cual Bienestar Institucional tiene una responsabilidad
directa esta relacionado con el siguiente objetivo estratégico:

Objetivo estratégico: Aumentar la poblacién estudiantil, mediante la ampliacion de
cobertura y oferta académica en los grupos de interés de la universidad a nivel nacional.

Identificacion del riesgo: Riesgo de disminucién en la matricula de estudiantes, tanto en
cantidad de estudiantes como en numero de créditos que matriculan. Este riesgo se
refiere a los impactos que puede tener sobre la matricula, las dindmicas del sector de
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educacion superior y en consideracién de las proyecciones, que se cree dejara la
pandemia y otros factores externos. las causas: Decisiones personales de los estudiantes
para continuar con su proceso formativo, pandemia y el efecto: Disminucién de
matriculas e ingresos financieros (Materializado). Para mitigar se le dio el siguiente
tratamiento: Fortalecimiento de las estrategias de permanencia para mejorar la
graduacion.

Actividades especificas para el desarrollo del control: Ajustar el plan de permanencia
académica de acuerdo con los andlisis de contexto y cambios en el entorno. En este
momento se estd construyendo el nuevo modelo de Permanencia con calidad vy
Graduacion oportuna

Ademas de los elementos criticos identificados por el sistema de gestién por procesos,
tenemos elementos criticos identificados gracias a los procesos de autoevaluacion en el
PMMCI como: No se cuenta con un observatorio estudiantil, que permita hacer
seguimiento temprano a los riesgos de desercion ni atender las especificidades de la
comunidad de manera puntual. Se debe fortalecer el equipo humano para poder seguir
impulsando el objetivo de tener una Universidad con enfoque en Educacién Inclusiva. No
se evidencia un trabajo claro para atender la graduacion con calidad. Es decir, se trabaja
bien en las estrategias de permanencia, pero se ha descuidado el trabajo articulado para
mejorar la tasa de graduacion institucional. Se requiere revisar la conexion a la internet
en la zona donde estd ubicada el drea de Salud Integral, ya que estos servicios se deben
continuar prestando de manera virtual, especificamente para los estudiantes de los
programas virtuales y a distancia.

Conclusiones

Se evidencia un trabajo articulado con los centros regionales, lo que ha favorecido el
incremento en la participacién y la estandarizacion de actividades a nivel nacional. El
Proceso de Gestién del Bienestar se fortalece gracias al trabajo interno que se viene
realizando con el equipo de trabajo para analizar el entorno, identificar las partes
interesadas y definir los riesgos propios, con el objetivo de tener mayor enfoque de
mejora continua, siempre articulado con el proceso estratégico de la Universidad. El
enfoque que estd tomando el proceso de Bienestar Institucional a nivel nacional, facilita
la transversalizacidn de las demas funciones sustantivas y permea la vida institucional,
convirtiendo a Bienestar en un eje que transversaliza la formacion integral de la
comunidad Amigoniana. Expandir el enfoque de los servicios a todos los publicos de
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interés es una de las grandes fortalezas del drea. La pandemia fue una gran oportunidad
para potencializar el Bienestar Virtual e iniciar la construccion de un modelo a nivel
institucional. Se evidencia la urgencia de contar con un observatorio estudiantil basado
en un sistema de alertas tempranas que facilite las acciones preventivas para la
permanencia estudiantil.

Permanencia

Los servicios ofertados a la comunidad institucional por el Programa de Permanencia
Académica durante el afio 2021 se desarrollaron de manera virtual apoyandose en el uso
de las TIC's, donde se obtuvo una participacién total a nivel nacional de 9.092. El
incremento en la participacion se debe a la programacién de los servicios virtuales, nueva
oferta de servicios y actividades, ademas de la pertinencia de los temas abordados y la
programacién de eventos que facilitan una asistencia masiva. Es importante aclarar que,
el dato que se presenta corresponde a la cantidad de participaciones registradas, es decir,
una persona puede haber hecho uso de un mismo servicio en varias oportunidades.

Los servicios que contaron con mayor niumero de participaciones durante el afio 2021
fueron talleres para el éxito académico, talleres de inglés, seguimiento a estudiantes
remitidos, CineArte y EscapArte .

Es importante resaltar que, se programaron los siguientes eventos para docentes y
personal administrativo: Estrategias de retencidon y permanencia de estudiantes,
Aprendamos de acceso a la informacién y lengua de sefias colombiana, Estrategias que
faciliten la permanencia y la graduacion, Foro: Estrategias de permanencia en el aula. El
docente como factor protector, y docentes y administrativos como protagonistas del éxito
académico de los estudiantes. De estos eventos se obtuvieron 172 participaciones.

En cuanto a los resultados obtenidos en la aplicacién de la encuesta de percepcién para
medir el impacto generado en las personas que utilizaron alguno o varios de los servicios
del Programa de Permanencia Académica en Medellin, se puede afirmar que los servicios
contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida de los participantes, lo cual repercute
de forma positiva en los diferentes ambitos de la vida de los usuarios.

Para el periodo académico 01-2021 el 98,20% y para el 02-2021 el 99,34% de los
encuestados consideran que el tema tratado en la actividad o servicio en que participaron
fue util para el desempefio en su vida cotidiana y académica. El 97,44 % (01-2021) y el
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99,48% (02-2021) perciben que obtuvieron algun aprendizaje personal; el 95,79% (01-
2021) y el 98,56% (02-2021) informan que influyé en una mejora o cambio en su vida bien
sea personal o académico; y el 98,20% (01-2021) y el 99,61% (02-2021) indican que
volverian a utilizar algun servicio o participaran nuevamente en alguna actividad.

De manera complementaria, con respecto a la satisfaccidon de los usuarios para el periodo
académico 02-2021, fue de un 98%, incrementando 1% en comparacion al periodo
académico anterior (01-2021).

Durante el afio 2021 se crearon y ejecutaron Anexo 12. 8 campafias, las cuales se
realizaron de manera digital con el apoyo de la oficina de Comunicaciones y Relaciones
Publicas, la que se encargd del diseno de las piezas digitales y la promocion de las mismas
a través de los diferentes medios de difusion institucional.

Las acciones realizadas para el fomento de la educacion superior inclusiva fueron
el seguimiento, acompafiamiento y consejeria a las necesidades académicas especificas
de los estudiantes en condicidn de discapacidad, participacion en el comité de inclusién
institucional para la gestidn de los casos de los estudiantes con discapacidad, desarrollo
de Grupo Sentidos, eventos institucionales alusivos a la promocion de la educacion
superior inclusiva como las conferencias: Aprendamos de acceso a la informacién y
Lengua de Sefias Colombiana, Estrategias de retencién y permanencia de estudiantes y el
foro Estrategias de permanencia en el aula.

Se participd con el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) en la aplicacién de la encuesta
indice de Educacién Superior Inclusiva (INES), con el objetivo de conocer la percepcién de
los estudiantes sobre los procesos, proyectos y politicas que la Universidad Catdlica Luis
Amigd tiene acerca de la inclusién para la educacién superior. La realizaron 967
estudiantes, 167 docentes y 98 administrativos.

En el periodo académico 02-2021 se realizdé una alianza con el Programa de Prevencidn
de Adicciones Toma el Control de tu vida y Apprevenir para el desarrollo de una estrategia
de promocién del autocuidado, prevencién del consumo de sustancias psicoactivas, asi
como identificar los niveles de riesgo frente al consumo en la poblacién en condicién de
discapacidad, para brindar un apoyo profesional en salud mental a este grupo
poblacional. Se realizé el Grupo Sentidos con la temdtica jQué lo que consumes no te
consuma! (participaron 24 personas). Y se inicié con la aplicacion de la prueba ASSIST, la
cual permite la deteccidén del consumo de alcohol, tabaco y otras sustancias. La aplicaciéon
de dicha prueba se realizara hasta el primer semestre del afio 2022.
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Se realizd, para la mitigacidon de la ausencia intersemestral y la desercién precoz, el
monitoreo a los procesos de matricula y seguimiento a las variables asociadas al
fenomeno de la ausencia intersemestral. En la cual se hizo seguimiento al
comportamiento de las matriculas para identificar a los no matriculados y ofrecerles
asesoria para culminar su proceso de matricula con éxito.

Para el periodo académico 01-2021 se obtuvo un porcentaje de ausencia intersemestral
a nivel nacional del 9,3% en pregrado y el 8,9% posgrados. Estadisticas que demuestran
el impacto positivo de las estrategias implementadas institucionalmente para la
mitigacién del abandono estudiantil, ya que en la actualidad se suma dos factores de
riesgo, uno la pandemia de enfermedad por coronavirus COVID-19, que esta generando
una crisis a nivel mundial por sus grandes implicaciones no solo en el ambito de la salud
sino también a nivel social, econdmico, entre otros; y el segundo factor es la gratuidad en
educacion a través de las becas generadas por el Gobierno Nacional para IES publicas. Los
datos correspondientes al periodo académico 02-2021 estdn pendientes por generarse
desde la Direccién de Planeacion.

Las principales Anexo 13. causas de ausencia intersemestral en pregrado fueron

situaciones asociadas a dificultades econédmicas (situacién laboral, dependencia y otras
situaciones econdmicas no especificadas), académicas (metodologia) e individuales no
especificadas. Esto indica que muchos estudiantes no se matricularon porque ellos o los
familiares de quienes dependen econémicamente se quedaron sin empleo, o les
redujeron sus ingresos econémicos donde laboran debido a la crisis econdmica derivada
del COVID-19 o no les fue posible reunir el dinero para el pago de la matricula o no
siguieron estudiando porque tienen dificultades que les impiden estudiar en la
metodologia virtual. Lo anterior, de acuerdo con lo que manifiestan las personas
contactadas en las llamadas telefénicas.

En el caso del Anexo 14. posgrados, la principal causa de ausencia intersemestral estuvo

asociada a factores académicos. Dentro de esta causa la situacién que mayor repitencia
tuvo fue Académicos — Actividad académica pendiente.

Se llevd a cabo el seguimiento al proceso formativo de 44 estudiantes beneficiarios de
convenios: Fondo Proyecto Suefios Oportunidades para Volar; Fondo de Reparacion para
el Acceso, Permanencia y Graduacion en Educacion Superior de la Poblaciéon Victima del
Conflicto Armado; y Convenio Municipio de Providencia y Santa Catalina.

El Programa de Permanencia Académica con Calidad durante el segundo semestre del afio
2021 recibié un acompanamiento por parte del Ministerio de Educacién Nacional para el
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alistamiento e implementacidon de la estrategia de mentorias para el logro de las
trayectorias educativas completas de los estudiantes. Estrategia que fue adoptada y
ajustada teniendo en cuenta la identidad institucional, necesidades y expectativas, la cual
tiene por nombre Voluntarios Amigoniano Mentores con Orientacién al Servicio, VAMOS.

Estuvo dirigida a estudiantes de los primeros tres semestres como apoyo a la adaptacion
al ambito universitario. Se beneficiaron un total de 44 estudiantes (22 mentores y 22
mentores). En la encuesta de percepcién aplicada, 14 mentores y 8 mentores la
diligenciaron, en la cual el 95,45%, que equivale a 21 personas, manifestaron que los
temas abordados fueron pertinentes, influenciaron mejoras en su vida y recomendarian
del servicio. El 86,36% refieren que volverian a participar de la estrategia VAMOS.

Para el segundo semestre de 2021 se realizaron Anexo 15. 56 informes de

caracterizacion, de los cuales 26 corresponden a programas de pregrado, 28 a programas

de posgrados y 2 informes generales (pregrado y posgrado).

Con el objetivo de acompaiiar la transicion al mundo laboral de los estudiantes de los dos
ultimos semestres, para el segundo semestre de 2021 se realizé un trabajo articulado con
la coordinacidn de graduados y la coordinacion de practicas institucionales en el cual se
disefid e implementd un seminario virtual denominado Preparacion para el Mundo
Laboral, que se compone de tres encuentros (proyecto de vida, vida laboral y
contratacién), de 2 horas cada uno. Participaron un total de 84 personas, entre ellas 73
estudiantes, 10 graduados y 1 docente.

En busca de articular estrategias a nivel institucional que promuevan la graduacién
oportuna y con calidad de los estudiantes, se diseiid e implementé un formulario en el
cual las directivas de los programas académicos, de pregrado y posgrado, dieron a
conocer las acciones que desarrollan para incrementar las tasas de graduacion. Se obtuvo
respuesta de 37 programas y el andlisis de los resultados se presentard a la Vicerrectoria
Académica en el primer semestre del afio 2022.

Finalmente, reconociendo el fendmeno de la desercién estudiantii como una
problemdatica multicausal, que requiere la implementacién articulada de estrategias de
intervencion integrales, pertinentes, oportunas y con enfoque preventivo, desde el
ingreso del estudiante hasta la graduacién, se construyd el Modelo de Gestidon para la
Permanenciay Graduacion con Calidad en la Universidad Catdlica Luis Amigd, modelo que
busca abordar el tema desde las diferentes dimensiones para generar condiciones que
promuevan el logro académico del estudiante, es decir, la graduacion.
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Elementos Criticos

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Los elementos criticos han sido analizados, evaluados y medidos gracias al trabajo que se
hace con el acompanamiento de la Direccién de Planeacién y la analista de procesos. Los
riesgos a nivel institucional se trabajaron de manera interdisciplinaria en la matriz
respectiva y en el proceso de Bienestar Institucional se hizo un analisis de riesgos
propio. Es con este enfoque de analisis de riesgos, con el cual se detectan los elementos
criticos que pueden afectar la gestidn del proceso de Bienestar Institucional La situacion
vivida debido a la pandemia causada por el Covid 19, fue el elemento externo mas critico
que se controlé.

El principal riesgo en el cual Bienestar Institucional tiene una responsabilidad directa esta
relacionado con el siguiente objetivo estratégico:

Objetivo estratégico: Aumentar la poblacién estudiantil, mediante la ampliacion de
cobertura y oferta académica en los grupos de interés de la universidad a nivel nacional.
Identificacién del riesgo: Riesgo de disminucién en la matricula de estudiantes, tanto en
cantidad de estudiantes como en numero de créditos que matriculan. Este riesgo se
refiere a los impactos que puede tener sobre la matricula, las dindmicas del sector de
educacion superior y en consideracién de las proyecciones, que se cree dejara la
pandemiay otros factores externos. Las causas: Decisiones personales de los estudiantes
para continuar con su proceso formativo, pandemia y el efecto: Disminucion de
matriculas e ingresos financieros (Materializado).

Para mitigar se le dara el siguiente tratamiento: Fortalecimiento de las estrategias de
permanencia para mejorar la graduacion. Actividades especificas para el desarrollo del
control: Ajustar el plan de permanencia académica de acuerdo con los andlisis de
contexto y cambios en el entorno. En este momento se esta construyendo el nuevo
modelo de Permanencia con calidad y graduacién oportuna

Ademas de los elementos criticos identificados por el sistema de gestién por procesos,
hay elementos criticos identificados gracias a los procesos de autoevaluacion en el PMMCI
como los siguientes: No se cuenta con un observatorio estudiantil que permita hacer
seguimiento temprano a los riesgos de desercidn, ni atender las especificidades de Ila
comunidad de manera puntual. Se debe fortalecer el equipo humano para poder seguir

Pagina 149 de 330




JLUISAMIGO)

impulsando el objetivo de tener una Universidad con enfoque en Educacién Inclusiva. No
se evidencian estrategias institucionales claras que articulen las diferentes instancias de
la Universidad para mejorar la tasa de graduacion.

Programa de Prevencion de Adicciones

El programa de prevencidon de adicciones “Toma el control de tu vida”, ejecutd las
siguientes actividades durante el afio 2021: 38 talleres de prevencion dirigidos a los
estudiantes de primer semestre, cinco A tomar café, dos bazares literarios, nueve video-
foros, ocho conferencias dirigidas a padres de familia. Enlace:
https://www.funlam.edu.co/modules/bienestaruniversitario/item.php?itemid=1076,

docentes, administrativos, estudiantes que inician su proceso de practica y estudiantes
proximos a graduarse, seis Webinars de profundizacion sobre las adicciones, tres
conversatorios con Facultades sobre percepcién del riesgo en estudiantes de la
Universidad Catdlica Luis Amigd. En el segundo semestre, se incluyd una nueva estrategia
para abordar el tema de la dependencia afectiva, que se denomind “desatinos en el
amor”; del cual se realizaron dos sesiones, para un total de participantes de 4.193 que
incluyen publicos internos de docentes, estudiantes, administrativos y externos como
familiares, docentes y profesionales de instituciones educativas y de intervencidn
psicosocial de la ciudad y el pais. Ver publicidad aqui: Enlace.
https://www.funlam.edu.co/modules/bienestaruniversitario/item.php?itemid=1090

Las actividades se realizaron en asocio con la Especializacién y la Maestria en Adicciones,
el Proyecto Apprevenir, enlace: https://apprevenir.com vy el Departamento de Biblioteca.
De otro lado, es de resaltar la participacidon de reconocidos actores sociales de la ciudad
y el pais, tales como la doctora Andrea Constantini representante de la direccién Regional
de direccionamiento Cientifico de Coltabaco; el doctor Juan Fernando Herrera, director
cientifico de la Escuela de Drogadiccidn del departamento, el profesor y periodista Memo
Anjel, la profesora Olena Makarenko y la doctora en salud mental, Mdnica Vargas, entre
otros reconocidos profesionales vinculados a comunidades terapéuticas, universidades,
instituciones gubernamentales y grupos de investigacién de la ciudad en el tema de
drogas.

Cabe destacar la alianza que desde el 2019 se viene adelantando con APPREVENIR, lo que
ha propiciado conexiones e interlocucién con diversos actores y en varios espacios de
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ciudad tales como REDSPA, la Mesa de Salud Mental y Adicciones de la Secretaria de Salud
Municipal y en la Comisidn Accidental de Salud mental y Drogadiccidn, del Concejo de
Medellin. Ademas, de la cercania con algunos profesionales del Area de Prevencién de
adicciones de Bienestar Universitario de la Universidad de Antioquia, con quienes se han
realizado algunas de las conferencias referenciadas.

En el marco de esta alianza cobran relevancia tres logros, el primero, la publicacion de un
articulo en la Revista interdisciplinaria de psicologia y Ciencias Afines, Vol 38 (mayo -
agosto) 2021 titulado: Campaias educativas y de prevencién. Una revisién sobre el
consumo de sustancias psicoactivas en jovenes universitarios de Colombia; Articulo
escrito y publicado por Sandra Restrepo y Edwin Vélez, con colaboracién de la
coordinadora del Programa y algunos practicantes apoyaron este producto con la revision
y resefia de material bibliografico.

El segundo, fue el estudio de percepcion del riesgo sobre el consumo de alcohol y drogas
en los estudiantes matriculados a primer semestre durante el 2021, y la caracterizacién
del consumo de alcohol y drogas en la misma poblacidn, estudios realizados por las
cohortes del mencionado afio lectivo de la Especializacion en Farmacodependencia y
liderado por la profesora Olena Makarenko. De estos estudios esta en proceso de
construccion los articulos de publicacién de los resultados.

Uno de los impactos mas relevantes, esta relacionado con la publicacion del estudio de
Caracterizacién del Consumo de Alcohol y Drogas en la poblacién de estudiantes de la
sede Medellin.

Los resultados de este estudio orientaron las acciones para el ofrecimiento de grupos de
apoyo y asesoria especializada dirigida a la poblacidén en general y a los grupos detectados
en nivel de riesgo moderado y severo. Sumada a esta estrategia, se construyd la campafia
publicitaria “Que lo que consumas, no te consuma” en la que se abordan temas claves de
las sustancias de mayor consumo, mitos asociados y tips para promover los factores
protectores.

Respecto al protocolo para el abordaje de situaciones de consumo de alcohol y drogas se
llevaron tres encuentros con el equipo de bienestar institucional, el equipo de la Facultad
de Administracién de Empresas y el Comité de Docencia. Para finalizar, es importante
mencionar que desde el programa se ha prestado apoyo a la atencidén psicoldgica a
docentes y administrativos, asi como, atencion especializada a la poblacidn universitaria
que presenta dificultades con algun tipo de practica adictiva.
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Elementos Criticos.

Elementos criticos internos: Se observan afectaciones positivas en el nivel interno, dado
que las articulaciones con Apprevenir, la Escuela de postgrados y la Vicerrectoria de
investigaciones en torno al macroproyecto “Adicciones y salud mental” que se viene
gestionando, favorece la profundizacién y creacién de nuevas lineas de investigacion en
adicciones y la obtencién de datos confiables sobre los niveles y tipos de adicciones
presentes en la comunidad de la Universidad Catolica Luis Amigo.

Para lo anterior, se ha identificado la necesidad de expandir el proceso de caracterizacion
de consumo alcohol y drogas y otras adicciones a docentes, administrativos, estudiantes
de postgrado y en todos los Centros Regionales, proyecto que se encuentra en proceso
de gestion y ajustes.

Un elemento critico singular, que dificulté el trabajo con los estudiantes que se
detectaron con riesgo moderado y severo de consumo de SPA,, ha sido la baja respuesta
a la convocatoria a participar de la oferta de servicios del grupo de apoyo y atencién
especializada, esta situacidon ha impulsado a probar otras estrategias de captacion de la
mencionada poblacién a través campafias publicitarias y la creacidon del conversatorio
“Desatinos en el amor”, desde donde se abordan las diversas manifestaciones asociadas
a la dependencia afectiva.

De otro lado, la oferta del servicio de atencidn psicosocial, en sus modalidades de asesoria
y zona de escucha se vieron significativamente afectados por las restricciones que
reglamentariamente, limitaron la intervencién de los estudiantes en practica en estos
servicios, dado que, en el Programa, no se cuenta con la modalidad de docencia-servicio,
desde la cual se legitima, regula y hace posible que los practicantes realicen intervencién
clinica bajo la modalidad virtual.

Elementos criticos externos: La emergencia de la pandemia que produjo el confinamiento
en las casas y la consiguiente ausencia o debilitamiento de los vinculos sociales en la
presencialidad del escenario universitario, al parecer, ha aumentado el consumo de
alcohol y drogas en la poblacién estudiantil, con limitaciones para el abordaje de casos
particulares, ya que estos suceden en la intimidad de la vida hogarena. No obstante, la
misma virtualidad ha favorecido que se pueda llegar con las actividades y mensajes a mas
personas que participan en el Programa de Prevencidn del consumo de alcohol, drogas y
otras adicciones, TOMA EL CONTROL DE TU VIDA.
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ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DE INVESTIGACION

Proyectos de investigacion.

Total proyectos finalizados en primer semestre afio 2021 (Aplazados desde el 2020-02)

Es de tener en cuenta que, durante el afio 2020, se aplazaron 46 proyectos para su
finalizacion en el periodo 2021-01. De ellos seis (6) proyectos fueron cancelados y por lo
tanto se finalizaron un total de 40 proyectos.

Se dieron aval a un total de 129 proyectos durante el afio 2021, distribuidos de la siguiente
manera:

- Centro Regional Apartadd: 2

- Centro Regional Monteria: 1

- Centro Regional Manizales: 29

- Escuela de Posgrados:4

- Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables: 24
- Facultad de Comunicacién, Publicidad y Disefio: 7
- Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales: 23

- Facultad de Derecho y Ciencias Politicas: 5

- Facultad de Educacién y Humanidades: 23

- Facultad de Ingenierias y Arquitectura: 10

- Interdisciplinario: 1

Inversion proyectos de investigacion afio 2021

Tabla 15. Inversion proyectos de investigacion

Cuantia Aplazados Convocatoria 2021 Total

Menor 34 ($383.704.555) (85%) 100 (51.239.799.166) | 134 ($1.623.503.721)
(78%)

Mediana 5($131.195.902( (13%) 24 ($631.479.839) (19%) 29 ($762.675.741)

Mayor 1($49.627.116) (2%) 5($376.935.985) (3%) 6 (5426.563.101)
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Total 40 ($564.527.573)

Cofinanciacién $529.425.358

129 ($2.248.214.990) 169 ($2.812.742.563)

$1.992.115.572 $2.521.540.930

Relacion de Proyectos por grupo de investigacion y linea

Tabla 16. Grupos de investigacion

GRUPO LINEA

INVESTIGACION INVESTIGACION

CALIDAD DEVIDA | Gestion y Educacion
Ambiental

CONTAS Contabilidad,

ambiente y sociedad

GESNE Comercio exterior y
cultura de la
negociacion
Internacional

EDUCACION, Construcciones
INFANCIA Y | investigativas en
lenguas extranjeras

NOMBRE PROYECTO

Los derechos humanos en el Derecho colombiano

El dafo antijuridico en el cumplimiento de la obligacién
tributaria

Evolucidon de la produccién cientifica sobre género y
equidad contable: una aproximacion bibliométrica
Impacto de los mecanismos fiscales, en la reduccién de las
desigualdades econdmicas: Colombia en el contexto
internacional.

Iu

Publicacion Resultados de tesis doctoral “ética de la
Autenticidad del contador publico en su practica
profesional”

Los Proyectos Curriculares del Programa de Negocios
Internacionales en el nuevo normal

Cocreacién de valor en el comercio electrénico: innovacion
en el servicio como herramienta de resiliencia empresarial
Evaluar la pertinencia del modelo de industrializacion por
sustituciéon de importaciones (ISI) para Colombia como
estrategia de impulso de crecimiento econdmico
sostenible

Gestion de operaciones logisticas aplicada al sector de
alimentos

Negocios y comercio internacional: perspectivas dentro de
las organizaciones productivas

Comunicacién Organizacional en tiempos de crisis
Estrategia dinamizadora: Desarrollar la oferta de
programas virtuales.

Soluciones entorno a retos de la educacidn superior frente
al CoviD

Construccion de una sociedad mdas democratica e
intercultural por medio de la Formacién de ciudadanos
globales en las IES en Antioquia
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GRUPO LINEA
INVESTIGACION INVESTIGACION
LENGUAS
EXTRANJERAS

Infancia y familia
ESTUDIOS DE | Problematicas
FENOMENOS Psicosociales

PSICOSOCIALES Contemporaneas

NOMBRE PROYECTO

El fendmeno de las migraciones y su relacién con las
habilidades para la vida en los actores de la educacion-
Yarumal, Antioquia

Contexto escolar: habilidades para la vida desde los
desplazamientos sociales de los Llanos de Cuiva.

Didactica de las matematicas y su relacién con la formacion
profesional de los estudiantes de la Licenciatura en
Educacion Infantil.

Formacion del recurso humano de la Universidad Catdlica
Luis Amigé al equipo nucleo de gestion AID- Fase

La cultura escolar y el quehacer del maestro en el bajo
cauca antioquefio: una aproximacion narrativa

La educacion y el desarrollo humano como propuesta
académico-pedagdgica que garantizar la educacion
inclusiva, equitativa, de calidad y la promocién de
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida de los
sujetos a través de la construccién de competencias y
subjetividades ciudadanas

La nocidn de ciudadania en la literatura infantil reciente de
Latinoamérica y el Caribe. Apuestas para la formacion de
maestros.

Propiedades psicométricas de un instrumento para medir
engagement en poblacidn trabajadora colombiana.
Reconstruccién de memoria histdérica del proceso de
reintegraciéon en el Eje Cafetero y dos municipios del
departamento de Chocd, a partir de las experiencias por
parte de los excombatientes alzados en armas y las
reflexiones de las estrategias implementadas por la
Agencia para la Reincorporacidon y Normalizacién - ARN
Asociaciéon entre estilos de interaccion familiar y
rendimiento académico en nifios con Trastorno de Déficit
de Atencién con o son Hiperactividad

Demandas al maestro en formacién, para orientar
procesos educativos en casa en tiempos de confinamiento
Procesos de socializacidn secundaria. Un reto familiar en
tiempos de pandemia.

Educacion sin escuela: discursos, practicas y métodos
(Primera Fase)

Efectos de la insensibilidad emocional en el uso de los
mecanismos de desconexién moral, segun el sexo y el tipo
de delito, en adolescentes infractores de la ley.
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GRUPO LINEA
INVESTIGACION INVESTIGACION
FAMILIA Calidad de Vida

DESARROLLO Y
CALIDAD DE VIDA

NOMBRE PROYECTO

El lugar de la psicologia comunitaria en la formacion
académica en psicologia desde el Eje Cafetero

El Temblor del Maestro: Una Investigacidon Biografico -
Narrativa con Maestras en Contextos de Guerra

Factores psicosociales relacionados con la desconexion
moral en adolescentes y jovenes.

Formulaciéon de un modelo de accion psicosocial
comunitaria desde la perspectiva de las memorias de las
victimas en Colombia

Incidencia de la interaccién humano-animal en el bienestar
psicoldgico y la salud mental de personas con mascotas en
contextos de confinamiento por COVID-19

La Escuela Como Estructura de Acogida: Narrativas de
Estudiantes Migrantes Venezolanos en la Ciudad de
Manizales

La Escuela y la Migracion: Narrativas de la alteridad
Maternidades y paternidades de estudiantes universitarios
en el marco del COVID-19

Medidas biopoliticas y transiciones sociales en el marco de
una pandemia. (Primera Fase)

Narrativas colectivas, dialogo publico y reconciliacion
social- Fase II- Joven Investigadora Colciencias

Relaciones entre la empatia, la autoeficacia y las
dificultades =~ comportamentales en adolescentes
infractores de la ley penal

Sistema de acciones interdisciplinarias en casos de
violencias de género en la Universidad Catdlica Luis Amigo.
Primera fase: diagndstico situacional complejo

El nombre muerto y el proceso de transito: reconfiguracion
de las relaciones familiares

Intervencion psicosocial con familias. Perspectivas de
estudiantes, graduados y docentes de la Universidad
Catodlica Luis Amigd

Metacompetencias en la formacién de Terapeutas
Familiares

Narrativas de estudiantes, padres de familia, docentes y
directivos acerca de procesos de inclusidn-exclusion
educativa en estudiantes de extraedad en la Institucion
Educativa Monsefior Francisco Cristébal Toro en contextos
de pandemia

Pagina 156 de 330




GRUPO
INVESTIGACION

JLUISAMIGO)

LINEA
INVESTIGACION

Tendencias
contempordneas del
Ocio, la Actividad
Fisica y el Deporte

FARMACODEPEND | ADICIONES Y SALUD
ENCIA Y OTRAS | MENTAL
ADICCIONES

FILOSOFIiA Y | Antropologia

TEOLOGIA CRITICA

filosofica

NOMBRE PROYECTO

Trabajo Social online: Una propuesta metodoldgica para el
uso de TIC en las intervenciones del trabajo social de caso
Vivencias de crianza reflexiva, de padres y madres de nifios,
nifias y adolescentes en la Ciudad de Medellin y su area
metropolitana

Didlogos y reflexiones desde experiencias de justicia
medioambiental en el departamento de Antioquia-
Colombia y de Maule-Chile

Liderazgos comunitarios de mujeres e incidencia politica
para la construccion de paz territorial en el territorio
CORDUPAZ

Ejercicio fisico en tiempos de confinamiento por el COVID-
19: identificacion de los beneficios en diferentes
poblaciones.

Amor, empatia y conductas prosociales: su pertinencia,
actualidad y necesidad. Una vision/reflexion
interdisciplinaria

Caracteristicas de la personalidad y habitos de estudio en
estudiantes de psicologia a distancia de la Universidad
Catolica Luis Amigo.

Caracterizacion de los programas de intervencion sobre
adicciones en instituciones educativas de Turbo

Estudio comparativo de los trastornos de la conducta
alimentaria, el trastorno obsesivo compulsivo y el
trastorno dismorfico corporal en una muestra de pacientes
de la ciudad de Medellin

Factores de riesgo que interfieren en la aparicion de la
ortorexia en estudiantes universitarios

Impacto del teletrabajo y trabajo en casa en las tasas de
consumo de bebidas alcohdlicas, derivados del tabaco,
sedantes y estimulantes de tipo anfetaminico y el nivel de
calidad de vida relacionada con la salud en trabajadores de
Manizales

La pedagogia familiar como alternativa educativa en época
de distanciamiento social

Rehabilitacion cognitiva en el tratamiento de las
adicciones: aportes en los procesos de reintegracion social
y familiar.

Avances en la sistematizacion de las experiencias de
acompafamiento filosofico: hacia una comprension critica
del consultorio filoséfico.
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LINEA
INVESTIGACION

Estética, poética y
Hermenéutica

Capacidades de
Innovacion y Gestion
de Conocimiento

NOMBRE PROYECTO

Educaciéon para la ciudadania global: Promocion del
pensamiento critico en redes sociales

Acompafiamiento filosofico como una alternativa de
afrontamiento a las crisis existenciales derivadas de la
pandemia COVID19

Educacién y Formacion para la Etica

El paradigma de la biopolitica para comprender la situacion
de pandemia

Analisis ético de discursos de violencias y reconciliaciones:
el conflicto armado en Colombia (2016-2020)

Tiempo de crisis: expectativa y deseo a partir del
pensamiento de Wittgenstein

La importancia de la formacion psico/afectiva en la vida
consagrada: Un intento por prevenir el Burnout desde la
formacion religiosa.

Hombres ciegos, idolos huecos: Alteridad y fetichismo en
la critica a la idolatria en el Apocalipsis de Abraham
Perspectiva contextual de la teologia en la Universidad
Catdlica Luis Amigd

Andlisis comparativo en el sector turismo en municipios
cercanos de Bogota y Medellin, a partir del andlisis de los
ODS Objetivos 03-08-12.

Cambios en la Cultura Solidaria de las IES y la calidad de la
educacién - ODS 2030

Cambios productos del Covid-19 en el proceso de
ensefianza- aprendizaje en las instituciones de Educacidon
Superior y su asociaciéon y rendimiento de la calidad
educativa

Condiciones laborales de empleados universitarios pos
COVID-19 en Latinoamérica

Disefio de Applets para el aprendizaje de las finanzas como
herramienta para combatir la desercidn estudiantil.
Disefio de propuestas para evitar la desercidn estudiantil
aplicando teoria de restricciones

Efectos econémicos del COVID — 19 e impacto financiero
en la generacion de valor: caso sector comercial
automotriz colombiano.

Impacto de la satisfaccion laboral en el desarrollo del
empleo en casa. Caso Universidad Catodlica Luis Amigd
Impactos organizacionales generados por el Covid-19 un
analisis comparativo entre la Universidad Auténoma de
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LINEA
INVESTIGACION

Innovacién en
Ciencia, Tecnologia y
Cultura
Gastrondmica

Y Derecho y Sociedad

NOMBRE PROYECTO

Chiapas (México) y la Universidad Catdlica Luis Amigo
(Colombia).

Implementacion del conocimiento Amigoniana de infancia
y juventud

Intrainnovacioén en la calidad educativa de las IES — ODS
2030, producto del COVID-19

Modelo de Servicio para minimizar la desercion de
estudiantes en la Facultad de Ciencias Administrativas
Econdmicas y Contables de la Universidad Catdlica Luis
Amigo.

Modelos de financiacién para combatir la pobreza: caso Mi
pyme Colombia

Caracterizacion de las practicas alimentarias de los
profesores universitarios de Medellin-Colombia y Zacatlan-
México, en tiempo de confinamiento por Covid-19

Efecto de la aplicacidon de la normativa alimentaria sobre
las manifestaciones culturales ligadas a la cocina
tradicional colombiana en una comuna de la ciudad de
Medellin

Vigilancia tecnoldgica de establecimientos gastrondmicos
en Zacatlan (México) y el area metropolitana de Medellin
(Colombia): nuevos procesos y productos alimenticios
innovadores

Acceso a la Justicia Digital en el Derecho Publico. Andlisis
de derecho comparado: el caso de Brasil y Colombia.
Acceso a la justicia para la proteccion de derechos
colectivos y del ambiente, el acceso a la informacion y la
participacion democratica: Fase Il - Derechos Bioculturales
e Intergeneracionales.

Conciliacién online y mindfulness en tiempos de Covid-19
Debates Contemporaneos del Derecho de Familia desde
Perspectiva de Equidad de Género. Fase 1 Mediacion y
Conciliacién en Familia

Juvenicidio y practicas de Paz

Megaproyecto: Las transformaciones de la Investigacion
Juridica y Sociojuridica en Colombia desde la perspectiva
territorial. Fase | 2008 - 2020

Re-creacion y Re-disefio de la Catedra de la Paz desde la
Perspectiva de género

Revision de las causas de inconstitucionalidad de una parte
de los decretos legislativos emitidos en el marco de la
emergencia por COVID 19 en Colombia.

Pagina 159 de 330




GRUPO
INVESTIGACION

LUES

NEUROCIENCIAS
BASICAS
APLICADAS

Y

JLUISAMIGO)

LINEA
INVESTIGACION

Sujeto, Desarrollo y
Contextos de
Exclusion
Neurociencias
Aplicadas a las
organizaciones
Neurociencias

Sociales

Perfiles
neurocognitivos y
Psicologia

Ciencias Basicas y
Matematicas

Aplicadas

NOMBRE PROYECTO

Tensiones entre el sujeto politico y el sujeto de derechos
en el marco de la reincorporacion y normalizacion a la luz
de justicia transicional

Cuerpo y ciudadania: narrativas de mujeres militantes del
partido Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun FARC

Disefio y validacion de una prueba para evaluar
competencias genéricas en el ambito de las organizaciones

Percepcion social y Covid-19

Perfil psicoldgico y neurocognitivo asociado a la conducta
agresiva en joévenes en conflicto con la ley penal FASE 2
Validez del constructo de la Neuropsicopedagogia en
poblacién infanto juvenil de la ciudad de Medellin- quinta
fase

Caracterizacion de las impresiones diagndsticas de los
asistentes al servicio de neuropsicologia entre 2016-2020
en la ciudad de Manizales.

Construccién de perfiles neurocognitivos del trastorno
especifico del aprendizaje

Neurocognicidn, rasgos psicopdticos y conducta agresiva
en jovenes vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal
para adolescentes

Perfil Neurocognitivo De Pacientes Diagnosticados Con La
Enfermedad Niemann Pick Tipo C en Colombia.

Andlisis psicométrico
del
neuropsicolégico para niflos de 6 a 7 afios (FASE 1)

complementario y adaptacién
informatizada protocolo de un tamizaje
desarrollo de un método de contribucién de grupos para
determinar las propiedades criticas y fisicoquimicas de
liquidos idnicos

Disefio de una herramienta informatica para simular los
factores incidentes en la problematica de la pobreza de
algunos paises de América Latina.

Estudio de las propiedades opto-electrdnicas de sistemas
multi-anillos con hueco central rectangular en presencia de
campos eléctrico y magnético ortogonales.

Impacto generado por el Covid 19 en el ambito econdémico
en algunos paises latinoamericanos: un enfoque desde el
andlisis envolvente de datos
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LINEA
INVESTIGACION

Sistemas
Informacion
Sociedad
Conocimiento

Comunicacion-
Educacion

Comunicacion
Ciberculturas

de

del

y

NOMBRE PROYECTO

Importancia de los efectos de acoplamiento Espin-Orbita
sobre la interaccién AB-AumPtn; con AB=Amino Borano y
m+n=4

La Gamificacion como estrategia para el desarrollo del
pensamiento légico matematico en estudiantes de
educacién media: Aplicacién en la escuela rural.
Modelamiento Matematico de la Dispersidn del COVID-19
en Colombia

Sintesis y Caracterizacion de materiales inorganicos con
potenciales propiedades fisicas para aplicaciones de
Ingenieria de Materiales

Ensefiabilidad de la investigacion

“Analitica de datos aplicada al uso de objetos virtuales de
aprendizaje (OVA) en la educacién superior”

Construccién de un modelo para predecir el riesgo de
infeccion con COVID-19

Estudio preliminar de la interaccidon entre el dxido de
grafeno y la alimina anddica nanoporosa

Fabricacién de nanoestructuras auto-ordenadas mediante
el proceso de anodizado de aluminio

PROCESAMIENTO DE LOS RESIDUOS DE LA PALMA DE
COCO Y SU FRUTO PARA LA OBTENCION DE ECO
MATERIALES, APLICADOS EN LA CONSTRUCCION DE
EDIFICACIONES, ADEMAS DE FORTALECER LA ECONOMIA
CIRCULAR EN LOS AGRICULTORES, EN EL CANTON
ROCAFUERTE

Un dispositivo de alerta mévil para la toma de parametros
corporales con fines de identificar riesgo de contagio de
COVID-19

El papel de los medios de comunicacion en la divulgacion
cientifica en Colombia

Territorios audiovisuales: visidn de ciudadania en tres
canales comunitarios de television de Medellin: Zona 6Tv,
Teleboyaca y Full Producciones

Artivismo vy visualidad en la cultura digital: practicas de
resistencia y contrahegemonias en red

El ceremonial y el protocolo como estrategia de inclusion y
buen gobierno de las empresas

Influencia de la comunicacién mediatica e interpersonal de
padres y profesores en el riesgo de suicidio en
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GRUPO LINEA
INVESTIGACION INVESTIGACION

Publicidad Social

Institucional

NOMBRE PROYECTO

adolescentes de Instituciones Educativas oficiales de la
ciudad de Monteria.

Pensamiento criminal y factores vinculados en diferentes
etapas del ciclo vital

MARKETING ESTRATEGICO EN LAS REDES SOCIALES
Realidad social vs COVID 19: detonantes en la creacién de
emprendimientos y la transformacion de las estrategias
publicitarias de las pymes.

Hacia una comprension integral e integradora del suicidio.
“la realidad no vista por unos y padecida por otros” La
prevencién del suicidio es una posibilidad de todos y todas-

Fase 4

Productos de ciencias

Tabla 17. Productos de ciencia
TIPOLOGIA PRODUCTO 2021-01 2021-02
Extensién extracurricular 2 5
Capitulo de libro 2 14
Informes de investigacion 2
Innovacion de proceso o procedimiento 1 6
Investigacion y desarrollo 26
Investigacion, desarrollo e innovacién 2
Libro resultado de investigacién 2 3
Otra 2
Otro 2
Periddico de noticias 1
Pregrado 1
Publicado en revista especializada 26 84
Revision (Survey) 2
Revista de divulgacion 2 12
Seminario 1
Tesis de doctorado 1
Trabajos de grado de pregrado 1
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Consultorias 1
Eventos Cientificos 36
Libros de divulgacién

Contenido Audiovisual 1
Demas trabajos de ASC

Boletines

Jurados de Trabajos 13

Total general 76 191
Conclusiones:

Se han cumplido con las diversas responsabilidades asignadas en el Plan de Desarrollo
Institucional, el Plan de Accidn, Estructura Organica y Cédigo de Buen Gobierno.

Se responde adicionalmente a lo descrito a solicitudes de entidades externas como el
Ministerio de Educacién Nacional (SNIES) y el DANE, por ejemplo. - El Sistema de
Informacién actual, desarrollado por el SUI, no responde a las necesidades de la Unidad,
y por el contrario enlentece algunas actividades que requieren de cumplimiento. Para
ello, se ha iniciado el desarrollo de un proyecto que permita consolidar informacion y
tomar decisiones de manera rapida y oportuna.

La Vicerrectoria de Investigaciones no participa en procesos de seleccion del personal
docente a contratar, el cual usualmente es solicitado por los directores de programas o
decanos de acuerdo con la necesidad para la funciéon sustantiva de docencia. Sin embargo,
de acuerdo con el tipo de contratacién, se requiere de asignaciones en la funcién
sustantiva de investigaciones a personal desinteresado en dicha funciéon y que puede
desconocer la misma, o incluso de docentes que en otros momentos laboraron con la
Universidad, quedaron en deuda con investigacidn, pero argumentan su reingreso en
actividades diferentes a la investigacion.

Fondo Editorial

El objetivo general del Fondo Editorial es orientar la produccion de las publicaciones de la
Universidad Catélica Luis Amigd en términos de edicién, de derechos, visibilidad y
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difusidn, de tal manera que cumplan los estandares nacionales de los textos académicos,

cientificos y de divulgacion. En este sentido, durante el 2021 avanzé en tres lineas

cardinales: direccionamiento editorial, divulgacion y actividades de apoyo a la

investigacion y la docencia, de las que a continuacidon se describirdn las principales

novedades surgidas durante dicho ano:

A.

Direccionamiento editorial

Nuevos cargos y cambios en los roles. Considerando que el crecimiento de las
revistas indexadas conlleva un mayor numero de articulos postulados, fue
necesaria la creacidon y ocupacién del cargo “editor asociado”, cuyo propdsito
principal es apoyar las funciones de los editores de estos productos, de tal manera
gue se optimice el tiempo de desarrollo de cada actividad del proceso editorial. El
editor asociado inicid6 funciones en marzo de 2021 desempefidndose
especificamente en la Revista Colombiana de Ciencias Sociales y Perseitas.

Al inicio de cada uno de los semestres académicos de 2021, se abrié convocatoria
para correctores de estilo, con el objetivo de aumentar el nUmero de participantes
en este rol y disminuir la acumulacién de obras en esta actividad. Como resultado,
se paso de tener tres correctores confiables, a laborar con siete, logrando la
revision no solo de textos editoriales, sino ademas de otros de caracter
institucional que la requirieron.

Por cuanto se refiere a quienes estaban a cargo de las colecciones de las
Facultades, también surgieron cambios; tal es el caso de la coleccidén Juridica, que
fue asignada a una nueva docente tras la renuncia de quien dirigia la coleccién.
Quedd vacante, también por renuncia, la direccion de la coleccidn de la Facultad
de Comunicacion, Publicidad y Disefo; es de mencionar que para esta, aunque se
postularon dos productos, no fueron aprobados considerando las observaciones
de los pares. Por otra parte, la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Contables, nombré en enero de 2021 a su primer director de colecciéon, quien, en
noviembre del mismo afio, entregd la compilacidon que se propone para iniciar la
coleccidén. La Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales no tuvo cambios en este
sentido. En consecuencia, para el afio 2022 prosiguen las colecciones de: Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas, Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas
y Contables, Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales, para las que se espera
presentar al menos dos obras al afio.
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e (onsejo Editorial. Mediante el “Comunicado 36: modificacién Estructura
Organica”, la Secretaria General notifico6 a la comunidad académica la
modificacion del Consejo Editorial en su conformacién y responsabilidades para
hacerlo mas practico y funcional. Por tanto, a partir del 13 de abril de 2021, el
Consejo Editorial se reunira ordinariamente cada tres meses. Estara conformado
por: Vvicerrectora de investigaciones, jefe del Fondo Editorial, auxiliar
administrativa de la Vicerrectoria de Investigaciones, un representante de
editores, y un representante de los directores de colecciones. El cambio responde
tanto a que la gestién editorial de los ultimos afios ha vivido cambios como contar
con un equipo de trabajo propio, como a los nuevos proyectos de esta unidad, los
lineamientos del dmbito de la edicidn, las practicas editoriales tanto internas como
externas vy los requisitos de Minciencias.

e Correccion de estilo de textos en otros idiomas. En respuesta al radicado 61975, se
aprobd en enero de 2021, la asignacién de una tarifa para la correccién de estilo
de obras en otros idiomas, ya que, para llevar a cabo dicha actividad, no es
aplicable el mismo valor por pagina escrita en espaiiol, segin las condiciones del
medio editorial. Esta aprobacién permitié la publicacion del primer libro de
compilacion de capitulos resultado de investigacion escrito en inglés y editado por
la Universidad.

Divulgacién
Catdlogo digital. Como estrategia de divulgacidn, se cred el catdlogo digital
descargable en pdf. Este documento es util durante la participacion en eventos,
visita de pares, entre otras actividades, puesto que agrupa las publicaciones
disponibles y facilita la consulta de titulos por area.

® Inclusion en “La ciudaddeloslibros.com”. Espacio virtual destinado para la 152.
Feria Popular Dias del Libro, organizada por la Secretaria de Cultura de la Alcaldia.
En este, el Fondo Editorial Universidad Catélica Luis Amigd participd con un
catdlogo de 80 obras digitales y para descarga gratuita. La plataforma estara
disponible permanentemente para apoyar la reactivacién y visibilidad de las
librerias y las editoriales.

C. Actividades de apoyo a la investigacion y la docencia
° Revision de guias para la validacion de productos de investigacion. Segun
lo descrito en la “Convocatoria nacional para el reconocimiento y medicion de
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grupos de investigacidén, desarrollo tecnoldgico o de innovaciéon y para el
reconocimiento de investigadores del sistema nacional de ciencia, tecnologia e
innovacion”, la Universidad debe emitir las constancias de publicacién y de
créditos para los textos resultado de investigacion, ello implica tanto la verificacion
de actividades y procesos de edicion de los productos externos, asunto apoyado
por el Fondo Editorial, como la emisién de estos documentos para los internos. En
promedio se efectuaron 94 revisiones de productos externos y se emitieron 55
constancias de publicaciones editadas por la Universidad Catdlica Luis Amigo.

Principales resultados del Fondo Editorial

A.

Direccionamiento editorial
Obras gestionadas. Entre enero y diciembre de 2021, el Fondo Editorial tuvo 42
obras en proceso (sin contar los articulos), cerrando el afio con el siguiente nimero
de textos por actividad:

Libros publicados: 13

En analisis de originalidad: 1

Siguiendo ajustes con base en el andlisis de originalidad: 6
Evaluacidon de pares: 2

Ajustes después de Consejo Editorial: 1

Ajustes después de ponderacién de resultados: 3

Verificacién de los autores después de la correccion de estilo: 3
Disefio: 2

Revisién de muestras: 3

Solicitud de ISBN y catalogacién: 2

Obras no aprobadas: 5

Obra cancelada: 1

Articulos publicados: Revista Colombiana de Ciencias Sociales (32); Perseitas (22);
Lampsakos (6); Poiésis (20).

Divulgacion

Indexacion de libros. En 2020, los libros fueron indizados en JURN; durante el 2021
se incluyeron en Unpaywall, Redib, DOAB y Redalyc. Estas inclusiones son un
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mecanismo de visibilidad de los textos y un reconocimiento de los estdndares de
calidad con los que publica la Universidad Catélica Luis Amigo.

Inclusion de revistas en nuevos sistemas. Tanto las revistas de divulgacién como las
indexables, buscan ser aceptadas en sistemas que reunan publicaciones de
contenido cientifico-académico, de manera tal que su contenido sea localizable y
se aumente el numero de consultas y de citaciones. Para el 2021, las revistas
fueron admitidas en:

- Revista Colombiana de Ciencias Sociales: Catdlogo de la Universidad de
Navarra, Scilit, LatAmPlus, EuroPub, Mir@bel, Research Bible.

- Perseitas: Catdlogo de la Universidad de Navarra, Base de datos de acceso
abierto LatAmPlus, Base de datos EuroPub, Mir@bel, Research Bible.

- Ldmpsakos: EuroPub, Mir@bel, Scilit, Catdlogo Universidad de Navarra, ICl
Journals.

- Poiésis: EuroPub, Mir@bel, Research Bible.

- Ciencia y Academia: Mir@bel

Elementos Criticos

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacidon a aquellas circunstancias

gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

A.

Direccionamiento editorial
Actualizacion del Open Journal System (0OJS) y del Open Monograph Press (OMP).
Se contaba con ambos sistemas en la versién mas antigua, por lo que presentaban
inconvenientes de visualizacién y comunicacién, que se espera que sean
superados con la actualizacién, entre ellos:

- Desconfiguracién de los micrositios de las revistas, mostrandose en lista de
cadigos.

- La disponibilidad no era permanente, es decir, ni los articulos ni las politicas
podian ser leidos siempre que se ingresaba.

- Accesibilidad intermitente. No era posible ingresar los articulos al sistema en
cualquier momento.

- No permitia el control de la autorizacion de tratamiento de datos.
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- El sistema no operaba en equipos con velocidad media de Internet.

- La anterior version del sistema no era compatible con celulares y tablets.

- Impedia la disponibilidad de archivos en versiones como Html, Xml y ePUB,
tipos de publicacidon que son requisito para la inclusién en bases de datos y
sistemas de indexacion.

- Los reportes de las estadisticas no eran confiables porque no trabaja por IP.

- Enlos motores de busqueda, las revistas habian perdido impacto, pasando de
los primeros lugares a niveles secundarios.

- No permitia generar reportes de lectura, ingreso, descarga, etc., de los
articulos.

- No permitia el ingreso de todos los metadatos de los autores, por ejemplo, el
referido al ORCID.

A pesar de la ejecucién de la migracién, a diciembre de 2021, el OJS y el OMP no
son totalmente funcionales, puesto que desde dichos programas no se puede
hacer envio de mensajes. Como opcion temporal, se usa un correo institucional
gue requirié distintas configuraciones. La adquisicion del servidor de correo estd
en proceso GTD Colombia.

B. Divulgacién

® Fiesta del Libro y la Cultura. La 152 Fiesta del Libro y la Cultura de Medellin se
desarrolld6 de manera presencial, razén la cual el Fondo Editorial no asistio,
buscando el cuidado del personal de la Universidad Catdlica Luis Amigd y de la
comunidad en general, puesto que aun en la ciudad no se habia finalizado la
vacunacion contra el Covid 19 de los menores de 40 afios, lo que significaba un
riesgo de salud para los asistentes. Se espera participar en este evento durante el
2022, de tal manera que se dé continuidad al posicionamiento como editorial
académica.

Departamento de Ciencias Basicas
El Departamento de Ciencias Basicas, es el encargado de implementar el desarrollo de

estas ciencias de forma transversal en los programas académicos que ofrece la
Universidad.
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Es una unidad académica constituida para generar estrategias y técnicas orientadas a
facilitar la formaciéon en una disciplina propia de la ciencia, mediante la aplicacion
sistémica de los pasos del método cientifico —conceptualizacién, comprensidn, analisis,
sintesis, clasificacion, observaciéon, organizacién, experimentacién, disefio,
almacenamiento y generalizacidon—, utilizando una correcta competencia comunicativa
que propicie una adecuada formacién profesional y humana. Su finalidad es la
investigacion, la docencia, la extension y la prestacién de servicios a la comunidad, y
permea de forma transversal los programas académicos de pregrado y posgrado en cuyos
planes curriculares se cuente con asignaturas concernientes a las ciencias basicas.

En este informe se dan a conocer las actividades realizadas durante el periodo 2021-01,
orientadas a la docencia, investigacién y apoyo a otras unidades estratégicas de la
universidad.

Principales Resultados del Departamento:

Tabla 18. Resultados Ciencias Bdsicas

DESARROLLO DE CURSOS

Cumplimiento del 100% las sesiones, sino también en el alcance de los objetivos
estipulados en cada curso.

El departamento siempre tuvo cumplimientos cercanos al 100% al momento de las
revisiones de la Vicerrectoria Académica en el seguimiento de los proyectos docentes
SOCIALIZACION PROPUESTA NUEVO PLAN DE ESTUDIOS DEL DEPARTAMENTO PARA
LAS FACULTAD DE INGENIERIAS

La facultad de Ingenierias actualmente tiene 9 cursos comunes en ciencias basicas
para las 3 ingenierias los cuales son:

Algebra y Trigonometria

Algebra Lineal

Calculo Diferencial

Calculo Integral

Fisica |

Fisica Il

Ecuaciones Diferenciales

Estadistica |

Investigacion de Operaciones
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La propuesta se presenta por la necesidad de tener un ntcleo comuin mas amplio para
los tres programas que existen en la facultad, en pro del mejoramiento de la calidad
del ciclo de ciencias bdsicas ingenieril, donde se pasardn de 9 cursos comunes a 11
cursos comunes para todos los programas de ingenierias de la facultad.
LABORATORIOS DE FiSICA Y QUIMICA EN MODALIDAD VIRTUAL

En todas las practicas desarrolladas se brindé acompafiamiento a los estudiantes en
cuanto a la adecuacién e instalacién de los softwares y de los espacios virtuales
necesarios. Asimismo, el apoyo constante en el desarrollo, andlisis y construccidn del
informe de la practica experimental.

Las actividades descritas anteriormente, permitieron al grupo docente del area de
fisica alcanzar en gran medida los objetivos planteados a través de las practicas
experimentales necesarias para estos cursos de fisica, sin perder de vista que ésta ha
sido una soluciéon temporal, ya que recientemente la Universidad realizd6 una gran
inversién en la creacion de los laboratorios de fisica, con kits para grupos de maximo
30 personas, los cuales se retomaran en su medida que retornemos a la
presencialidad,

CONSULTORIO MATEMATICO MODALIDAD VIRTUAL

En el consultorio se atienden las dudas de los estudiantes de los siguientes cursos:
Fundamentos Matematicos, Cdlculo, Estadistica, Métodos Cuantitativos, Ldgica
Matematica, Razonamiento Cuantitativo, Algebra y Trigonometria, Calculo
Diferencial, Calculo Integral, Calculo de Varias Variables, Geometria, Algebra Lineal,
Ecuaciones Diferenciales, Métodos Numéricos, Quimica Industrial, Métodos
Numéricos, Investigaciéon de Operaciones, Fisica 1, Fisica 2 y Fisica 3.

Para el semestre 1-2021 se registraron 351 asesorias a través de Google Meet y para
el semestre 2-2021 se registraron 182 asesorias.

ACTIVIDADES DE APOYO A OTRAS UNIDADES ACADEMICAS

Entrega informe valor agregado 2021 a la Vicerrectoria Académica.

Durante el ano 2021, se realizé6 acompafiamiento a los docentes vinculados en el
proyecto “"Sistema de acciones interdisciplinarias en casos de violencias de género en
la Universidad Catdlica Luis Amigd. Primera fase: diagndstico situacional complejo ™",
orientado por la docente Magda Victoria Diaz Alzate.

Acompafiamiento a Centros Regionales: analisis estadistico para la docente Viviana C.
Avila Navarrete del Centro Regional Bogota: (Resultados descriptivos de todas las
variables, promedios y desviaciones para su investigacion cualitativa con adultos
mayores).
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Acompafiamiento a la docente Katy Luz Millan Otero con un analisis de cronbach y
descriptivos de varios instrumentos estadisticos.

Analisis estadistico del proyecto: Analisis de autoeficacia y empatia en poblacidn
privada de la libertad en la Carcel El Pedregal de Medellin

Investigadora: Nicolasa Maria Duran Palacio

Andlisis de validez y fiabilidad de instrumentos del proyecto: Mediaciones juveniles
para la construccion de confianza en la cultura ciudadana de Medellin.
Investigadoras: Nicolasa Maria Duran Palacio y Heidi Smith Pulido Varén

Analisis estadistico del proyecto: Mediaciones juveniles para la construccidon de
confianza en la cultura ciudadana de Medellin.

Investigadoras: Nicolasa Maria Duran Palacio y Heidi Smith Pulido Varén

Elementos Criticos de la Gestion

Los cambios mads significativos que pudieron afectar la gestién académica del
Departamento estan asociados con la pandemia, entre los cuales se destacan:

A. Desarrollo de los cursos mediante encuentros sincrénicos: el cambio radical
del desarrollo de los cursos mediados por la plataforma zoom provocé la
“pseudo presencia” de algunos estudiantes durante el encuentro sincrénico;
es decir, algunos estudiantes se conectaban al encuentro, pero no responden
al llamado en el momento de participar sobre el tema compartido, lo cual
generaba duda de su presencialidad en la clase, a pesar de aparecer
conectado.

B. Proceso evaluativo mediante la plataforma: a pesar de que la plataforma
ofrece diferentes herramientas para llevar a cabo el proceso evaluativo, se
dificulta evidenciar plenamente el alcance de los objetivos de manera
individual en los estudiantes, dado que en muchas actividades evaluativas se
observa la similitud (e incluso la igualdad) entre varios estudiantes.

Estos dos aspectos son relevantes para el analisis de la calidad académica de los
estudiantes que recibiremos nuevamente bajo la modalidad presencial.
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Area de Formacién en Investigacién

El Area de Formacién en Investigacion (AFl) hace parte de la Vicerrectoria de
Investigaciones, como unidad responsable de la gestion de la investigacion formativa.

Se ocupa basicamente de organizar diversos escenarios durante el proceso de formacién
de los estudiantes. De manera particular, el area se ocupa de coordinar administrativa y
académicamente tanto los cursos comunes y electivos de investigacién como de organizar
la formacién de los estudiantes al interior de los grupos de investigacién, formacién que
hace parte de los créditos de cada programa académico. Ambos asuntos los aborda para
todos los niveles de formaciéon y de acuerdo a la estructura organica, los analisis,
discusiones y decisiones de los asuntos propios del area, se realizan al interior del Comité
Curricular del Departamento de Cursos comunes de investigacidon, estamento que desde
la normativa institucional debe tener una reunién mensual. Asimismo, dentro de la
investigacion formativa, se conciben algunos espacios extracurriculares de formacion en
investigacion (Semilleros de investigacién, Monitorias institucionales, Estudiantes de
formacién académica y programa de Jévenes investigadores para los graduados) y que
son transversales a todos los programas y niveles de formacidn. Es de aclarar que, con
relacidn al componente de Espacios Extracurriculares, para el afio 2021, por lineamiento
institucional, se suspendieron las monitorias institucionales y el programa de jévenes
investigadores.

En resumen, para cada uno de los componentes que hacen parte del area, durante el 2021
los principales aspectos de la gestién se encuentran en la siguiente tabla:

Principales aspectos de la gestién Area de Formacidn en Investigacién 2021

Tabla 19. Principales aspectos de la gestion en formacion de investigacion

Componentes Gestion

Comité Curricular | Andlisis de solicitudes y situaciones académicas

departamento de cursos | (docentes, estudiantes, investigadores, auxiliares de

comunes de investigacion investigacion) 'y creaciéon de lineamientos
institucionales relacionados con la investigacion
formativa.
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Autoevaluacion y Registros
Calificados

Cursos comunes y electivos de
investigacion

JLUISAMIGO)

Capacitacion cada semestre académico a los
docentes encargados de realizar documentos
maestros  relacionados  con procesos de
autoevaluacién y Registros Calificados.

Organizacion de grupos a ofertar en cada semestre,
de acuerdo a la demanda estudiantil y priorizando el
recurso humano docente interno.

Seguimiento y revision para que los grupos a
ofertarse en los diferentes Centros Regionales
estuvieran en correspondencia con la demanda
estudiantil.

Alistamiento de aulas virtuales de apoyo a los cursos
presenciales (asistidos con mediaciones
tecnolégicas) de investigacion del pregrado, para
conservar un ambiente de aprendizaje propicio, asi
como alistamiento del campus para los cursos
modalidad virtual.

Creacién de nueve aulas virtuales de apoyo a cursos
presenciales de investigacion de Maestrias vy
Doctorados

Oferta de ocho cursos electivos de investigacion
nuevos, cinco de desarrollo humano integral y tres de
desarrollo disciplinar para todos los programas de
formacion.

Creacidon de seis cursos electivos de investigacion
nuevos, tres cursos de modalidad presencial y tres de
modalidad virtual.

Organizacion y  ejecucion de Webinars
Fundamentacién tedrica en las modalidades de
trabajo de grado de las especializaciones

Creacion vy alistamiento aula virtual médulo
Fundamentacion tedrica en las modalidades de
trabajo de grado en la totalidad de especializaciones
Organizacion y coordinacién de conferencia
inaugural de cursos comunes y electivos de
investigacion en cada uno de los semestres
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académicos para la totalidad de estudiantes de
pregrado.

Organizacion y coordinacién de leccién inaugural de
cursos comunes de investigacién en cada uno de los
semestres académicos para la totalidad de
estudiantes de Maestrias y Doctorados.
Capacitacion a la totalidad de docentes del area en
dinamica, metodologia, evaluacidn y estrategias de
ensefianza para el desarrollo de los cursos modalidad
presencial (asistidos con mediaciones tecnolégicas) y
modalidad virtual.

Seguimiento y atencidn a la totalidad de estudiantes
y docentes del area.

Oferta de cursos de capacitacién para docentes de
Medellin, Centros regionales y estudiantes de
posgrados.

Disefio, creacién y parametrizacion de cursos por
extension ofertados a poblacién externa.

Disefio, oferta y desarrollo de Nivelatorio en
Epistemologia de la Investigacidn para estudiantes
de Maestrias y Doctorados.

Postulacion de la dinamica y metodologia de los
cursos del drea a la convocatoria del MEN,
denominada: Buenas prdcticas en Innovacion
Educativa y Transformacion Digital en Instituciones
de Educacion Superior.

Evaluacién y resultados por parte de los estudiantes
a los cursos comunes y electivos de investigacion de
pregrado y posgrados.

Revisidn, creacién y validacién del banco de
preguntas de los cursos comunes de investigacion del
pregrado.

Revision de cursos comunes de investigacion de
Maestrias en profundizacion y creacion de carta
descriptiva de curso comun de investigacion
Maestrias en profundizacién
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Evaluaciéon de desempefio anual de docentes del
area de formacion en investigacion.

Capacitacion en el Acuerdo Académico 1/2020
dirigida a
coordinadores de practica y directivos de cada

coordinadores de investigacion,
programa académico (pregrado y posgrado) de

Medellin 'y Centros Regionales, docentes
investigadores, lideres de grupos de investigacion.
Disefio de cartas descriptivas y proyectos docentes
unificados para Trabajo de grado modalidad
investigacion en pregrado y especializaciones.
Creacion y oficializacién de formatos institucionales
para Trabajo de grado modalidad investigacién (acta
de inicio, informe final).

Coordinacién y organizacidon para la apertura de
plazas por parte de los grupos de investigacion para
formar estudiantes de todos los niveles de formacion
al interior del grupo y las lineas.

Organizacion y ejecucion de dos Ferias de
Investigacion Institucional (una en cada semestre
académico) donde se abre convocatoria para
estudiantes de pregrado interesados en realizar
trabajo de grado modalidad investigacion y Practica
investigativa.

Alistamiento de aulas virtuales de Especializacién
(inscripcion manual de estudiantes al campus
virtual), Maestria y Doctorado para vinculacién de
estudiantes a investigacion institucional e
investigacion dirigida.

Organizacidn y seguimiento de inscripciones en aulas
virtuales de Especializacién, Maestria y Doctorado
para vinculacion de estudiantes a investigacion
institucional e investigacion dirigida.

Coordinacién con grupos de investigacion, directores
de programa (pregrado y posgrado) y docentes

investigadores para las entrevistas, admisiones vy
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matriculas de estudiantes de Pregrado y Posgrados
en investigacion institucional y dirigida.
Capacitacion a docentes tutores de trabajo de grado
modalidad investigacién en pregrado y posgrado en
los lineamientos de la estrategia de formacion.
Revision del cumplimiento de compromisos de
Formacién del Recurso Humano

Coordinacién y articulacién con el Departamento de
Biblioteca para paz y salvo de trabajos de grado
modalidad investigacién

Creacion de disefio de micrositios de programas de
doctorado, para articulacion vy vinculacion de
estudiantes a grupos de investigacién para
realizacion de la tesis doctoral.

Disefio de lineamientos institucionales para practica
investigativa

Creacion, oficializacidon y socializacion de formatos
institucionales para practica en investigacion (Plan de
trabajo, informe final).

Capacitacion a coordinadores de practica y directivos
de cada programa académico y docentes de practica
modalidad investigacion en pregrado en los
lineamientos de la estrategia de formacion.
Seguimiento y atencidn a la totalidad de estudiantes
y docentes de practica investigativa.

Revision del cumplimiento de compromisos de
Formacion del Recurso Humano en practica
investigativa.

Semilleros de investigacion.

-Revisidn y ejecucion presupuestal

-Analisis de cumplimiento de compromisos de los 53
semilleros de investigacidén activos en el 2021.
-Alistamiento y actualizacion del micrositio de
semilleros de investigacién
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Monitorias institucionales. Directriz institucional de
suspension por el afio 2021.

Estudiantes de formacion académica. Se propicia y
facilita la opcién de que algunos estudiantes se
vinculen a proyectos de investigacion para el
desarrollo de competencias investigativas, pero no
realizan trabajo de grado investigativo articulados al
proyecto, se consideran estudiantes de formacion
académica y no auxiliares de investigacion.

Programa de Jdvenes investigadores para los
graduados. Directriz institucional de suspensidn por

el afio 2021.

Principales Resultados del Area de Formacion en Investigacion en Cada Uno de
sus Componentes Durante El 2021

De acuerdo a los componentes que estan bajo la responsabilidad del drea de formacion

en investigacioén, a continuacién, se detallan estadisticas durante el 2021 para algunos

aspectos, que por si solos, evidencian los logros, y para otros, se describen los logros:

Tabla 20. Resultados drea de formacion investigativa

Resultados

Lineamientos para el
desarrollo de la
Investigacidon Formativa
en la Universidad

Catolica Luis Amigé

del
componente de

Construccion

Investigacion Formativa

Logros

Documento explicativo sobre los lineamientos vy
funcionamiento del drea de formacidn en investigacién que
facilita a los directivos académicos, a los docentes,
estudiantes y responsables de procesos de autoevaluacion
y registros calificados, tener las claridades suficientes de la
manera como institucionalmente se organizan espacios
curriculares y extracurriculares para la formacion en
competencias investigativas de estudiantes de todos los
niveles de formacion.

El PEl involucra los aspectos en formacidn en investigacién

en correspondencia con los lineamientos institucionales.
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durante el proceso
académico (pregrado-
posgrado) para el
Proyecto Educativo
Institucional.
Capacitacion
componente de
investigacion
Autoevaluacion y

Registros Calificados

de
van

Andlisis individual

conductas que
contra el orden

disciplinario

Reconocimiento

nacional por parte del
MEN, que la practica
ensefabilidad de Ia
investigacion en la

Universidad  Catdlica
Luis Amigd, es una
buena practica en

Innovacion pedagogica
y sirve de ejemplo para
otras Instituciones de

Educacidn Superior.
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Se realizaron dos capacitaciones, una en cada semestre
académico del 2021 a los docentes encargados de realizar
documentos maestros relacionados con procesos de
autoevaluacioén y Registros Calificados, asunto que facilita
la creacidn y evaluacidon del componente de investigacion
para cada programa de manera coherente a las directrices
institucionales.

El seguimiento respetuoso y riguroso que cada docente del
area realiza al proceso de formacién de los estudiantes, ha
trascendido lo meramente cientifico-académico y se busca
acompafnar el desarrollo humano integral. Los casos
identificados se abordan en un primer momento desde los
docentes titulares y una comision de docentes nombrados,
en donde se busca llevar a los estudiantes a la reflexion
sobre la relacién que establecen con el conocimiento y la
responsabilidad social que se asume cuando se decide
formarse en un area de conocimiento. El estamento del
area, remite a los diferentes Consejos de Facultad los casos,
con el propdsito de hacer acompafiamiento y seguimiento
en la formacién humana.

Hay que confirmar que las estrategias y metodologia
de
efectivamente constituyen una manera pedagdgica que

implementadas al interior los cursos del area,
facilita el alcance y desarrollo de competencias tedricas en
investigacion. Adicionalmente, la oportunidad de contactos
interinstitucionales que faciliten compartir la practica
pedagdgica termina siendo importante para afianzar

relaciones académicas.
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El 100% de docentes titulares de los diversos cursos del
area, los acompafiaron docentes con contrato medio y
tiempo completo. El nimero de estudiantes fue suficiente
para cada grupo y el tipo de contrato de los docentes
facilitaron un acompafiamiento cercano al proceso de
formacién de cada uno de ellos.

La consolidacién del equipo docente del area durante el
2021, ha permitido hacer analisis académicos y mantener
la unificacién en la dindmica y evaluacion de los cursos, lo
que facilita una formacién con calidad en metodologia de
la investigacion en los diferentes niveles de formacién.

Se realizé adecuacion y alistamiento de la totalidad de aulas
virtuales de apoyo a los cursos presenciales, tanto de
pregrado como de maestrias y doctorados, con el propdsito
de que la totalidad de evidencias evaluativas, las
grabaciones de cada clase, los enlaces de conexidn para
asesorias semanales y las clases estuvieran a disposicién de
los estudiantes.

Se ofertan ocho cursos electivos de investigacién nuevos y
se crearon 6 mas. Dentro de la oferta se amplia no sélo el
numero, sino los propédsitos de formacidn, unos propenden
por el desarrollo disciplinar y otros por el desarrollo
humano integral. Estos Ultimos cursos con la posibilidad de
ser matriculados por cualquier persona que haga parte de
la comunidad educativa. Con esta oferta de los electivos, se
enriquece la formacién profesional y posgradual de la
totalidad de los estudiantes, ademas de que se les permite
elegir de acuerdo a las necesidades profesionales, pero
también humanas, el cursar créditos electivos que
realmente satisfagan las necesidades durante el proceso de
formacion.

Para mayor articulacién de la universidad con el medio, se
crearon y ofertaron 18 cursos para poblacidn externa.
Evaluaciéon especifica del &rea de formacién en
investigacion para cada uno de los cursos comunes del
area, tanto del pregrado como de especializaciones y
doctorados, lo que facilitd tomar decisiones relacionadas
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con los proyectos docentes, la dinamica, metodologia y
evaluacién, asi como posibles actualizaciones de las cartas
descriptivas. Analisis realizados al interior del comité
curricular del departamento de cursos comunes de
investigacion.

Analisis sobre la pertinencia de cada una de las preguntas
que evaltuan cada uno de los objetivos, lo que facilité tomar
decisiones para la modificacion, eliminacién o creacién de
nuevas preguntas que estén en correspondencia con los
resultados de aprendizaje que en la actualidad se estdn
construyendo al interior del area.

de

intencionalidades de formacién en una maestria en

Lineamientos que explican acuerdo a las

profundizacion, la realizacidn del trabajo de investigacion y
sus correspondientes productos, asi como los cursos
de
fundamentacién tedrica para dar desarrollo al trabajo de

comunes investigacion que son la base en
investigacion, el cual se diferencia de manera importante
con el realizado por estudiantes de una maestria en
investigacion. Estos lineamientos facilitan la organizacidn
las maestrias en

administrativa y académica de

profundizacién, como también terminan siendo un
documento de consulta para los estudiantes, directivos
académicos y docentes, propiciando articulacién entre los
diferentes agentes educativos.

Perspectiva tedrica del Estudio de Caso, constituye un curso
de fundamentacién tedrica que soporta la realizacién del
trabajo de investigacién en las maestrias en profundizacién.
Organizar, ejecutar y asegurar una formacién en
competencias investigativas en correspondencia con las
l6gicas de la investigacién y los niveles de formacién en

pregrado y especializaciones.
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Organizacion, sistematizacion y seguimiento del proceso de
formaciéon en competencias investigativas de estudiantes
articulados a los grupos de investigacion. Tanto el acta de
inicio como el informe final, la comunidad universitaria lo
puede descargar de la intranet.

La totalidad de estudiantes de los pregrados, tienen la
posibilidad de identificar los proyectos de investigacién en
los cuales se pueden vincular para realizar trabajo de grado
modalidad investigacidn y a través del aula virtual donde se
les presentan los proyectos y plazas que abren los grupos
de investigacién, comprenden las intencionalidades de
formacion en trabajo de grado investigativo.

Con esta opcidn, los estudiantes tienen la oportunidad de
formarse al interior de un grupo de investigacion y adquirir
las competencias investigativas que enriquecerdn su
formacion profesional.

La totalidad de estudiantes de las especializaciones, antes
de iniciar su trabajo de grado 1 y después de recibir la
fundamentacion tedrica en las modalidades de trabajo de
grado por parte de la Vicerrectoria de Investigaciones, tiene
la opcidn de vincularse a un grupo de investigacion para
realizar trabajo de grado modalidad investigacién y
formarse en competencias investigativas. El estudiante
elige entre cinco opciones cudl se ajusta a su interés como
futuro especialista.

La totalidad de estudiantes de Maestrias y Doctorados, se
vinculan a los grupos de investigacién para realizar al
interior de estos el Trabajo de investigaciéon (Maestrias) o la
tesis (Doctorados), ya sea a través de investigacion
institucional o investigacion dirigida. Ello se facilita, porque
los grupos de investigacidn abren plazas para la formacion
de estudiantes de estos niveles de formacién. Cada
estudiante admitido investigara sobre tematicas en las
cuales los grupos de investigacion tienen trayectoria y no
en otras, de tal manera que ello tributa al crecimiento del

grupo.
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de
investigaciones, especificamente desde lo relacionado con

El lograr la articulacion entre Vicerrectoria
investigacion formativa y la Escuela de posgrados y las
facultades, facilita que los lineamientos institucionales sean
desde

correspondencia a lo dispuesto, asimismo, ello tributa a la

operacionalizados los diferentes frentes en
calidad en la formacién académica e investigativa de los
estudiantes.

Documento oficial ubicado en la intranet, en donde se
indica cdmo se asume la practica en investigacion, las
pretensiones de formacidn y el procedimiento a realizar
para vincular a los proyectos de investigacién estudiantes
en calidad de practica investigativa. Este lineamiento
facilita que los diferentes agentes educativos precisen
asuntos relacionados con la practica en investigacion.
Asimismo, se crean los formatos (plan de trabajo e Informe
final) a través de los cuales se oficializa y se evidencia como
se debe realizar la formacion en practica investigativa, los
cuales se encuentran de igual manera en la intranet.

Los grupos de investigacién abren al afio, en dos
momentos, plazas para vincular estudiantes a los proyectos
y formarlos en practica investigativa. Formacion que
ademas de formar al estudiante en competencias
investigativas, necesariamente lo tiene que formar en
competencias profesionales, es por ello, que el estudiante
gue sea admitido a realizar practica investigativa, el
coordinador de practicas de su programa académico,
deberd garantizar si las competencias profesionales que se
indican desarrollara el estudiante al interior del proyecto,
estdn en correspondencia con las necesidades y prioridades
actuales de la disciplina y el sector productivo.

Por eleccién de los estudiantes y docentes investigadores,
en el 2021, se tuvieron 37 estudiantes al interior de los
proyectos de investigacion en calidad de estudiantes en
formacion, lo que implica, que adicional a los estudiantes
de trabajo de grado modalidad investigacion, hubo otros

que, por decision de desarrollar habilidades investigativas,
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se articularon a los proyectos sin que ello tenga relacion
con los créditos académicos. Ello facilita wun
acompafiamiento cercano de los docentes para que los
estudiantes inicien posiblemente una formacion
posgradual relacionada con el desarrollo de competencias
sofisticadas de investigacion y le facilita al estudiante, ir
aportando a su hoja de vida experiencia en grupos de
investigacion.

Evaluacion cursos y seminarios por parte de los estudiantes

Tabla 21. Evaluacion de cursos

CURSOS/SEMINARIOS 2021-1 2021-2
NUMERO DE | NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
PERSONAS PERSONAS PERSONAS PERSONAS

MATRICULA | QUE MATRICULA | QUE

DAS EVALUARON | DAS EVALUARON
(Finalizados) (Finalizados)

AFI PRESENCIALES 1571 155 1564 419

AFI VIRTUALES 2410 1583 1825 1179

AFI VACACIONALES 290 205 303 229

ELECTIVOS PRESENCIALES 182 48 458 188

ELECTIVOS VIRTUALES 287 115 402 274

TRABAJO DE GRADO | 106 0 109 56

PREGRADOS Y

ESPECIALIZACIONES

PRACTICA INVESTIGATIVA 18 0 26 3

FUNDAMENTACION  TEORICA | 170 0 155 36

ESPECIALIZACIONES

MAESTRIAS* 0 0 0 0

DOCTORADOS 20 20 35 35

*No se evaluaron porqgue las cohortes no se abrieron.
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Ambiente para realizar los trabajos de grado, de investigacion y las tesis
doctorales como requisito para optar al titulo respectivo.

PREGRADO

2021-1 2021-2
Numero de plazas abiertas por los grupos de investigacion 81 1
Numero de personas que ingresaron al aula 76 122
Numero de personas que se inscribieron a trabajo de grado 39 79
modalidad Investigacion
Total matriculados 85 9
ESPECIALIZACIONES
Numero de plazas abiertas por los grupos de investigacion 25 3
Numero de personas que ingresaron al aula 170 155
Numero de personas que eligieron trabajo de grado 20 9
modalidad Investigacién
Total matriculados 14 3
MAESTRIAS
Plazas Investigacion Institucional 34 0
Inscritos en Investigacion Institucional 5 2
Plazas Investigacion dirigida 26 31
Inscritos en Investigacion Dirigida 16
Numero total de matriculados Investigacion Institucional 11
Numero total de matriculados Investigacion Dirigida S/D 13
DOCTORADOS
Plazas Investigacion Institucional 8 0
Inscritos en Investigacion Institucional 4 1
Plazas Investigacién dirigida 9 9
Inscritos en Investigacion Dirigida 14 7
Numero total de matriculados Investigacion Institucional 0 1
Numero total de matriculados Investigacion Dirigida S/D 11
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Proyectos de investigacion con formacion real de estudiantes pregrado en
trabajo de grado modalidad investigacion

Tabla 22. Proyectos de investigacion de formacion real

Proyectos de investigacion 2021-1 2021-2
53 6
Grupos de CONTAS
investigacion GESNE 3 1
Educacién, Infancia y Lenguas
Extranjeras
Estudios de Fendmenos | 8 2
Psicosociales
Familia, Desarrollo y Calidad de | 8
Vida
Farmacodependencia y otras | 3 1
adicciones
Filosofia y Teologia Critica
GORAS
Juridicas y Sociales
Neurociencias Basicas y aplicadas
SISCO
Docentes 52
Estudiantes 105
Activos 90
Desvinculados 11

EE O, B N RO, Rie))

O R 00 O O

No matriculados 3
Trabajos de grado
Productos** Generacion de nuevo 50
conocimiento
Desarrollo tecnolégico e 3
innovacion
Apropiacion social del 11
conocimiento
No entrega de productos 19
*Productos entregados por los estudiantes que se formaron durante los semestres 2021-
1y 2021-2 y finalizaron la formacién.
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Proyectos de investigacion con formacion real de estudiantes pregrado en
prdctica investigativa

Tabla 23. Proyectos de investigacion formacion real prdctica investigativa

Proyectos de investigacion 2021-1 2021-2
7 6

Grupos de investigacion | CONTAS 1
GESNE
GORAS 3 4
Neurociencias Bdsicas | 1 1
y aplicadas

Docentes 5

Estudiantes 11 8
Activos 11 8
Desvinculados 0 0
No matriculados 0 0

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Cursos comunes y electivos de investigacion

- La ubicacién de los cursos comunes en la rejilla curricular de algunos programas
académicos de pregrado facilita la percepcién negativa por parte del estudiante al no
visualizarlos como conocimiento fundamental para su practica profesional y para la
realizacion del trabajo de grado en caso de que sea modalidad investigacion.

- La no inclusién de los cursos electivos de investigacion en la totalidad de programas
de posgrados y algunos de pregrado, imposibilitan que los estudiantes tengan
opciones de formacién complementaria en investigacién, tanto desde la formacién
disciplinar como de desarrollo humano.

- Los programas académicos no contemplan incluir la evaluacion del componente de
investigacion en las competencias especificas de las pruebas SaberPro, lo que
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imposibilita conocer de manera objetiva si la formacidn en investigacion a nivel de
pregrado estd siendo efectiva y dota al estudiante de competencias profesionales.
Realizacidon de reconocimientos de cursos comunes de investigacion en el marco de
instituciones educativas de basica y media que establecen convenios con la
Universidad, pues se encuentra baja correspondencia entre las competencias
investigativas adquiridas y las competencias en investigacion que se desarrollan en los
cursos comunes de investigacion, dado que los cursos no tienen similares
intencionalidades de formacién.

La escasa comprensiéon de las unidades académicas sobre lo transversal de la
formacién en competencias investigativas para el desarrollo de habilidades
profesionales.

El mdédulo de fundamentacién tedrica en las modalidades de trabajo de grado en las
especializaciones lo deben realizar la totalidad de estudiantes, pero no estd amarrado
a créditos especificos, lo que facilita que algunos de los estudiantes no lo realicen
guedando un vacio tedrico de la fundamentacion en las modalidades de trabajo de
grado y probablemente imposibilitando elegir con objetividad la modalidad de trabajo
de grado.

Los cursos comunes de investigacion en Maestrias y Doctorados dificilmente pueden
programarse para varios programas académicos dadas las diferencias en los
calendarios académicos y el tiempo de apertura de cohortes.

Pregrados

No todos los programas académicos cuentan en la rejilla curricular con los cursos de
Trabajo de grado 1y 2, imposibilitando que a la totalidad de estudiantes se les brinde
como una de las opciones de trabajo de grado, la modalidad investigativa y se limitan
las posibilidades para la formacién en competencias investigativas.

La gran mayoria de programas académicos concibe el trabajo de grado modalidad
investigacion como Unica opcidn, sin tener otras modalidades para que el estudiante
elija. Lo anterior estd en contraposiciéon con la normativa interna actual y facilita
confusién en tanto la Unica opcidn que se tiene para realizar trabajo de grado
modalidad investigacién es cuando un estudiante se vincula como auxiliar de
investigacidn a un grupo de investigacién.

Especializaciones

Son pocos los estudiantes y pocas las plazas que los grupos de investigacién abren para la

vinculacion de estudiantes de especializacion para la realizacion de trabajo de grado

modalidad investigacién.
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Maestrias y Doctorados

- Los grupos de investigacién abren mds plazas para investigacion dirigida que para
investigacion institucional, lo que implica un numero reducido de estudiantes
formados al interior de un proyecto de investigacion institucional.

- El nimero de docentes doctores en cada uno de los grupos de investigacion es
reducido, lo que impacta el niUmero de plazas que se abren para dirigir tesis doctorales
ya sea por investigacion institucional o dirigida.

- Escasa apropiacion de la importancia y estrategia para la formacidn de estudiantes al
interior de los grupos de investigacidon por parte de las coordinaciones y direcciones
de Maestrias y Doctorados.

Practicas en Investigacion

Existen programas académicos con un solo semestre de practica y ello impide que la
formacidon en competencias investigativas y profesionales sea la esperada y con el
objetivo de brindarle a los estudiantes de estos programas académicos un espacio de
formacién en competencias investigativas, se permite que realicen la misma bajo esta
modalidad, no obstante, el tiempo de duraciéon desgasta a los investigadores y al
estudiante.

Los grupos de investigacidn abren un nimero de plazas reducido para formar estudiantes
de practica investigativa, existiendo programas donde no se abren plazas.

Espacios extracurriculares de formacion en investigacion.

-La desercidén de estudiantes de los semilleros de investigacién.

-Bajo el nimero de monitorias en investigacion.

-Dificultad para el inicio de programas de Jévenes investigadores por la no apertura de
programas de posgrados.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DE EXTENSION

Aspectos Relevantes

Calidad de la educacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
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Aportes a los resultados de aprendizaje desde practicas y graduados a través de
encuestas.

Procesos de evaluacion de impacto y necesidades derivados de las practicas

Curso de insercién al mundo laboral para practicantes y graduados de manera conjunta.

Aplicacién de instrumentos para graduados y empleadores a varios programas de la
Institucidn (15 que tienen algun proceso con la autoevaluacion).

Realizacidn de eventos a nivel interno y externo que permiten una activa participacion del
graduado.

- Planeacion del primer Encuentro de Negocios 2021, el cual se llevara a cabo del 06
al 10 de septiembre y su objetivo es mostrar a nivel nacional los emprendimientos
y/o empresas de los graduados.

- Continuar la implementacién del tablero de control basado en la informacién que
arroja la participacién del graduado en la vida Institucional, de manera que permita
ir construyendo el repositorio de informacién.

- Las practicas son el proceso que posibilita potenciar la formacion integral de los
estudiantes con base en los aprendizajes. Genera experiencia laboral y aporta a la
solucion de problemas y necesidades del sector. Permite que el estudiante se
conecte e interactle con escenarios reales de su futuro desempeno profesional.

Avances en la concrecion docencia- Investigacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

- Articulacion con proyectos derivados de procesos de investigacion como: suicidio
(Medellin y Manizales), género, Mipymes e innovacion social.

- Aportes en la actualizacion del Estatuto de Propiedad Intelectual.

- Avances en la consolidacion de la primera Spin Off.

- Avance proyecto de investigacidon con Mipymes.

- Avances en la modalidad de practica investigativa con la creacién de instrumentos
(formatos) para dicha modalidad.

- Desarrollo de eventos generados desde los proyectos de investigacion, bien sea por
socializacidon de resultados de estos o por eventos de formacion.

- Con el CEiT se inicio la implementacidn del proyecto “Caracterizacién de las Pymes
de Antioquia” con la participacion de la estudiante Laura Andrea Lara Paz de la
Universidad Politécnica de Guanajuato — México.
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Avances en la concrecion docencia- Internacionalizacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

- Avances en la construccion de la convocatoria de proyectos de intraemprendimiento
para nuevos servicios institucionales que generen visibilidad e ingresos.

- Desarrollo de cursos MOOC en el marco del plan padrino con Educacién Virtual y a
Distancia y con Area Andina.

- Actualizacién de formulario para inscripciéon para eventos que permita mejorar la
experiencia de los usuarios.

- Avances en las consultas al SUI, Contabilidad y Registro para implementar el cobro
por acceder a certificados en eventos gratuitos.

- Actualizacién de politicas para potenciar la gestién de la direccién, sus unidades y
programas.

- Desde Bienestar Institucional, Proyecto Apprevenir, Proyecto Toma, y el
Departamento de Practicas Institucionales, el desarrollo de eventos
como: "Sentimientos y Emociones que surgen al inicio de las Practicas
Profesionales”, “Preparacion para el mundo laboral”, entre otros.

Aspectos relevantes en la Innovacidén

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

- Avances en la construccion de la convocatoria de proyectos de Intraemprendimiento
para nuevos servicios institucionales que generen visibilidad e ingresos.

- Desarrollo de cursos MOOC en el marco del plan padrino con Educacién Virtual y a
Distancia y con Areandina.

- Actualizaciéon de formulario para inscripcidn para eventos que permita mejorar
experiencia de usuarios.

- Avances en las consultas al SUI, Contabilidad y Registro para implementar el cobro
por acceder a certificados en eventos gratuitos.

- Actualizacion de politicas para potenciar la gestién de la direccidon, sus unidades y
programas.

- Desde Bienestar Institucional, Proyecto Apprevenir, Proyecto Toma, y el
Departamento de Practicas Institucionales, el desarrollo de eventos como:
"Sentimientos y Emociones que surgen al inicio de las Practicas Profesionales”,
“Preparacion para el mundo laboral”, entre otros.
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Proyectos de Extension

Tabla 24. Proyectos de extension

REGISTRO DE FACULTADES CON SERVICIOS, PROYECTOS O PROGRAMAS DE EXTENSION
COMO FRUTO DEL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION O LA DOCENCIA

PROYECTOS FACULTAD DOCENTE RESPONSABLE O
QUE PARTICIPA EN EL
PROCESO
Fiducoldex-Innpulsa (CEIT) Ciencias Carlos Eduardo Montoya Rojas
Administrativas, Docentes de apoyo:
Econdmicas y | Daniel Mufoz Quintero
Contables Javier Alejandro Bedoya Cano

Luis Gonzalo Lopera Posada
Marcela Meza Salazar
Rosa Jannet Restrepo Restrepo
Sandra  Milena  Malavera
Pineda
Ricardo Zuluaga Botero
Proyecto de Acuerdo Centro de | Psicologia y Ciencias | Juan Diego Betancur Arias
Pensamiento “Medellin es Amigd” Sociales
Educacion y | Sandra Juliet Clavijo Zapata
Humanidades Carlos Andrés Toro
Claudia Nayibe Sanchez
Moncayo
Lina Marcela Bejarano
Londofio
Yully Marcela Vasquez Ortega
Mdnica Maria Alvarez Gallego
Cruz Elena Garcia Carmona
Isabel Cristina Vallejo Merino
Carlos Andrés Cardona Arteaga
Sonia Ruth Quintero Arrubla
Viviana Cano Valderrama
Programa Los Nifios Lleganala U Educacion y | Viviana Cano Valderrama
Humanidades
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REGISTRO DE FACULTADES CON SERVICIOS, PROYECTOS O PROGRAMAS DE EXTENSION
COMO FRUTO DEL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION O LA DOCENCIA

Proyecto Apprevenir

Proyecto de Innovacién Social

Observatorio de Género, diversidad
e inclusién

Observatorio Empresarial

Estudio del impacto socioeconémico

de las pequefias y medianas
empresas Pymes de Antioquia
intervenidas por el Centro de

Emprendimiento,  Innovacién y
Transferencia
Hacia una comprension integral e

integradora del suicidio

Psicologia y Ciencias
Sociales
Comunicacién Social,
Publicidad y Disefio
Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Psicologia y Ciencias
Sociales

Psicologia y Ciencias
Sociales

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Psicologia y Ciencias
Sociales

Comunicacién Social,
Publicidad y Diseino
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Sandra Milena Restrepo
Escobar
Edwin  Andrés  Sepulveda
Cardona
Ubeimar  Aurelio Osorio
Atehortua
Ménica  Eliana  Aristizabal
Velasquez

Mauricio Alejandro Bedoya
Jiménez
Cristian Eduardo Blanco Garcia

Juan Diego Betancur Arias

Jormaris Martinez Gomez

Jormaris  Martinez Gomez

Yamaru del Valle Chirinos
Araque

Mauricio Alejandro Bedoya
Jiménez
Yamaru del Valle Chirinos
Araque

Eduardo

Carlos Montoya

Rojas

Gloria Cecilia Cardona Rios

Eliza Kratc Gil
John Jairo Garcia Pefa
Sandra Isabel Mejia Zapata

Maria Victoria Restrepo Tobdn
Paola Andrea Osorio Villa
Jhoeen Sneyder Rojas Diaz

Marcos Fidel Vega Seina
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Proyecto Interaccién comunidades

cooperativas  departamento de

Antioquia y Santander

SERVICIOS

Consultorio Contable

Consultorio de Comercio Exterior -
Comex

Consultorio para el Fortalecimiento
de emprendimientos y empresas
desde el Consultorio Empresarial
(Apartado)

Consultorio Juridico

Consultorio Psicoldgico

Asesoria en pruebas psicoldgicas
AmigdEnCasa Académico
Amigb6EnCasa Laboratroio

AmigéEnCasa Social

Curso de Cooperativismo bdsico

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Derecho vy Ciencias
Politicas

Psicologia y Ciencias
Sociales
Psicologia y Ciencias
Sociales
Psicologia y Ciencias
Sociales
Psicologia y Ciencias
Sociales
Psicologia y Ciencias
Sociales

Ciencias

Administrativas,
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Diego Ledn Carvajal Serna

Elias Alexander Vallejo

Montoya

Luis Gonzalo Lopera Posada

Rosa Jannet Restrepo Restrepo

Sasha Juliana Aranzazu Henao

Maria Elena Gomez Gémez

David Molina

Veldsquez

Ignacio

Paola Andrea Bedoya Zuluaga

Paola Andrea Bedoya Zuluaga

Paola Andrea Bedoya Zuluaga

Paola Andrea Bedoya Zuluaga

Oswaldo Salgado Cafaveral
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Consultorio Empresarial (Med)

Feria de Innovacion y

Emprendimiento

Unidad Especial de Organizaciones
Solidarias y servir cursos

Programa Administracion en Mi
Barrio

CONSULTORIAS
Consultorias  a
estudiantes, docentes, empleados,
externos, por parte del CEIT

emprendedores,

ACTIVIDADES CULTURALES

Programas radiales

Programa Radial Tu Espacio

Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Derecho y Ciencias
Politicas (Manizales)

Psicologia y Ciencias
Sociales (Apartadd)
Comunicacién Social,
Publicidad y Disefio
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Marcela Meza Salazar

Marcela Meza Salazar

Oswaldo Salgado Canaveral

Alexander

Elias Vallejo

Montoya

Carlos Eduardo Montoya Rojas

Marcela Meza Salazar
Sandra Milena Malavera
Pineda

Luis Gonzalo Lopera Posada
Sasha Juliana Aranzazu Henao
(Ap)

Juan Carlos Peralta Alzate (Ap)
Bermudez

(Ap)

Paola Andrea
Agamez
Daniel Mufioz Quintero

Giovanny Arias Cerquera

Gustavo Adolfo Suarez Mira

Juan Diego Latorre Tamayo
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EVENTO CULTURAL
BRAND BEAT
Internacional de Marketing Sonoro,

Encuentro

Programa de Publicidad
SEMILLEROS PARA JOVENES DE 10°
Y 11°

Semillero de Emprendimiento vy
(Apartado)
Semillero Lectura comprensiva como

empresarismo

base y soporte del conocimiento
(Apartado)

Semillero de Marketing grados 10° y
11°
Semillero Introduccién a los negocios

virtual (Manizales)
internacionales 10° y 11° virtual
(Manizales)

Semillero el Inglés como herramienta
de trabajo para la vida profesional

grados 10° y 11° (Manizales)
Semillero  Introduccién a la
Contabilidad grados 10° y 11°
Semillero Introduccién a los negocios
internacionales 10° y 11°
Semillero Fundamentos de

administracién de empresas grados
10° y 11°
Semillero de Gastronomia grados 10°

(virtual)

y 11° (dos grupos)
Semillero Tendencias y evolucion de
los medios de comunicacién. grados

10° y 11° (Manizales)
Semillero Disefio creativo grados 10°
% 11° (virtual)

Semillero Tendencias y evolucién de
los medios de comunicacion 10°y 11°
virtual

Semillero Competencias en

Comunicacién Social,
Publicidad y Disefio

Ciencias
Administrativas,
Econdmicas y
Contables

Comunicacién Social,
Publicidad y Disefio
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Andrés  Ignacio  Montoya

Castafo

Tomds Enrique Pérez Fandifo
Orlando Jaramillo Veldsquez
Robledo

Santiago  Hernan

Salazar

José David Giraldo Castellanos

Monica Dayana Patifio Ospina

Mariela  Veldsquez  Pérez

Juan Gabriel Jaramillo Giraldo

James Alberto Marulanda
Patifio
René Orlando Jaramillo
Moreno y Daniel Mufoz
Quintero

Maria Cristina Torres Camacho

Carlos Mario Renddn Vanegas

Pablo Andrés Huertas
Obregoso
Pablo Andrés Huertas
Obregoso
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o

lectoescritura grados 10° y 11
(virtual)
Semillero Produccién de fotografia
publicitaria y comercial 10° y 11°
(virtual)

Semillero Derecho grados 10° y 11°
(virtual)

Semillero El Derecho y el ejercicio de
la profesidn juridica grados 10°y 11°

(Manizales)

Semillero de Inglés grados 10° y 11°
virtual (2 grupos)
Semillero  Laboratorio  creativo:

cerebro y aprendizaje grados 10° y
11°
Semillero Juego vy

virtual
l[udica en la
primera infancia grados 10° y 11°
virtual
Semillero de Filosofia "Noesis en la
“Odisea del espacio-tiempo” grados
10° y 11°
Semillero Reflexién teoldgica para

(virtual)

hoy grados 10° y 11° virtual
Semillero El ingeniero industrial y las
tecnologias actuales grados 10°y 11°
(virtual)

Semillero de Arquitectura grados 10°
% 11°
Semillero El Ingeniero Civil y sus

(virtual)

megaconstrucciones grados 10°y 11°
(virtual)
Semillero Habilidades sociales vy

resolucién de conflictos (Apartadd)

Derecho y Ciencias
Politicas

Educacion y
Humanidades

Ingenierias y
Arquitectura

Psicologia y Ciencias
Sociales
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Fanny Idarraga Farias

Javier Alejandro Bedoya Cano
Julidn Andrés Alvarez Restrepo

Leslie Juliana Lopera Bedoya
Diana Marcela Ldpez Rojas
Diana Marcela Lépez Rojas
Jhon Edward Saldarriaga Florez

Sonia Luisa Sistiva Loaiza

Lucy Amparo Ocampo Jiménez

Amilkar David Alvarez
Cuadrado

Leslie Milena Arrubla Valencia

Gustavo Adolfo Sudrez Mira
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Semillero Construccién de paz y Modnica  Maria  Castafieda
territorio (Apartado) Gdémez

Semillero Generalidades de la salud

mental a nivel individual, familiar y Juan  Francisco Palomares
comunitario, para grados 10° y 11° Gbémez

(Manizales)

SEMILLEROS DE INGLES PARA NINOS

Semillero de Inglés para nifios de 6 a | Educacion y | Lina Maria Londofio Metaute y
8 afios Humanidades practicantes

Semillero de Inglés para nifios de 9 a | Educacién y

11 aios Humanidades

Semillero de Inglés para nifios de 12 = Educacién y

a 14 afios Humanidades

TOTAL FACULTADES 6

Educaciéon Continua

Se parametrizan 253 eventos, pero se realizaron efectivamente 224, con la participacion
de 10.793 personas.

De un total de 49 programas, 15 no presentaron propuestas de Extensién o proyeccion
social - 30,61% (entre programas de pregrado y posgrado).

Respecto a los resultados de las mediciones de satisfaccion, se sigue llevando a cabo la
encuesta de medicidn de manera digital a través de formulario en Google Drive creado
para cada evento. El 67% fueron medidos a través de la encuesta de satisfaccion.

Se debe resaltar que no todos los programas académicos aplican la medicién de

satisfaccion y que el diligenciamiento de la encuesta no es obligatorio para los asistentes,
por lo tanto, los encuestados solo representan una parte de los asistentes al evento. El
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95% de los encuestados manifestaron un alto nivel de satisfaccién por los diferentes
eventos con una calificacion promedio de 4,7.

Es importante mencionar que, si bien la percepcion de los eventos es satisfactoria, se
puede seguir mejorando en aspectos como: oportunidad de la difusion y calidad de la
informacidn para el proceso de inscripcion; esto teniendo en cuenta las observaciones de
los asistentes a los diferentes eventos buscando siempre una oportunidad de mejora.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Durante el periodo 1-2021 se desarrollaron cuatro convenios/contratos con el sector
externo: Fiducoldex Innpulsa para el apoyo a la gestién del Centro de Emprendimiento,
Innovacion y Transferencia -CEIT.; Grupo Antioqueiio de Neurologia Pediatrica para el
desarrollo de un curso de cooperativismo basico; con Unidn de Entidades de Economia
Solidaria -Unioncoop y con la Federacién de Mutuales de Antioquia, para el desarrollo de
una formacién en gestion del riesgo.

Respecto a la participacion en redes, mesas y otros colectivos, desde los programas y la
Direccién de Extensidon se participa en los siguientes: Nodo Antioquia de la Red
Colombiana de Periodismo Universitario (Med), Red Académica en Finanzas -Redafin
(Med), Mesa de Emprendimiento de Medellin, Cordupaz (Monteria y Apartadd), Comité
Universidad-Empresa-Estado (Med y Monteria), Mesa Interinstitucional de Convivencia
Escolar y Paz (Med), Red Asociacion Antioqueia de Educacion Infantil (Med), Red
Interuniversitaria de Buen Comienzo (Med), Red Nacional de Posgrados en Educacion
(Med), Red de Prevencion del Suicidio (Manizales), Catedra Unesco (Manizales),
Representacidn de las Universidades ante la Junta Directiva del Centro de Recepcion de
Menores (Manizales), Consejo Departamental de Salud Mental (Manizales), SUMA
(Manizales), Mesa de Familias de Antioquia (Med), Red de Centros de Lengua -Redcele.
También se destaca la participacion en las redes Enlace Profesional (Graduados), MeUNE
(Mesa de Emprendimiento Universitario), Red Nacional de Practicas, RUEP (Red
Universitaria de Extension, RUCC (Red de Universidades Catodlicas), RISES (Red de
Innovacion Social).
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Graduados

Principales aspectos en relacion de la gestion de la coordinacion de graduados

- Disefio y aplicacion de instrumento para la realizacién del seguimiento al
graduado, el cual estd compuesto por cinco bloques asi: (informacidn
sociodemografica, informaciéon Laboral, participacién en redes, valoracién
subjetiva), esto con el fin de conocer cémo era la vida de la persona cuando era
estudiante y como cambio al recibir la formacién profesional.

- Aplicacién de la herramienta para conocer la percepcién del empleador, sobre el
desempefio del graduado Amigoniano, estd tomando como base la que presenta
el Observatorio para la Educacidon. Describiendo en ella las competencias
generales, especificas y el perfil de graduado.

- Aplicacién de ambos instrumentos a varios programas de la Institucion,
enfocdndonos en los 15 que tienen algun proceso con la autoevaluacion.
(resultados a mediados del mes de septiembre).

- Acercamientos con las Cajas de Compensacion Familiar en los sectores donde se
tiene presencia de la Institucion, con el objetivo de establecer alianzas que
permitan acceder a la empleabilidad o conozcan formas para acceder al empleo
gue desean, entre ella capacitacién y pruebas.

- Realizacién de eventos a nivel interno y externo que permiten una activa
participacién del graduado.

- Planeacién del primer Encuentro de Negocios 2021, el cual se llevard a cabo del
06 al 10 de septiembre.

- Continuar la implementacion del tablero de control basado en la informacion que
arroja la participacion del graduado en la vida Institucional, de manera que
permita ir construyendo el repositorio de informacion.

- Elaboracion del boletin de graduados

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:
- El principal riesgo es no contar con una buena base de datos por programa que
permita un contacto agil con el graduado
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- La no realizaciéon de actividades mancomunadas con los directores de programas
(no de todos), de manera que se pueda conocer con certeza las actividades a
realizarse y que estas sean para satisfacer la necesidad y expectativa del graduado.

- Falta de articulacion entre los procesos, lo cual no permite manejar los diferentes
tiempos para entregas y retroalimentacion necesaria al proceso de la unidad.

CEiT

Centro de Emprendimiento, Innovacion y Transferencia - Principales aspectos de la
Gestion realizada

En el marco del cierre del proyecto Innpulsa Colombia, se cuenta con un Registro
de 99 emprendedores y 135 empresarios, se asesoraron a 94 emprendedores y
empresarios, se capacitaron a 1019 personas y a 37 empresas, a través de los
cursos regulares de emprendimiento y mentalidad emprendedora; se acompand
en la creacion a 28 nuevas empresas, de las cuales 17 de ellas fueron
formalizadas. De igual forma, apoyamos la generacién de 41 nuevos empleos
estables y aportado al crecimiento en ventas del 21%; 6 emprendedores han
encontrado solucion de apalancamiento financiero en el sector, 1 empresa logré
realizar actividades de exportacién y se registraron 28 nuevos productosy servicios
innovadores.

A continuacion, se relacionan algunos de los principales resultados:

- Realizacion de seis (6) eventos de sensibilizacion en el programa “Tiempo
de Innovar” con la participacion de 120 personas entre emprendedores y
estudiantes.

- Diseno y planificacion de la actividad Grupo Focal “Mesa de Discusion y
Aportes con graduados y emprendedores” en torno a la tematica de la
cuarta revolucién industrial con la asistencia de 10 participantes y
asistentes.

- Se dictaron dos (2) cursos de Formulacién y Evaluacion de Proyectos en la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura, mediante la aplicacién de una
metodologia constructivista y andragdgica, con entregas finales de modelos
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de negocio validados por los mismos estudiantes con las herramientas
aprendidas en clase.

- Promocién y generacion de cultura emprendedora: Participacion en la red
MEUNE — REUNE con la participacién en los dos comités (de gestién y de
planeacion) con tres encuentros mensuales.

A nivel global mediante el convenio de INNPULSA Colombia se han contactado y
registrado 479 emprendedores, se han asesorado a 69 de ellos, entre tanto se han
contactado y registrado a 363 empresas/empresarios con el acompafiamiento a
138 de estas empresas.

Se realizé vinculacidn con el sector privado y publico para fortalecer el desarrollo
de la region, mediante el acuerdo de voluntades con los CEDEZOS, la Secretaria de
Inclusion Social, Familia, Derechos Humanos y la Unidad de Nifez y con el cual se
atendieron 25 grupos familiares en los programas de fortalecimiento a madres
cabeza de familia y comunidad Embera. De la misma manera se atendieron a
setenta y seis (76) personas de la ESCUELA PARA LA INCLUSION, mediante el
proceso de fortalecimiento a sus unidades de negocio con asesoria y capacitacion
en costos, presupuestos y planeacion financiera.

A nivel institucional en colaboracidon con la unidad de Graduados se desarrollé el
“PRIMER ENCUENTRO DE NEGOCIOS 2021, iUn espacio para la innovacion vy el
fortalecimiento de nuestros negocios!”, con un resultado de cuarenta y dos (42)
empresas y emprendimientos de graduados Amigonianos en actividad de
visibilizacion permanente; se realizaron nueve (9) encuentros académicos
brindados por cinco (5) ponentes nacionales y dos (2) internacionales, con un
registro de cuatrocientos cuarenta y seis (446) ingresos a las plataformas de estos
espacios. (Programacion Encuentro de Negocios 2021 - Centro de

Emprendimiento, Innovacion y Transferencia (funlam.edu.co).

Se realizd transferencia de conocimiento a los tutores y coordinadores de la
Secretaria de Inclusién Social y de Desarrollo Econdmico de la Alcaldia de Medellin,
sobre las metodologias utilizadas por el docente Carlos Eduardo Montoya Rojas
para lograr procesos de Aprendizaje Significativo implementados con la poblacién
con altos grados de dificultad de aprendizaje.
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En acompafamiento con la facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Contables, un grupo interdisciplinario de expertos de AREANDINA se ha construido
un curso MOOC de EMPRENDIMIENTO (curso online, abierto y masivo) dirigido a
administrativos y docentes sin costo, el cual permitira avanzar en la consolidacién
de una cultura emprendedora e innovadora

En articulacion con la Facultad de Ciencias Administrativas Econdmicas y
Contables, se ha construido un curso MOOC (curso online, abierto y masivo) de
EMPRENDIMIENTO dirigido a administrativos y docentes sin costo, el cual
permitira avanzar en la consolidacién de una cultura emprendedora e innovadora
a nivel Institucional y en el desarrollo de distintos tipos.

También se disefid la Convocatoria de Intraemprendimiento “Exponencial”, que
se implementard a partir del afio 2022 bajo las disposiciones de la Direccién de
Extensidon y Servicios a la Comunidad, con la gran expectativa de incentivar y
fortalecer nuevas Unidades de Negocios para el cubrimiento de las necesidades de
la Universidad y de la comunidad en general.

Frente a los indicadores del Plan de Desarrollo Institucional se atendieron sesenta
y cuatro (64) graduados de la universidad, donde el 50% de esta poblacién llevan
menos de un afo de actividad econdmica, el 16% tienen una antigliedad entre 2 y
6 anos de operacion, el 20% tienen mas de 6 afios en sus operaciones y el 14% han
abandonado su proceso emprendedor buscando nuevas oportunidades de
sobrevivencia.

Elementos Criticos de la Gestion

La nueva realidad empresarial como consecuencia de la pandemia y la Postpandemia ha
representado un afo de ajustes de nuestras acciones toda vez que nos hemos visto
abocados a privilegiar acciones que se pueden diferir y por lo tanto generar conflictos en
nuestros planes de accién y en la proyeccién del Centro de Emprendimiento, Innovacion
y Transferencia.

Ello nos ha llevado a reconocer la necesidad de “reinventarnos” y prepararnos para la
“nueva normalidad” o hacer frente a la “nueva realidad” que se ha manifestado en el

Pagina 202 de 330




JLUISAMIGO)

hecho que los empresarios / emprendedores no tienen tiempo suficiente para atender
nuestros acompafamientos toda vez que le dan prioridad a asuntos de inmediatez.

Sin embargo, consideramos que esta nueva realidad puede ser una oportunidad de
replantear nuestras estrategias de acompanamiento y presencia en el sector real de la
economia.

Practicas

Practicas Académicas: descripcion de los principales aspectos en estrategias para el
acompafiamiento, ubicaciéon, seguimiento y evaluacidn de estudiantes.

Desde el acompanamiento y seguimiento a estudiantes de practica, El asesor de practicas
realiza el seguimiento a través del sistema académico durante el periodo de duracién de
estas asi: seguimiento al inicio, durante y al finalizar la practica (minimamente se deben
realizar dos seguimientos, tal y como lo establece el Reglamento de Practicas
Institucionales). La mayor parte del tiempo se utilizan los formatos establecidos desde el
programa en los que se registran seguimientos por parte de la agencia de practicas y del
estudiante practicante.

Desde las coordinaciones de practica y el Departamento Institucional de Practicas se
verifica que se realicen las visitas periddicas de seguimiento a las agencias de practica,
conforme con los lineamientos establecidos para ello. Para la ubicacion de los estudiantes
qgue inician su proceso de practica cada una de las coordinaciones de practica debe
generar nuevos convenios, verificar que estos siempre estén vigentes y evaluar la
pertinencia de estos, con el fin de garantizar su continuidad o no en las agencias
seleccionadas. Adicionalmente, deben velar porque las practicas rednan condiciones
adecuadas para los estudiantes en relacién con la formacién propia de la disciplina, las
condiciones de sostenibilidad o remuneracidon y cumplimiento del pago de la ARL.

Elementos Criticos de la Gestion

- El principal riesgo es no contar con una buena base de datos por programa que
permita un contacto agil con el graduado.
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- La no realizacidon de actividades mancomunadas con los directores de programas
(no de todos), de manera que se pueda conocer con certeza las actividades a
realizarse y que estas sean para satisfacer la necesidad y expectativa del graduado.

- Falta de articulacion entre los procesos, lo cual no permite manejar los diferentes
tiempos para entregas y retroalimentacion necesaria al proceso de la unidad.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DE LA INTERNACIONALIZACION

Relacionamiento Estratégico

Durante el 2021, la Universidad Catdlica Luis Amigé sumo dentro de sus alianzas 19
convenios de cooperacidon académica interinstitucional, se suscribieron acuerdos con
instituciones en Bélgica (1), Brasil (1), Colombia (8), Ecuador (1), Espaia (1), Italia (1),
México (5), Panama (1). Al cierre del afio 2021, la Universidad Catdlica Luis Amigé contaba
con 26 convenios nacionales y 72 convenios internacionales para un total de 98 convenios
de cooperacién académica vigentes de los cuales el 25% se mantuvieron activos.

En cuanto a asociaciones, redes académicas y cientificas, segin lo reportado por la
distintas unidades académicas y administrativas de la institucidon, para el afio 2021 la
Universidad Catélica Luis Amigd contd con representacién distribuida de la siguiente
manera:

- 64 adhesiones a redes y asociaciones
- 21linternacionales
- 43 nacionales

Por otro lado, se destaca que en el 2021 la Universidad Catdlica Luis Amigé recibié la visita
del jefe de Mision Adjunto cénsul de la Embajada de Hungria en Bogota, el doctor Andras
Beck, y del director de internacionalizacion de Budapest Business School, Gabor Rethi,
esto en aras de fortalecer los lazos de cooperacién interinstitucionales e intercambiar
impresiones sobre las oportunidades que se podrian aprovechar para el fortalecimiento
de la cooperacion entre la institucidn y las universidades y centros de investigaciéon de
Hungria.
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llustracion 7. Fotografia visita invitados internacionales

De izquierda a derecha: Santiago Herndndez Trejos-Jefe de la Oficina de Cooperacion Institucional
y Relaciones internacionales, Carlos Enrique Cardona Quiceno-Rector General, Andrds Beck-Jefe
de Mision Adjunto Consul de la Embajada de Hungria en Bogotd y Gabor Rethi- Director de
internacionalizacion de Budapest Business School.

Referente al posicionamiento y visibilidad de la Universidad se debe destacar que, con el
fin de impulsar los procesos de internacionalizacion de la Educacién Superior en Colombia
y promover al pais como un destino académico y cientifico de calidad e interés para las
comunidades educativas de la regién y el mundo, el Ministerio de Educacidon Nacional
lanzé la estrategia GoColombia la cual busca atraer mas estudiantes, docentes e
investigadores al pais. Entre algunas de las estrategias en las que participé la Universidad
Catdlica Luis Amigd se encuentran el trabajo y creacidn conjunta de orientaciones
generales sobre el abordaje transversal de la internacionalizacién en sintonia con las
disposiciones de la normatividad vigente de Aseguramiento de la Calidad y la Alta Calidad
de la Educacidn Superior y la plataforma web www.gocolombia.edu.co, orientada a

informar, promocionar y posicionar la oferta académica y cientifica de pais para la

Pagina 205 de 330



https://www.gocolombia.edu.co/

JLUISAMIGO)

comunidad internacional. En esta plataforma, se encuentran

Q‘ visibles los programas de la Universidad acreditados en alta
calidad.

C O Finalmente, en el caso particular de la OCRI y durante 2021, se

LO M debe resaltar la participacion activa en algunos espacios
nacionales e internacionales tales como la Mesa de

B I A Internacionalizacion de la Red de Universidades Catdlicas de
Colombia - RUCC Nodo Antioquia - Chocd, la Red Colombiana

para la Internacionalizaciéon de la Educacion Superior - RCI

Nodo Occidente donde se ha aportado significativamente al
desarrollo del Programa Local de Movilidad Académica - PALOMA y en la Red de
Internacionalizacidon de la Organizacidn de Universidades Catélicas de América Latina y el
Caribe - ODUCAL cuya participacion ha permitido dinamizar acciones de colaboracién con
instituciones catdlicas de la regién.

Principales Aspectos en Relacidn de Internacionalizacién del Curriculo

En el 2021, la Universidad Catdlica Luis Amigd participd en el Programa de
Acompainamiento para el Fortalecimiento de los Sistemas Internos de Aseguramiento de
la Calidad del Ministerio de Educacién Nacional, en el cual se detectaron diferentes
aspectos a mejorar dentro del SIAC, entre estos, uno de los mas relevantes tiene que ver
con la internacionalizacion del curriculo.

Como respuesta a lo anterior, se formuld un proyecto que continda en avance y que
pretende desarrollar el modelo de internacionalizacion de la Universidad Catodlica Luis
Amigd a partir de su identidad institucional y con los siguientes resultados esperados:

e Propuesta de actualizacion de la politica de internacionalizacion institucional.

e Elaborar una propuesta para promover el desarrollo de una cultura de
internacionalizacion en todos los niveles institucionales.

e Generar una propuesta de lineamientos académicos y curriculares para la
internacionalizacidn del curriculo.

Desde La OCRI, con miras a aportar a la internacionalizacién del curriculo de los programas
académicos de las instituciones de educaciéon superior del Nodo Antioquia-Chocé de la
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Red de Universidades Catodlicas de Colombia, se participd en la organizacion de la Misidn
Internacional Virtual RUCC 2021 denominada Humanismo, innovacién, emprendimiento
y 4ta Revolucion Industrial: la apuesta para las universidades catélicas de Colombia, esta
tuvo como propdsito conocer los modelos de innovacién, emprendimiento y 4RI
internacionales de diferentes continentes y su aplicabilidad a la realidad de las
universidades catdlicas para generar lineamientos que den respuesta a los retos que
impone la era actual. Este evento se realizé el 1, 3, 8 y 10 de junio de 2021, participaron
en total 470 personas de las cuales 34 pertenecen a la Universidad Catdlica Luis Amigo. El
evento tuvo un abordaje de modelos de paises como Espafia, Alemania, Australia, China,
Estados Unidos, Canada, México, Chile y Peru.

Mision Internacional f

il

Red de Uni
Catélicas de C
Nodo Antio

sidades
bia

[ e '.‘::‘a‘,“z:':::... BUCO unilsaliistaX 5

) Junio 1, 3,8y 10
!-Iumanl.s,rno’ La apuesta
iInnovacion, para las

Universidades

emprendimiento Catglicas de
y4RI & ¥ | olombia

llustracion 8. Convocatoria evento OCRI RUCC

En conjunto con los posgrados de educacién y con el fin de posicionar y visibilizar las
especializaciones y maestrias en esta area, se realizd el Taller Internacional Estilos de
Aprendizaje, una apuesta por generar acciones en internacionalizacién del curriculo en el
que participaron docentes y estudiantes de posgrado junto con docentes y estudiantes
de posgrados de diferentes paises y en el que se generd un debate interdisciplinario
alrededor de los procesos de ensefianza y aprendizaje en diferentes contextos
académicos. Este taller tuvo la participacién de 32 miembros de instituciones aliadas de
5 paises.
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llustracion 9. Convocatoria Taller Internacionalizacion

En el mismo sentido de la estrategia antes mencionada, 23 estudiantes de la Sede
Medellin y de Centro Regionales pudieron participar durante 2021 en los talleres
internacionales virtuales de la Universidad de Oriente - Coatzacoalcos de México. Entre
los temas desarrollados en estas formaciones y que fueron tomados por los estudiantes
se encuentran: Jovenes emprendedores en tiempo de crisis jCrear o innovar!, Branding:
marca personal en el mundo laboral, El reto del negocio turistico: la calidad en el servicio,
Habitos saludables en la alimentacién, Las emociones y su reflejo en nuestra salud, e
Interaccion positiva en la educacidn virtual.

Otro aspecto para destacar en Internacionalizacion del curriculo en 2021 tiene que ver
con la participacion de 6 miembros de la comunidad académica perteneciente a la
Universidad en el Seminario-taller virtual de Gestidon de programa de doble titulacién,
organizado por la Universidad de Colima en México, fruto de la participacién en este
seminario y de algunas gestiones realizadas previamente, se generaron dos proyectos de
doble titulacidn entre la Universidad Catdlica Luis Amigd y la Universidad de Colima en los
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programas de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés y Gastronomia,
los cuales se esperan formalizar en el primer semestre de 2022.

Dentro del componente de Internacionalizacion del curriculo se abarca lo relacionado a
la apropiacién y uso de lenguas extranjeras, por lo que se debe resaltar en 2021 la
participacién de miembros de la comunidad académica, en el curso gratuito Aprendizaje
del idioma y cultura China una alianza entre la Red Colombiana para Ia
Internacionalizacion de la Educacidn Superior - RCl y el Instituto Confucio UTadeo. En esta
oportunidad promovida por la OCRI, iniciaron formaciéon 15 personas de las cuales 4
lograron finalizar el proceso satisfactoriamente.

Por otro lado, apuntando al tema de interaccidn con comunidades académicas y derivado
de la activa participacién en el Nodo Occidente de la RCI, la OCRI participd en la creacién
del programa APCO - Aprendizaje Colaborativo, una estrategia de cooperacién académica
que busca generar espacios de interaccidn presencial, virtual o remota entre docentes y
estudiantes de instituciones de educacion superior adheridas a la RClI Nodo Occidente,
con el propdsito de propiciar el relacionamiento académico e interdisciplinar en pro del
fortalecimiento de una identidad como territorio. El programa se lanzé en noviembre de
2021y espera iniciar actividades en el segundo semestre de 2022.

Principales Aspectos en Relacidon de Internacionalizacion en Casa

Conexidn Global es una estrategia institucional de Internacionalizacién en Casa creada
por la OCRI en 2021 que tiene por objetivo trabajar colaborativamente con pares e
instituciones aliadas nacionales e internacionales, a través de diferentes estrategias de
interaccion virtual que buscan el desarrollo de competencias globales e interculturales,
haciendo de los procesos de ensefianza y aprendizaje espacios de intercambio académico;
lo anterior por medio de acciones como lo son las clases espejo, los cursos COIL
(Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea, por sus siglas en inglés) y Expertos en
Linea.

Dada la emergencia sanitaria que continué para 2021, Conexién Global se consolidé como
un programa que mantuvo a la Universidad en constante interaccién con el mundo y que
por medio de las TIC tuvo un gran impacto en el nimero de participantes beneficiarios
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del programa. A continuacion, se muestran algunos resultados:
8
< 3 Paises
[ | -

93 Docentes de la Universidad
Catdlica participantes

2 nsg Estudiantes de IES aliadas
- beneficiarios

lustracion 10. Impacto de la internacionalizacion

Por su parte, Expertos en Linea, una estrategia para posicionar a los académicos de la
Universidad conté en 2021 con un total de 63 docentes quienes hicieron parte del
portafolio de expertos puesto a disposicion de las universidades aliadas para participar en
sus eventos. Sobresale que 14 docentes participaron en eventos virtuales de otras
instituciones gracias a este programa.

Se debe destacar que los programas académicos vienen dinamizando su relacionamiento
con universidades aliadas a partir de esta estrategia de Internacionalizacién en Casa;
derivado de su particion en Conexion Global, desde la OCRI también se apoyd y acompaiid
la realizacidn o participacién de programas en eventos académicos internacionales: estos
fueron Negocios Internacionales, Licenciatura en Educacién, Psicologia, Filosofia y
Teologia, Administracion de Empresas, Derecho y Gastronomia.

Movilidad Académica

Dada la coyuntura generada por la pandemia, las movilidades presenciales tanto de
estudiantes, docentes y administrativos fueron suspendidas. Sin embargo, se otorgaron
algunos avales para realizar acciones de movilidad como piloto con miras a una
reactivacion de proceso durante el afio 2022. Si bien la pandemia afectd el desarrollo de
las movilidades en términos tradicionales, desde la OCRI se promovieron acciones que,
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por medio de las TIC, permitieron realizar movilidades virtuales, se debe destacar que
hubo un aumento del 132% en el niUmero de movilidades totales frente al afio anterior.

% . . a
&3 Movilidad . Movilidad
=y docente Estudiantil

Docentes Docentes

Estudiantes Estudiantes

salientes entrantes

salientes entrantes

Movilidad
Administrativa

Administrativos Administrativos
salientes entrantes

llustracion 11. Movilidad 2021

Por otro lado, la OCRI en 2021 amplié las oportunidades de movilidad virtual para los
estudiantes de pregrado y posgrado por medio de su adhesién a INILATmov+, programa
de la Iniciativa Latinoamericana para la Internacionalizacién de la Educacién Superior.
INILAT, estd conformada por las asociaciones y redes de seis paises de la region: Argentina
(REDCIUN-CIN), Brasil (FAUBAI), Chile (Learn Chile), Colombia (RCI-ASCUN), México
(AMPEI) y Pert (REDIPERU). El programa tiene como objetivo principal promover la
movilidad virtual de estudiantes de pre y postgrado, y la colaboracién académica entre
las instituciones que integran INILAT.

Internacionalizaciéon de la Extensidn.

En un ejercicio articulado desde la Direccidn de Extensidn y Servicios a la Comunidad y la
OCRI, se proyectd la Resolucion Rectoral 29 de 2021 por la cual se reglamentan las
misiones académicas nacionales e internacionales en la Universidad Catélica Luis Amigo.
Estas permitiran por medio de movilidades cortas promover la formacién integral de
estudiantes a través de aprendizajes significativos desde lo observacional y vivencial,
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acercandose a dinamicas sociales, culturales, empresariales y académicas en Colombia o
en otros paises, posibilitando la adquisiciéon de una vision global y la conexion con el
entorno.

Como resultado de lo anterior, en la Universidad Catdlica Luis Amigd en 2021 se realizd la
primera Mision Académica nacional entrante en “Neuropsicopedagogia, diversidad e
inclusion”, en la cual participaron quince (15) estudiantes y una (1) docente de la
Corporaciéon Universidad de la Costa de Barranquilla, la orientacion académica de este
programa correspondid a los posgrados en Neuropsicopedagogia de la Institucion.

llustracion 12. Fotografia mision académica 2021

Evento de certificacion de la primera mision académica entrante de los estudiantes y la docente proveniente de la Corporacion
Universidad de la Costa en Barranquilla. Acompaiiaron el evento las coordinadoras de los posgrados en Neuropsicopedagogia, el jefe
de la OCRI'y el Director de Extension y Servicios a la Comunidad.

De igual modo y como parte de la articulacidn con la Extensidn, desde la OCRI se realizé
una charla dirigida a los graduados de la Universidad denominada Oportunidades y becas
de estudios en el exterior, asi mismo se participd con un articulo sobre Convalidacién de
titulos extranjeros en el pais, en el Boletin Informativo “Amigonianos de Corazén” dirigido
a Graduados.
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Cooperaciéon Académica, Investigativa y para el Desarrollo

En cuanto a cooperacion, se debe destacar que por medio de las gestiones de la OCRI, la
Universidad Catdlica Luis Amigd se adhirié al programa Expertos Internacionales del
ICETEX, el cual brinda apoyos financieros dirigidos a la participacion de expertos
nacionales e internacionales en eventos y actividades organizadas en Colombia o el
exterior (presenciales y virtuales), por instituciones de educacién superior (IES), centros
de investigacion, instituciones tecnoldgicas, escuelas normales superiores o instituciones
que se dediquen a labores académicas, de investigacion, desarrollo e/o innovacién, que
hagan parte del Programa de Reciprocidad para Extranjeros en Colombia o realicen
actividades de cooperacién con una de estas o el gobierno colombiano, se espera
entonces poder establecer la ruta institucional para acceder a estos beneficios.

También cabe destacar que desde la Vicerrectoria de Investigaciones se dio el aval para
ampliar el alcance del Programa Interinstitucional para el Fortalecimiento de la
Investigacion y el Posgrado del Pacifico — Delfin, mediante el cual estudiantes tanto de la
Universidad Catdlica Luis Amigd como de otras instituciones realizan estancias de
investigacion integrdndose a proyectos en desarrollo, que realizan distinguidos
investigadores de las Instituciones de Educacién Superior y Centros de Investigacion del
pais y el extranjero. Por primera vez durante este afio, participaron estudiantes de la Sede
Medellin y el Centro Regional Bogota, asi mismo, cuatro (4) estudiantes mexicanos
participaron en estancias investigativas en la Institucién. Del 14 de junio al 30 de julio 21
estudiantes de Medellin, Manizales y Bogotd realizaron su estancia investigativa de
manera virtual en universidades de Colombia, México y Peru.

Finalmente, y en articulacidn con la Direccién de Extensidon y Servicios a la Comunidad, en
aras de potenciar las capacidades de la Universidad en materia de cooperacién que
permitan acceder a recursos locales, nacionales e internacionales para el desarrollo de
proyectos de impacto social, visibilidad y crecimiento institucional, se brindé capacitacion
a actores clave de la Universidad en un curso denominado Mapeo, formulacion y gestion
de proyectos de cooperacion. Este curso realizado entre los meses de octubre y
noviembre de 2021 conté con la participacién de 28 miembros de la comunidad
académica con quienes se espera una articulacion para el desarrollo de futuros proyectos.
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Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad, se encuentra que:

La OCRI no cuenta con suficiente personal calificado que acompafie los procesos de
internacionalizacion y cooperacidn tanto de facultades como institucionales; los docentes
cuentan con muy pocas horas para la gestién de entre 3 a 5 programas en sus facultades
sin contar los posgrados a los cuales no se han comenzado a acompaiiar.

Por otro lado, la gestion de las movilidades virtuales se ha visto afectada por la dificultad
de los estudiantes visitantes en acceder a los sistemas de informacidn institucionales, la
creacién de correo electrénico y a la poca celeridad de los requerimientos a las unidades
encargadas.

Las solicitudes constantes de informacion y participacién en algunos grupos de trabajo
institucionales, particularmente los no previstos, afectan significativamente los planes de
trabajo y la dedicacién a los proyectos de internacionalizacidn y cooperacién de la OCRI.
No obstante, a lo anterior, se continlia avanzando en la consolidacion de la gestidn por
procesos de la OCRI en todo lo relativo al macroproceso de Gestidon de la Cooperacion
Nacional e Internacional y en todo lo relativo al levantamiento de indicadores, auditoria,
seguimiento a auditoria y acciones de mejora o acciones preventivas.

De igual manera, la OCRI no cuenta con sistemas de informaciéon que consoliden la
informacién de la gestion de la cooperacidon nacional e internacional, no existen
instrumentos mas alla de la movilidad en el SIGUE y la gestidon de convenios. Una gran
dificultad que ha demandado tiempo puesto que los programas solicitan continuamente
informacidn la cual, en muchos casos, se debe levantar desde cero.

En cuanto a factores externos, la movilidad académica se ha visto afectada debido a la
pandemia, sin embargo, se han implementado programas que apoyados por las
tecnologias de la informacion y la comunicacidn mantienen la interaccién de estudiantes
y docentes con sus pares de otras ciudades o latitudes para el desarrollo de proyectos
académicos.
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Conclusiones

La internacionalizacién y la cooperacidn interinstitucional en la Universidad Catdlica
Luis Amigé en el ultimo aio ha ido mas alla de la gestién de la movilidad y convenios, se
estd buscando la forma de que esta funcidn sustantiva sea transversal y logre permear a
las demas funciones. Sin importar que se esté afrontando una pandemia, muchos
procesos se han logrado dinamizar; cada vez mas se ha alcanzado un posicionamiento y
visibilidad de la Institucion a nivel nacional e internacional y sobre todo se ha tratado,
poco a poco, de llevarla a integrarse a una dindmica global. En ese mismo sentido, se
requiere la consolidacidon de una internacionalizacion planificada e intencionada, con
sistemas de informacién eficaces y pertinentes que permitan evaluar y hacer seguimiento
al desarrollo de gestidén de la cooperacidn nacional e internacional.
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ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION CENTROS REGIONALES (POR CADA
CENTRO)

Apartadd

P smvawc,

llustracion 13. Fotografia Centro Regional Apartadé

Calidad de la educacion

En el Centro Regional se realizaron actividades que apuntaron al mejoramiento de la
calidad de los programas y de mejora continua, los cuales se ven reflejados en los Planes
de Mantenimiento y Mejora y capacidad innovadora de los programas.

Lo anterior garantizé a la comunidad educativa una educacion con calidad, con la que se
brindd al estudiante las herramientas necesarias para su desarrollo profesional a través
de actualizaciones de los curriculos, los PEP y las acciones de mejora formativa de los
docentes.

El equipo de trabajo del Centro Regional, enfocd sus acciones durante el 2021 a la
autoevaluacién como una prdctica permanente y continua, que posibilitd la mirada critica
a la forma como la Institucién y los programas asumieron el desarrollo de todos los
procesos, de forma que se pudiera asegurar la calidad de los servicios que se ofrecieron,
teniendo en cuenta la correspondencia con la planeacion estratégica establecida en el
Plan de Desarrollo Institucional 2012-2022 y el Plan de Accién Institucional.
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En el programa de Administracién de Empresas a distancia, se trabajé en el Plan de
Mejoramiento y Mantenimiento de la Capacidad Innovadora. (PMMCI), el proceso de
autoevaluacion inicia en el primer semestre de 2022.

Para los programas de Psicologia e Ingenieria de Sistemas, el 2021 es el primer afio para
la renovacién de los registros calificados; en estos procesos tomaron los planes de
mejoramiento y mantenimiento de la capacidad innovadora como cartas de navegacién,
con el fin de lograr sostener las fortalezas y superar gradualmente los aspectos a mejorar.

En el programa de Ingenieria de Sistemas desde su inicio en el afio 2014 y al 2021, se hna
realizado dos informes de autoevaluacidn, el primer informe de autoevaluacién se realizd
en el afo 2015 y el segundo en el afio 2016, los resultados de estas dos evaluaciones se
encuentran registradas en los correspondientes informes de autoevaluacién del
programa.

Durante el periodo 2021-1 no se logrd la asignacion de las horas requeridas para el
acompafiamiento por parte de un docente de tiempo completo con el fin de acompafiar
la formulacion y ejecucién del Plan de Mejoramiento y Mantenimiento de la Capacidad
Innovadora del programa PMMCI, la no asignacion de los tiempos estipulados para tal fin
generd algunos incumplimientos en actividades asociadas al mismo; sin embargo, se esta
trabajando con el mayor compromiso para dar cumplimiento a todas las actividades
programadas. En relacion al periodo 2021-2 se logré la ejecuciéon del Plan de
Mejoramiento y Mantenimiento de la Capacidad Innovadora del programa PMMCI por
medio del acompafiamiento por parte de un docente de tiempo completo, de esta
manera se logra una ejecucion satisfactoria del PMMCI.

Avances en la concrecion docencia- Investigacion

Para el afo 2021, se logrd la aprobacién de 5 proyectos de investigacion

- Impacto de las Mipymes en el desarrollo econdmico de la zona centro de la
subregién de Urab3, asociado al grupo de investigacién ECOSOL

- Aprendizaje basado en proyectos mediados por TIC y su incidencia en el desarrollo
de competencias matemadticas en los estudiantes de la educacion media de la
Institucion Educativa Gonzalo Mejia del municipio de Chigorodé.

- La Gamificacion como estrategia para el desarrollo del pensamiento légico
matematico en estudiantes de educacién media: Aplicacidn en la escuela rural.
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- Caracterizacién de los programas de intervencién en adicciones en las IES de Turbo,
asociado al Grupo de Investigacion Farmacodependencia y otras Adicciones GIFA, en
donde se encuentran vinculados 3 auxiliares de investigacion de los ultimos
semestres del programa de Psicologia, dichas auxiliares realizan alli sus trabajos de
grado en pregrado y se ponderan dentro de las categorias de productos de
formacién del talento humano avalados por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia
MinCiencias.

- Liderazgos comunitarios de mujeres e incidencia politica en la Sub Regién de Uraba
Darién, en el que se participa articuladamente con el programa de Trabajo Social con
una docente investigadora principal quien forma a otra auxiliar de investigaciéon de
Trabajo de grado.

En cuanto a las tres auxiliares de investigacion del programa de psicologia es importante
mencionar que ya contaron con participacion en el Encuentro Nacional de Investigacion
con una ponencia, que a su vez tendrd una publicacién en memorias con ISSN en donde
son coautoras.

El programa de Psicologia se logré capacitacién de sus estudiantes en capacidades
investigativas, metodologias de la investigacion y pensamiento critico a través de
procesos de investigacidén formativa articulada con la investigacidn cientifica desarrollada
por los docentes del programa, los estudiantes que se articulan con esta estrategia,
participan en calidad de auxiliares de investigacién.

El programa de Psicologia promovid el desarrollo de competencias en investigacién
formativa en sus estudiantes a través de diferentes estrategias institucionales, como la
creacion de semilleros de investigacion, en los cuales se presenté la oportunidad para la
participacién de eventos académicos, encuentros de semilleros, ponencias y publicacion
de memorias en algunos casos. Del mismo modo el programa promovié las habilidades
investigativas a través de la participacion de estudiantes en proyectos de investigacién
cientifica en calidad de auxiliares de investigacion.

Para el 2021 se cred el Semillero de Investigacion de Violencias Filioparentales el cual
trabajo en el desarrollando del proyecto de investigacién formativa “Violencia Filio
parental. Familia- sociedad — Estado” y participé en el IV Encuentro Nacional de Semilleros
de Investigacién con una ponencia asociada a dicho proyecto.
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A partir de la implementacién de algunas estrategias administrativas en el Centro
Regional se han logrado movilizar algunas acciones propias de la investigacion formativa
en el programa de Psicologia, del mismo modo los docentes han ido teniendo mayor
apertura a las actividades de la funcidn sustantiva de investigacién en general, lo cual
permitié un avance en el fomento de la investigacidn, no sin retosy algunas proyecciones,
dentro de las cuales se espera poder materializar nuevas estrategias como pasantias e
intercambios de investigacion.

El programa de Psicologia cuenta con docentes vinculados a diversas actividades de
investigacion cientifica a través de las diferentes convocatorias internas y externas de la
Universidad Catdlica Luis Amigd, aportando asi al fortalecimiento de la funcidn sustantiva
de Investigacidon a partir de la produccion y construccion de nuevo conocimiento,
apropiacién social del conocimiento y formacién del talento humano, que a su vez son las
tipologias de productos de Minciencias reconocidas en el modelo de medicién de grupos
2018y 2021.

Dentro de las estrategias implementadas para involucrar la experiencia investigativa de
los docentes en las actividades de aula con sus estudiantes, se cuenta con la inclusién de
material bibliografico resultados de proyectos de investigacién en las Cartas Descriptivas
y los Proyectos Docentes de los cursos que se desarrollan a fines con los desarrollos de la
investigacion del programa, asi mismo el programa contd con participacion para el disefio
de dos cartas descriptivas en la especializacién de adicciones:

1. Abordajes en las adicciones
2. La Pedagogia en la problematica del uso indebido de Drogas

En cuanto a la participacion en los Grupos de Investigacién, el programa de Psicologia
contd con dos docentes vinculados al Grupo de investigacion Farmacodependencia y
otras adicciones, el cual se encuentra en categoria C.

La estrategia en el Centro Regional fue vincularse a las lineas y grupos de investigacion de
la Facultad de cada programa, con el fin de aprovechar la experiencia y trayectoria de los
grupos e ir cualificando a los docentes. Si bien es cierto que el Centro Regional tiene poca
trayectoria en investigacion, se logré ir dinamizando la investigacion desde el 2020 con el
apoyo de un docente con experiencia en esta area para acompaifiar, motivar y fortalecer
dicha funcién sustantiva.
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Para la vigencia del 2021 el programa de Administracién, quedd pendiente un entregable
del proyecto, se realizd el trabajo de campo, sin embargo, continua en proceso de
ejecucion, el docente planted que su entrega completa sera para el mes de abril del afio
2022. Asi mismo, se ejecutd el proyecto “Caracterizacion de las organizaciones de
Economia Solidaria ubicados en los Municipios del eje Bananero de Uraba”

El programa de Administracién de Empresas ha tenido dos docentes como Investigadores
principales y uno como Coinvestigador, se encontraron vinculados al grupo de
investigacion ECOSOL de Medellin (Economia Social y Solidaria) el cual estd en la
categorizado en B ante Colciencias. El Centro Regional Apartadd, no cuenta con grupos
de investigacidn que estén avalados Institucionalmente.

Durante el segundo semestre, el Semillero de Investigacion Gestién del Conocimiento y
de la Innovacion en las organizaciones, logré terminar la propuesta de investigacion Clima
laboral y su incidencia en la satisfaccion laboral, el cual tuvo cinco (5) participantes del
semillero, quienes trabajaron articuladamente logrando culminar y cumplir con los
entregables dentro de los cuales estdn; participacidn en un evento externo, participaciéon
en el encuentro nacional de semilleros de la Universidad y el envio de un articulo cientifico
a una revista indexada.

Para el periodo 2021-2 el programa Ingenieria de Sistemas ejecutd dos proyectos de
investigacion, el primero de ellos se tratd de la culminacidn del proyecto de investigacidon
correspondiente al afio 2020 el cual fue suspendido por causa atribuibles a la COVID-19,
el segundo proyecto corresponde a el proyecto avalado para el afio 2021. La transferencia
de conocimiento de los resultados de los proyectos se relaciona a continuacion:

Tabla 25. Transferencia de productos de Investigacion

TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

v Nombre de proyecto Productos | Esindo |

Articulo C Terminado

Aprendizaje basado en proyectos mediados por TIC y su
1 |lincidencia en el desarrollo de competencias matematicas en los  ||Ponencia en

estudiantes de la educacién media de la Institucion Educativa evento Realizada
Gonzalo Mejia del municipio de Chigorodo. cientifico
Articulo en En espera de

La Gamificacion como estrategia para el desarrollo del . =

2 ] e ! - ) - revista aprobacian para

pensamiento logico matematico en estudiantes de educacion ) o
indexada publicacian

media: Aplicacion en la escuela rural.
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En el programa de Administraciéon de Empresas, se ejecuté el semillero de Investigacion
Gestion del Conocimiento y de la Innovacion en las organizaciones, logré terminar la
propuesta de investigacion Clima laboral y su incidencia en la satisfacciéon laboral, el cual
tuvo cinco (5) participantes del semillero, quienes trabajaron articuladamente logrando
culminar y cumplir con los entregables dentro de los cuales estan; participaciéon en un
evento externo, participacidn en el encuentro nacional de semilleros de la Universidad y
el envio de un articulo cientifico a una revista indexada.

Tabla 26. Semilleros de investigacion Centro Regional Apartado

SEMILLEROS DE INVESTIGACION O GRUPOS DE ESTUDIO

. Grupo de Investigador Part i0
Nombre del Semillero . p = ’ g :
investigacion principal de estudiantes
1 | Gestién c‘iel cenocimiento y de la GOS0 Juan Carlos Peralta .
innovacion en las organizaciones Alzate

En el programa de Ingenieria de Sistemas, durante 2021 se dio la apertura de la

convocatoria para el registro de semilleros de investigacion, asi las cosas, desde el
programa Ingenieria de Sistemas se presenté una propuesta “SISTEMAS INTELIGENTES Y
ROBOTICA APLICADA - SIRAP” que responde a la motivaciéon de los estudiantes del
programa participar de los procesos investigativos, la propuesta fue presentada por el
profesor Andrés Felipe Mamian Jiménez la cual fue aceptada y avalada por la vicerrectoria
de investigaciones para el afio 2022

Tabla 27. Semilleros de Investigacion robdtica

SEMILLEROS DE INVESTIGACION O GRUPOS DE ESTUDIO

Nombre del Semillero / Grupo de Investigadora Participacion de
investigacion principal estudiantes

Suyis Yajaira
1 Tecnomath MiA Lazano Garcia 8
. . Dulfran Antonio
2 Agricultura y tecnologia MiA Montano Montano [i]
Sistemas inteligentes y robatica Andrés Felips

Principales aspectos de la extension
Como parte de las acciones realizadas por el Centro Regional Apartadd con el objetivo de
promover el desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se

realizaron las siguientes actividades:
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El Centro Regional Apartado ofrecid a toda la comunidad académica y publico externo a
través de extension, formacidon continua que aporté al mejoramiento de sus
competencias profesionales, garantizando la calidad en la educacién no solo para el
estudiante, sino también para el docente y graduado de la universidad. Para el publico
externo el area de extension de la universidad les posibilitd seguir actualizandose en las
dindmicas sociales que se desarrollan dentro de su comunidad, ademds de aportar a su
mejora profesional.

El programa de Administracion de Empresas para el primer semestre de 2021, realizé
algunas actividades desde la Funcién Sustantiva de Extension, ofrecid cursos de corta
duracidon como charlas, conferencias, dos catedras abiertas dirigidos a la comunidad
Universitaria y publico externo, en general, una de las Catedras fue de caracter
internacional a través de la apertura del convenio que la Institucién tiene con la
Universidad César Vallejo quien ha venido acompanando desde el afio 2020 y durante
esta vigencia dio la primera del semestre, también se invitd a personal del Ministerio de
Trabajo, y profesionales de diferentes ramas, que ayudaron a fortalecer vinculos
institucionales y cualificar la formacién profesional, adicionalmente brindé un semillero
de emprendimiento y empresarismo a los estudiantes de 10° y 11° de la Institucién
Educativa Cadena Las Playas.

El programa de Ingenieria de Sistemas ofrecid eventos de corta duracion, cuatro catedras
abiertas dirigidos a la comunidad universitaria y publico externo en general, pero también
al sector productivo; esta relacidn entre la Universidad y el entorno permitié cualificar la
formacién profesional desde la ciencia y la tecnologia con miras a lograr un mayor
impacto en la transformacion social.

El programa de Psicologia realizé varios eventos de extensidn y proyeccion social, oferté
los siguientes seminarios:

- Semiologia Clinica con una participacion de 23 estudiantes

- Profundizacion en Habilidades Clinicas Psicoldgicas con una participacion de 22
estudiantes

- Riesgos Psicosociales en el ambito del sistema de gestidon de seguridad y salud en
el trabajo con una participacion de 22 estudiantes

- Ofrecid los siguientes semilleros a los estudiantes de 10°y 11°
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- Semillero Lectura comprensiva como base y soporte del conocimiento con 24
participantes

- Semillero Habilidades Sociales y Resolucién de conflictos con 18 participantes
- Semillero Construccién de Paz y Territorio con 32 participantes

Desde el programa de Administracion de Empresas para el afio 2021, El programa ofrecid
varios cursos de corta duracién, sin embargo, aunque se ofertaron no todos se llevaron a
cabo. También se brindé a la comunidad educativa y publico externo en general catedras
abiertas dentro de las cuales se tuvo invitados especiales expertos de diferentes ramas
en los temas propuestos en general, dentro de los cuales estuvieron el Ministerio de
trabajo, y otros entes, que ayudaron a fortalecer vinculos institucionales y cualificar la
formacidn profesional.

También se logré el fortalecimiento institucionalidad a través del Consultorio Empresarial
con un experimento de aula taller con la Corporacién Mundial de la Mujer, el cual se dio
en el marco de la asignatura fundamentos de mercadeo donde estudiantes y
microempresarios que son asistidos por dicha entidad formaron parte de este. Siendo una
experiencia nueva llevada desde el aula al sector real.

Como parte de las acciones realizadas por el Centro Regional Apartadd con el objetivo de

promover el desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021-2 se
realizaron las siguientes actividades:
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Tabla 28. Actividades de Extension

EVENTOS DE EXTENSION ¥ PROYEC

ON SOCIAL

e e

Tipo de _

Cdtedra B
“Las decisiones de hay son la base para un futura” 2021-2 ) o Se ejecutd
Universitaria
“Legislacico b tratos laborales de trabaj Cated .
egis a::mn sobre contratos laborales de trabajo 2021-2 .a e -ra _ Se ejecutd
remaoto Universitaria
Gu.:ubetnfbllldad en las empresas de economia 2021-2 Seminario Se ofert_o per::u no se
solidaria ejecuto
"8y i | ion idea d i | .
sesor.la va u:uracl-::n.l ia e negocio en la 2021-2 P Se ejecutd
Comunidad de Cacarica
“Control de gestidn en las organizaciones” 2021-2 Otro Se ejecutd
“Emprendimiento y Empresarismo” 2021-2 Semillero Se ejecutd
- ; . T Catedra . .
“Técnicas creativas v de innovacion 2021-2 ] L Se ejecuto
Universitaria
Cated .
“Experiencias de vida” 2021-2 ] ate -ra . Se gjecutd
Universitaria
Gerencia de cate%nrlas tacticas para fortalecer el 2021-2 Curso Se afert_-:: per::u no se
proceso de ventas ejecuto
“Sensibilizacion de emprendimiento solidario™ 2021-2 Otro S5e gjecuto
“Capacitacion Ceit” 2021-2 Otro Se gjecuto

EVENTOS DE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

. Tipo de _
R e

Universitaria

Nue*I.ra Ieglslaclon sobre contratos laborales de 2021-2 I:.Zatec’ra _ Se ejecuto

trabajo remoto Universitaria
. e Cdtedra .

“Sistermnas dindgmicos v computacion 2021-2 . o Se ejecuto
Universitaria

“Gamificacion como estrategia para el desarrollo del Cdtedra ,

: o s1a P 2021-2 -ateanE Se ejecutd
pensamiento logico matematico Universitaria

Cdtedra ,

“Life Before the pandemic roleplay” 2021-2 Se ejecutd

Participacion en Eventos

- Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se asisti6 como parte de la

visibilizarian institucional de los siguientes eventos:

- Desde el programa de Administracién de Empresas participamos en los

siguientes eventos:
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ler Taller Uraba ecosistema de innovacidon y desarrollo sostenible, con el
objetivo de conformar alianzas para la conformacién del Centro Regional de
Investigacion, Innovacion y Emprendimiento (02/08/2021)

2do Taller Urabd ecosistema de innovacién y desarrollo sostenible, con el
objetivo de conformar mesas de trabajo por actores (academia, empresa,
sociedad y gobierno) para la creacion del Centro Regional de Investigacion,
Innovacién y Emprendimiento (18/08/2021

Desde nuestra area de Mercadeo participamos en los siguientes eventos:
Reunidén con Egresados en la Institucidon Educativa Carepa con el objetivo de
divulgar la oferta académica (14/04/2021)

1ra Feria virtual para beneficiarios Fairtrade con el objetivo de divulgar la
oferta académica (03/06/2021)

Webinars: Oferta académica y fuentes de financiacion (24/06/2021)

Rueda de servicios académicos Urabad joven, divulgacion y muestra de servicios
académicos (27/07/2021)

Aspectos relevantes en la Innovacion

El Consultorio Empresarial formalizé el acompafiamiento a emprendedores y empresarios

de la siguiente manera:

Realizar un inventario de clientes potenciales

Clasificar a los emprendedores y empresarios que solicitan acompanamiento
del Consultorio Empresarial

Detectar las necesidades de los emprendedores y empresarios que solicitan
acompafiamiento del Consultorio Empresarial

Disefiar una solucion adaptada a las necesidades de los emprendedores vy
empresarios que solicitan acompafiamiento del Consultorio Empresarial

Acompaiar el desarrollo de las soluciones disefladas para los
emprendimientos y empresas que formalizan el proceso con el Consultorio
Empresarial

Hacer seguimiento a los clientes del Consultorio Empresarial, Ademas, el
Consultorio Empresarial debe mantener un ajuste efectivo a las Lineas
Estratégicas propuestas por el CEiT, es decir, debe:
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e Fomentar la cultura del emprendimiento y la innovacién con la realizacién de
eventos de sensibilizacidn, formacion universitaria transversal, capacitaciones
y formacién continuada, participaciéon en eventos que promuevan la cultura
emprendedora y la articulacién con el ecosistema.

e Fortalecer y generar crecimiento de los emprendimientos y las empresas del
ecosistema con asesorias, orientaciones y acompafiamiento, con la
elaboracién de diagndsticos y consolidacidon planes de accién y con la
consolidacién de iniciativas de Innovacion y emprendimiento.

e Estimular la transferencia y comercializacion de conocimiento, tecnologia e
innovacion.

e Articular a los diferentes actores del ecosistema

Estado de la internacionalizacion

El programa de Administracion para el primer semestre del 2021, tuvo una catedra
internacional, con la Universidad César Vallejo, quien desde el ano 2020 estuvo
acompafiando en algunas de ellas; las demas fueron con invitados nacionales. En cuanto
a movilidad de estudiantes a nivel nacional o internacional no se dio ninguna durante el
ano, aspecto en el cual se debe mejorar.

El programa Ingenieria de Sistemas durante el 2021, continud con los acercamientos con
el programa Ingenieria en Computacion de la Universidad Pontificia Universidad Catolica
Madre y Maestra (PUCMM) de Republica Dominicana, se revisé en el marco de la FIUC
cOdmo estructurar catedras espejo entre los programas, asi mismo, se materializé el
relacionamiento con el programa Ingenieria en Computacion de la Universidad Pontificia
Universidad Catdlica Madre y Maestra (PUCMM) de Republica Dominicana, donde
lograron realizar dos catedras espejo del curso Algoritmica y Logica de programacion, a
su vez lograron realizar en conjunto un concurso amistoso de programacion.
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Tabla 29. Eventos Internacionalizacion Centro Regional Apartadé

EVENTOS DE INTERNACIONALIZACION 2020

Profesor Edinson
Javier Rosero
Salazar —
Investigador
Universidad del
Pacifico

Profesora Tiempa
Completo
Escuela de
Ingenieria en
Computacion y 3172021 12
Telecomunicaciones
PUCMM, Campus
Sanfiago

Sistemas
dindmicos vy
computacion

Catedra Colombia Catedra “Ingenio

abieria Amigoniano” 29/09/2021 65

Clase espejo de
Catedra Rep. Algoritmica y || Lisibonny
espejo Dominicana || Logica de || Beato

programacion

Profesora Tiempo

Completo

Clase espejo de Escuela de

Catedra Rep. Algoritmica y || Lisibonny Ingenieria en 112021

espejo Dominicana || Logica de || Beato Computacion y

programaciaon Telecomunicaciones

PUCMM, Campus

Sanfiago

FProfesora Tiempao

Completo

Escusla de
Lisibonny Ingenieria en

de Beato Computacion y 271172021

Telecomunicaciones

FUCMM, Campus

Sanfiago

12

Competencia
amistosa
programacion

Rep.

Competencia Dominicana

12

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos del Centro Regional Apartadd de encontré:

El programa de Administracion de Empresas ha sido el programa bandera y por el cual el
Centro Regional Apartadd en el sector externo, debido a a los cargos que desempefian los
egresados del programa. Se han mostrado altibajos en relacién con el comportamiento
de la demanda, cada semestre se viene agotando la poblacidon estudiantil, desde el afio
2020, se cred la Cohorte Nacional en vista de la disminucidn de estudiantes nuevos que
tuvo el programa a causa del incremento de la oferta de este programa por varias
universidades en Urabd en modalidad distancia a precios mas bajosy a la crisis que desaté
la pandemia.
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Desde el Consultorio Empresarial se gestiond un experimento con la Corporacién Mundial
de la mujer, desde el aula, el cual es la transferencia de conocimiento de los estudiantes
en las asignaturas de mercadeo a trabajar con el sector real a través de una experiencia
formativa y empresarial desarrollando un producto a favor de las microempresas
atendidas. Se encuentra en proceso de ajuste y revision de mejoramiento para poder
seguir desarrollandose.

Se apoyo el refuerzo de las competencias en redaccidn articulos para revistas indexadas
de la investigacion en los docentes investigadores que deben mejorar la entrega de los
productos de investigacién, en el tiempo establecido, porque no tiene experiencia ni
trayectoria en este tipo de documentos.

Se necesita generar estrategias de mayor motivacion para fortalecer en los docentes la
participacidén en proyectos de Investigacidn.

A través de la nueva jefatura de la OCRI, se viene dinamizando esta funcién sustantiva, sin
embargo, se necesita fortalecer mayormente al Centro Regional Apartadd para lograr
mayor participacidon. Para el 2021 se reabrieron convenios institucionales, es por esto
gue es necesario que el Centro Regional Apartadd tengan participacién en movilidad
tanto de docentes como de estudiantes.

Si bien la extensidn y la proyeccién social de los diferentes programas se encuentra
estancada, se espera generar cursos enfocados a la juventud y a la poblacién infantil de
la subregién de Uraba, para desde alli contrarrestar los desafios y gestionar los distintos
frentes como, promociéon de los programas, alianzas con la empresa privada,
descubrimiento de talentos en el area de la Ingenieria de Sistemas, el apoyo a la sociedad
y la proyeccidn social. Se presentaron algunas propuestas para vender cursos, pero fue
minima su ejecucion, sin embargo, se continla buscando estrategias de mercadeo que
lleven a poder ofrecerlos de manera mas efectiva y lograr venderlos

Garantizar la contratacién de docentes con nivel de formacién minimo de Maestria y
experiencia investigativa.

Apropiacion del modelo pedagdgico por parte del colectivo de docentes del Centro
Regional.

Mejorar los resultados de la prueba Saber Pro a niveles por encima de la media nacional.
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Mejora en la prueba de valor agregado a los cuartiles superiores.

El programa de trabajo social continta incrementado su demanda, lo que garantiza mayor
nuimero de estudiantes en grupos nuevos y el programa de psicologia sigue estable, pero
con una disminucidn leve de aspirantes; que todavia no se puede concluir si la razones
son por causa de la crisis econémica de la pandemia o la diversificacién de la oferta de
otras instituciones a mas bajos precios. El reto es la articulacion de las coordinaciones de
los programas distancia con cohorte nacional con las dindmicas de los Centro Regionales

El mayor reto es la diversificacién de la oferta académica para una regién que va en
crecimiento vertiginoso y requiere dar respuesta a las necesidades del territorio.

Bogota

llustracion 14. Fotografia Centro Regional Bogotd

Calidad de la Educacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

Durante el primer semestre del 2021, el Centro Regional, realizé el seguimiento del
PMMCI del programa de Psicologia, se identificaron para el afio 2021, 63 indicadores, de
los cuales corresponden a 96 actividades, de estas se ejecutaron 62 (con evidencias) en el
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primer semestre, las restantes (34) estan por realizar en el segundo semestre. Del primer
semestre quedaron pendientes 4 actividades.

En el segundo semestre se realizaron las actividades que quedaron pendientes (4) y las
propias del segundo semestre (34) con las respectivas evidencias. Al cierre del afio, se
realizé el 100% de las actividades y se logré el cumplimiento de los indicadores propuestos
en el PMMCI.

Igualmente, el Centro Regional participd en el proceso de autoevaluacién de las
condiciones institucionales, donde aporté a los diferentes grupos asignados con la
informacidn relevante sobre los parametros de verificacidon de las condiciones, definidos
por el Resolucién 15224 del 2020 del MEN. Al finalizar el semestre, se fortalecieron los
documentos con informacién y evidencias requeridas en las completitudes.

El Centro Regional participd en calidad de asistente, a los eventos de la RUCC, de Pacto
educativo global, realizado el 30 de abril y el de "Misién internacional 2021, en el mes de
junio del 2021. También participéd en el evento de la Federacién Internacional de
Universidades Catdlicas FIUC, para dialogar sobre "Papa Francisco en la inauguracion del
Sinodo (octubre de 2018)", realizado el 16 de junio.

Un grupo de profesores participé en los conversatorios y talleres académicos de registros
calificados y Acreditacion de programas académicos del drea de la Salud, el 4 de junio.

Durante el semestre, en el marco del Desarrollo Institucional, las directivas del Centro
Regional participaron en la socializacién del SIAC y el MEN; en el Curso de Mapeo,
formulacion y gestion de Proyectos, promovido por la Unidad de Internacionalizacion de
la Universidad. A partir del 12 de noviembre, hasta el 3 de diciembre (4 encuentros)
participé en los espacios de reflexidn y capacitacién promovidos por la Escuela de
Liderazgo.

Desarrollo de la Investigacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
Durante el primer semestre de 2021, se aprobd la participaciéon de dos docentes en
proyectos de investigacion liderados desde las sedes de Manizales y Medellin. En el
segundo semestre se continud con la participacién de los dos profesores vinculados a
dichos proyectos de investigacion.
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- Desde esta sede se participé en la Convocatoria interna de investigacidn. Se presentaron
3 proyectos de investigacion para realizar en el afio 2022. Se aprobaron los 3 proyectos,
en los que van a participar 5 docentes del Grupo Ayelen, igualmente 3 docentes fueron
aprobados en proyectos de Medellin y Manizales. Se proyecta que continden e inicien en
los grupos para el afio 2022.

- El grupo de investigacion Ayelen del Centro Regional, publicé 3 articulos en revistas
especializadas, 1 articulo de revision Survey, 1 libro de divulgacién, otra publicacion
bibliografica, y un articulo de revista de divulgacién (ver estadisticas).

- Se realizaron 2 capacitaciones en: Normas Apa y busqueda en bases de datos con el
apoyo de biblioteca institucional, dirigidos a estudiantes, profesores investigadores.

Con el fin de motivar a los estudiantes del programa de psicologia de la regional Bogota,
a vincularse en actividades de investigacion formativa como los semilleros de
investigacion y en trabajos de grado en modalidad investigativa, se realizé el 21 de
septiembre de 4:00 a 5:00 p.m. una conferencia virtual titulada: ‘Actividades de
investigacion formativa dirigida a estudiantes, de la cual se logré que 7 estudiantes se
vincularon al trabajo de Grado Modalidad Investigacion y se abriera un Semillero de
investigacidon para el afio 2022. El 13 de octubre de 2:00 a 3:00 p.m. Se realizé la
conferencia sobre “Modalidades de trabajo de grado”. Igualmente se cuenta con el
semillero de Violencia Filioparental del Centro Regional Apartadé que se encuentra
vinculado al grupo Ayelen.

- Se postuld al GrupLAC del grupo de investigacion Ayelén para participar en la
convocatoria de MinCiencias, (nimero de inscripcion es M01139570210753) para lograr
la categorizacion del grupo ante esta entidad. Los Productos académicos e investigativos
reconocidos por MinCiencias, fueron 62, entre los que se cuenta con: (2) Articulos
impresos; (9) articulos electrénicos; (2) libros resultados de investigacién; 4 capitulos de
libros resultado de investigacidn, y otros 45 productos que corresponden a trabajos de
grado, memorias de eventos académicos ponencias entre otros. MinCiencias le otorgd al
grupo de investigacion Ayelén una categorizacion en C.

Se proyecta que el grupo Ayelen y de profesores fortalezcan las lineas de investigacidon
para que el grupo continle participando en las convocatorias de MinCiencias buscando
una nueva categorizacién. (Ver estadisticas). Como acciones de mejora para el afio 2022
se hace necesario incentivar todavia mas la produccion de articulos, capitulos de libros,
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libros, por parte de docentes que actualmente estdn vinculados al programa de Psicologia
del Centro Regional Bogota.

Avances en la Internacionalizacion
Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

- Durante el primer semestre se realizd clases espejo en un curso con un profesor
internacional de la Universidad Miguel de Cervantes de Chile.

- lgualmente, en el mismo periodo se realizaron contactos con la Universidad de México:
Universidad Catdlica UNIVA para realizar clases en el marco del proyecto Coil. Resultado
de esta gestion se logré que en el segundo semestre se realizara un curso en conjunto con
un profesor del Centro Regional y de la Universidad Univa. También se realizd en el
segundo semestre, en el mismo marco del proyecto Coil, dos clases espejo con profesores
de la misma Universidad y fueron de: curso de organizacional y otro en el curso de Clinica
del adulto y adulto mayor.

-En el primer semestre, se realizaron encuentros sobre el programa Delfin, para llevar a
cabo pasantias de investigacion, hubo 21 asistentes, se interesaron 2 estudiantes, pero
finalmente no se logrd la participacién en el programa.

El dia 3 de septiembre se realizd la ‘Conferencia de alternativas de intercambio estudiantil
y apoyo para estudios de postgrado en el exterior’. En el evento participaron cerca de 20
estudiantes. Se planted la importancia de proyectarse en programas de postgrado en el
exterior con la ayuda de becas y crédito educativo que ofrecen instituciones como
Colfuturo, La Fundacién Fulbright, la Fundacion Carolina entre otras. Por otro se invitd a
la docente Martiza Layne quien es Psicdloga del GAD de Santa Ana de Cotacachi en
Ecuador, a una clase de Clinica del adulto y adulto mayor, para que diera una ponencia a
los estudiantes acerca de las narrativas y el cuento terapéutico como estrategias de
intervencion para resignificar pérdidas emocionales en los adultos mayores. A dicha
ponencia asistieron 21 estudiantes del programa de Psicologia.
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Desarrollo de la Extension

Como parte de las acciones realizadas por el Centro Regional Bogota con el objetivo de
promover el desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se
realizaron las siguientes actividades:

- En los dos semestres se realizaron Las Ferias de Agencias de Prdcticas. En la realizada en
el primer semestre participaron 17 Agencias que estan vinculadas a los procesos de
practica del programa de psicologia, contd con una participacién de 80 personas. Para el
segundo semestre participaron en la feria de agencias donde cada una presentd su
institucion y las posibilidades de practicas para los estudiantes.

- En el semestre 2021-1, se realizaron 3 Seminarios de prdcticas, con los estudiantes de
los cursos: iniciacién a la practica, practica | y Il. El primer: "Seminario de practicas,
Comprension y Abordaje de las problematicas relacionadas con la desregulacidon
emocional", contd con un invitado Nacional. Asistieron 65 personas (61 estudiantes y 4
profesores).

El segundo "Rol del psicélogo y la psicdloga en el ambito educativo, orientado por un
ponente internacional. Participaron 39 personas, (35 estudiantes y 4 profesores).

El tercer Seminario "Psicologia Organizacional", orientado por una docente del programa,
obtuvo una participacidn de 65 asistentes (61 estudiantes y 4 docentes).

- Se realizé el Seminario "Una mirada de la Inclusidn desde diferentes saberes", el 7 y 8
de mayo, con intensidad de 16 horas. Participaron 14 ponentes de diferentes organismos
nacionales, egresados y Universidades. Hubo 36 asistentes, de los cuales 32 estudiantes
y 4 profesores que fueron certificados.

- Se realizd el Seminario de “Retos y alcances de la Psicologia Organizacional en época de
Pandemia, 22 y 23 de octubre, con una intensidad horaria de 16 horas, al que asistieron
22 estudiantes y profesores del programa.

- Se realizaron dos eventos con el apoyo del Jefe de Biblioteca, sobre “Servicios de
informacidén de la Biblioteca de Bogota” el 15 de marzo, con intensidad de 2 horas. y el
segundo sobre “Recursos de Informacion; bases de datos académicas y cientificas” el 26
de abril, con intensidad de 2 horas, dirigido a estudiantes y docentes. Participaron 37
personas
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- Durante los dos periodos se realizaron, en Proyeccién Social, Conversatorios a través de
virtualidad dirigidos a estudiantes de 10 y 11 grado de 4 colegios de la zona Suba. El
"Conversatorio Nuevas Adicciones en los Jévenes" en los Colegios Arkadia y Fesan
(Privados), asistieron 110 personas: 90 Estudiantes del colegio Fesan, 15 estudiantes del
colegio Arkadia y 5 Profesores. El "Conversatorio sobre Orientacion Vocacional", en
los Colegios: 21 Angeles (Publico) y Colegio Filarménico de Suba (publico), asistieron 47
personas; 42 Estudiantes de grado 11, Orientadoras 4 y un Profesor.

Se proyecta para el préximo afo realizar 4 seminarios de 16 horas, (Seminario de Clinica,
Seminario de psicopolitica, Seminario psicologia del consumidor y Seminario de psicologia
humanista). También se proyecta realizar simposio de prdcticas exitosas, simposio
adicciones y encuentro de voluntarios. Ademas de las ferias de agencias de practica y los
dos encuentros de graduados para cada semestre.

Desde bienestar institucional se realizaron las actividades en coherencia con los
programas de cada una de las dreas: Actividades realizadas con el dnimo de atender los
requerimientos académicos y permanencia con miras a la graduacién exitosa, salud
integral, prevencién del consumo de sustancias psicoactivas y atencidn psicoeducativa,
pastoral, y cultura. Los eventos fueron: Consejeria psicoldgica para estudiantes y padres
de familia; Taller de Confianza (estudiantes), Taller Estrés en el dmbito laboral (Docentes,
Empleados), Club de lectura (estudiantes, docentes, empleados), Asesorias en habitos de
estudio /competencias basicas (estudiantes) y se realizé una actividad conmemorando el
dia del psicdlogo, con la conferencia “El papel del Psicdlogo en el ambito clinico” dicha
actividad se hizo de forma presencial, invitando a toda la comunidad educativa y
motivando al regreso a la presencialidad.

Desde el programa de bienestar y permanencia se continta con los seguimientos de
estudiantes en el Centro Regional, en los que se reporta por parte de los docentes
situaciones relacionadas al bajo rendimiento académico, problemas de redaccion y estrés
académico.

Se proyecta para el préximo afio fortalecer las habilidades sociales y académicas de los
estudiantes, fortalecer estilos y habilidades de afrontamiento ante los problemas de la
vida diaria, Fortalecer las competencias de la lectura critica con miras al mejoramiento
del desempeiio académico, Fortalecer las relaciones familiares, de los estudiantes y
padres de familia, Fortalecer las habilidades para la prevencién del consumo de sustancias
psicoactivas.
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Aspectos relevantes en la Innovacion
Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

En temas de Innovacién, el Centro Regional, participd en la convocatoria de los Seminarios
de emprendimiento vinculando a los egresados del Centro Regional de pregrado y
posgrados. Participaron 5 graduados en el Encuentro de Negocios, de septiembre de
2021, quienes presentaron propuestas de innovacidn y emprendimiento. El boletin
numero 5 de graduados destaca en su publicacién a uno de los graduados quien realiza
aportes a nivel social desde la labor que desempena en su centro de atencidn que brinda
ayuda a personas afectadas por las drogas, el alcohol o la depresidn.

Resultados Planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial del centro
regional para el 2021 se dieron de la siguiente manera:

Desde diciembre del 2020 se proyecté el PMMCI del Programa de Psicologia. Los avances
se evidencian en el fortalecimiento en las funciones sustantivas:

1. En docencia; mejord capacitacion de docentes, participaron en 17 capacitaciones
institucionales y del Centro Regional. Se destaca la participacion de los docentes en la
segunda lengua, 5 profesores participaron y aprobaron el curso de Inglés B-1. Se realizd
el seguimiento de los docentes a través de la evaluacién de desempefio a todos los
docentes de semestre académico y sus respectivos planes de mejora. También se realizd
los seguimientos a los planes de mejora de los docentes que estan contratados afio
académico y calendario. (Ver cuadro y estadisticas).

Respecto a los estudiantes se fortalecié el vinculo con los estudiantes a través del
acompafiamiento de parte de la coordinacién académica, de bienestar y permanencia
académica. Desde la flexibilidad con responsabilidad, se ha acompafiado a los estudiantes
con refuerzos académicos. En el periodo del 2021-1, se realizaron dos seminarios de
refuerzo académico para dos cursos donde los estudiantes mostraron bajo rendimiento.
El propdsito fue mayor soporte conceptual, tedrico y practico.
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2. En investigacién, se incrementd la participacion de docentes en propuestas de
investigacion. Se presentaron 3 propuestas en la convocatoria interna y dos profesores
gue estdn iniciando su formacion en investigacidn se integraron a grupos de investigacion
institucional y estdn avanzando en sus proyectos. También se lograron avances
en publicaciones de articulos en revistas y libros producto de las investigaciones
realizadas.

3. Se ha logrado mayor participacion del equipo docente en las diferentes actividades de
extension como ponentes en eventos dirigidos a estudiantes y graduados en temas de
Psicologia de las organizaciones, busqueda de empleo, salud mental, entre otros.

4. En Internacionalizacion se lograron vinculos con otras Universidades para fomentar los
programas de movilidad, clases espejo y el proyecto Coil.

5. Fortalecimiento de actividades de bienestar con mayor impacto en los estudiantes, se
realizaron 11 actividades, como: talleres, club de lectura y conferencias en diversidad de
temas.

6. Diseio, inicio de la ejecucién del Plan de mercadeo, que cubre segmentos del mercado,
estrategias y planes de accidn para promocionar el Centro Regional y los programas
académicos en todas las modalidades de pregrado y posgrado.

En temas de Calidad Docente se tiene que en general para el Centro Regional se hace
necesario continuar fortaleciendo la formacién en procesos pedagdgicos, resultados de
aprendizaje, en sistemas de calidad, autoevaluacidn, acreditacidon y sistemas de gestion,
capacitacién en la segunda lengua, investigacion y publicaciones. En el plan se contempla
gue estos temas se aborden con todos los profesores, sin embargo, en casos especificos
de docentes que presentaron dificultades en temas académicos, se reforzaran los
procesos de capacitacion en temas pedagdgicos y relaciones con estudiantes y procesos
de resultados de aprendizaje. De otra parte, se decidid en el Centro Regional, realizar un
plan de mejora de la comunicacion organizacional, para ello se prevé realizar capacitacion
en temas de comunicacidén, servicio al cliente, sistemas de gestion.
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Visibilidad y Balance General de la Gestion

Participacién en Eventos

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se asistid6 como parte de la visibilizacion

institucional de los siguientes eventos:

La inversién realizada en adecuaciones de la planta fisica. Se inici6 la obra en el mes
de febrero y se termind en abril del mismo periodo. Comprendié cambios en la
cubierta, cielorrasos de madera del tercer piso y del auditorio, cambios en la cubierta
del primer piso y de la capilla, mantenimiento y conservacién del cielo raso de
madera alrededor de la Plazoleta. Intervencidon a las humedades en diferentes
lugares de trabajo, como; oficinas de bienestar, sala de cédmputo y drea de
recreacion de los estudiantes en el primer piso.

Desde el inicio del semestre se reanudaron los proyectos de investigacidn, que no se
lograron terminar por efectos de la pandemia en el 2020-2. Se avanzé en las
investigaciones que quedaron represadas y en la entrega de productos de
investigaciones anteriores.

La asignacion de tiempo de un docente para atender la funcién de Bienestar y
permanencia, en colaboracién con el equipo de apoyo (Psicéloga, docente de
Seguridad y Salud en el trabajo y practicante) se logré realizar mayor seguimiento,
atencidn, capacitacidn, actividades ludicas, recreativas a los estudiantes, equipo de
docentes y administrativos. Se logrd reducir la desercién y mantener la permanencia
académica, y en el caso de los profesores y administrativos vincularse a las
actividades institucionales.

La presentacion de las condiciones institucionales convocd al Centro Regional a
revisar sus procesos académicos y administrativos, las funciones sustantivas y su
desarrollo, la proyeccidon docente, la recuperacion de la informacién y a replantear
la proyeccion del centro como un eje fundamental de desarrollo para la creacion de
nuevas propuestas académicas relacionadas a programas de pregrado, postgrado y
ainiciar un posicionamiento en el sector de la region. En este sentido, se presentaron
propuestas de programas nuevos (areas de Trabajo social, Adulto Mayor, Actividad
fisica y deportes, Big Data e inteligencia de Negocios, Ingenieria Administrativa y
Educacion) a los Directivos académicos de la Universidad (Vicerrector y Decana del
programa de psicologia), las cuales se continlan avanzando para consolidar y
presentar el siguiente semestre a las instancias institucionales. También se continud
con el fortalecimiento del actual programa de psicologia presencial para solicitud y
elaboracién del documento del nuevo registro calificado.
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Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos del Centro Regional Bogotd, se encuentran:

1. Los efectos de la Pandemia por el Covid 19, afectaron la dindmica y el desarrollo del
Centro Regional Bogota, especialmente en la matricula del programa de Psicologia. No se
obtuvo matricula para el primer semestre, no obstante, las acciones realizadas para
promover el programa en actividades académicas, de mercadeo y publicidad dirigidas a
colegios (estudiantes y profesores). Sin embargo, los inscritos del periodo (11) vy
seleccionados (10), encontraron mejores ofertas de descuentos (del 20 al 25%), auxilios,
becas y créditos institucionales en otras Universidades y decidieron por esas opciones.
Cabe destacar que habia un pequefio grupo en espera del semestre 2020 2, que también
manifestd encontrar mas beneficios econdmicos en otras Universidades.

2. Otra afectacién de no abrir curso para primer semestre, fue el impacto en la proyeccién
docente, lo cual obligd a hacer una reasignacion y ajuste a la carga docente. Se redujo un
docente de medio tiempo y a los otros docentes se les asignd actividades de las funciones
sustantivas y administrativas. Vale anotar que algunos docentes participaron en cursos de
Especializaciones y apoyando los registros calificados de las mismas.

3. El Plan de Mercadeo y publicidad que se implementa en el Centro Regional, esta
desarticulado al Plan Institucional, aunque se presenta en Medellin, hay un
acompafiamiento limitado en el desarrollo.

4. La dificultad en la conectividad de los estudiantes y el desplazamiento a sus lugares de
origen por la pandemia, dificulta el buen acceso a las clases, ademas de no contar con los
equipos necesarios para recibir las clases, teniendo en cuenta que en casa se encontraba
todo el grupo familiar estudiando y en labores de teletrabajo y esto generaba en algunos
casos, el incumplimiento de sus actividades académicas.

5. Cambio de la coordinacion de Investigacion en la mitad del semestre, produjo
afectacién y ajustes en la dinamica del grupo Ayelen y también afecté la asignacién del
docente.

6. Los estudiantes por las dificultades econdmicas se han vinculado laboralmente, lo que
ha afectado su rendimiento académico o cancelacién de cursos, incluso el traslado al
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programa virtual; sin embargo, esto también generd dificultad en algunos estudiantes por
el cambio en las metodologias, los tiempos, los seguimientos y apoyos de parte de los
docentes, por lo tanto, se prevé que intenten regresar al programa presencial en Bogota.

Conclusiones

El Centro Regional Bogotd se encuentra ubicado estratégicamente en una zona donde hay
alta concentracién de poblacidon joven y adulta, se destaca por presentar un desarrollo
comercial y empresarial interesante, en cercanias hay alrededor de 6 centros comerciales,
amplios conjuntos residenciales de un nivel medio alto, con alta afluencia de transporte,
lo cual se convierte en una oportunidad para recuperar la Imagen Corporativa de la
Universidad y la fortaleza de programas académicos que respondan a las necesidades,
locales, de la ciudad y del pais. En este sentido, se requiere un modelo de desarrollo que
en coherencia con los dinamizadores estratégicos misionales que pretenden lograr una
Universidad de excelencia, se analicen tendencias de desarrollo, necesidades, para
planear, ejecutar y proyectar estrategias y acciones inmediatas para propiciar un
fortalecimiento y crecimiento auto sostenible del mismo. Igualmente, se requiere
voluntad politica de la Institucién para proveer los recursos necesarios para que esté
desarrollo se ejecute.

De otra parte, el contexto donde se encuentra la universidad es altamente competitivo y
las ofertas académicas son muy altas, la mas alta del pais, de tal forma que la Universidad
estd con el reto de llevar al contexto un proyecto educativo, consolidado en sus ofertas
académicas y administrativas, pero también en la infraestructura fisica y tecnolégica.

En este sentido, se requiere ampliacion de la oferta educativa, a partir del analisis del
contexto regional, nacional e internacional, que permita identificar tendencias de
desarrollo y necesidades sociales, salud, politico-juridico, econdmico, tecnoldgico y
cibernético. También se hace necesario estudiar y conocer las preferencias de formacién
de la poblacién que estd ingresando a la Educacion Superior y analizarlo a la luz de algunos
actores de la sociedad (sectores productivos) que buscan en el mercado, talentos
humanos potenciales para sus desarrollos. Finalmente, articulando esas tendencias y
necesidades, se hace prioritario estudiar la viabilidad de responder a través de la oferta
académica. Al respecto, en el Centro Regional, ya se estd realizando una primera
aproximacion al estudio de contexto y de posibles disciplinas que darian respuesta a ese
contexto.
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En lo relacionado con la gestidn realizada: el Centro Regional Bogotd, durante el aifo
2021, realizé una gestién orientada a fortalecer las funciones sustantivas y a dar
respuestas a las necesidades que se presentaron con estudiantes y profesores en el
contexto de la Pandemia y pos pandemia. Los seguimientos y acompafiamientos a
los estudiantes en los diferentes procesos académicos, personales y familiares han
mantenido la permanencia y la baja desercidn.

La autoevaluacion y mejoramiento continuo permitieron identificar cémo va el
Centro regional y sus avances. Asi mismo, los aspectos pendientes que se deben
tener en cuenta para su desarrollo inmediato y la prospectiva en el marco del PMMCI
institucional y el Plan de desarrollo 2012-2022, en todos sus niveles estratégicos.

El PMMCI del programa, ha permitido identificar aspectos relevantes a través de los
indicadores, metas, y actividades en cada factor, de tal manera que el seguimiento
y mejoramiento retroalimenta el alcance de las actividades y la oportunidad de
introducir cambios y nuevas propuestas.

Finalmente, el Centro Regional enfrenta retos respecto a la calidad de la Educacién
gue imparte, el fortalecimiento de las funciones sustantivas, la ampliacion de la
oferta académica y el buen desarrollo administrativo que permita la auto
sostenibilidad y consolidar los vinculos con el sector externo; productivo, educativo
inter e intrainstitucional, las instituciones del Estado, Agremiaciones, sectores
sociales, politicos, entre otros. La consolidaciéon del Centro Regional depende en
gran medida del compromiso y apoyo institucional desde las politicas y decisiones
gue se articulen estrategias y acciones con el desarrollo institucional y regional, en
diversos escenarios: académico, financiero, humano que impacten positivamente al
sector educativo universitario y del equipo de trabajo con alto sentido de
pertenencia.
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Monteria

llustracion 15. Centro Regional Monteria

Calidad de la Educacion

Durante el afo 2021, el equipo directivo del Centro Regional Monteria participd
activamente en el proceso de autoevaluacién de las condiciones institucionales de todas
las sedes de conformidad con el decreto 1330 de 2019, de la cual se derivd el Plan de
mejoramiento y mantenimiento de la capacidad innovadora de los programas
académicos. Las condiciones institucionales se radicaron ante el MEN para solicitar la
visita de pares. Asimismo, se elaboré el documento de completitud, con sus anexos, de
los requerimientos hechos por parte del MEN.

Desarrollo de la Investigacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
- Se formularon dos propuestas o proyectos de investigacion por parte de miembros
del grupo Calidad de Vida, las cuales se presentaron y fueron aprobadas en
convocatoria interna.

- Se reintegré como docente a un investigador Senior, lo cual se constituye en un
valioso aporte al fortalecimiento del grupo Calidad de Vida.

- Participacion en cuatro capacitaciones a los miembros del grupo de investigacion
sobre Gruplac y CVLAC orientadas a calificar a los docentes investigadores en
relacion a la preparacién para la medicién de grupos.
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Publicacion durante el semestre de dos articulos en revistas scopus y tres capitulos
de libros.

Avances en la internacionalizacion

Participacién de docentes investigadores de otros paises en eventos académicos del

Centro Regional Monteria, asi:

Conferencia Generalidades del Derecho Maritimo. Caso Panama realizada el 9 de
abril. La charla fue desarrollada por la ponente, de nacionalidad panameiia, la Dra.
Tiany Lépez a 69 estudiantes y profesores. Se logré conocer los procesos legales
maritimos de Panamad y sus Litigios maritimos. También se logré reconocer la
utilizacidon y aplicacién de los principios de la legislacién y normativa marina e
identificar las caracteristicas de la jurisdiccion maritima y la ley que la regula.
Conferencia sobre Derechos humanos de la poblacién privada de la libertad en
América latina, realizada el dia 26 de marzo, con 55 participantes. En este evento se
vinculé un docente investigador de Guatemala.

Participacién de un directivo del Centro Regional como ponente de la Conferencia
titulada Politicas publicas y Ambiente a estudiantes y académicos del Postdoctorado
en Politicas Publicas, Estado y Paz Social de la Universidad Rafael Belloso Chacin de
Maracaibo, Venezuela.

Participacioén en tres (3) reuniones de la mesa de internacionalizacién de la Red de
Universidades Catdlicas de Colombia, Nodo Norte, con miras a la formulacion de
propuestas de actividades de internacionalizacién.

Participacién del Centro Regional en el XIl Premios corresponsables, el 23 de mayo,
con sede en Madrid, orientado a la visibilizacién del proyecto Construccion de
Cultura Ambiental a nivel internacional.

Participacién como Jurado del Premio Corresponsables de Responsabilidad social
empresarial con sede en Madrid.

Desarrollo de la extension

En el primer semestre de 2021 se gestiond el convenio de cooperacion 0009-2021 con la

Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba, Comfacor, el cual fue firmado el dia 7 de

mayo Yy el dia 7 de agosto se firmd el contrato de ejecucién por el Rector General, Padre

Carlos Enrique Cardona Quiceno, para el ofrecimiento de diplomaturas, conferencias,
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seminarios, talleres y cursos cortos de capacitacion, cursos productivos dirigidos a
beneficiarios del programa de capacitaciéon de FOSFEC, por valor de cien millones de
pesos ($100.000.000) el cual se ejecutara durante los afios 2021, 2022 y 2023.

Ademas, se realizaron los siguientes cursos, diplomados o eventos:

- Diplomado en Conciliacién Extrajudicial en Derecho, realizado del 10 de junio al
10 de julio de 2021, en el cual se capacitaron a 30 estudiantes de la Universidad
Catoélica Luis Amigo.

- Programa de Formacién en Pedagogia para Profesionales no licenciados, el cual se
desarrollé del 27 de febrero al 31 de julio de 2021, orientado a formar a 21
profesionales de diferentes disciplinas.

- Formulacion y gestiéon de la propuesta de diplomatura en Participacién y control
social dirigido a los miembros del Consejo Territorial de Planeacién de Cérdoba.
Se propone capacitar a los miembros de los consejos territoriales de los 30
municipios de Cordoba para un total de 300 personas. La propuesta estd en
estudio por parte de la Gobernacion de Cérdoba.

- Formulacion y gestiéon del proyecto de instalaciéon de dos viveros bioclimaticos en
Coérdoba y Uraba por parte del Centro Regional Monteria, el cual serd presentado
por CORDUPAZ a organismos nacionales e internacionales.

Aspectos relevantes en la innovacion
Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

- Formulacién y gestion del proyecto de instalacién de dos viveros bioclimaticos en
Cérdoba y Uraba por parte del Centro Regional Monteria.

- Participacién en la mesa para la formulacién de dos proyectos de investigacion e
innovacion orientados a consolidar las empresas de la Asociacién de cultivadores de
platano, Bendito Marafién y Apicola de los departamentos de Cérdoba y Sucre con
la asesoria de la Universidad Catdlica Luis Amigdé Monteria, para incorporar Ciencia,
Tecnologia e innovacion empresarial Agroindustrial, con criterios de sostenibilidad
Ambiental y solidaria, orientados a contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

- Jornada de trabajo para la definicion de programas |+D+i y estrategias para la gestion
de la Agenda I+D+i Plan Estratégico de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del
departamento de Cérdoba.

Pagina 243 de 330




JLUISAMIGO)

Resultados planes de mejoramiento

En la actualidad se implementan los planes de mejoramiento, mantenimiento y capacidad
innovadora de los programas de Derecho y especializacién en Gerencia Ambiental. Hasta
la fecha se ha avanzado el 50% de ejecucién de las actividades programadas para el afio
2021. Ademas, se realiza el proceso de autoevaluacion con miras a la acreditacién de alta
calidad del programa de derecho. Es necesario resaltar, que el PMMCI incluye la
elaboracién del documento maestro para la renovacion del registro calificado de la
especializacién en Gerencia Ambiental.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Participacién en Eventos
Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se asistié como parte de la visibilizarian
institucional de los siguientes eventos:

-Participacién el dia 20 de mayo de la Universidad Catélica Luis Amigd Monteria y su
programa de Especializacién en Gerencia Ambiental, en el acto de siembra de 500
plantas nativas en las riberas del Rio Sinu, Monteria, en el marco de la celebracién del dia
del ambiente, junto al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible; el Secretario de
Educacién Municipal, el coordinador del proyecto significativo Conviviendo Con el Rio
Sinu, asesorado por nuestra Universidad en el ambito del Proyecto Construccién Cultura
Ambiental desde las escuelas y comunidades cordobesas (CAEC); los estudiantes y padres
de familias vinculados al proyecto en la sede El Floral de la Institucién Educativa Juan XXIII
de Monteria, entre otros.

- Participacion de la Universidad el dia 19 de agosto con el presidente de ICETEX con el
propdsito de trabajar como miembro de la Red de Universidades de Cérdoba en acciones
conjuntas con esta organizacién en procura de ampliar la cobertura de créditos no
reembolsables, becas, entre otros para garantizar la permanencia de los estudiantes.
-Participaciéon en las reuniones mensuales de REDUCOR para organizar acciones
conjuntas en el marco del desarrollo de las funciones sustantivas

-Participacién el 22 de mayo de la Universidad en la red de mercados verdes orientado a
fortalecer la contribucion de las relaciones de la Universidad-Empresa-Estado y Sociedad.
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-Participacion activa de la Mesa de Educacién Superior - pdet sur de Coérdoba el 3 de mayo
y 19 de agosto de 2021, orientada a la ampliacién de cobertura de la Educacién Superior
en el Sur de Cérdoba.

- Participacién activa en las reuniones de la RED de Universidades Catdlicas de Colombia
nodo Caribe. Monteria, realizadas durante los meses de marzo, abril, mayo, junio y julio,
la cual propende por el fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales en torno a
las funciones sustantivas.

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos del Centro Regional encontramos:

La pandemia producida por el COVID 19, ha afectado considerablemente la salud integral
de los miembros de la comunidad universitaria Amigoniana, conduciendo a incrementar
los factores de riesgos de desercidn y ausencia precoz e intersemestral.

Conclusiones

El Centro Regional Monteria ha desarrollado las diferentes acciones contempladas en los
planes institucionales y PMMCI de los programas de Derecho y Gerencia Ambiental.
Asimismo, la gestion académica y administrativa de los programas de pregrado vy
postgrado a distancia que se ofrecen en la regién.

Es necesario destacar el trabajo en equipo y acompafiamiento a los diferentes procesos
encaminados a garantizar las condiciones institucionales del Centro Regional, de
conformidad con el decreto 1330 de 2019.

Durante este periodo se ha fortalecido la relacién Universidad Empresa Estado Sociedad
evidenciada en la firma de nuevos convenios, participacion en comités

interinstitucionales, eventos nacionales e internacionales.

La cobertura de matricula de los programas ha tenido un comportamiento estable
durante el periodo 2021-1, similar a los semestres anteriores.
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Se resalta la produccion de contenidos cientificos evidenciados en la produccion de
articulos categorizados en revistas scopus Q2 y Q3.

Es necesario continuar gestionando la apertura de cinco nuevos programas de pregrados
presenciales (psicologia, trabajo social, licenciatura en primera infancia, Licenciatura en
lenguas modernas y contaduria publica) y tres nuevas especializaciones (ciencias politicas,
derecho legislado y derecho empresarial).

Manizales

Calidad de la educacion

El objetivo estratégico de crecimiento a partir del aumento de la coberturay la ampliacién
de la oferta académica ha avanzado de manera significativa. Si bien la matricula total no
crecio entre el 5% y 6% esperado, el Centro Regional Manizales logré mantener la
matricula igual al semestre 2020-02 pese a la disminucion generalizada del sector de la
educacion superior.

En relacion con la ampliacién de la oferta académica, se logré cumplir en el semestre
2021-01 con la presentacién para la creacidn y renovacién de los registros calificados ante
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el SACES de los programas propuestos para todo el afno en la modalidad presencial:
Técnico y Tecnoldgico en Marketing Digital, Técnico y Tecnoldgico en Comercio Exterior,
Licenciatura en lenguas extranjeras, Administracién de Empresas, Disefio Grafico,
Especializacion en Derecho Constitucional, Especializacién en Derecho Empresarial,
Especializacién en Big Data e Inteligencia de negocios, Comunicaciéon Social (renovacion
de registro calificado).

En cuanto al objetivo estratégico de acreditacion de alta calidad de programas, se trabaja
en el proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion en los programas de Psicologia
y Derecho para determinar si cumplen lo requerido para solicitar la acreditacién de alta
calidad basados en el Acuerdo 02 del CESU. Por su lado el programa de Negocios
Internacionales se encuentra en su primer proceso de autoevaluacion dentro de la
vigencia del registro calificado.

El ajuste de la planta docente como consecuencia de las medidas tomadas para controlar
la pandemia en el semestre 2021-01 fue inevitable, el total de docentes vinculados
disminuyd en 16% frente al semestre 2020-01 y los docentes contratados por afio
calendario y afio académico cayeron el 14% entre los mismos periodos; Sin embargo, se
mantiene la meta de mantener la mayor parte de los docentes por dedicacion de tiempo
completo, en el semestre 2021-01 el 60% era de tiempo completo y de medio tiempo el
34%.

En este semestre mas del 70% de los docentes vinculados tenian formacién de Maestria
o doctorado y 35% estaba escalafonado; la dedicacion del tiempo laboral estaba
distribuida en el 63% en docencia, el 13% en investigacion, el 7% en extensién y el 18%
en otras actividades. En cuanto a la capacitacion de docentes en el semestre 2021-01
participaron 41 docentes, 15% menos del semestre 2020-01, pero se mantiene el interés
en las areas de competencias en segunda lengua, Tics, identidad institucional e
Investigacién.

Los resultados de las pruebas Saber Pro indican que deben implementarse acciones de
mejora; en razonamiento cuantitativo e inglés se ocupd el ultimo lugar entre las
Universidades de SUMA (las otras cinco acreditadas), en comunicacion escrita el cuarto
lugar y en lectura critica y competencias ciudadanas el quinto lugar.
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Desarrollo de la investigacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
En el marco del desarrollo de la funcion sustantiva de investigacién, se resalta los
siguientes aspectos en el periodo 2021-01:

- Pese a la disminuciéon de docentes vinculados en la sede de Manizales, la
participacién de docentes en actividades de investigacién aumentd, pasando del
21% al 25% del total de docentes vinculados.

- La clasificacion de docentes investigadores ante MinCiencias, es un aspecto en
mantenimiento, dado que no se ha dado apertura a la convocatoria de medicién,
sin embargo, se resalta la disminucidn del porcentaje de docentes que no tienen
registrado CvLac en la plataforma Scienti (28%). Se debe continuar con las jornadas
de actualizacién de CvlLac en programas como Derecho que registra el mayor
nimero de docentes en esta condicién (24), seguido de Psicologia (6) vy
Comunicacién Social (3).

- Para el presente afio, la sede Manizales registra un aumento en docentes
vinculados a grupos de investigacién, especialmente en los grupos del programa
de Psicologia, Derecho y Comunicacion Social, donde cada uno de ellos, aumenta
en la vinculacién de un docente. Por su parte, el grupo ECOSOL, registra una
disminucion de docentes vinculados de 4 a 3, lo cual, se debe a la reestructuracion
que presenta el grupo, sin embargo, es de resaltar, que el docente Pedro Luis
Duque Hurtado de la sede de Manizales asume el liderazgo de este.

- Para el presente afio, la sede de Manizales disminuyd la oferta de semilleros de
investigacion alcanzando la cantidad de 10 semilleros. Esta disminucién no solo se
vio reflejada en oferta de semilleros sino en estudiantes, aunque se aumenté en
graduados participantes (de 1 a 3).

- En cuanto a proyectos de investigacidn, el programa de Psicologia es el que
presenta mayor numero de proyectos de investigacion (17), seguido del programa
de Derecho (8), Negocios Internacionales (8) y Comunicacion Social (3). Es de
aclarar que estas cifras variaran para 2021-02, pues ya finalizaran los 7 proyectos
de 2020.

- Los programas de la sede disminuyeron la particidn con proyectos de investigacion
en la sede de Manizales, salvo el programa de Psicologia que presentd 4 proyectos
mas, que el afo pasado.

- La socializacion de los términos y los andlisis de participacién permitié que, para
este afo, disminuyera la intencidon de proyectos de menor cuantia y aumentaran
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los de mediana cuantia, pues en caso de aprobarse todos los proyectos de
investigacion la sede de Manizales, tendria 1 proyecto de mayor cuantia, 19
proyectos de mediana cuantia y 21 de menor cuantia.

- La participacién investigativa en la sede, se ve reflejada en tres contextos de
interés: local con el programa afirmacion para la vida; a nivel nacional, con tres
proyectos avalados por MinCiencias y a nivel internacional con 2 proyectos de
investigacion en asocio con universidades como Universidad Auténoma de
Manizales, Universidad de Manizales, Universidad Catdlica de Manizales,
Universidad Autonoma de Nayarit, Universidad Federal Rural do Rio de Janeiro,
Universidad Federal de Juiz de Fora- Minas Gerais y Universidad Nacional Mayor
de San Marcos.

Avances en la internacionalizacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:
En el marco del desarrollo de la funcidn transversal de internacionalizacion, se resalta los
siguientes aspectos en el periodo 2021-01:

- La movilidad académica tanto estudiante como docente, se ha registrado en la
sede sin interrupciones, pese a que a situaciones por ejemplo de la pandemia o
cambio en la modalidad de esta, lo que lleva a concluir que la sede ha comenzado
a fomentar una cultura de internacionalizacién.

- Larealizacidn de estrategias como conexion global a través de clases espejo, COIL
y Expertos en Linea, contribuye a la visibilidad de la sede en entornos econémicos.
Actualmente se adelantan conversaciones para concretar nuevas clases espejo, la
primera negociacién de un proyecto COIL con una universidad de Chile y ya
universidades han solicitado contactos de expertos de la sede.

- El desarrollo del programa Delfin permitié que este afio se contara con la
participacién de estudiantes de otros programas como Derecho, Psicologia y
Comunicacién Social, registrando este Ultimo programa la primera estudiante en
movilidad internacional.

- Actualmente la sede de Manizales esta proxima a recibir 2 voluntarios
internacionales que trabajan en el PIGA de la sede y estd a la espera de los
resultados de 5 estudiantes del programa de Negocios Internacionales que se
estan formando en chino.
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Desarrollo de la extension

Como parte de las acciones realizadas por el Centro con el objetivo de promover el
desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento, durante el 2021 se realizaron las
siguientes actividades:

- La generacién de un portafolio de eventos de extension, planeados vy
estructurados entre la coordinacién de Extensidn y las Coordinaciones de los
programas ofertados en el Centro Regional Manizales atendiendo las necesidades
de la comunidad, interna y externa, ha permitido el fortalecimiento de esta
funcion.

- En el semestre 2021-01 se ejecutaron 45 eventos de extension que corresponden
al 85% de los planeados y a un incremento del 88% respecto a los ejecutados en
el semestre 2020-01. Se destacan los eventos académicos y de proyeccidn social
en los que se ejecutd el total de los eventos planeados, en el caso de los eventos
propiamente de extension se cumplié el 65% de lo esperado, dado el bajo nimero
de inscritos en seis (6) eventos y al aplazamiento de dos (2) eventos para el
semestre siguiente. Sin embargo, se precisa que todos los tipos de eventos
aumentaron en referencia al semestre 2020-01.

- La ejecucién de los eventos de extensiéon por programas se distribuye asi en el
semestre 2021-01: Derecho 44%, Psicologia 24%, Comunicacién Social 13%,
Negocios internacionales 11% y Administracion de Empresas 7%.

- En cuanto a la cantidad de personas beneficiadas por los eventos de extension
realizados durante el primer semestre del 2021 se alcanzé un total de 2.008
participantes, que representa un aumento del 61% respecto al mismo semestre
del afio anterior. Por estamento la poblacién beneficiada se distribuye asi: 87%
estudiantes, 6% personas externas, graduados 3% y personal administrativo poco
menos del 1% y por programa se destacan de Derecho y psicologia. El nivel de
satisfaccion de los participantes en eventos de extension fue superior al 95%
destacandose la calidad de los docentes.

- Durante el primer semestre del 2021 los ingresos obtenidos por cuenta de los
eventos de extensién son de $46.862.700 y las utilidades generadas suman
$30.456.757, para el mismo periodo en el afio 2020, los ingresos fueron de
$71.198.200 vy la utilidad de $45.030.795. La disminucion en los ingresos y las
utilidades se explica a pesar del incremento del total de eventos de extension, en
que el aumento mas significativo de eventos se presentd entre los eventos
académicos y de extension que no tienen costo para los participantes
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Aspectos relevantes en la innovacion

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

La implementacion del programa Conexidon Global como respuesta a las restricciones
impuestas para el control de la pandemia cuyo propdsito es mantener el dinamismo de la
internacionalizacion. La conexidn se lleva a cabo desde dos estrategias que fomentan la
Internacionalizacion en Casa: las Clases espejo y Expertos en linea. Se inici6 la operacién
del consultorio psicolégico.

Resultados planes de mejoramiento

Los principales resultados en el mejoramiento Institucional y en especial del centro
regional para el 2021 se dieron de la siguiente manera:

En el Centro Regional los mayores avances en los resultados de los planes de
Mejoramiento son en la ampliacién de la oferta académica y en la cualificacién docente.

Visibilidad y Balance General de la Gestion

Participacién en Eventos
Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se asistid6 como parte de la visibilizarian
institucional de los siguientes eventos:

e Conversatorio el Regreso a las Universidades para toda la Ciudad Manizales.

e Convenio con la Personeria municipal para formaciéon de lideres comunales en
Contratacion estatal.

e Participacién en la Misidn de sabios en el Departamento de Caldas.

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos del Centro Regional encontramos:

La pandemia del Covid 19 y su manejo han generado un impacto negativo, en el caso
particular de la educacién, el confinamiento total decretado por el gobierno nacional para
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controlar la expansion de la pandemia ha extendido su efecto negativo en la matricula, el
proceso de ensefianza aprendizaje y en la salud mental de la comunidad educativa.

Sin embargo, las medidas tomadas por la Universidad Catélica Luis han permitido
neutralizar, por lo menos parcialmente, tales efectos: Beneficios a los estudiantes,
fortalecimiento de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y la
implementacion de la atencion de riesgos psicosociales desde Bienestar Institucional.

Los procesos de autoevaluacidon que se realizan en los programas de pregrado han
presentado dificultades en el cumplimiento del cronograma establecido originadas en la
cantidad de actividades a ejecutar de manera simultdnea y a los cambios en la
normatividad para creacidén y renovacion de registros calificados y para la acreditacion de
alta calidad.

Conclusiones

El Centro Regional Manizales avanza en los logros propuestos en su Direccionamiento
Estratégico. Si bien la matricula total no ha crecido a las tasas esperadas, como
consecuencia de las medidas tomadas para controlar la expansion de la demanday a las
dificultades de la oferta académica, se ha logrado mantener la matricula sobre 2.000
estudiantes.

Se trabaja intensamente en la ampliacion de la oferta académica, se resalta el esfuerzo
del comité directivo al lograr las metas de su ampliacién para el afio 2021 en solo el primer
semestre, al formular los Documentos Maestros para la creacién y renovacién de 11
programas académicos, entre pregrados y posgrados, en la modalidad presencial. Este
esfuerzo permitira contribuir a la sostenibilidad financiera futura del Centro Regional.

La operativizaciéon de las funciones sustantivas y transversales sigue su curso bajo los
lineamientos de estandares e indicadores para programas de alta calidad. En la docencia,
se ha disminuido en el total de docentes vinculados, pero se mantiene sobre el 42 % el
tipo de contratacion de afo calendario y aino académico, sin desconocer que se debe
seguir mejorando en este aspecto; en cuanto al tipo de dedicacién los docentes de tiempo
completo alcanzan el 60%, y los docentes con maestria y doctorado superan el 70% de la
planta docente.
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La extensidén se sigue consolidando en el numero de eventos realizados que se
incrementaron en el 88%, en la calidad de tales eventos con niveles de satisfaccidon
superiores al 95%, el aumento del 61% en los beneficiados y contribuye a la diversificacion
de los ingresos institucionales, aspecto ultimo en el que debe mejorar. Su acercamiento
al sector productivo y a la contribucidn de los problemas sociales por intermedio de la
proyeccion social han permitido la visibilizacién de los programas y la institucion.

La investigacion y la Internacionalizacién son funciones cuyo mejoramiento ha sido
limitado por los ajustes para optimizar los recursos y atender las consecuencias negativas
del control gubernamental a la expansion del Covid 19. En el caso de Bienestar
Institucional todos sus esfuerzos fueron enfocados a la atencion de las dificultades
socioecondémicas y riesgos psicosociales de la comunidad universitaria, especialmente de
los estudiantes, consecuencia también de la pandemia.
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RECURSOS EDUCATIVOS (BIBLIOTECA)
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llustracion 17. Ingreso web Biblioteca

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades programadas a
partir de la construccién del plan operativo conjunto para el Departamento de Biblioteca
con participacién de todos los Centros Regionales, con la aplicacién de un diagndstico
DOFA y una matriz ERIC para cada Sede.

Se han fortalecido las actividades relacionadas con el fomento a la lectura y escritura para
los usuarios de las bibliotecas de los Centros Regionales.

Desarrollo de Colecciones
Adquisicién por compra

Apartadd: 3 volimenes por valor $ 330.650
Bogota: 7 volimenes por valor $ 763.800
Manizales: 78 volimenes por valor de $ 7.433.990
Monteria: 16 volumenes por valor de $ 1.107.100
Medellin: 118 volimenes por $ 22.061.460
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Adquisicion por donacién:

Apartadd: 12 volumenes
Manizales: 13 volumenes
Monteria: 27 volumenes
Medellin: 40 volimenes

Recepcidn de trabajos de grado:

Apartadd: 38 volumenes
Bogotd: 12 volumenes
Manizales: 119 volumenes
Medellin: 588 volumenes

Suscripciones a revistas fisicas:

Manizales 23 entregas de revista
Monteria 24 entregas de revista
Apartadd 24 entregas de revista
Medellin 139 entregas de revista

Renovacién de Suscripciones a Bases de Datos y Librerias Digitales

Se hacen 16 renovaciones con diversos proveedores por el valor de: $875.323.736 para el
acceso a 28 plataformas de recursos de informacién académica y cientifica.

Principales Aspectos en el Uso de la Biblioteca Digital, Bases De Datos
Académicas, Cientificas y Repositorios

Se adquirid por suscripcién anual a la plataforma Booklick, la cual permite mejorar el
acceso a las bases de datos por suscripcidon y, obtener estadisticas detalladas de uso de
estos recursos y contiene un médulo para la dinamizacién de una red social académica.

Se ejecutd un plan de la difusién de la misma con la participacion del gestor de contenidos.
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(profesional del Departamento de Comunicaciones y RRPP), el Webmaster, personal del
Departamento de Biblioteca y personal de Booklick.

Se actualizaron las suscripciones a bases de datos académicas y cientificas, dentro de las
cuales se destaca la renovacion del Consorcio Colombia, a partir del cual la comunidad
universitaria tiene acceso a recursos de editoriales de reconocida trayectoria en la
publicacidn cientifica cdmo El Sevier (Scopus y Science Direct), Taylor & Francis, Springer,
Sage y Oxford; también la posibilidad de asistir diversas actividades de capacitacion en
manejo de estas plataformas y se participa en la confeccién de proyectos cémo Papyrus
(repositorio colectivo de datos de investigacidn), catdlogos colectivos y plataformas de
visibilidad académica.

Con relacion a las librerias digitales por suscripcion, en la plataforma 7/24, se ampli6 la
oferta de materiales bibliograficos de las editoriales Legis y Ecoe, ademads de las ya
existentes (McGraw-Hill, Manual Moderno y la CIB).

Relacion de Uso de Materiales

Dada la situacién de pandemia y la presencialidad con alternancia, disminuyd en gran
medida el uso de materiales bibliograficos en formato fisico.

386 usuarios de la sede Medellin.

26 usuarios del centro regional Apartadé.
14 usuarios del centro regional Bogota.
117 usuarios del centro regional Manizales.

El uso de recursos bibliograficos por suscripcién (bases de datos y librerias digitales) fue
constante respecto a los anteriores periodos:

Apartado: 4355 sesiones, personas: 432 69.2% de los usuarios accedid
Manizales: 15983 sesiones, personas: 1163 57.4% de los usuarios accedid
Bogota: 3416 sesiones, personas: 1799  4.2% de los usuarios accedio
Monteria: 2631 sesiones, personas: 179 57.5% de los usuarios accedid
Medellin: 89021 sesiones, personas: 7164 59.8% de los usuarios accedid
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Relacion de los servicios:
Anexo 16: Tabla de estadisticas de Biblioteca
https://drive.google.com/open?id=1DuGCz18ix0OsQu9llwdTeMeHL9fvxlilK

Descripcidén de los Programas de Formacién y Capacitaciéon Realizados

Como parte de las acciones realizadas por la Biblioteca con el objetivo de promover el uso
de los diferentes recursos bibliograficos y de informacién se realizé durante el 2021
un programa de capacitacion dirigido a la comunidad académica y en especial a los
estudiantes de pregrado y posgrado de los diferentes semestres y programas académicos,
el objetivo general es desarrollar habilidades para la busqueda, seleccion y evaluacién de
la informacién.

El programa consta de 6 capacitaciones, cada una de estas busca la articulacion con los
proyectos docentes en cuanto a tematica y cronograma. Estas son:

e Induccién estudiantes nuevos:
Horarios de atencion de la unidad y datos de contacto, objetivo general de la biblioteca,
servicios fisicos y virtuales, acceso al micrositio de la biblioteca.

e Induccidn a Biblioteca y servicios de informacién:
Presentacidn de los servicios bibliotecarios fisicos y virtuales, acceso a recursos digitales,
taller de busqueda bibliografica.

e Bases de datos académicas y cientificas:
Identificacién de la necesidad de informacidon, explicacién del concepto tesauro
(descriptores), estrategias efectivas de busqueda de informacién, tipologia de bases de
datos (acceso libre, por suscripcion, repositorios, entre otros), revision de la informacion
recuperada en las bases de datos.

e Aplicacidn de Manual de publicaciones de la Apa:
Generalidades de la norma, citacidn, referencias y aclaraciones puntuales.

e Introduccidn a la visibilidad cientifica:
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Revistas indexadas, indizadas y arbitradas; plataformas para revisiéon de revistas y
métricas tradicionales; métricas alternativas, redes de investigadores, mercadeo de
productos de investigacién, indices de citacion e introduccién a la plataforma ORCID.

e Gestor bibliografico Mendeley:
Introduccidén al manejo de la plataforma Mendeley, ambiente web y ambiente escritorio,
referencias y citas bibliograficas.

Se programaron 145 actividades de capacitacién dictadas por el Departamento de
Biblioteca, con una asistencia de 2760 personas.

Gestion tecnoladgica

Para el Repositorio Institucional de contenidos (Dspace), se adelantaron las adecuaciones
técnicas y las gestiones administrativas para ser cosechados y visibles en las redes de
repositorios de ODUCAL y RedCol.

Gestion cultural

Las actividades de fomento a la lectura y la escritura se desarrollaron en momentos
sincrénicos con apoyo de mediaciones tecnolégicas cdmo plataforma zoom, formularios
virtuales, documentos compartidos, uso de recursos digitales bibliograficos, entre otros.
Se desarrollaron en alianza con el programa “Toma el control de tu vida” 2 bazares
literarios, 8 actividades “A tomar café”, 16 encuentros literarios, 4 talleres de escritura
académica, 2 talleres de escritura académica y 1 concurso de escritura creativa en dos
géneros: cuento corto y carta.

Cerca de 400 personas asistieron a estos eventos

Participacidon en Convenios y Redes Colaborativas

Se presentaron ponencias en actividades de formaciéon (Webinars) para la comunidad
interna y externa a la Universidad como “derechos de autor en los repositorios
institucionales” para la MBIES; “automatizacién de bibliotecas con ABCD” brigada social
de la MBIES con participacion de Rebipoa - Red de Bibliotecas Populares de Antioquia, “el
mundo de la escritura” en alianza con el Grupo de Estudio en Edicién de la EIB- Escuela
Interamericana de Bibliotecologia.
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Se formalizé la participacién de la Biblioteca en el Comité Interinstitucional del Plan
Municipal de Lectura, Escritura y Oralidad LEO.

También se participd en reuniones y actividades del Consejo Municipal de Cultura
(consejeria), Comité Interinstitucional de Bibliotecas de Medellin (representacién de las
bibliotecas Universitarias), Servinfo - Asociacidn de Servicios al Publico de las Unidades de
Informaciéon (secretaria técnica), MBIES - Mesa de Bibliotecas de IES de Antioquia
(delegado para negociaciones con el CDR para acuerdos en tarifas por Derechos
Reprograficos Digitales)

Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
qgue pudieron afectar los objetivos de la gestién de la Biblioteca encontramos:

Adecuacion de servicio de biblioteca con colecciones cerradas, debido a la construccion
del nuevo edificio de la Universidad en Medellin.

La no entrega o devolucién de libros, porque los estudiantes estaban en otras ciudades,
dado que los cursos en su mayoria se dictaron con apoyos de intermediaciones
tecnolégicas, lo cual generd la necesidad de implementar acciones que permitieron una
comunicacién permanente con los usuarios deudores de materiales bibliograficos.

Bajo el servicio de las asesorias personales.

Cambio en la prestacion de servicios por modalidades mediadas por herramientas
tecnolégicas a saber: la toma de registros de asistencias a capacitaciones, la forma de
solicitud de capacitaciones, modificacidon en la entrega de trabajos de grado, todas las
actividades de fomento a la lectura y escritura en modalidad virtual, el préstamo de
materiales fisicos implicé la asignacion de citas para cumplir con protocolos de
bioseguridad y con el aforo en la presencialidad con alternancia.
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Conclusiones

De acuerdo con lo planteado en el plan operativo del Departamento de Biblioteca
correspondiente al afio 2021 se ejecuté en un 95%.

Se destaca el trabajo conjunto de todas las bibliotecas de cada uno de los Centros
Regionales para el estudio colaborativo y comparativo que permitird la actualizacion de
la documentacion de esta Unidad en la articulacion con el proceso la gestiéon del
aprendizaje y la innovacion educativa dentro del Sistema de Gestidn por Procesos, asi
como los procesos de planeacién, seguimiento y evaluacidon de las actividades del
Departamento de Biblioteca en Medellin y cada Centro Regional.
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GESTION DE PROCESOS

SALUD EDUCACION TRABAJO DECENTE ]2 PRODUCCION
Y BIENESTAR DE CALIDAD Y CRECIMIENTO Y CONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

O

e NI o

INFORMACION DE AVANCE REVISION POR LA DIRECCION

Semestralmente la Universidad realiza seguimiento a los indicadores de la politica de
calidad por medio del Informe de Revision por la Direccion.

Mediante estos indicadores la Universidad apoya el mejoramiento continuo y permite
asegurar la correcta implementacién del Sistema de Gestién por Procesos que tienen
implementado a la fecha.

Actualmente se tiene un indicador por cada una de las 9 Politicas de Calidad, en el cuadro

siguiente se puede analizar un comparativo de los resultados de estos indicadores entre
el 2020 al 2021.

Tabla 30. Cumplimiento objetivos estratégicos

Cumplimiento A CONCLUSION Cumplimiento  Cumplimie = CONCLUSION

del objetivo del objetivo nto del

2-2020 1-2021 objetivo

2-2021

30% Falta Incluir los | 51% 51% Falta Incluir los
datos del datos del
indicador indicador
Sostenibilidad Sostenibilidad
EBITDA EBITDA para el
Ver hoja de vidas periodo 2021-1,
de los el dato
indicadores  de corresponde al
procesos Gestion 2020-2
financiera y Ver hoja de
Recursos vidas de los
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Cumplimiento A CONCLUSION

del objetivo
2-2020

23%

0%

financieros de

Gestionar la
Extension y
Gestionar la

Investigacion

Ver hoja de vidas
de los
indicadores  de
procesos

relacionados con
cobertura y
oferta académica

Gestion del
Aprendizaje:
Falta incluir los

datos del periodo
de los dos
indicadores,
Empleabilidad de
los graduados por
formacion y
remuneracion).
Tener en cuenta

gue es anual.

Cumplimiento
del objetivo
1-2021

34,04%

98%
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34,04%

98%

del

CONCLUSION

indicadores de
procesos
Gestion
financiera y
Recursos
financieros de

Gestionar la
Extension y
Gestionar la

Investigacion
Ver
vidas de

hoja de
los
indicadores de
procesos
relacionados
con cobertura y
oferta
académica

del
Aprendizaje: Se

Gestion

logra el
cumplimiento
del 98% de los
resultados,
basandonos en
la forma de
medir el
indicador, el
cumplimiento es
Este
indicador se ha

positivo.

creado con el
animo de
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Cumplimiento A CONCLUSION
del objetivo
2-2020

Cumplimiento
del objetivo
1-2021
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2-2021

del

CONCLUSION

conocer si el
graduado ha
podido
presentar
alguna mejora
en su calidad de
vida,
entendiéndose
que esta bajo
tres  aspectos
gue determina
la ONU y en los
cuales la
educacion
puede impactar,
estos serian:
econdmico,
social y politico.
Dado lo anterior
se definieron
diez  aspectos
relacionados
con la mejora de
la calidad de
vida del
graduado,
teniendo
presente que, si
se cumplen
minimo tres de
ellos, se puede
hablar de wuna
mejora.  Estos
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Cumplimiento A CONCLUSION

del objetivo
2-2020

78%

Ver hoja de vida
de los
indicadores
Cumplimiento del
plan maestro de
infraestructura
fisica y
tecnolégica

Falta
datos del
indicador

incluir los

Proyectos

Cumplimiento = Cumplimie
del objetivo nto del
1-2021 objetivo

2-2021
100% 100%
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fueron
ponderados y se
hizo
seguimiento al
dato para un
periodo de cada
dos afos.
De igual forma
para el indicador
de
empleabilidad
en la linea de
formacion, se

toman en
cuenta los
graduados
objeto de
estudio.

Se logra un
cumplimiento
del 100% del

objetivo,
encuentra que
se esta

reevaluando |la
forma de
medicidn, metas
y formulacion




Cumplimiento
del objetivo
2-2020

9%
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CONCLUSION

integrales de alto
impacto social del

proceso de
Gestion de la
Investigacion
Falta incluir los
datos del
indicador
Participacién en
proyectos de
creacion y
revision de

politicas publicas,
proceso Gestion
del

OCRI:
tienen datos de

Aprendizaje
No se
los indicadores
de Participacion
en redes
académicas e
investigativas
Nacionales e
internacionales
tiene
de
adhesién mas no
de

que es lo que se

dado se
registros

efectividad

pretende medir,
estos datos se
tener

2021-1,

pretende
para el

Cumplimiento
del objetivo
1-2021

60%
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2-2021

60%

del

CONCLUSION

OCRI:
tienen datos de

No se
los indicadores
de Participacion
en redes
académicas e
investigativas

Nacionales e
internacionales
dado

tiene

que se
registros
de adhesién mas
de
efectividad que

no

es lo que se
pretende medir,
estos datos se
pretenden tener
para el 2021-l,

ademas los
datos de los
indicadores
Movilidad
académica

administrativos
y docentes
entrantes dado
que se tienen




Cumplimiento
del objetivo
2-2020

0%
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CONCLUSION

ademds no se
tienen datos del
indicador
Movilidad
académica
administrativos

entrante dado se

tienen registros
pero no
identificados

como  personal

administrativo de
otras
instituciones.

Falta incluir los
datos para este
periodo del
indicador

Produccién de

conocimiento,
proceso Gestion
de la
Investigacion
Falta incluir datos
del periodo

Cumplimiento
del objetivo
1-2021

77%
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nto
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2-2021

77%

del

CONCLUSION

registros, pero
no identificados
como personal
administrativo
de
instituciones.

otras

Falta incluir los
datos para este

periodo del
indicador
Produccidon de

conocimiento,
proceso Gestion
de la
Investigacién

Se tiene un
cumplimiento
general del

objetivo en un

77% para este
periodo del
2021 1,

actualmente se
realiza a través

del plan de




Cumplimiento
del objetivo
2-2020

12%

86%
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CONCLUSION

Falta incluir el
cumplimiento de
las metas
estratégicas,

tacticas y
operativas,  asi
como la eficacia

de la mejora

Ver hoja de vida
del
Inteligencia

indicador

Curricular

Cumplimiento = Cumplimie

del objetivo nto del

1-2021 objetivo
2-2021

85% 85%

66% 66%
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inversién para el
Infraestructura
tecnoldgica
Falta
cumplimiento
de
estratégicas,

incluir el

las metas
tacticas y
operativas, asi
como la eficacia
de la mejora,
que se
encuentran en
de

recoleccion dela

proceso

informacion, a
través del
PMMCI

Debido al pico y
nuevo
confinamiento
por Covid 19y el
trabajo en casa,
este indicador
para el periodo
2021 se medird

para julio 30




Cumplimiento
del objetivo
2-2020

0%
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CONCLUSION

No se tienen
datos para el afo
y periodo dado
que no se cuenta
con la estructura
de
sistematizacion
de
requerida para el
de

mejoramiento de

datos
indicador
las competencias

del
humano. Para el

talento

otro indicador no
se media la
variable.

Cumplimiento
del objetivo
1-2021

96%
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ESTRATEGIA

SALUD EDUCACION TRABAJO DECENTE 1 PRODUCCION
Y BIENESTAR DE CALIDAD Y CRECIMIENTO Y CONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

e M & S

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

El informe de Desarrollo Institucional se ha constituido como la hoja de ruta de trabajo
de las Institucién, en el ultimo afio se ha trabajado su implementacién mediante el Plan
de Accion Institucional “Cerrando Brechas”, 2021-2022.

La medicién del 2020y 2021, ha incorporado una nueva metodologia en la que se evaluan
dos factores de cumplimiento: La eficacia y la eficiencia,, la primera mide el cumplimiento
de metas de indicadores en relacién a resultados y la segunda mide la cantidad de
actividades programadas en relacidn a las ejecutadas; es asi como se pudo determinar
gue entre el 2020 y 2021 se llegd a un cumplimiento del Plan de desarrollo en cuanto a
su eficacia del 79% acumulado y su eficiencia de un 69%.

Tabla 31. Cumplimiento Plan de Desarrollo

EFICACIAY EFICIENCIA POND 2020 2020 kPs | 2020 2020 2021 2021 2021 2021
EVALUA | Total Cumplido | Result | Result | Total Cumpl | Result | Resul
CION Kps ado ado idos ado ado
PAI PD PAI PD
EFICACIA
/RESULTADO/PRODUCTO
INDICADORES | Cumplimiento | 60% 209 147 70% 42% 196 120 61% 37%
Indicadores
EFICIENCIA/MATERIALES/
INSUMOS/ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Cumplimiento | 40% 209 209 100% 40% 196 142 72% 29%

actividades
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Desde el 2021, la Direccion de Planeacién ha venido realizando ajustes para actualizar las
herramientas que permitan conocer el avance de los planes y la creaciéon de espacios
colaborativos de trabajo (enlace: https://datastudio.google.com/reporting/a560d4bb-

52ca-47e5-8806-edab63032e4e/page/p0jVC), en los que se pueden ver de manera mas

detallada y con una mejor precisiéon la informacién de las acciones que han venido
construyendo desde las diferentes areas para contribuir al alcance definitivo de las metas
de vision y misién de nuestro plan de desarrollo.

En el siguiente anexo se podra ver de una manera mas detallada el informe de ejecucion
del Plan de Desarrollo Institucional y el Plan de accién 2021-2022. Anexo 17. Informe Plan
de Avance Plan de Desarrollo Institucional y PAI

CODIGO DEL BUEN GOBIERNO

En coherencia con los principios y filosofia institucional, que propenden por la
transparencia en el accionar ético y politico, la Universidad cuenta con un Cédigo de Buen
Gobierno y Transparencia que establece los limites y alcances de los érganos de gobierno.

Tabla 32. Codigo de buen gobierno

TEMA ALCANCE CUMPLIMIENTO @ PROCESO ACCIONES
DOCUMENTAL SGP DESCRITAS

EN EL
INFORME DE
GESTION

Contratacion Con el fin de garantizar Procedimie

transparente la transparencia en la nto de

contratacién de Compras

proveedores de bienes
y servicios, el sitio web

institucional

Auditorias Realizacion de Informe de 4. Riesgos y
auditorias internas o auditorias | oportunida
externas en cualquiera Internas y des
de los niveles externas
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TEMA

Necesidad de
cualificacion
Institucional

Salvaguarda de
la informacion

Seguridad y
transparencia de
la Informacién

/ 4
JLUISAMIGO

ALCANCE

Realizard un curso de
capacitacion y
actualizacion anual para
quienes hacen parte de
estos érganos
colegiados, el cual se
hard extensivo a
docentes y empleados
administrativos

La informacién serd
custodiada y protegida
conforme con las reglas
de la archivistica,
procesamiento,
custodia y circulacién
de la informacién, con
archivos siempre
completos y disponibles
en razén de las
necesidades de Ia
circulacion y con las
restricciones de ley

La Secretaria General,
con las Unidades de la
Oficina para la
Administracién de
Documentos y el Oficial
de Proteccion de Datos,
tomaran las medidas
correspondientes para
garantizar la proteccién
del Habeas Data

CUMPLIMIENTO
DOCUMENTAL

Politica
tratamiento de
Datos
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Proceso de
Gestidén
documenta
| (enlace)

Proceso
Admisiones
y registro
Proceso
Secretaria

ACCIONES
DESCRITAS
EN EL
INFORME DE
GESTION

5.5 Gestion
Humana




TEMA

Solucién de
controversia y

mecanismos de
solucion de
conflictos

Del
general y

Rector

representante
legal, rectores

de seccionales

Prohibiciones
del
general v

Rector

representante
legal, rectores

de seccionales

del
Rector general,

Deberes

representante
legal y rectores
de seccionales

/ 4
JLUISAMIGO

ALCANCE

Todos los procesos de
solucion de conflictos
seran registrados en
cada una de las
unidades competentes,
con

actas,

sistematizacion en

sus evidencias,

compromisos vy

relacién con los actores,
objeto, fecha, numero
de acta

Esta norma establece
las calidades,
inhabilidades,
incompatibilidades,

forma de eleccidn,
remocion, dedicacion,
ausencia, funciones,

delegacidn y actos

Las prohibiciones del
General,
legal vy
rectores de seccionales

Rector

representante
estdn descritas con
minucia en el Cédigo de
Buen Gobierno y
Transparencia

Descripcion de los

deberes

CUMPLIMIENTO
DOCUMENTAL

Asignacion de
Rector y
representante
Legal

Estatuto
General

Estatuto
General

Estatuto
General
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TEMA

Del
Académ
demas

Consejo
ico,
consejos

y Comités

Del

Personal

Administrativo

Del
docente

Personal
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ALCANCE

Conforme con la
Estructura Orgdnica y el
Estatuto General y los
que  establezca la
Rectoria, la Universidad
Catdlica Luis Amigd
cuenta con otros
Consejos y Comités en
los diferentes niveles de
la organizacion.
Tendran funciones
decisorias, asesoras y
consultivas, las cuales
se encuentran
debidamente

regladas.

La Universidad contara
con un personal
administrativo iddneo,
con perfiles adecuados
para las
responsabilidades de
los cargos

La Universidad contard
con una planta docente
con perfiles adecuados,
niveles de formacion,
cualificacion
permanente,
produccién cientifica e
investigativa, creacion

CUMPLIMIENTO
DOCUMENTAL

Estatuto
Profesora
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2.4
Estructura
gobernanza

5.5 Gestion
Humana

5.5 Gestion
Humana




JLUISAMIGO)

TEMA ALCANCE CUMPLIMIENTO = PROCESO ACCIONES
DOCUMENTAL  SGP DESCRITAS
EN EL
INFORME DE

GESTION

artistica y experiencia,
entre otros

Relativa El personal sera Procedimie
estabilidad vinculado siempre con nto de
laboral todas las prerrogativas Gestion

de la Ley Laboral Humana

Colombiana. Conforme
con el cumplimiento de
los deberes asignados,

la evaluacion
satisfactoria de
desempeiio, las

necesidades del cargo y
el cumplimiento de
requisitos, tendrd una

estabilidad laboral
relativa.
De los La Institucidn tratara de Reglamento de

pensionados y | realizar vinculaciones Trabajo
prepensionados | laborales de las nuevas (enlace)

generaciones, en

cuanto

los pensionados vya

cuentan con un minimo

vital

garantizado en su

pensién de vejez. Esto

en razén

a la equidad, la igualdad

de oportunidades,

mejorar
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nepotismo y
otros aspectos
de naturaleza
laboral
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ALCANCE

los indices de
empleabilidad, aportar
a disminuir las tasas de
desempleo y cumplir
con la intencionalidad
institucional de formar
profesionales que
también accedan a
oportunidades de
vinculacion.

Ningin empleado con
funciones de direccion,
confianza o manejo,
mando o alta
responsabilidad, podrd
tener bajo su
subordinacion
jerarquica directa
familiares

en los siguientes
niveles: conyuges, ex
conyuges,
compaferos o] ex
compaferos
permanentes, hijos
adoptivos o de sangre,
hijastros, padres
adoptivos o de sangre,
padrastros, hermanos,
sobrinos, tios, primos,
yernos, nueras,
suegros. El empleado

CUMPLIMIENTO = PROCESO ACCIONES

DOCUMENTAL  SGP DESCRITAS
EN EL
INFORME DE
GESTION

Reglamento de
trabajo (enlace)
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sustantivas
(Bienestar,
cooperacion
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la academia, la
investigacion, la
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ALCANCE

que omita esta
informacién  en el
momento de la
contratacion, sera
causal de  sancién
disciplinaria.

Gestion administrativa
eficiente es la
articulacion de

las personas y los
recursos para el
desarrollo de las
funciones sustantivas
de la educacion
superior, con

criterios de planeacion
y autorizacion
responsable

del gasto, centrado en
la naturaleza misma de
la

Institucion

El Cddigo de Buen
Gobierno y
Transparencia incluye
lineamientos dirigidos a
las funciones
sustantivas, de
conformidad con lo
establecido en el
Decreto 1330 de 2019y

otros a
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TEMA ALCANCE CUMPLIMIENTO = PROCESO ACCIONES
DOCUMENTAL  SGP DESCRITAS
EN EL
INFORME DE
GESTION
extension y

proyeccién

social
Sistema de Ia Universidad Procedimie 2. Gobierno
atencién al  implementard los nto de ' Universitari
ciudadano desarrollos atencion a o
tecnolégicos estudiante
indispensables para s (enlace)
garantizar
un Sistema de Atencion
al Ciudadano eficiente,
agily
oportuno, que dé
respuesta a las
peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y
felicitaciones de los
usuarios,
internos y externos.
Tutelas, derechos de
peticién, entre otros
Control Fiscal Verificacion de leyes Informe de Proceso
nacionales e Revisién Fiscal Control
internacionales, asi  Anual Interno
como el cumplimiento
de los reglamentos
Internos
Construccién Los érganos de Indicadore | 1.3.3
participativa gobierno de la S de Grupos de
Institucion y quienes satisfaccié | Interés
ejercen cargos n,

participaci
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Publicacion y
comunicaciones

JLUISAMIGO)

ALCANCE

directivos, ejecutivos vy
aun operativos,
facilitaran los canales
de interaccion y
comunicacion

con los actores,
garantizardn la
interlocucién  directa,
responderan de manera
oportuna los
requerimientos

de los entes de control y
aquellos que requieran
relacionamiento con la
institucion

La Universidad Catdlica
Luis Amigo protegera la
propiedad intelectual y
la propiedad industrial
en todos

sus niveles, de
conformidad con las
leyes vigentes y el
estatuto que regula la
materia a nivel interno
La publicidad
Institucional, en
cualquiera de  sus
expresiones, debera ser
veraz y objetiva, en
consonancia con los
lineamientos que

CUMPLIMIENTO
DOCUMENTAL

Politica de
derechos de
autor (enlace)

Contratos de
autor

Manual de
Imagen
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ALCANCE

regulan la misma para
las Instituciones de
Educacién Superior, por
parte del Ministerio de
Educacién Nacional o
quien ejerza el control
Deberan tener
decisiones y respuestas
motivadasy

operar bajo el principio
de celeridad y
oportunidad

CUMPLIMIENTO
DOCUMENTAL

Principios
Institucionales
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GESTION HUMANA

’ B UNIVERSIDAD CATOLICA#
LA

LUISAM IGO Departamento de Gestion Humana

Durante el periodo Enero- diciembre del 2021, se realizaron actividades basadas en:

- Desde el 2014 el 50% de los profesores de tiempo completo o tiempos parciales
seran titulados como minimo en maestria. El porcentaje de cumplimiento al
primer semestre de 2021 fue del 72%, de 787 docentes vinculados a 2021-1, 511
tenian formacién en maestria y 59 en doctorado.

Para el periodo 2021-2 se sostuvo el porcentaje de cumplimiento en un 72%, dado
que, de 779 docentes vinculados, el afio cerré con 499 magister y 66 docentes
doctores.

- Al 2015 el 50% de los docentes estaran capacitados en el manejo de las TIC y al
2018 lo estara el 100%. El porcentaje de cumplimiento al afio 2021 es del 81%

Este porcentaje incluye los docentes que han realizado los cursos de pedagogia, tic y los
430 docentes a nivel pais que aprobaron el diplomado en Didacticas para la Ensefianza
Asistidas por la Virtualidad de 120 horas.

Al 2014 el 20% de los docentes de tiempo completo o parcial estaran vinculados por afio
calendario. Seran responsables del desarrollo de las funciones sustantivas de docencia,
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investigacion y extension. El porcentaje de cumplimiento de este indicador al afio 2021
fue del 30%.

En el primer semestre de 787 docentes vinculados, 234 tenian contrato por afio
calendario o a término indefinido y en el segundo semestre de 779 docentes vinculados,
230 profesores culminaron el afio con contrato a término indefinido o por afo calendario.

Desde el 2012 se fortalecerd el proceso de formacién de formadores desde la plataforma
virtual para cualificar los profesores con contrato de teletrabajo y de los Centros
Regionales. El porcentaje de cumplimiento de este indicador para el aifio 2021, fue del
100%, la totalidad de cursos de formacién de formadores se ofrecieron a través de la
plataforma virtual para los empleados de todo el pais.

En el 2012 todo el personal académico habrd sido evaluado por competencias y tendran
planes de mejoramiento individual e institucional. El porcentaje de cumplimiento al afio
2021 es del 97%. Porcentaje que corresponde al numero de empleados vinculados
efectivamente evaluados y con los planes de mejoramiento para los casos que aplica.

Directivos y docentes con funciones de direcciéon y/o coordinacidon con experiencia
administrativa y docente en educacién superior. El porcentaje de cumplimiento de este
indicador para el afio 2021 es del 100%.

Se realizaron los procesos de seleccion para Direccién de Programa de Negocios
Internacionales, Comunicaciéon Social, Decanatura de Ciencias Administrativas,
Econdmicas y Contables, Vicerrectoria Académica y Director Administrativo y Financiero,
todos los candidatos seleccionados para los cargos con la experiencia académica vy
administrativa requerida.

-El 100% de nuestros servidores expresa con claridad: nuestra vision, mision y principios
institucionales. El porcentaje de cumplimiento al afio 2021 es del 100% El porcentaje se
extrae con base en las acciones que describe el Plan de Accién que se deben realizar para
este indicador: en la totalidad de inducciones de empleados administrativos nuevos se
socializé la visién, mision y principios Institucionales. Las socializaciones del desarrollo
institucional de 2021, se realizaron fundamentadas en laidentidad y carisma Institucional.

-El 100% de los servidores de planta tendran claros procesos de mejoramiento de su
desempefio. El porcentaje de cumplimiento al primer semestre de 2021 es del 97%
Porcentaje que corresponde al numero de empleados vinculados efectivamente
evaluados y con los planes de mejoramiento para los casos que aplica.
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Cddigo de buen gobierno y transparencia

El Departamento de Gestion Humana y la Direccidon de Planeaciéon de la Institucidn
crearan mensualmente un espacio para rendicion de cuentas, segun programacion que
se elaborara anualmente y de la cual se dejaran las constancias de la presentacion,
observaciones del auditorio y compromisos de mejoramiento. El porcentaje de
cumplimiento de esta labor es del 100%.

El 18 y 25 de marzo de 2021 rindieron cuentas los miembros del comité Rectoral de la
Institucidon y el 21 y 28 de octubre rindieron cuentas las Decanaturas, Direccion de la
Escuela de Posgrados y de Centros Regionales. En conformidad con el acuerdo CESU de
2017, el cddigo de buen gobierno y transparencia de la Institucién y la Reglamentacion de
Rendicién de Cuentas, Acuerdo Superior 06 del 17 de marzo de 2021.

Solucién de controversias y mecanismos de solucién de conflictos. El porcentaje de
cumplimiento al 2021 es del 100%. Se presentaron 4 controversias del conocimiento y
manejo del Departamento de Gestion Humana, ambas se atendieron de forma oportuna
procurando los acercamientos, haciendo uso de métodos alternativos como la mediacién
y la amigable composicién, entre otros.

El Departamento de Gestion Humana deberd implementar permanentemente y sin
interrupciones el programa de prejubilados, establecido por el Acuerdo Superior 09 del
11 de junio de 2013, y demas normas que lo modifiquen o complementen. El porcentaje
de cumplimiento de esta labor para el afio 2021 fue del 90%.

Se conformd un equipo interdisciplinario liderado por una psicéloga profesional del
Departamento de Gestién Humana quien, con apoyo de una practicante del Programa de
Trabajo Social y un Practicante del Programa de Derecho de nuestra Institucidn, realizardn
el acompafiamiento y asesoria psicosocial y juridica a los pre-pensionados de la
Institucion. El 3 de diciembre de 2021 se llevé a cabo la reunion formal de instalacion y
presentacion del programa, contando con la participacion de 35 empleados préximos a
pensionarse.

Del mismo modo, se dio cumplimiento a la totalidad de lineamientos contemplados en el
Cddigo de Buen Gobierno y Transparencia con respecto a este tema. Esta labor se realiza
de forma conjunta con la Direccién de Bienestar Institucional y la Coordinacién de las
areas de Relaciones Laborales y Seguridad Social.
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Perfil de Cargo y Estructura Organica

Estimulos.

- Se retomaron los beneficios de pdliza de medicina prepagada para empleados,
descuentos para pregrado y posgrado de empleados, conyuges e hijos de los empleados
y asistencia a eventos de capacitacion externa, que se habian desactivado temporalmente
en el ano 2020 por motivo de la pandemia por covid-19.

- En lo corrido del afio 2021 se otorgd beneficio de porcentaje adicional sobre el salario
para 34 docentes clasificados por Minciencias, culminé el afio con 107 empleados
afiliados a la pdliza de medicina prepagada con SURA, se aprobaron 14 renovaciones para
créditos condonables para estudios de doctorado antiguos y 5 créditos condonables
nuevos, 51 descuentos aplicados a empleados y sus beneficiarios, finalmente, 80
empleados beneficiados de capacitacién externa, para un total de 291 empleados que
recibieron estimulos laborales.

Seleccidn y vinculacion.

- Se ha fortalecido la mirada interna al talento humano de la Institucion, reconociendo en
los empleados competencias, habilidades y experiencia. Prueba de ello fue el ascenso de
13 empleados en el afio 2021.
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Capacitacion

Se realizaron 5 encuentros de capacitacion virtual de febrero a junio y segun la evaluacién
de cada encuentro se logra una valoracion altamente satisfactoria dado que cada
capacitacion se encuentra por encima del 87% de eficacia, asi mismo, se realizaron 6
encuentros de capacitacion virtual del 9 de julio al 1 de octubre de 2021. Aunque se
aumento el nivel de dificultad en la evaluacién de la eficacia de cada capacitacion, los
resultados contindan siendo satisfactorios, el promedio de la evaluaciéon para dicho
semestre cerrd en 88% y se cumple la meta de que el 100% de las capacitaciones
realizadas tenga resultado satisfactorio.

Los temas trabajados fueron en prevencién de riesgo psicosocial, cuidado y manejo de la
voz, un ciclo de capacitacidon para 56 secretarias y Auxiliares de todo el pais en buen
servicio y fidelizacién, denominado REMAMOS, que contd con 5 encuentros y se orientd
en conjunto con la Oficina de Atencion al Usuario, la Oficina de Mercadeo y la Direccién
de Bienestar Institucional.

Asi como, el inicio de la Escuela de Liderazgo dirigida a todo el personal directivo de la
Institucion en el que se abordaron temas como empatia, relacionamiento e identidad
institucional y se retomara en febrero de 2022.

Se envid a los lideres académicos y administrativos de todo el pais el boletin quincenal de
liderazgo con temas de interés para la gestién, se abordaron tdpicos como: comunicacién
asertiva, asignacion de responsabilidades conforme con el perfil, equidad e inclusion,
orientacidn al servicio, entre otros, el boletin cerré el aiio con su entrega No. 22.

Seguridad y salud en el Trabajo

- Se liderd la efectiva implementacién del protocolo de bioseguridad de la
Institucion.

- Se apoyd el desarrollo del plan nacional de vacunacién de acuerdo con el Decreto
466 del 8 de mayo de 2021 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

- Durante el 2021, la implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, estuvo enmarcada en el cumplimiento y cierre de brechas de los
estdndares minimos, con el fin de sostener las acciones que conlleva realizar cada
uno de ellos pues en el 2020, el porcentaje de cumplimiento estaba en el 80,25%,
a diciembre del 2021 se logré el cumplimiento de estandares minimos en un
83.75%.
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- Se actualizaron las matrices de peligros a nivel pais con participaciéon de
empleados y actualizacion de matriz legal.

- Se reactivo significativamente el funcionamiento del COPASST (12 reuniones
ordinarias y 1 extraordinaria con las debidas actas radicadas).

- Se revisd y actualizo la politica SST (con participacion de un comité conformado
por una docente del Centro Regional Manizales experta en prevencién del riesgo
psicosocial, la coordinadora del programa TOMA, la profesional responsable del
SG-SST vy la jefe de gestion humana).

- Se desarrollé la jornada salud virtual articulada con la Direccién de Bienestar
Institucional.

- Se realizé auditoria interna al SG-SST con apoyo del COPASST y ARL.

- Seimplementd y se realizé seguimiento al sistema de vigilancia epidemioldgica de
Covid19 (Vacunados a 2021: Docentes 67% y Administrativos 97%)

- Se realizé intervencion a resultados de aplicacién de bateria de riesgo psicosocial

- Se logrd evaluar a nivel osteomuscular el 89% de los empleados de la sede
Medellin, en los exdmenes médicos de control.

- Se realizé el préstamo y traslado de 75 sillas ergondmicas hasta el hogar de los
empleados para facilitar el trabajo en casa.

Areas de Relaciones Laborales y Seguridad Social

- Se implemento el sistema DAVIBOX de Davivienda, que permite reducir el tiempo
de aprobacion de créditos de libranza, que a su vez permite al empleado el
desembolso inmediato del préstamo en caso de aprobacién.

- En virtud del Decreto 376 del 9 de abril de 2021, expedido en conjunto por los
ministerios de Hacienda y del Trabajo, el drea de relaciones laborales y seguridad
social con el acompafiamiento de contabilidad y revisoria fiscal realizan la
devolucién del 13% restante de aportes al sistema general de pensiones para el
personal que estuvo vinculado laboralmente en abril y mayo de 2020. lo anterior,
para subsanar las acciones adelantadas con la implementacion del Decreto 558 de
2020, cuando la institucidn se acogid al alivio ofrecido por el Gobierno con el
aporte parcial a pensiones durante los periodos mencionados. El proceso se
culmind el pasado viernes 23 de abril de 2021, donde se ejecutd el aporte por
medio de planillas de correccién al operador PILA, asumido al 100% por la
institucion.

Pagina 285 de 330




ILUISAMIGO

- Se subsand proceso con la UGPP pendiente desde el afio 2017 RESOLUCION RDO
2017 006 65 DEL 31 DE ENERO DE 2017, EXPEDIENTE 20151520058001156 antes
4990C (86343).

- Sesubsandé caso COMFACOR caja de compensacién familiar de Cérdoba pendiente
desde marzo de 2019.

Varios

- Se realizd con la Direccién de Planeacién y la firma Human Capital el estudio de
cargos y salarios de la Institucién.

- Se retomd con la Direccién de Planeacion los espacios de Socializacién del
Desarrollo Institucional.

- Se concluyé la propuesta de actualizacidn al Escalafén Docente con apoyo de los
miembros del Comité Rectoral.

Relacién Laboral
Los indicadores de antigliedad de los empleados de la Instituciéon demuestran que el 69%
de los docentes cuenta con mas de 3 afios de vinculacion continua.

Esta posibilidad de estabilidad que ofrece la universidad es un factor protector que es
posible gracias al desempefio satisfactorio de los profesores, pero también, gracias a la
solidez de la Institucion.

El afio 2021 cerrd, como ya se ha dicho, con 779 docentes vinculados de los cuales 535
contaba a diciembre con 3 o mas afios de vinculacion continua con la Universidad.

Fortalecimiento de las Competencias Administrativas

En cuanto a la evaluacién del personal administrativo, para el afio 2021, de 219
empleados administrativos vinculados a nivel pais se realizé evaluacién de desempefio de
210, lo que equivale a un 96% de empleados con su respectiva evaluacion.

A continuacion, los resultados:
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Tabla 33. Evaluacion empleados administrativos

2021 Resultados
210 empleados administrativos evaluados = 3.0-3.9 4.0-4.5 46-5.0
# 3 31 176

% 1.4% 0,15 83.6%

Comparando los resultados obtenidos con el afio anterior (2020), el 28% de los empleados
mejoré su desempeiio segun los resultados cuantitativos de la evaluacién. El 22%
presentd una disminucion en el desempefio para 2021. El 38% de los empleados
evaluados obtuvo la misma valoracidon de forma consecutiva para 2020 y 2021. El 12%
restante no tuvo evaluacidn en 2020 ya sea porque se trata de empleados nuevos en el
cargo o se incumplié con este proceso para ese afio.

El 83.6% de los empleados cumplen con el desempeiio satisfactorio para la Institucidn, es
decir, la meta debe tener como foco el 16.4% que no cuenta aun con desempefio
considerado como satisfactorio.

SI bien, este afio se logré un mayor numero de empleados evaluados y disminuyd el
numero de empleados con evaluaciones con promedios entre 3.0y 3.9, se logra observar
también una disminucién en los empleados que vienen en mejora de su desempeiio, se
comprende que el aumento en los promedios es un asunto finito porque las personas se
estabilizan en su desempefio, por ello, se debe continuar trabajando en clave de:

- Sistematizar la evaluacién del personal administrativo, para optimizar el proceso y
reducir el riesgo de omisiones o distorsiones en la informacién.

- Involucrar otros actores, ademds del lider, en el proceso de evaluacion de
administrativos, tales como, clientes, compafieros del equipo y la autoevaluacion,
esto con el propdsito de fortalecer el proceso y otorgarle una visién mas integral.

- Sensibilizar y acompafiar a los lideres para que realicen procesos cada vez mas
objetivos, libres de sesgos, basados en eventos o situaciones concretas y en pro de la
mejora de las personas y de los procesos.
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- Acompaiiar a los lideres para que propongan planes de mejoramiento retadores pero
medibles para sus empleados y que garanticen el seguimiento de los mismos.

- Fortalecer la cultura de la realimentacion constante y de la actitud autocritica en todos
los empleados.

- Constituir los resultados de las evaluaciones de desempefio en insumos
fundamentales de los planes de capacitacion.

Fortalecimiento de las Competencias de Docencia y Evaluaciéon Docente

DESARROLLO PROFESORAL

-

Formacion para la
Investigacion

Con respecto a los resultados de la evaluacién docente, el numero de profesores con
evaluaciones inferiores a 3.0 ha mejorado notablemente, 2020 cerrd con 6 docentes y
2021 con 2 docentes con promedios poco satisfactorios.

Afo a afio se evidencia no solo mejores promedios, sino, ademas, mayor participacion
por parte de los distintos actores involucrados en el proceso, esto aunado a docentes cada
vez mas cualificados que demuestran gran compromiso con su labor. Vale la pena
recordar que la evaluacién docente no es de caracter obligatorio actualmente para los
estudiantes. pero la Institucién adelanta estrategias para garantizar que estudiantes y
directivos evaltuen el 100% de los docentes vinculados.

Se comparte tabla resumen con la cantidad de docentes evaluados seglin promedio.
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Tabla 34. Resultados evaluacion docente

ANO EVALUADO 2021
ACTOR/PROMEDIO INFERIOR | 3.0- 4.0 - 4.6 - TOTAL
A3.0 39 45 5.0 EVALUACIONES

REALIZADAS POR
ACTOR

ESTUDIANTES 2 50 286 | 330 668

DIRECTIVO 1 9 54 468 532

AUTOEVALUACION 0 3 57 489 549

LAS COMPETENCIAS ' INTERACCION Y PLANEACION
MEJOR VALORADAS:

Escalafén Docente

WLUISAMIGE

ESCALAFON DOCENTE
(Docentes de tiempo completo y medio tiempo)

CATEGORIAS

La Rectoria General a través del Departamento de Gestion Humana realiza un significativo

esfuerzo para aumentar los niveles de inscripcion y ascenso de los docentes en el
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escalafén Institucional, semestralmente se realiza convocatoria, se valida el cumplimiento
de requisitos y se acompafia a los docentes en el proceso. El resultado de este esfuerzo
en los ultimos tres afios de gestion se hace tangible a través del aumento del 70% de los
docentes escalafonados del total de la Institucién.

El total de docentes escalafonados de la Institucion a 2021 en cada una de las categorias
se detalla a continuacion, para establecer el porcentaje de docentes escalafonados, se
debe realizar sobre la base de docentes de tiempo completo y medio tiempo vinculados,
dado que son quienes se inscriban y/o ascienden en el escalafén Institucional.

Tabla 35. Escalafon docente

TOTAL ESCALAFONADOS EN TODA LA
INSTITUCION
CATEGORIA CANTIDAD
ASISTENTE 42
ASOCIADO 9
AUXILIAR 363
TITULAR 3
TOTAL 417

Propiamente en el afio 2021 se inscribieron 113 y ascendieron 15 docentes en el escalafén
y cerro el afio con el 70% de docentes escalafonados.

Tabla 36. Escalafonados 2021

DOCENTES ESCALAFONADOS EN 2021
CATEGORIA CANTIDAD
ASISTENTE 12
ASQOCIADO 2
AUXILIAR 113
TITULAR 1
TOTAL 128
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Elementos Criticos de la Gestion

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Solicitudes no previstas que afectan significativamente los cronogramas de trabajo, si
bien, en la planeacién del proceso se incluyen tiempos para atender eventualidades,
durante el afio 2021 se presentaron mas de las habituales, se describen algunas:

- Documento de condiciones institucionales y sus tiempos de entrega.

- Solicitudes de completitud al documento de condiciones institucionales.
- Proceso de embargo por parte de la UGPP.

- Depuracién de Colpensiones

Entre otros requerimientos de menor afectacion.
Conclusiones

El Departamento de Gestién Humana asume la responsabilidad y genuino interés de estar
cada vez mds presente en la vida laboral de los empleados, en mejorar sus tiempos de
respuesta, en que sus aportes al desarrollo Institucional sean cada vez mas estratégicos y
visionarios, en sostener con altura la postura imparcial y conciliadora, asi como, la
confianza depositada por parte de los empleados.

En trabajar en la actualizacién de los cursos de capacitacion, sistematizacion de los
instrumentos de evaluacién de desempeno administrativo y generar aportes a la calidad
de vida laboral de los Amigonianos y al Desarrollo estratégico de la Institucion.
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DESEMPENO  INFORMACION  ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

EDUCACION INDUSTRIA, -l PRODUCCION
DE CALIDAD INNOVACION E Y CONSUMO
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES

M & (oS

BALANCES CONTABLES Y FINANCIEROS

La universidad se sigue fortaleciendo financieramente, en el afio 2021 presentd un
crecimiento del activo total de 5.14% y llegd a $327.865 millones de pesos.

El activo corriente paso de representar el 55.7% en el 2020 a 40.3% en el 2021, la principal
variacion se presentd en el rubro de Inversiones, que disminuyé en $53.827 millones de
pesos por la liquidacion de estas para invertir en la nueva construccion.

El activo no corriente que en el afio 2020 representaba el 44.3% se incrementé en el afo

2021y paso a ser el 59.7% del activo total, el principal incremento en este se presenta en
construcciones y edificaciones en curso que aumentd $59.629 millones de pesos.
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ESTRUCTURA FINANCIERA (en miles de pesos Col)

311.851.817
299.162.299

2021 2020 2019
EACTIVO mPASIVO uPATRIMONIO

COMPOSICION DEL ACTIVO (en miles de pesos Col)

250,000,000
200,000,000
150,000,000
100.000.000
50.000.000
EFECTIVO Y CUENTAS POR PROPIEDAD,
EQUIVALENTES COBRAR INVENTARIOS INVERSIONES ) ANTA Y EQUIPO
m2021  125212.566 6.598.069 451501 36.649 195.566.669
H2020  171.881.760 1.456.652 517.798 37.771 137.957.836
m2019  197.812.556 1.646.886 294517 40.108 99.368.232

El Pasivo total de la universidad pasé de $14.055 millones de pesos en 2020 a $18.169
millones de pesos en el 2021, la principal variacion se presentd en el pasivo corriente y
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especificamente el rubro de Acreedores que se incrementd en $4.317 millones de pesos

y llegd a un valor total de $6.114 millones de pesos.

7.000.000

6.000.000 ’

5.000.000 '

4.000.000 '

3.000.000 '

9,000,000 ’

1.000.000

2021

i OBLIGACIONES FINANCIERAS 11.768
u PROVEEDORES 278.351
H BENEFICIO EMPLEADOS 1.724.591
H RETENCIONES Y APORTES DE NOMINA 1.172.448
H |IMPUESTOS POR PAGAR 284.195
o OBLIGACIONES CON ACREEDORES 6.113.998
1 INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO 5.058.144
H PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 3.525.934

COMPOSICION DEL PASIVO (en miles de pesos Col)

2020
0

319.227
1.784.347
1.938.272

210.671
1.797.433
4.457.984
3.547.406

2019
1.492
128.739
1.469.177
1.155.796
281.747
1.907.303
5.821.389
3.547.406

El patrimonio se incrementd por los excedentes generados que fueron de $11.899

millones de pesos y llegd a $309.696 millones de pesos frente a los $297.796 millones de

pesos del afno 2020.

En el Estado de Resultados se observa que los ingresos netos presentan un crecimiento

de 5.4% al pasar de $70.208 millones de pesos en el 2020 a $73.998 millones de pesos en

el 2021.
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COMPOSICION DEL PATRIMONIO (en miles de pesos Col)

1.220.703.125
244.140.625
48.828.125
9.765.625
1.953.125
390.625
78.125
15.625
3.125

625

125

25

5

1

& CAPITAL AUTORIZADO (DONADO)
® EXCEDENTE Y/O (DEFICIT) ACUMULADO

& EXCEDENTE Y/O (DEFICIT) POR ADOPCION NIIF

® EXCEDENTE Y/O (DEFICIT) DEL PRESENTE
EJERCICIO

78.708 78.708 78.708
248.830.773 235.883.547 216.032.861
48.886.995 48.886.995 48.886.995
11.899.543 12.947.227 19.850.686

En el caso de los costos y gastos presentan una leve disminucion de 0.86% lo que significa

el buen manejo de los recursos y el eficiente control de los gastos.

El excedente del afio 2021 fue de $11.899 millones de pesos y presenta una disminucion
de 8.1% frente a los 12.947 millones de pesos del afio 2020.
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ESTRUCTURADEL ESTADO DE RESULTADOS (en miles de pesos

100.000.000 e

90.000.000

80.000.000

70.000.000

60.000.000

50.000.000

40.000.000

30.000.000

20.000.000

10.000.000

0 2021 2020 2019

H INGRESOS 78.712.592 79.970.551 90.119.992
4 COSTOS Y GASTOS 66.709.275 67.001.751 70.212.610
H EXCEDENTE y/o (DEFICIT) NETO 11.899.549 12.947.227 19.850.686

EXCEDENTES HISTORICOS POR SEDE (en miles de pesos Col)
18.000.000
16.000.000
14.000.000
12.000.000
10.000.000

8.000.000
6.000.000
4.000.000

2.000.000

- B

- — s —

(2.000.000) . . <
MEDELLIN APARTADO MONTERIA BOGOTA MANIZALES

= ANO 2021 10.186.046 112.769 (119.239) (410.683) 2.187.433
m ANO 2020 11.393.019 620.420 (468.749) (278.189) 1.702.297
ANO 2019 16.230.428 978.882 (386.726) (141.507) 3.194.129
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[NDICES FINANCIERO

INDICES FINANCIEROS
ADICIEMBRE 31 DE 2021 - 2020

021

020

CAPITAL DE Activo Corriente = Pasivo
$ 117.618.641
TRABAJO Corriente

$ 163.348.276

Mide capacidad de la Universidad para llevar a cabo sus actividades con normalidad en el corto plazo

Activo Corriente l Pasivo $ 9,03

LIQUIDEZ
Corriente

$ 16,55

Capacidad que tiene la Universidad para atender sus obligaciones financieras de corto plazo, tal y como
ellas se hacen exigibles. (por cada $ 1 de deuda, se poseen $ 8,99 (2021) y $ 16,55 (2020) para cubrirla

NIVEL DE Pasivo Total I Activo Total 5,54%

ENDEUDAMIENTO

4,51%

Establece la proporcion de los Activos totales de la Universidad financiados con fondos externos

INDICE DE Patrimonio / Activo Total | $ 0,94

PROPIEDAD

$ 0,95

la proporcion, indica menor endeudamiento externo)

Representa la relacion que existe entre el capital propio de la Universidad y la inversién. (Indica que por
cada $ 1,0 invertido en la Universidad, $ 0,94 (2021) y $ 0,95 (2020) es capital propio; entre mas alta sea

MARGEN NETO Excedente Neto [ Ventas 16,08%

Netas

18,44%

la el porcentaje de los excedentes generados por la venta de servicios relacionados directamente con la ed
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RENTABILIDAD DEL o . n
PATRIMONIO Excedente Neto / Patrimonio 3,84% 4,35%

Mide la recompensa por asumir el riesgo de la propiedad de la empresa.

RENTABILIDAD DEL  Excedente Neto / Activo . o
ACTIVO ot 3,63% 4,15%

Mde la capacidad de manejo de los recursos totales de la empresa.

Excedente Operacional Neto
+(D o
(Depreciaciones, 14.925.621 15.909.192
Amortizaciones y
Provisiones)
Variacion -6,18% -30,65%

EBITDA

apacidad de la organizacion para generar beneficios econémicos, considerando Unicamente su actividad p

IMPORTANCIADEL  Activo Corriente [ Activo
40,34° 55,759
ACTIVO CORRIENTE Total 34% ,75%

Porcentaje del disponible (en pesos corrientes) dentro de la totalidad de los recursos.

Los resultados en pesos ($) se manejan en miles

Como se puede observar la universidad conserva buena liquidez a pesar de la disminucién
del activo corriente por la liquidacién de inversiones para la nueva construccion.

También, se mantiene el bajo endeudamiento ya que la universidad cuenta con deudas

de créditos con el sistema financiero, la gran mayoria de los pasivos son deudas generadas

por el ingreso anticipado de las matriculas y pagos pendientes a proveedores.
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ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA.

Se trabajé el procedimiento para evaluacion y seguimiento de los proveedores de bienes
y servicios, este aspecto se presenta como una no conformidad del sistema de calidad.

Como parte del proceso de mejoramiento continuo y en relacién a aquellas circunstancias
gue pudieron afectar los objetivos de la Unidad encontramos:

Los cambios en la Vicerrectora Administrativa y Financiera que llevé a distribuir varias
funciones y actividades en el equipo de trabajo, para luego asignar en el cargo al actual
Director, Luis Gonzalo Lopera Posada a partir del 12 de julio de 2020.

Se realizaron reuniones estratégicas con las entidades financieras, con el fin de explorar
un poco mds sobre las opciones de portafolio que pudieran ayudar a mejorar los
rendimientos financieros, nacional analizar las herramientas tecnolégicas que estds
ofrecen con el fin de mejorar los flujos de la informacién financiera de la Universidad

También, se trabajé en la elaboracion del presupuesto institucional para el afio 2022,
durante este actividad, se implementd el disefio un nuevo formato institucional para
recolectar la informacién de cada unidad académica y administrativa, luego se consolidé
dicha informacién y en los casos que fue necesario se programaron reuniones con los
lideres para depurar y ajustar los presupuestos; haciendo de este proceso una actividad
mas participativa y ajustada a las realidades de las diferentes areas.

Gestién Contable
Se trabajé el procedimiento para evaluacidn y seguimiento de los proveedores de bienes
y servicios, este aspecto se presenta como una no conformidad del sistema de calidad.

Las actividades relevantes del Departamento de Contabilidad, Costos y Presupuestos con
el fin de dar cumplimiento a la misién y propédsito como unidad de apoyo y valor agregado
a la Direccion Administrativa y Financiera, se enmarcan en la normatividad interna y
externa, algunas de esas actividades que se realizaron fueron:

1. Elanalisis de las diferentes operaciones financieras de la institucién para asi crear,
activar o inactivar las cuentas contables, centros de costos y tipos de servicios, acordes
a las necesidades y estructura financiera de la Institucién.

2. ldentificaciéon y registro formalmente en la contabilidad de la Universidad los
hechos econdmicos previo cumplimiento de requisitos legales y contractuales
originados por la adquisicién de bienes y servicios a partir de la generacion de la orden
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de servicios o compras formalizada en el sistema financiero por la Direccion
Administrativa y Financiera.

Tabla 37. Identificacion y registros contables

Tipo Documento C.0. Cuenta de Documento

FP 205
MED 205

FS 2.310
MON 230
APA 184
BOG 136
MAZ 364
MED 1.396

Nota: En la mayoria de los casos, para los centros regionales se realiza todo el ciclo del
documento a saber: generacion de la OS, generacidon de la AF lo anterior de la
documentacién enviada por cada centro y soportada en la autorizaciéon de ejecucion
presupuestal.

Programacion de érdenes de pago a partir de autorizacion de direccion Administrativa y
Financiera:

Tabla 38. Tramites de drdenes de pago

Tipo Documento Cc.0. Cuenta de Documento
PC 528

MON 15
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APA 66
BOG 16
MAZ 136
MED 295
TE 3.242
MED 3.242

Nota: En el caso de los PC de los centros regionales, se registra el comprobante a partir
de informacién enviada por cada centro y fundamentado en el radicado de autorizacién
de ejecucidn de recursos presupuestales.

Seguimiento diario al proceso de escalonamiento de documentos contables al sistema
financiero generados desde el sistema académico.

Tabla 39. Seguimiento a escalonamiento documental

Tipo Documento C.0. Cuenta de Documento

FVE 52.559
RCA 47.268
SAA 2.000
NCE 3.121

Nota: todo se identifica como procesado por Medellin, pero corresponde a documentos
a nivel nacional. También se debe tener en cuenta que es reporte de documentos activos,
pues existen documentos escalados a financiero pero que por algin motivo o peticidn se
anularon para reprocesar informacion.

Generacion del comprobante de pago de las distintas ndminas a partir de los informes
transaccionales del Departamento de Tesoreria.
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Tabla 40. Generacién de comprobantes

3.

Tipo Documento | C.O. Cuenta de Documento
TN 19.859

MED 19.859

Se presenté informacién de tal forma que la direccién y otras instancias puedan

tener una visién amplia de cdmo se encuentra la organizacion, para tomar decisiones

bien fundamentadas. Entre estos informes se encuentran:

La presentacion de la situacién financiera del ano 2020.

La presentacion de la situacion financiera a junio 30 del afio 2021.

La presentacion de ejecuciones presupuestales afio 2021.

Elaboracion y presentacion final del presupuesto de la institucién vigencia 2022.
Informacién de estados de cuentas por cobrar, cuentas por pagar, conciliaciones
bancarias, entre otros.

4. Se presentaron declaraciones que dan cuenta de la situacién tributaria y fiscal de

institucion:

Declaracidon de Renta afio gravable 2020.

Declaracién de industria y comercio de los municipios de Medellin, Manizales,
Apartadd y Monteria (declaraciones que corresponden a informacién anual del
afio 2020) y Bogota (Declaracion bimestral).

Declaracion de retencion de ICA bimestral (Bogotd y Medellin) afio 2021.
Declaracidon de retencion en la fuente (Mensual) afio 2021.

Presentacidon de otros informes de indole contable y tributario.

Informacién exdgena para la Dian con datos afo gravable 2020.

Informacién exdgena para el municipio de Medellin con datos afio gravable 2020.
Informacién exdgena para el municipio de Bogota con datos afio gravable 2020.
Informe al Ministerio de Educacidn Nacional mediante escalonamiento en
plataforma SNIES, informacidn financiera, ejecucion presupuestal (los anteriores
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con corte al 31 de diciembre de 2020), presentacion del presupuesto para la
vigencia 2021.

e Informacion al Dane sobre la encuesta anual de servicios (con informacién al 31
de diciembre de 2020
Informacidn al Dane sobre la encuesta mensual de servicios afio 2021.

® Respuesta a requerimientos Dian y Municipio de Medellin.

6. Acompafiamiento y validacion de las distintas propuestas de viabilidad presupuestal
para renovacion de registros calificados y creacidon de nuevos programas académicos y
presupuestos de algunos proyectos.

7. Acompanamiento inicial en el proyecto de implementacién de nédmina electrénica.

8. Acompafiamiento permanente en reuniones de indole institucional cuando las
distintas unidades lo requieren para andlisis y toma de decisiones que inciden en la parte
contable y en algunos casos financiera.

En términos generales, el Departamento de Contabilidad, Costos y Presupuestos, dentro

de las dinamicas institucionales ha dado respuesta al cumplimiento de sus objetivos
derivados de sus responsabilidades y enmarcadas en normatividad tanto interna como
externa.

Gestion de Compras

Por parte de la unidad de Gestidon de Comprar las actividades mas representativas se
describen a continuacién:

Unidad Detalle Estado valor
Departament  Compra de libros Se registraron, | S 48.421.795
ode para la Biblioteca @ satisfactoriamente Ias
Biblioteca Medellin y Centros @ solicitudes realizadas
Regionales por el Departamento
de Biblioteca
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Detalle

Compra de papeleria
e insumos para los
graduandos

Compra de equipos y
elementos para
cocinas, uniformes
para docentes vy
estudiantes

semestres | y |l
Programa
Gastronomia
Compra de
materiales para

mantenimiento %
reparaciones
locativas

Dotacién empleados
para Medellin vy
Centros Regionales
ano 2021

Estado
Se realizaron las
compras requeridas

para atender los grados
del semestre | y 11 2021

Se hizo entrega de los
elementos,  equipos,
uniformes, calzado y kit
de cuchillos para los
estudiantes y Docentes

Se tramitaron compras
para pintura y
mantenimiento
correctivo y preventivo
correctivo.

Uniformes entregados
en su totalidad

Calzado: se ha
entregado

parcialmente, teniendo
en cuenta que el
Proveedor ha tenido
dificultades con el
material, para cambiar
el calzado de 3
masculinos y 8
femeninos, empleados
gue no les sirvio la talla
solicitada.
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Gestion
Humana

Oficina de
Comunicacion
es, Relaciones

Publicasy

Mercadeo

Direccion de
Bienestar
Institucional
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Detalle

Otras compras
requeridas por el
area de Gestién
Humana para
actividades
Institucionales .

Material impreso
plegables, volantes,
tarjetas de invitacion
para grados, vallas
publicitarias y demds
impresiones para
promocion de
programas, medallas
y pergaminos para
reconocimientos

2021, diademas
Contact Center, mini
programador 2022.
Compra de
elementos para el
desarrollo de
actividades
culturales,

deportivas y salud

Compra de kit
exclusivo para
tecnologia y bonos
de mercado para

beneficiarios del
fondo de victimas -
Ministerio de

Educaciéon Nacional

Estado

Tramitados
entregados totalmente

Actualmente de los

pedidos estan
pendientes por
impresion los brochure
de maestrias y
doctorados

Se realizaron las
compras requeridas

para atender los
diferentes eventos
programados por la
Direccién de Bienestar
Institucional

Se hizo entrega en su
totalidad de lo
requerido  para el
Fondo de Victimas
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Detalle
Compra de
computadores para
estudiantes de
Medellin y Centros
Regionales
Beneficiados de
Recursos
Coopetraban.

Compras de insumos
para utiles y
papeleria, oficinas
muebles y equipos.

Compra de equipos y
accesorios para el
Programa de
Comunicacién Social
y otros materiales
publicitarios

Compras de insumos
de aseo, cafeteria
utiles y papeleria,
elementos de oficina
para Unidades
académicas y
Administrativas de la
Institucion.

Estado

Se hizo entrega de los
computadores segun el
estudio realizado por la
Jefe del Departamento
de Infraestructura vy
Desarrollo Tecnoldgico.

Cumplido

Cumplido

Cumplido
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ILUISAMIGO

Detalle
de Compra de
proyectores de video

para pruebas de

conectividad en las
aulas y auditorio,
espacios fisicos,
nueva obra -

aprobado en Comité
de compras 001 del 4
de agosto de 2021:

Gestidn de Tesoreria

Estado

Video proyectores Tipo
1 paraaulastipo, 3,4,
5,6y 7 (Proyector Laser
LCD PT-VMZ 40 -
Potencia luminica 4.500
[Umenes - Marca
Panasonic)

Video proyectores Tipo
2 para aulas Tipo 2 -
(Proyector de video PT-
TW380U - tiro corto -
potencia luminica 3300
[Umenes - marca
Panasonic) - 2
Videoproyectores Tipo
3 (Proyector Laser PT-
VMZ 50 - Potencia
luminica 5,000 lUmenes
- Marca Panasonic) - 1
unidad -

Proyectores tipo 2 (tiro
corto), recibidos a
satisfaccién

uss

valor

11.457

e Detalle En Los Procesos De Matriculas En La Temporadas 2021-1Y 2021-2.

Se organizaron todas las actividades que permiten una adecuada atencidon a los

estudiantes en su proceso de matriculas, asi:
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e Se realizo el contacto con las entidades financieras y cooperativas para el
acompafiamiento, en ambas temporadas, a los estudiantes que
requirieron de sus servicios con el crédito educativo.

e Cambiamos la metodologia utilizada para el registro en nuestro sistema
de las renovaciones de créditos Icetex, Fondo EPM y Sapiencia para no
dejar hasta ultimo momento el ingreso, se trabajé coordinadamente para
el ingreso diario de los créditos.

e Se definid con los Centros Regionales el envio de las solicitudes todos los
dias al finalizar la tarde para que al dia siguiente a primera hora tuviera
respuesta y asi no se presentaran desatenciones al personal de las sedes.

® Se realizé la atencién a todos los temas de matriculas para los semestres
1-2021 y 2-2021 de manera virtual (por medio de correo electrénico),
telefonica y presencial en la oficina. Este mecanismo de atencidn
personalizada, dada por la situacidon actual de pandemia, buscé dar
solucién a situaciones tales como: Definicion de plazos de pago por
situaciones especificas e individuales, asesoria en financiaciones,
mecanismos para organizar la matricula y no posponer el estudio, plazos
por procesos pendientes en la aprobaciéon de crédito con Icetex,
renovaciones y legalizaciones ante Sapiencia, giros por auxilios
empresariales, pago con cesantias, etc.

Esta gestidn requirié de jornadas extendidas para tratar de dar respuesta oportuna a
todos los requerimientos de estudiantes, padres de familia, entidades externas, unidades
administrativas y académicas con el fin de mejorar de manera considerable el indicador
de desercién académica y con ello aportar de manera decidida a la mejora financiera de
la universidad.

® Asesoria virtual continua en crédito ICETEX.

Se realizaron cuatro encuentros virtuales con apoyo de la asesora territorial del Icetex.
Adicionalmente en la Tesoreria se esta llevando a cabo diariamente la verificacién del
estado de los créditos de los estudiantes y con el acceso que obtuvimos a una simcard
entregada por la Direccidén Financiera y que se maneja exclusivamente para la asesoria
en este tipo de crédito. Para el primer semestre de 2021 se renovaron 747 créditos y se
gestionaron 128 créditos nuevos y para el segundo semestre tenemos 843 créditos
renovados y 123 créditos nuevos.
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® Propuestas para evaluar y desarrollar:

La implementacién de estas propuestas se encuentra pendientes de analizar y desarrollar

debido a la cuarentena nacional obligatoria y desarrollo de actividades prioritarias ante

los cambios surgidos por la pandemia

Disefiar, desarrollar e implementar un procedimiento tecnoldgico que
permita que, a través de una interfaz entre banco y sistema académico, se
descarguen y contabilicen directamente los recaudos.

Analizar las de propuestas y experiencias de otras entidades, para aplicar
y hacer mas eficiente el pago en linea (Placetopay, epayco)

Incorporar una funcionalidad en linea y a través de la pagina de la
universidad, para el pago de los servicios que son recaudados en el
almacén. (Botdn de Pago).

Analizar con el SUI la creacién de funcionalidades que se requieren para
optimizar procesos que hoy se llevan de manera no automatizada.
Realizar en conjunto con la Direccion Administrativa y Financiera,
reuniones con las entidades bancarias que acompafan a la universidad
para el mejor aprovechamiento de los servicios que ofrecen en beneficio
de la institucion y de sus empleados.
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ANEXOS

Anexo 1 Programas Procesos Registro Calificado a 2021.pdf

Anexo 2 Programas con desarrollos de estructuracién curricular bajo Decreto 1330
de 2019 y 60 con procesos plenamente revisados (Ver Anexo 2).

Anexo 3 Proyecto MEN-SIAC

Anexo 4 procesos diagndsticos para la mejora de la gestiéon durante el proceso de
revision del Proyecto Educativo institucional,

Anexo 5 Anexo Andlisis pruebas Saber (1).

Anexo 6 Proyectos aprobados para 2022
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JLUISAMIGO

DATOS ESTADISTICOS INSTITUCIONALES

ESTUDIANTES
Tendencia Numero de Inscritos
Tedencia numero de Inscritos
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Admitidos
Tedencia numero de Admitidos
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Matriculados Nuevos

Tedencia nUmero de Matriculados nuevos
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Tendencia Matriculados Totales

Tendencia numero de matriculados totales

y = 206,83 +.13320>

11.937
12.252
13.006
13.192
14.169

AN SN ST AN AN - SN~ ARG ARG AR A A SN AN
NI FIFIFIFIIIIPFPI IS PPN Q
DT AT AT AT AT AT AT AT DT AR AR DT AR ADT ADT AT DT DT DT AP
Matriculados Totales por Género
20.000
B Hombres
18.000
H Mujeres
16.000
K1 Y B2l BN N ~
14.000 REAREEEHEHBNEE S
N NN EH AN E N A B SH o
ol ol NE 5 ~ =
12.000 ~BB LSRR Lol Ty
3 K1 e B
N 1 B B
10.000 i Bl B
~r
8.000
6.000
4.000
2.000
0
D DD DD DD DD S VS
A R I I IR SN SRS ST ST i
A DT AT AT AT AT DT DT DT AT AT AT AT AT A D AT D

Pagina 316 de 330




UNIVERSIDAD CATOLICAS

ILUISAMIGO

GRADUADOS

Tendencia Graduados

Tendencia numero de graduados totales
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*Los datos 2-2021 a la fecha del informe no se encontraba en el sistema la totalidad de
graduados.
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TALENTO HUMANA

Talento Humano por Género

GENERO

Masculino
48% Femenino

52%

Participacion por Tipo de Recurso

Participacion por ﬁﬁ&t%i&tﬁ ragiﬁeados

Administrativo,28%

Docente Tiempo
Completo,66%
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Personal institucional por tipo de cargo

Sede 2021 TIPO DE CARGO

Apartadd
Auxiliar 4
Directores 1
Docente 20
Profesionales
Servicios Generales

Total Apartadd 29

Bogota Auxiliar 1
Docente 10
Secretaria
Servicios Generales

Total Bogota 14

Manizales
Asistente 1
Auxiliar 5
Coordinador 3
Directores 1
Docente 84
Profesionales 1
Secretaria 2
Servicios Generales 5

Total Manizales 102

Medellin
Analistas 1
Asistente 8
Aucxiliar 62
Coordinador 10
Decanatura 5
Directores 3
Directores Académicos 9
Docente 417
Jefes de Departamento 11
Profesionales 13
Rectoria 1
Secretaria 23
Secretaria General 1
Servicios Generales 16
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Técnico 4

Vicerrectorias 1
Total Medellin 585
Monteria

Auxiliar

Coordinador

Directores

Docente 15

Secretaria

Servicios Generales 3
Total Monteria 24

e Los datos pueden ser relativos dados que se presenten contratos temporales de
catedra o servicios que hacen que los datos fluctuan.

Docentes por nivel académico

——Doctor =——Maestria ——Especializacion Profesional
571 594 622
92 510 501 916
433 441 439 398 4b4

212
184 155

0 T 59 59 67 64 70 64 64 61
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Relacion Docente Estudiante
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Doctorado . 3
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Tecnologias y Técnicos - 5
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Pregrado Total (41)
(Programas en Centros regionales)

Medellin 29
CR Apartadod 3
CR Bogota 1
CR Manizales 6
CR Monteria 2
Medellin 36
CR Monteria 2

Programas Acreditados en alta calidad

Programa Académico Vigencia Ahos

Psicologia 6

Derecho 6

Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en 4

Inglés

Licenciatura en Educacion Infantil (Renovacion) 4
Comunicacion Social 4
Administracion de Empresas 4
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Programas Académicos proyectados con Condiciones Iniciales

Programas Académicos Proyectados (Condiciones Iniciales

aprobadas CNA)

Ingenieria de Sistemas
Negocios Internacionales

Publicidad

Contaduria Publica

INVESTIGACION

Ultima Clasificacién Grupos de Investigacion a noviembre de 2021

Ciencias Econdmicas y CONTAS

Contables ECOSOL B B
GORAS B A
Comunicacion, URBANITAS B A

Publicidad y Disefio

Derecho y Ciencias Juridicasy Sociales C C
Politicas LUES C C
Educacion y | Educ, Infancia vy B A
Humanidades Lenguas Extranjeras
Filosofia y Teologia | B A
Critica
Ingenierias SISCO B B
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Psicologia y Ciencias | Farmacodependenci

Sociales a y Otras Adicciones
Familia, Desarrolloy | C C

Calidad de Vida

Estudios de B B
Fendmenos

Psicosociales

NBA A Al
CR Monteria Calidad de Vida (CR | Sin B
Monteria) categoria
CR Bogota Ayelén (Bogota) Sin C
categoria

Medios de Difusion y publicacion

Nombre Revista m Area de Conocimiento Indexacion

Revista 2216-1201 | Ciencias Sociales y humanas B (Publindex)
Colombiana de
Ciencias Sociales

Perseitas 2346-1780 Filosofia y Disciplinas relacionadas @ Scopus

Ldmpsakos 2145-4086 Ingenieria de Sistemas

Revistas de Divulgacion

.
0
.
N

Ciencia y | Pendiente
Academia
Poiésis 1692-0945 Psicologia social, Psicoandlisis,

Psicologia en general
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Derecho y Ciencias Politicas
Psicologia y Ciencias Sociales

Comunicacidn, Publicidad y Diseio

EXTENSION

Poblacion Impactada con los servicios de Extension

45,000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000 38.260
15000 28.029
10.000 28.994
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Proyectos, contratos y convenios

PROYECTOS VS BENEFICIARIOS

B Series] M Series2

2973 3.137
1.774
1.966
667
9 l 16 20 13 15
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INFRAESTRUCTURA

Inventario de espacios fisicos Medellin y Centros Regionales

Aulas 122 5.525,5 4.707
Laboratorios 4 159,5 521
Talleres 5 332,27 138
Auditorios 5 717,7 721
Biblioteca 1 1.117,9 485
Sitios de practicas 16 784,95 323
Oficinas (se incluyen puestos de 198 1.969,1 869
docentes y de reuniones)
Escenarios deportivos 0 0 0
Cafeterias y comedores 3 505,69 373
Zonas de recreacion 5 1.141,90 650,0
Servicios sanitarios (Se relacionan | 75 1.801,17 1,219 (usuarios a
los aparatos) la vez)
Otros espacios. Se incluyen sitios 233 15.996,9 5.279

de estudio y parqueaderos, estos
ultimos se toman como dos
espacios, mas no se discrimina la
cantidad de vehiculos a parquear.

Cant. Area total (m2) Capacidad
(Usuarios)

Aulas 9 478,8 540
Aulas de computo 2 112,5 64
Biblioteca 1 73,6 30
Sitios de practicas 3 3 3
Oficinas (se incluyen puestos de 4 126 31
docentes y de reuniones )
Escenarios deportivos 2 4.297 270
Cafeterias y comedores 1 92,4 40
Zonas verdes 1 15.394
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Servicios sanitarios (Se relacionan los 13 51,5 | 18 (usuarios a la
aparatos) vez)
Otros espacios. Se incluyen sitios de 2 1.275,90 158

estudio y parqueaderos.

Cant. Area total (m2) Capacidad
(Usuarios)

Aulas 21 955,5 598
Biblioteca 1 32,9 40
Sitios de practicas 3 16,7 6
Oficinas (se incluyen puestos de 10 63,8 14
docentes y de reuniones)
Escenarios deportivos 2 16.039
Cafeterias y comedores 1 9 50
Zonas verdes 4 366,6
Servicios sanitarios (Se relacionan los 8 36,4 18 (usuariosala
aparatos) vez)
Otros espacios. Se incluyen sitios de 9 119,7

estudio y parqueaderos.

Cant. Area total (m2) Capacidad
(Usuarios)

Aulas 44 2.593,80 2.182
Laboratorios 1 65,1 40
Talleres 1 60 40
Auditorios 1 130,9 153
Biblioteca 1 125,7 50
Sitios de practicas 16 784,95 323
Oficinas (se incluyen puestos de 198 1.969,10 869
docentes y de reuniones )
Escenarios deportivos 1 607,7 100
Cafeterias y comedores 3 142,2 84
Zonas de recreacién 3 862,7 200
Servicios sanitarios (Se relacionan los 15 198,4 80 (usuarios a la
aparatos) En espacios tenemos 75. vez)
Otros espacios. Se incluyen sitios de 4 1.405,30 81

estudio y parqueaderos.
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Aulas

Aulas de cdmputo

Laboratorios

Biblioteca

Oficinas (se incluyen puestos de
docentes y de reuniones)

Escenarios deportivos

Cafeterias y comedores

Servicios sanitarios (Se relacionan los
aparatos)

Otros espacios. Se incluyen sitios de
estudio y parqueaderos.

Cant. Area total (m2) Capacidad
(Usuarios)

22 478,8 540
1 56,5 40
2 55,4 17
1 73,6 30

20 395,5 76
1 436,5 270
4 128,7 58

18 119,6 38 (usuarios ala

vez)
6 110,8 158
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